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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย 1. เพื่อสร้างคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 2. เพื่อประเมินคู่มือความ
ปลอดภัยการทำงาน ในปัจจุบันความปลอดภัยในสถานประกอบการถือเป็นเรื่องที่สำคัญต่อชีวิตและทรัพยส์ิน
โดย มาตรการความปลอดภัยภายในสถานประกอบการนั้นควรเป็นไปตามกฎหมายและสถานประกอบการ
กำหนด คณะผู้จัดทำจึงเข้าไปสัมภาษณ์ บริษัท ซูซากุ จำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการคมนาคมและ
พลังงานทดแทนเป็นการทำงานที่เกี่ยวกับไฟฟ้าและการทำงานบนที่สูง ไป และงานติดตั้งอุปกรณ์โทรคมนาคม
เกี่ยวกับงานสื่อสารทั้งหมด จากการสัมภาษณ์ ผู้อำนวยการโครงการบริษัท ซูซากุ จำกัด เกี่ยวกับการทำงาน
และการอบรมให้ความรู้พนักงานเรื่อง ความปลอดภัยในการทำงาน พบปัญหาว่าบริษัท ซูซากุ จำกัด ไม่มีคู่มือ
ความปลอดภัยในการทำงานในการอบรมพนักงาน ซึ ่งอาจทำให้พนักงาน ไม่มีความเข้าใจในเรื่องความ
ปลอดภัยในการทำงานบนที่สูงและความปลอดภัยการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้าเป็นการทำหลักของบริษัท ผู้ศึกษา
จึงสนใจจัดทำ 1. คู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 2. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่องความปลอดภัยในการ
ทำงาน กำหนดผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 8 คนประเมินความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อสอบร่วมถึง
เอกสาร สื่อการสอนเป็นแบบคลิปวิดีโอ โดยนำไปใช้กับพนักงานจำนวน 30 คน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของปริญญานิพนธ์  
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คำสำคัญ: ความปลอดภัย, การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
Abstract 
 This research aims to: 1. Develop a workplace safety manual. 2. Evaluate the workplace 
safety manual. Currently, workplace safety is crucial for both life and property, the research 
team conducted an interview with Suzaku Co., Ltd., a company engaged in transportation and 
renewable energy. The company's operations involve electrical work, working at heights, and 
installing telecommunications equipment related to communication systems. From the 
interview with the Project Director of Suzaku Co., Ltd., regarding workplace safety training for 
employees, it was found that the company does not have a workplace safety manual for 
employee training. This lack of a manual may lead to employees not fully understanding 
safety procedures for working at heights and handling electrical work, which are core aspects 
of the company’s operations. Therefore, the researchers aim to develop: 1. A workplace safety 
manual. 2 .  A self-learning module on workplace safety. A group of 8  experts will assess the 
alignment between the objectives, test content, and related documents. The teaching 
materials will be in the form of video clips and will be implemented with 8  employees. 
different phases to achieve the objectives of this thesis. 
 
Keywords: Safety, Self - Directed Learning 
 
บทนำ 
 ปัจจุบัน ความปลอดภัยในสถานประกอบการเป็นประเด็นที่สำคัญต่อชีวิตและทรัพย์สิน ซึ่งควร
ดำเนินการให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรการของแต่ละองค์กร จากข้อมูลของสำนักงานสถิติแห่งชาติ 
(2565) พบว่า กรุงเทพมหานครมีอัตราการประสบอันตรายจากการทำงานสูงถึงร้อยละ 25.60 ต่อปี โดย
สาเหตุหลักคือการถูกตัด บาด หรือทิ่มแทง โดยเฉพาะบริเวณนิ้วมือและนิ้วหัวแม่มือ ซึ่งส่งผลให้เกิดบาดแผล
ลึก กลุ่มแรงงานที่มีความเสี่ยงสูง ได้แก่ ผู้มีอายุ 25–29 ปี ลูกจ้างในสถานประกอบการขนาดใหญ่ และผู้
ทำงานในสายงานพื้นฐาน โดยเฉพาะในภาคก่อสร้าง ขณะเดียวกัน โรคจากการทำงานที่พบมากที่สุดคือโรค
จากสาเหตุทางชีวภาพ แม้อัตราจะไม่สูงนัก แต่ก็เป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้าม แสดงไวในตารางที่1 
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จากข้อมูลจำนวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงาน ปี 2561 – 2565ได้โดยแสดง
รายละเอียดในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 จำนวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงาน ปี 2561 – 2565 
 

 บริษัท ซูซากุ จำกัด (SUZAKU CO., LTD.) ก่อตั ้งขึ ้นในปี พ.ศ. 2555 โดยมุ ่งเน้นธุรกิจด้าน
โทรคมนาคมและพลังงานทดแทน มีสำนักงานใหญ่อยู่ในกรุงเทพมหานคร และมีสาขาในจังหวัดขอนแก่นและ
เชียงใหม่ ดำเนินโครงการหลักในพ้ืนที่ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ งานหลักของบริษัท
ครอบคลุมการก่อสร้างและติดตั้งระบบสื่อสาร จากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการโครงการพบว่าบริษัทประสบ
ปัญหาสำคัญด้านความปลอดภัย เนื่องจากยังไม่มีคู่มือความปลอดภัยในการทำงานอย่างเป็นทางการ ส่งผลให้
พนักงานขาดความรู้ความเข้าใจที่จำเป็น โดยเฉพาะในงานที่มีความเสี่ ยงสูง เช่น การทำงานบนที่สูงและงาน
เกี่ยวข้องกับระบบไฟฟ้า ซึ่งอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุหรือความเสียหายได้ 
 ดังนั้นการจัดทำปริญญานิพนธในครั้งนี้คณะผู้ศึกษาจึงมีความสนใจการทำคู่มือความปลอดภัยในการ
ทำงาน : กรณีศึกษา บริษัท ซูซากุ จำกัด พร้อมทำชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองในหัวข้อเรื่องความปลอดภัยในการ
ทำงานบนที่สูงและความปลอดภัยการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า เพื่อให้พนักงานเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยก่อนปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี 1 จำนวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจากการทำงานจำแนกตามความรุนแรงปี 2561-2565 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือสร้างคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 
2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 
 

ขอบเขตการวิจัย  
1. คู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 

    1.1   นโยบายความปลอดภัย   1.2   กฎข้อบังคับความปลอดภัย 
    1.3   อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล  1.4   ความปลอดภัยเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือ 
    1.5   การยศาสตร์ (Ergonomics)  1.6   ความปลอดภัยการทำงานบนที่สูง 
    1.7   ความปปลอดภัยการติดตั้งเสาสัญญาณ 1.8   ความปลอดภัยการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า    
    1.9   ความปลอดภัยเกี่ยวสารเคมี            1.10  คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า                                                                                        
    1.11  ความปลอดภัยการติดตั้งสายFiber optic 1.12  การป้องกันและระงับอัคคีภัย                                                                        
    1.13  ความปลอดภัยเกี่ยวกับที่อับอากาศ                                                                    

 
2. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างคลิปวิดีโอ เรื่องความปลอดภัยในการทำงาน 
   2.1 ความปลอดภัยการทำงานเกี่ยวกลับไฟฟ้า 
   2.2 ความปลอดภัยการทำงานบนที่สูง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.  ศึกษาข้อมูลเพื่อสร้างคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 

     1.1 ศึกษาข้อมูจากหนังสือ อาชีวอนามัยและความปลอดภัย คู่มือความปลอดภัยสำหรับพนักงาน
ใหม่ ฯลฯ โดยเริ่มต้นสร้างแบบสัมภาษณ์ 

    1.2 เมื่อแบบสัมภาษณ์ผ่านการตรวจสอบ จึงเข้าสอบถามสัมภาษณ์ผู้อำนวยการบริษัท  ซูซากุ 
จำกัด พบว่าไม่มีคู่มือความปลอดภัยในการทำงานซึ่งมีการทำงานบนที่สูง การทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้าเป็นหลัก 

2.  ออกแบบเพื่อสร้างคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 
    2.1 ศึกษาการสร้างคู่มือความปลอดภัยในการทำงานจากหนังสือ และอินเตอร์เน็ต 
    2.2 ออกแบบรูปแบบของคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน โดยคู่มือที่ดีต้องมีความชัดเจนใน

ปฏิบัติงานได้ตามข้ันตอนไม่ผิดขั้นตอน เก็บรายละเอียดได้ครบ สวยงามสะดุดตาน่าสนใจเข้าใจได้ง่ายทุกระดับ 
    2.3 ทำการวิเคราะห์แผนภูมิปะการัง, วิเคราะห์วัตถุประสงค์,วิเคราะห์หัวข้อเรื่อง  
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3.  ประเมินความคิดเห็นคู่มือความปลอดภัยในการทำงานโดยผู้เชี่ยวชาญ 
   3.1 หลังจากจัดทำคู่มือความปลอดภัยในการทำงานเสร็จสิ้น จึงให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความพึงใจ

ของคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 
 4.  วิเคราะห์หัวข้อหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อสอบ 
    4.1 วิเคราะหัวข้อการออกข้อสอบ 6 รายการ (Coral Analysis ,Topic Detailing Sheet 
,Objective Listing Sheet ,สื่อการเรียนรู้ ,ข้อสอบ ,เฉลยข้อสอบ) 

5.  สร้างชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่องความปลอดภัยในการทำงาน 
     5.1 ออกแบบชุดการเรียนด้วยตนเองเรื่องความปลอดภัยในการทำงาน 2หัวข้อ 1.ความปลอดภัย
การทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้า 2.ความปลอดภัยในการทำงานเกี่ยวกับบนที่สูง 
     5.2 สร้างชุดการเรียนรู้โดยการเลือกใช้ใช้สื่อคลิปวิดีโอ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เข้าใจง่าย  
 6.  สอบวัดผลผู้เข้าเรียนรู้ด้วยตนเองพร้อมประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     6.1  โดยจัดชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองพร้อมสื่อการสอน (คลิปวิดีโอ) ประกอบชุดการเรียนรู้ 
          6.2  ชุดการเรียนรู้ประกอบด้วยเรื่องความปลอดภัยการทำงานเกี่ยวกับไฟฟ้าและความปลอดภัย
การทำงานบนที่สูง 

    6.3  สอบเพ่ือวัดประเมินผลโดยมีแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจำนวน 40 ข้อ 
     6.4  หลังจากเรียนรู้ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองเสร็จสิ ้น และผู้เข้ารับการเรียนรู้ด้วยตนเองท ำ
แบบทดสอบหลังอบรมเรียบร้อยเสร็จเรียบร้อย จึงทำการประเมินความพึงใจชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

7.  การวิเคราะห์ข้อมูล    
     7.1  วิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ทำการประเมินคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน โดย
การหาค่าเฉลี่ยเป็นข้อ โดยแบ่งความคิดเห็นเป็นตัวเลข 5 ระดับ 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ (บุญชม 2535) 
 ระบบความคิดเห็น 5 มีค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 กำหนดอยู่ในเกณฑ์ที่ ดีมาก 
 ระบบความคิดเห็น 4 มีค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 กำหนดอยู่ในเกณฑ์ที่ ดี 
 ระบบความคิดเห็น 3 มีค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 กำหนดอยู่ในเกณฑ์ที่ ปานกลาง 
 ระบบความคิดเห็น 2 มีค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 กำหนดอยู่ในเกณฑ์ที่ น้อย 
 ระบบความคิดเห็น 1 มีค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 กำหนดอยู่ในเกณฑ์ที่ น้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์หาความพึงพอใจคู่มือความปลอดภัยในการทำงานจากผู้เชี่ยวชาญ 

 เมื ่อศึกษาข้อมูลเนื ้อหาและทำออกแบบคู่มือความปลอดภัยในการทำงาน  ดังภาพที่ 1 เน้น
เนื้อความปลอดภัยในการทำงาน 2 เรื่องได้แก่ 1.ความปลอดภัยในการทำงานบนที่สูง และ2.ความปลอดภัยใน
การทำงานเกี่ยวไฟฟ้า เพ่ือสอดคล้องกับการทำงานหลักของบริษัท ซูซากุ จำกัด พร้อมทำการประเมินความพึง
พอใจคู่มือความปลอดภัยในการทำงานจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 8 ท่าน แสดงไวในตารางที่2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
         
         จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์หาความพึงพอใจคู่มือความปลอดภัยในการทำงานจากผู้เชี่ยวชาญ    
พบว่าโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58  
 

2. ผลวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ของข้อสอบ                                                      
 หลังจากได้คู่มือความปลอดภัยในการทำงานแล้วผู้จัดทำจึงทำการ วิเคราะห์หัวการออกข้อสอบ 6 
รายการ วิธีการข้ันดังแผนภาพที่ 1 และทำการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 7 ท่าน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 และ

ภาพที่ 2 คู่มือความปลอดภัยในการทำงาน 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์หาความพึงพอใจคู่มือความปลอดภัยในการทำงานจากผู้เชี่ยวชาญ 
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 จัดอยู่ในเกณฑ์ที่ดี และประเมินความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับ
ข้อสอบ ข้อสอบมีความสอดคล้องท้ังหมดจำนวน 38 จากทั้งหมด 40 ข้อ 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ผลการวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง     
 จากนั้นจึงทำการเผยแพร่ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองให้กับพนักงานบริษัท ซูซากุ จำกัด  จำนวน 30 
คน ซึ่งประกอบด้วยแบบทดสอบก่อนเรียน ,สื่อการเรียนรู้ (คลิปวิดีโอ) และแบบทดสอบหลังเรียนพร้อมแบบ
ประเมิน โดยใช้รูปแบบออนไลน์Google ฟอร์ม ในการเรียนรู้จึงนำมาผลการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยพร้อมกับหา
ค่าทดสอบสมมติฐาน (t) ดังแสดงไว้ในตารางที ่3  
 
  

แบบทดสอบ จำนวนคน คะแนนเฉลี่ย t 
ก่อนเรียน 30 26.8 

2.26 
หลังเรียน 30 35.16 

        
  จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนรู้ด้วยตนเองผู้ เรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน
คะแนนเฉลี่ย 26.8 คะแนน และดูสื่อการเรียนรู้ (คลิปวิดีโอ) แล้วจึงทำแบบทดสอบหลังเรียนทำคะแนนเฉลี่ย 
35.16 คะแนน มีความแตกต่างระหว่างคะแนนของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนปรากฏว่าค่าความ
แตกต่างของคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน 8.36 คะแนน  
             จากที่ผู้เข้ารับการเรียนรู้ด้วยตนเองทำแบบทดสอบเสร็จสิ้น จึงทำการประเมินความพึงพอใจใน
รายการประเมิน ชุดการเรียนรู ้ด้วยตนเอง โดยใช้รูปแบบออนไลน์  Google ฟอร์ม เช่นเดียวกับการทำ
แบบทดสอบ ดังแสดงไว้ในตารางที่ 4 
 
 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการวิเคราะห์หัวการออกข้อสอบ 6 รายการ 
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ตารางท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบออนไลน์จากผู้เรียน 

          
 
 
 
 
 
 
              จากตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบออนไลน์จากผู้เรียน  
และได้ผลการประเมินความพึงพอใจชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองแบบออนไลน์จากผู้เรียน พบว่าผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.66 และสื่อการเรียนรู้(คลิปวิดีโอ) มี
ค่าเฉลี่ย 4.49 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ี ดี  
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคู่มือความปลอดภัย 
 1.1 ควรมีรูปภาพที่สามารถอธิบายตามขั ้นตอนในคู ่มือเพิ ่มมาก เพื ่อทำให้ผู ้อ่านคู ่มือความ

ปลอดภัยในการทำงานมีความเข้าใจเพิ่มขึ้น 
 1.2 ควรลดข้อความให้น้อยลงสั้นและกระชับ เนื่องจากข้อความมากอาจทำให้ความสนใจในการ

อ่านคู่มือความปลอดภัยลดลง 
2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 2.1 ควรกำหนดวันและระยะเวลาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ือป้องกันการเผลอลืม 
 2.2 ข้อสอบไม่ควรเดาทางหรือคำตอบได้จนง่ายเกินไป 
3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัย 
 3.1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทำงานให้มีความเข้าใจมากเพ่ิมข้ึน รวมทั้งศึกษางาน

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจริงของบริษัท ซูซากุ จำกัด 
 3.2 ควรเสริมตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวกับอุบัติเหตุ หรือการปฏิบัติตามมาตราการความปลอดภัย

เพ่ือให้เห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น 
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