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บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัด
การศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพื้นที่ต าบลป่ากุมเกาะ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ของชุมชนในต าบล
ป่ากุมเกาะ งานวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและการสัมภาษณ์กลุ่ม ประชากรที่
ใช้ในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ได้แก่ประชากรตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักองค์กร ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ครูโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมในต าบลป่ากุม
เกาะ นายกองค์การส่วนต าบลป่ากุมเกาะ 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักชุมชน ได้แก่ ผู้น าชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ 
ผู้ปกครองโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ชาวบ้านในชุมชนต าบลป่ากุมเกาะ คณะกรรมการโรงเรียนในต าบลป่า
กุมเกาะ โดยมีผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์ทั้ง 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก คือ กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลหลักองค์กร จ านวน 15 คน 2. การสัมภาษณ์กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักชุมชน จ านวน 20 คน 
แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน วิเคราะห์
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ด้านเนื้อหา (Content Analy-sis) จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) และ การสัมภาษณ์
แบบกลุ่ม (Group Interview) เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และสร้างรูปแบบการสื่อสาร  

 
ค าส าคัญ: รูปแบบการสื่อสาร, การสื่อสารแบบการมีส่วนร่วม, ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  
 
Abstract 

Research on Communication model for developing relationships between schools and 
communities in spatial education.  Case study:  Schools in Pa Kum Ko Subdistrict area.  The 
objective is to study the current state of communication for the development of relationships 
between schools and communities in the area of community education in Pa Kum Ko 
Subdistrict. This research is qualitative research. In-depth interviews and group interviews were 
used. The population used to answer this interview consisted of 2 sample populations: 1. The 
main organizational informants were school administrators in Pa Kum Ko Subdistrict. School 
teacher in Pa Kum Ko Subdistrict Teacher responsible for activities in Pa Kum Ko Subdistrict 
President of Pa Kum Ko Subdistrict Organization 2. The main community information provider 
group includes community leaders in Pa Kum Ko Subdistrict.  School parents in Pa Kum Ko 
Subdistrict Villagers in the Pa Kum Ko subdistrict community School Committee in Pa Kum Ko 
Subdistrict There were 35 people interviewed. The research tools were: 1. In-depth interviews 
with a group of 15 key organizational informants. 2. Group interviews with a group of 20 key 
community informants.  with communication formats for developing relationships between 
schools and communities Content analysis (Content Analy-sis) from in-depth interviews (In-
Depth Interview) and group interviews (Group Interview) in order to analyze data and create 
communication models.  

 
Keywords: Communication formats, Participatory communication, Relationship between 

school and community  
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บทน า 
กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายในการระดมทรัพยากรมาใช้ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะให้ชุมชนมี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ทั้งด้านอาชีพ ประเพณ ีวัฒนธรรมและ ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงการจัดหลักสูตร
ให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น โดยใช้ทิศทาง ในการจัดการศึกษาว่า โรงเรียนจะต้องไม่แปลกแยก
จากชุมชน การบริหารโรงเรียนและการจัดการ เรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ผ่านมายังขาดการมีส่วน
ร่วมจากชุมชนและท้องถิ่น ท าให้การจัดการศึกษาไม่สัมพันธ์กับชุมชนเท่าที่ควร พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาตามมาตรา 23 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความสัมพันธ์ของโรงเรียนกับชุมชนไว้ว่าต้องเน้นกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการในเรื่องความรู้เกี่ยวกับ
ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา 

การศึกษาเชิงพ้ืนที่ (Area based Education) หมายถึง วิธีคิดในการจัดการศึกษาที่ “เปิดโอกาส” 
ให้แก่ภาคส่วนต่างๆ ในพ้ืนที่ท้องถิ่น ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยไม่ผูกติดหรือรอให้รัฐ
ส่วนกลางด าเนินงานเพียงล าพัง การศึกษาเชิงพ้ืนที่ได้รับความส าคัญมากยิ่งขึ้น การจัดการศึกษาแบบยึดพ้ืนที่
เป็นฐาน โรงเรียนและชุมชนจะต้องเข้าใจในส่วนของโปรแกรมหรือกระบวนการเรียนรู้และพ้ืนที่ฐานแสวงหา
ความรู้ในท้องถิ่นของชุมชน เพ่ือให้กระบวนการเรียนรู้และพ้ืนที่การศึกษาสอดคล้องซึ่งกันและกัน ดังนั้นการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์จึงจ าเป็นอย่างมากและยังช่วยให้ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน
พัฒนามากยิ่งข้ึนจึงสอดคล้องกับ “บวร” นั่นเอง 

บ้าน วัด โรงเรียน หรือที่เรียกว่า “บวร” คือสามเสาหลักคู่สังคมไทยซึ่งเป็นทุนทางสังคมที่เกื้อกูล
ประเทศไทยมายาวนาน การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ผ่านมาก็ยึดหลักการนี้มาโดยตลอด 
เพราะทั้งบ้านและวัดโดยรวมแล้วก็คือชุมชนที่แวดล้อมโรงเรียนนั่นเอง โดยความจริงที่ยอมรับกันโดยทั่วไปคือ 
“โรงเรียนกับชุมชนเป็นสิ่งที่แยกจากกันไม่ได้” การร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ทั้ง 2 ฝ่าย คือสถานศึกษาได้พลังจากชุมชนมาช่วยในการจัดการศึกษาและชุมชนได้การศึกษาที่
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ดังนั้นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจึงเป็น
ความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะช่วยให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ช่วยให้ทราบความเคลื่อนไหวหรือความ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับทั้งสองฝ่าย ช่วยลดและแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างกัน และช่วยให้เกิดการ
มีส่วนร่วมที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์แก่ทั้งสองฝ่าย การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะช่วย
แก้ปัญหาในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ตามชุมชนในแวดล้อมของโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงหลักสูตรและการเรียน
การสอนตามความต้องการของชุมชน เพราะการเรียนการสอนของโรงเรียนจะต้องมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ
ชุมชน ต้องอาศัยความร่วมมือสนับสนุนจากชุมชน จะต้องใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของชุมชน จะตอ้งให้ผู้เรียนน าสิ่ง
ที่ได้รับจากการเรียนไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และน าไปเผยแพร่แก่ชุมชนได้อีกด้วย ดังนั้นหลักสูตรและการเรียน
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การสอนของโรงเรียนจะต้องได้รับการปรับปรุงตามความต้องการ ของชุมชน เพ่ือใช้ทรัพยากรของชุมชนให้เกิด
ประโยชน์ เพราะชุมชนมีทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งทรัพยากร ธรรมชาติ บุคคลสถาบัน และวัฒนธรรมมากมาย 
ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่านี้ย่อมน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ ต่อการศึกษาในโรงเรียน 

เนื่องด้วยประชากรในต าบลป่ากุมเกาะมีจ านวนประชากรที่มากถึง  7,785 คน 2,756 ครัวเรือน14 
หมู่บ้านและยังมีโรงเรียนในต าบลที่อยู่ในชุมชนถึง 6 โรงเรียนคือ 1) โรงเรียนบ้านป่ากุมเกาะ 2) โรงเรียนวัดคุ้ง
ยาง 3) โรงเรียนบ้านนาพง 4) โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 5) โรงเรียนบ้านใหม่โพธิ์งาม 6) โรงเรียนสามัคคี ทั้งชุมชน
กับโรงเรียนยังมีการพัฒนาความสัมพันธ์ต่อกันอยู่ตลอดเวลาเนื่องด้วย ชุมชนส่งบุตรหลานมาเข้ารีบการศึกษา
ในโรงเรียน และ โรงเรียนขอความอนุเคราะห์สถานที่ในการให้ความรู้กับนักเรียนจากชุมชน สังคมระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ จึงมีความเก้ือหนุนกันอย่างมาก 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ได้ก าหนดขอบข่ายงานการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนออกเป็น 6 งาน คือ 1) งานให้บริการแก่ชุมชน 2) งานรับความช่วยหลือและ
สนับสนุนจากชุมชน 3) งานเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 4) ด้านบทบาทร่วมของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานคณะกรรมการโรงเรียน หรือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 5) งานจัดตั้งกลุ่ม 
ชมรม สมาคม มูลนิธิ 6) งานประชาสัมพันธ์ เพ่ือเป็นขอบข่ายในการสื่อสารเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน 

การสร้างความสัมพันธ์โรงเรียนกับชุมชนที่กล่าวมาต้องใช้หลักการการสร้างมนุษยสัมพันธ์  การให้
เกียรติซึ่งกันและกัน ซึ่งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นทุกเวลา
สถานที่ตามสถานการณ์ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักว่า“ความสัมพันธ์ระดับบุคคลจะพัฒนาเป็น
ความสัมพันธ์ ระดับหน่วยงาน” ดังนั้นแนวคิดพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดคือ“การยอมรับในความเป็นคนเคารพใน
ความคิดและพฤติกรรมของคนที่แสดงออก”และ“จงปฏิบัติต่อคนอ่ืนเหมือนกับที่ต้องการให้เกิดการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนาโรงเรียนอย่างยั่งยืน” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547, หน้า249) 
ดังนั้นกิจกรรมที่จัดต้องมีความหลากหลายเช่น 1) กิจกรรมปีใหม่ 2) กิจกรรมไหว้ครู 3) กิจกรรมวันพ่อและวัน
แม่ 4) กิจกรรมกีฬาสี 5) กิจกรรมเพ่ือชุมชน เช่น การเก็บขยะ การตัดต้นไม้ริมทาง โรงเรียนจะต้องให้ชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมภายในและภายนอกโรงเรียนโดยมีผู้บริหารเป็นผู้น าและที่ส าคัญ คือ โรงเรียนและชุมชนต้องมี
การพัฒนาไปพร้อมกัน เพ่ือให้โรงเรียนและชุมชนมีการสื่อสารที่มีการพัฒนาความสัมพันธ์ให้มากข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ
จัดการศึกษาเชิงพื้นท่ีของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ 
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2. เพ่ือสร้างรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัด
การศึกษาเชิงพ้ืนที่ของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1. ผลการวิจัยเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ  

2. ผลวิจัยเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ ไปประยุกต์ใช้
ในการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

3. ผลงานวิจัยเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ สามารถน ารูปแบบการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ไปใช้ในการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชนใน พ้ืนที่อ่ืนๆ ได้ต่อไป 
 
แนวความคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

การศึกษา “รูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัด
การศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ” เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ
สื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่  กรณีศึกษา : 
โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับโรงเรียนหรือภาคส่วนที่จะน า
รูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ในโรงเรียนหรือพ้ืนที่ชุมชนของ
ตนเอง ผู้วิจัยของน าเสนอผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยล าดับการน าเสนอจากงานวิจัยที่เก่ียวข้องด้านรูปแบบการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาความสัมพันธ์ ดังนี้ 

1. แนวคิดการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์  
2. งานวิจัยการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา  
3. งานวิจัยการสื่อสารระหว่างชุมชนและโรงเรียน  
4. งานวิจัยการสื่อแบบมีส่วนร่วม 
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วิธีด าเนินการ  
การศึกษาวิจัยเรื่อง "รูปแบบการสื่อสารเพื่อการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ

จัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ" เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) มุ่งเน้นศึกษาสภาพปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนใน
การจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ การสัมภาษณ์เชิงลึกและสัมภาษณ์กลุ่มตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก 2. การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 4. 
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 7. การตรวจสอบข้อมูล 8. คืน
ข้อมูลให้โรงเรียน 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เนื่องจากเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องในโรงเรียนและชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ ผู้ให้ข้อมูลหลักของผู้วิจัยจ านวน 35 คน และ เกณฑ์การ
คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และ สัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Group Interview) โดย
มีผู้ให้ข้อมูลหลักดังนี้ คือ  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักขององค์กร 
ผู้บริหารโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ครูโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ผู้รับผิดชอบกิจกรรมโรงเรียนใน

ต าบลป่ากุมเกาะเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลป่ากุมเกาะ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลแหล่งของชุมชน 
ผู้น าชุมชนต าบลป่ากุมเกาะ ผู้ปกครองต าบลป่ากุมเกาะ ชาวบ้านต าบลป่ากุมเกาะ กรรมการโรงเรียน

ต าบลป่ากุมเกาะ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและศึกษาเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แนวค าถามในการสัมภาษณ์ (Interviewing) 
มีวิธีการสัมภาษณ์คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (In-Depth Interview) การสังเกต
แบบมี ส่ วนร่ วม  (Participation Observation)  การสั ง เกตแบบไม่ มี ส่ วนร่ วม  (Non-Participation 
Observation) และสัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Group Interview)  

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุม งานวิจัยและข้อมูลจากเว็บไซต์ต่างๆ 

ที่เก่ียวข้อง ของโรงเรียนและชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ  
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2. สร้างแนวค าถามในการสัมภาษณ์เพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์ข้อมูลและน ามา  วิเคราะห์ผลตาม
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ร่วมกับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participation 

Observation) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participation Observation) และ สัมภาษณ์แบบกลุ่ม 
(Group Interview) จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ โรงเรียนและชุมชน การสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลหลักได้แก่ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักขององค์กร กลุ่มผู้ให้ข้อมูลแหล่งของชุมชน ในต าบลป่ากุมเกาะโดยผู้วิจัยได้ท าการลงพ้ืนที่
โรงเรียนและชุมชนต าบลป่ากุมเกาะเพ่ือไปพบกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีพร้อม อธิบาย
ถึงความเป็นมาความส าคัญ วัตถุประสงค์และประโยชน์ของงานวิจัย อีกท้ังผู้วิจัยได้พูดคุย แบบเป็นกันเองและ
ใช้ภาษาในการสื่อสารที่เข้าใจง่ายเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ด้านเนื้อหา (Content Analysis) จากการสัมภาษณ์

แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) และ สัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Group Interview) เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์
และสร้างร่างรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิง
พ้ืนที่กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ ตามวัตถุประสงค์การวิจัย 

การตรวจสอบข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลเพ่ือให้เกิดความถูกต้องด้วยวิธีการ

ตรวจสอบแบบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) โดยการใช้ข้อมูลที่ได้
จากเก็บรวบรวมข้อมูล  

การคืนข้อมูลให้โรงเรียน  
หลังจากได้ผลวิจัยเรียบร้อยแล้ว  ผู้วิจัยได้จัดท ารายงานรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่  กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่า
กุมเกาะ โดยจัดการสัมภาษณ์ที่ห้องประชุมทั้ง 5 โรงเรียน ได้ส่งน าเสนอรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่  กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่า
กุมเกาะ ต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปประยุกใช้กับการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
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ผลการวิจัย 
ผู้สงสาร 
1. ผู้สงสารหลักได้แกผู้บริหารโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ครูในต าบลป่ากุมเกาะ ครูผู้รับผิดชอบ

กิจกรรมในต าบลป่ากุมเกาะ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลป่ากุมเกาะ ผู้ใหญ่บ้าน มีรูปแบบการสื่อสารแบบ
เป็นทางการโดยมีทิศทางการสื่อสารแบงออกเป็น 2 แบบคือ ทิศทางการสื่อสารแบบแนวดิ่งและใชการสื่อสาร
แบบทางเดียวทิศทางการสื่อสารแบบแนวตั้งและใชการสื่อสารแบบสองทาง 

2. ผู้สงสารรองได้แกผู้ปกครองนักเรียนในโรงเรียนต าบลป่ากุเกาะ เป็นคนในชุมชนอยู่ในบริเวร
โรงเรียน และเป็นกรรมการโรงเรียนที่มาจากชุมชน มีรูปแบบการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการโดยมีทิศทางการ
สื่อสารแบบแนวนอนและใชการสื่อสารแบบสองทาง 

3. ผู้สงสารจากภายนอกได้แกนายกต าบลป่ากุมเกาะมีรูปแบบทางการสื่อสารแบบเป็นทางการโดยมี
ทิศทางการสื่อสารแบบแนวไขวและใชการสื่อสารแบบสองทาง 

 
สาร 
โดยสารๆต่างๆที่ถูกสงจากผู้สงสารทั้งภายในและภายนอกชุมชนผานสื่อไปยังผู้รับสารภายในชุมชน

สารนั้นจะมีความแตกตางกันออกออกไปแลวแต่ว่าผูสงสารนั้นจะอยู่ในสถานะใดต าแหนงใดมีหนาที่ความ
รับผิดชอบอะไรในชุมชน เชน 

1. ข่าวสารการจัดกิจกรรมของโรงเรียน หมายถึงขอมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม เป็นต้น 
2. ข่าวสารจัดงานวันส าคัญต่าง ๆ ของชุมชน หมายถึง ข้อมูลการให้ผู้ปกครองเตรียมอุปกร์ให้

นักเรียนในการเข้าร่วมกิจกรรมวันส าคัญ เช่น วันแม่ให้เตรียมพวงมาลัย วันครูให้เตรียมดอก เป็นต้น  
3. ข่าวการประชุมผู้ปกครอง หมายถึง การนัดผู้ปกครองมาประชุมในการเลื่อนชั้นเรียนของนักเรียน

เพ่ือให้ผู้ปกครองได้พบครูประจ าชั้นเพ่ือสร้างไลน์กลุ่มหรือขอ contact เพ่ิมเติม กรณีที่ผู้ปกครองไม่มีสื่อ
ออนไลน์ 

ซึ่งข่าวสารทั้ง 3 ประเด็นนี้ทางโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะ ทั้ง 5โรงเรียน มีหนาที่ในการบริหาร
จัดการการสื่อสารเพ่ือที่จะให้ชุมชนกับโรงเรียนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในระยะยาว และโรงเรียนยังค านึงถึง
การมีสวนร่วมของชุมชนจึงมีการจัดท าแผนพัฒนาโครงการต่าง  ๆ กิจกรรมเพ่ือให้ชุมชนกับโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อ  
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ส่ือ  
สื่อที่ใชในการสื่อสารภายในโรงเรียนและชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะเป็นสิ่งส าคัญมากส าหรับโรงเรียน

และชุมชนเพราะการสื่อสารเป็นสวนหนึ่งของโรงเรียนและชุมชนต าบลป่ากุมเกาะที่ใชติดต่อแลกเปลี่ยนเรียนรู
แสดงความคิดเห็นผานกระบวนการสื่อสารภายในสังคมและสื่อก็เป็นชองทางที่ส าคัญของโรงเรียนและชุมชน
ต าบลป่ากุมเกาะที่ตองอาศัยสื่อต่าง ๆ ในการติดตอสื่อสารกันภายในโรงเรียนและชุมชนต าบลป่ากุมเกาะโดยมี
สื่อหรือช่องทางในการสื่อสารกันภายในโรงเรียนและชุมชนต าบลป่ากุมเกาะ ดังตอไปนี้ 

1. สื่อบุคคล  
 - สื่อบุคคลภายในชุมชน 
 - สื่อบุคคลภายนอกชุมชน 
2. สื่อกิจกรรม  
 - การจัดนิทรรศการ  
 - การไปทัศนศึกษานอกสถานที่  
3. สื่อออนไลน์ 
 - LINE  
 - Facebook  
 
ผู้รับสาร 
1. ผู้รับสารหลักได้แกกลุ่มชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะมีรูปแบบทางการรับสารแบบเป็นทางการโดยมี

ทิศทางการสื่อสารแบงออกเป็น 2 แบบคือทิศทางการรับสารแบบแนวดิ่งและใชชองทางการรับสารแบบทาง
เดียวทิศทางการรับสารแบบแนวตั้งและใชชองทางการรับสารแบบสองทาง 

2. ผู้รับสารรองได้แกโรงเรียนในต าบลป่ากุมเกาะมีรูปแบบการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการโดยมีทิศ
ทางการสื่อสารแบบแนวนอนและใชชองทางการสื่อสารแบบสองทาง 

3. ผู้รับสารจากภายนอกได้แก่นายกเทศบาลต าบลป่ากุมเกาะมีรูปแบบทางการรับสารแบบเป็น
ทางการโดยมีทิศทางการรับสารแบบแนวไขวและใชชองทางการรับสารแบบสองทาง 

 
Feedback 
จากการศึกษาสภาพปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ

จัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ พบวากระบวนการสื่อสารของโรงเรียนและชุมชนในต าบล
ป่ากุมเกาะนั้นพบอุปสรรคทางการสื่อสารของกลุ่มโรงเรียนและชุมชนอันเห็นได้จาก Feedback หรือผลสะท
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อนกลับของกลุ่มโรงเรียนและชุมชนที่มีต่อสารหรือขอมูลข่าวสารจากผู้สงสารระหว่างโรงเรียนและชุมชน
สามารถสรุปได้ออกมาได้ออกมาดังนี้ 

1. อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากสื่อหรือ่ช่องทางการสื่อสารประกอบไปด้วย 
 1.1 ปัญหาทางด้านการสื่อสารที่มีความเข้าใจไม่ตรงกัน 
  เนื่องจากผู้ปกครองของนักเรียนต้องไปท างานตั้งแต่เช้ามือดในทุก ๆ วัน จึงมีความจ าเป็นต้อง

ฝากเพ่ือนบ้านในการรับสารจากครูประจ าชั้นของนักเรียน สารที่ผู้ปกครองได้รับต่อไปอาจจะมีสารที่ไม่ตรงจาก
สารต้น จึงท าให้ปัญหาของการสื่อสารมีความเข้าใจผิดหรือเข้าใจไม่ตรงกัน  

 1.2 ปัญหาด้านใช้ภาษาถ้อยค าที่ยังมีความไม่เข้าใจกัน 
  การสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นการสื่อสารที่ใช้ในประจ าวันระหว่างผู้ปกครองกับครู

โรงเรียน เนื่องจากจะมีการย้ าเรื่องของการบ้าน การเตรียมอุปกรณ์มาร่วมกิจกรรม หรือการใส่ชุดเพ่ือที่จะเข้า
ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ จะมีการสื่อสารผ่านทางกลุ่มไลน์ ดังนั้นสิ่งที่ผู้ปกครองและครูจะต้องพบ คือการตีความใน
เนื้อของผู้ส่งสาร หลาย ๆ ครั้ง ค าที่ผู้ปกครองส่งถึงครู หรือ ครูส่งถึงผู้ปกครองก็มีการแปลความหมายที่
ผิดพลาด จึงท าให้การสื่อสารมีความเข้าใจผิด ในบางครั้ง  

 
สรุปและอภิปราย  

จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัด
การศึกษาเชิงพ้ืนที่ กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ ได้คนพบข้อมูลและประเด็นส าคัญที่นา
สนใจเป็นขอสังเกตที่สามารถน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ
จัดการศึกษาเชิงพื้นท่ี กรณีศึกษา : โรงเรียนในพ้ืนที่ต าบลป่ากุมเกาะ ดังตอไปนี้ 

1. วัตถุประสงคที ่1 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพื้นท่ีของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ  

 ศึกษาสภาพปัจจุบันการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัด
การศึกษาเชิงพ้ืนที่ของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ พบว่าการสื่อสารเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
และชุมชนนั้น มีการพัฒนาความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เช่น การจัดกิจกรรม การจัดประชุมผู้ปกครอง การเข้า
ร่วมกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ แต่อย่างไรก็ตามยังอุปสรรคทางการสื่อสารอยู่ คือการเข้าใจในเนื้อหาสารไม่ตรงกัน
ในบางครั้งแต่ก็ไม่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ  

2. วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือสร้างรูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนในการจัดการศึกษาเชิงพื้นท่ีของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ 
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 รูปแบบการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการจัดการศึกษาเชิง
พ้ืนที่ของชุมชนในต าบลป่ากุมเกาะ ผูวิจัยใชแนวคิดการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาและการสื่อสารแบบมีสวนรวมใน
การแกไขปญหาการสื่อสารและพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนทั้งหมด 5 องคประกอบ 
2S.P.C.N Model คือ 

 1) S1 Service คือ การสื่อสารที่โรงเรียนให้บริการแก่ชุมชน ในส่วนของการประชุมผู้ปกครอง การ
ประชุมหมู่บ้าน การให้ใช้สถานที่ในโรงเรียน  

 2) S2 Support คือ โรงเรียนและชุมชนมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในส่วนของ สถานที่ การเข้ารับ
กิจกรรม การเลี้ยงอาหารหารกลางวันนักเรียน  

 3) P Participation คือ การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของโรงเรียนและชุมชน การให้ความรู้
ระหว่างชุมชนและโรงเรียน โรงเรียนเผยแพร่ความรู้ให้กับชุมชน และ ชุมชนให้ความรู้กับโรงเรียน เพ่ือจะให้
เกิดการพัฒนาความสัมพันธ์ในระยะยาว  

 4) C communication คือ การใช้การสื่อสารที่หลากหลายครอบคลุมต่อการด าเนินการพัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน  

 5) N Network คือ การสร้างเครือข่ายการติดต่อระหว่างโรงเรียนและชุมชน รวมไปถึงหน่วยงาน
ขององศ์กรต่าง ๆ ให้เข้ามามีบทบาทส่วนร่วมในการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
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