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บทคัดย่อ 

ภำวะผู้น ำในยุคดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นพฤติกรรมของผู้บริหำรที่แสดงออกถึงกำรมีควำมรู้  
ควำมเข้ำใจ ตลอดจนควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และกำรใช้เทคโนโลยีของผู้บริหำรเพ่ือกำรส่งเสริมกำรจัดกำร
เรียนรู้และกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำ ในกำรบริหำรกำรศึกษำในยุคดิจิทัล ผู้บริหำรควรมีกำรก ำหนด
นโยบำยและส่งเสริมสนับสนุนงบประมำณที่เอ้ือต่อกำรด ำเนินงำนโดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ และมีกำร
ส่งเสริมภำวะผู้น ำทำงด้ำนเทคโนโลยีของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ รวมทั้งกำรสร้ำงวัฒนธรรมสถำนศึกษำ
ที่เอ้ือต่อกำรเปลี่ยนแปลงอันน ำไปสู่กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร พร้อมทั้งส่งเสริมให้ครูและ
บุคลำกรทำงกำรศึกษำสร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ ตลอดกำรท ำงำนเป็นเครือข่ำยซึ่งกำรบริหำร
กำรศึกษำในยุคดิจิทัลจ ำเป็นต้องสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนควำมรู้ระหว่ำงองค์กรผลักดันให้มี
กำรจัดกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ  
 
ค าส าคัญ: ภำวะผู้น ำ, ยุคดิจิทัล, ผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
 
Abstract 

Leadership in the digital age of educational institution administrators is the behavior of 
administrators that demonstrates knowledge, understanding, as well as the ability to learn and 
use technology by administrators to promote learning management and management. 
educational institution in educational administration in the digital age Executives should set 
policies and promote budgetary support that facilitates operations using information 
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technology.  and promoting the leadership in technology of teachers and educational 
personnel. Including creating an educational institution culture that is conducive to change 
leading to the use of information and communication technology. and encourage teachers 
and educational personnel to create professional learning communities. Throughout working 
as a network, education administration in the digital age needs to create a collaborative 
network to exchange knowledge between organizations to push for effective education 
management. 
 
Keywords: Leadership, Digital age, Educational institution administrators 
 
บทน า 

กำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วด้ำนวิทยำกำรของโลกในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีสำรสนเทศและ  กำร
สื่อสำรเป็นปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้พลเมืองและพลโลกมีกำรติดต่อสัมพันธ์กันได้อย่ำงรวดเร็วอีกทั้งกระแสโลกำภิ
วัตน์น ำเข้ำสู่ยุคแห่งกำรพัฒนำทำงเศรษฐกิจ สังคม กำรเมืองระหว่ำงประเทศ ซึ่งมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมควำมเป็นอยู่พลเมืองและพลโลกซึ่งต้องเผชิญกับสถำนกำรณ์ทำงเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนปัญหำ
ในมิติต่ำง ๆ ทั้งภำยในและภำยนอกประเทศ ที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วซึ่งเทคโนโลยีดิจิทัลได้ถูกหลอม
รวมเข้ำกับวิถีชีวิตของผู้คนในปัจจุบัน โดยสถำนศึกษำมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องปรับตัวให้ทันต่อกำร
เปลี่ยนเปลงของโลกในยุคดิจิทัล 

ในกำรเปลี่ยนแปลงของสถำนศึกษำเพ่ือเข้ำสู่ยุคดิจิทัลนั้นผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องเป็นผู้น ำ  กำร
เปลี่ยนแปลงโดยไม่เพียงแต่กำรให้ครูและบุคลำกรปรับมุมมองที่มีต่อเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมทำงกำรศึกษำ
เท่ำนั้น กำรยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม หรือกำรเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคล ก็มีควำมส ำคัญที่ต้องได้รับกำร
สนับสนุนเพ่ือให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมในกำรน ำเทคโนโลยี  มำใช้บูรณำกำรในกำรจัดกำรเรียนรู้
อย่ำงเชี่ยวชำญ ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงวิธีกำรปฏิบัติของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำแต่ละคนจนกลำยเป็น
วัฒนธรรมของสถำนศึกษำเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ที่มี ส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด สิ่งนี้แสดงให้เห็นถึงกำร
ยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กำรหรือระดับสถำนศึกษำซึ่งกำรเปลี่ยน
ผ่ำนโดยกำรน ำเทคโนโลยี นวัตกรรมหรือกำรเปลี่ยนแปลงใดไปใช้ในองค์กำรหรือสถำนศึกษำนั้น ผู้บริหำร
สถำนศึกษำอำศัยกระบวนกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง (สุกัญญำ แช่มช้อย, 2562) ตลอดจนภำวะผู้น ำในยุค
ดิจิทัลในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 
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ด้วยเหตุนี้ผู้เขียนจึงเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล อัน
น ำมำซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงของสถำนศึกษำเพ่ือเข้ำสู่ยุคดิจิทัล บทควำมนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน ำเสนอลักษณะ
ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล โดยท ำกำรศึกษำเกี่ยวกับควำมหมำยของภำวะผู้น ำในยุคดิจิทัล 
ลักษณะของภำวะผู้น ำในยุคดิจิทัล และแนวทำงกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล เพ่ือเป็นข้อมูลส ำหรับกำร
ก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำรสถำนศึกษำและกำรพัฒนำสถำนศึกษำให้เท่ำทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ยุคดิจิทัล 
 
ความหมายของภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สุกัญญำ แช่มช้อย (2562) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล หมำยถึง ผู้บริหำร
สถำนศึกษำที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้  และกำรบริหำรจัดกำร
สถำนศึกษำซึ่งเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น ำในกำรส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้น ำเทคโนโลยี
กำรบูรณำกำรใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้และใช้ควำมสำมำรถของเทคโนโลยีในงำนด ำเนินงำนตำมภำระกิจต่ำง  ๆ 
ภำยในสถำนศึกษำได้อย่ำงสอดคล้องกับบริบทและควำมต้องกำรของผู้เรียน คร ูและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  

ภูรีรัตน์ สุกใส (2565) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำดิจิทัล หมำยถึง พฤติกรรมของผู้บริหำรที่แสดงออกถึงกำรมี
ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือกำรจัดกำรศึกษำ โดยผู้ที่มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น ำในกำร
ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูน ำเทคโนโลยีมำบูรณำกำรในกำรจัดกำรเรียนรู้และกำรท ำงำนภำยในสถำนศึกษำได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ อย่ำงสอดคล้องกับสภำพบริบทและควำมต้องกำรของผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่ำง
เหมำะสม 

อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) กล่ำวว่ำ ภำวะผู้น ำดิจิทัล หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และกำร
ใช้เทคโนโลยีของผู้บริหำร เพ่ือน ำควำมรู้ที่ได้มำใช้ในกำรบริหำรองค์กำรให้เจริญรุ่งเรือง สำมำรถเป็นแบบอย่ำง
และแรงผลักดันให้คนในองค์กำรพัฒนำตนเองด้ำนเทคโนโลยีให้สำมำรถมีทักษะรู้เท่ำทันเทคโนโลยีและกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

สำมำรถสรุปได้ว่ำภำวะผู้น ำในยุคดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมำยถึง พฤติกรรมของผู้บริหำรที่
แสดงออกถึงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ตลอดจนควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และกำรใช้เทคโนโลยีของผู้บริหำร
เพ่ือกำรส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้ และกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำซึ่งเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น ำในกำร
ส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้น ำเทคโนโลยีมำบูรณำกำรในกำรจัดกำรเรียนรู้และกำรท ำงำน
ภำยในสถำนศึกษำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสอดคล้องกับบริบทและควำมต้องกำรของผู้เรียน ครู และผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง 
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คุณลักษณะของภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
รำชวุธ ปญฺญำวชิโร (2561) กล่ำวว่ำ กำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัลมีควำมส ำคัญยิ่งต่อผู้บริหำร

โดยมีคุณลักษณะที่ส ำคัญ 3 ประกำร ประกอบด้วย 
1. ควำมรวดเร็วในกำรสื่อสำรทั้งกำรเข้ำถึงแหล่งข้อมูลข่ำวสำรตลอดจนกำรจัดเก็บ ควำมรู้ต่ำง ๆ  
2. กำรใช้เทคโนโลยีกำรสื่อสำรที่ไม่มีขอบเขตหรือข้อจ ำกัดในเรื่องเวลำหรือสถำนที่ท ำให้สำมำรถ

เข้ำถึง รับรู้ และ เรียนรู้ได้ทุกท่ี และทุกเวลำ 
3. กำรบรูณำกำรเชื่อมโยงเครือข่ำยต่ำง ๆ โดยใช้ควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยีมำบูรณำกำรเพ่ือให้ทุก

คนสำมำรถจัดเก็บและเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรเพ่ือใช้ในกำรพัฒนำควำมรู้ เผยแพร่และแบ่งปันควำมรู้ได้อย่ำง
ทั่วถึง 

โดยคุณลักษณะส ำคัญข้ำงต้นนี้มีผลต่อกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำของผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในเรื่องของระบบสำรสนเทศ (Information System) เพ่ือกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge 
Management) ของสถำนศึกษำซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรบริหำร
สถำนศึกษำ ทั้งนี้ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยีของผู้บริหำรสถำนศึกษำนั้นยัง
เป็นปัจจัยที่มีผลต่อกำรลงทุนและกำรใช้เทคโนโลยีต่ำง ๆ ของสถำนศึกษำให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสมเกิดควำม
คุ้มค่ำเพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อกำรบริหำรงำนของสถำนศึกษำ ซึ่งในกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัลนั้นเป็น
กำรบริหำรโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีกำรสื่อสำร เพ่ือกำรพัฒนำกำรบริหำร กำรจัดกำร
เรียนรู้ และยังเป็นกำรพัฒนำผู้เรียนด้วยควำมทันสมัยทำงกำรบริหำรกำรศึกษำ 

วชิรพงศ์ พูลเกษร (2565) กล่ำวว่ำ คุณลักษณะของผู้บริหำรสถำนศึกษำยุคดิจิทัลคือ คุณลักษณะที่มี
ควำมส ำคัญต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำเนื่องจำกผู้บริหำรต้องใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรกำรศึกษำ
โดยต้องผ่ำนกระบวนกำรวำงแผน กำรตัดสินใจ และกำรใช้ระบบสำรสนเทศเป็นหลักส ำคัญเพ่ือขับเคลื่อน
องค์กำรให้ด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยขององค์กำร โดยมองสมำชิกขององค์กำรด้วยทัศนคติเชิงบวก
ทั้งยังส่งเสริมให้สมำชิกมีควำมพยำยำมในกำรพัฒนำตนเองเพ่ิมมำกขึ้น  ที่ส ำคัญผู้บริหำรควรมีกำรพัฒนำ
ตนเองอยู่เสมอ ซึ่งผู้บริหำรจ ำเป็นต้องมีทักษะในด้ำนกำรบริหำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ทักษะด้ำนคุณธรรมจริยธรรม 
และทักษะด้ำนภำษำเพ่ือกำรสื่อสำรและกำรปรับตัวเข้ำกับวัฒนธรรมของต่ำงประเทศ ทั้งยังต้องสร้ำงแรงจูงใจ
ในกำรท ำงำนให้กับบุคคลำกรในองค์กำร ทั้งนี้ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีบทบำทที่ส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนโดย กำรก ำกับ ติดตำม และประเมินผล ซึ่งบทบำทดังกล่ำวนั้นถือเป็นแบบแผนพฤติกรรมที่
แสดงออกตำมต ำแหน่งหน้ำที่ซึ่งสำมำรถก ำหนดบทบำทและทิศทำงขององค์กำรได้อย่ำงชัดเจน  รวมถึงขยำย
วิสัยทัศน์ให้เป็นที่ยอมรับของบุคลำกรภำยในองค์กำรเพ่ือให้เกิดกำรยอมรับและปฏิบัติตำม มีกำรให้ก ำลังใจกับ
ทุกคน และสำมำรถเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรได้อย่ำงกว้ำงขวำง 
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อดุลย์ วรรณะปะกะ (2566) กล่ำวว่ำ คุณลักษณะของผู้บริหำรสถำนศึกษำยุคดิจิทัล คือพฤติกรรม
ของบุคคลที่พยำยำมใช้อิทธิพลของคนหรือกลุ่มคน ชี้น ำ กระตุ้น ผลักดันให้ตนเองและบุคคลอ่ืนในองค์กำร มี
ควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ สังเครำะห์และเชื่อมโยงพร้อมทั้งสร้ำงนวัตกรรมและเพ่ิมศักยภำพในกำร
บรรลุเป้ำหมำยขององค์กำร เพ่ือผลักดันให้เกิดโอกำสและควำมส ำเร็จในกำรเปลี่ยนแปลงกำรท ำงำนในยุค
เทคโนโลยีดิจิทัล 

สำมำรถสรุปได้ว่ำ คุณลักษณะของภำวะผู้น ำในยุคดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ คือ ควำมสำมำรถ
ของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่มีควำมรวดเร็วในกำรสื่อสำรทั้งกำรเข้ำถึงแหล่งข้อมูลข่ำวสำร และกำรจัดเก็บข้อมูล
อย่ำงรวดเร็ว อีกทั้งควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยีกำรสื่อสำรอย่ำงไม่มีขอบเขตหรือข้อจ ำกัดในเรื่องเวลำ 
สถำนที่ ท ำให้สำมำรถเข้ำถึง รับรู้ และเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลำ ตลอดจนกำรบรูณำกำรเชื่อมโยงเครือข่ำยต่ำง ๆ 
โดยใช้ควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยีมำบูรณำกำรเพ่ือให้ทุกคนสำมำรถจัดเก็บและเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรเพ่ือใช้ใน
กำรพัฒนำควำมรู้ เผยแพร่และแบ่งปันควำมรู้ได้อย่ำงทั่วถึง โดยผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องมีควำมสำมำรถ ใน
กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือบริหำรสถำนศึกษำผ่ำนกระบวนกำรวำงแผน กำรตัดสินใจ และกำรใช้ระบบ
สำรสนเทศเป็นหลักส ำคัญ เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้ด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยขององค์กร สำมำรถ
ผลักดันให้ตนเองและบุคคลอ่ืนในองค์กร ให้มีควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ สังเครำะห์และเชื่อมโยงพร้อม
ทั้งกำรสร้ำงนวัตกรรมและเพ่ิมศักยภำพเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยขององค์กำร  เกิดโอกำสและ
ควำมส ำเร็จในกำรเปลี่ยนแปลงกำรท ำงำนในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล  

 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

Charikleia Orfanidou (2023) กล่ำวว่ำ กำรเปลี่ยนอย่ำงรวดเร็วของเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันนั้น
ส่งผลถึงกำรจัดกำรเรียนรู้ของครูและกำรบริหำรสถำนศึกษำของผู้บริหำรสถำนศึกษำโดยมีกำรเปลี่ยนแปลง
รูปแบบกำรบริหำรด้วยกำรด้วยกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งของกำรจัดกำรเรียนรู้และกำร
บริหำรสถำนศึกษำ ตลอดจนกำรส่งเสริมวัฒนธรรมในกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลที่แปลกใหม่เข้ำมำช่วยพัฒนำ
ระบบกำรบริหำรและกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำให้มีขีดควำมสำมำรถที่สูงขึ้นและมีควำมยืดหนุ่ยสำมำรถ
ปรับตัวให้เข้ำกับกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคตและกำรด ำเนินงำนร่วมกันของบุคลำกรภำยในสถำนศึกษำ 

แนวทำงกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัลเป็นกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ตำมภำรกิจของสถำนศึกษำ
ทำงด้ำนวิชำกำร งบประมำณ บริหำรงำนบุคคลและบริหำรงำนทั่วไปโดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร เป็นหลัก หรือให้เข้ำมำมีส่วนร่วม ในกำรบริหำร เพ่ือให้กำรจัดกำรศึกษำมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลในเรื่องกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เป็นประเด็นส ำคัญ อีกทั้งผู้บริหำรควรบริหำรจัดกำรเพ่ือส่งเสริม
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สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนรู้และยกระดับคุณภำพกำรศึกษำในศตวรรษที่  21 โดย (ทินกร เผ่ำกันทะ และกัลยำ
รัตน์ เมธีวีรวงศ,์ 2565) ได้กล่ำวถึงแนวทำงกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล ไว้ดังนี้  

1. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำ โดยในกำรบริหำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำใน
สถำนศึกษำยุคดิจิทัล มีประเด็นส ำคัญ 6 ประเด็น ประกอบด้วย 1) กำรก ำหนดนโยบำยและส่งเสริมสนับสนุน 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ และส่งเสริมสนับสนุนงบประมำณส ำหรับเพ่ือใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ส ำหรับกำรบริหำรจัดกำรให้ครอบคลุมภำรกิจของสถำนศึกษำทั้ง 4 ด้ำน คือด้ำนงบวิชำกำร ด้ำนงบประมำณ
กำรบริหำรงำนบุคคลและบริหำรทั่วไป 2) กำรเสริมสร้ำงพัฒนำภำวะผู้น ำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรมีกำร
ส่งเสริมและพัฒนำภำวะผู้น ำทำงด้ำนเทคโนโลยีของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ รวมไปถึงผู้ปกครอง เพ่ือ
น ำไปสู่กำรส่งเสริมพัฒนำผู้เรียนในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรเรียนรู้ในยุคดิจิตอล ได้
อย่ำงรำบรื่นและมีประสิทธิภำพ 3) กำรสร้ำงวัฒนธรรมสถำนศึกษำที่เอ้ือต่อกำรเปลี่ยนแปลง ผู้บริหำร
สถำนศึกษำควรสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเปลี่ยนแปลงในสถำนศึกษำไปสู่กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร ในกำรบริหำรจัดกำรและส่งเสริมกำรเรียนรู้ทั้งนี้กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่เ อ้ือต่อกำร
เปลี่ยนแปลงนี้ผู้บริหำร ควรท ำงำนร่วมกับครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสถำนศึกษำเพรำะเมื่อมีกำร
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมคนในสถำนศึกษำมีควำมเห็นและท ำงำนร่วมกัน มุ่งสู่เป้ำหมำยเดียวกันจะท ำให้กำร
ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถำนศึกษำเป็นไปอย่ำงรำบรื่น 4) กำรส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ
สร้ำงชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ ผู้บริหำรสถำนศึกษำควรส่งเสริมและเชื่อมโยงควำมรู้กับกำรท ำงำนตำม
ภำรกิจของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ให้สอดคล้องกับบริบทสภำพปัญหำและควำมต้องกำรของครูและ
บุคลำกรทำงกำรศึกษำ สนับสนุนให้เป็นกำรเรียนรู้แบบทีม เพ่ือก่อให้เกิดพลังในกำรเปลี่ยนแปลง และส่งเสริม
กำรแบ่งปันควำมเชื่อและควำมเข้ำใจเสริมสร้ำงปฏิสัมพันธ์และกำรมีส่วนร่วมพ่ึงพำอำศัยซึ่งกันและกัน  
ตระหนักถึงมุมมองของแต่ละคนและกลุ่มที่เห็นต่ำง กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงเพ่ือนอย่ำงมีควำมหมำย 5) 
กำรจัดกำรควำมรู้ในสถำนศึกษำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ ควรกระตุ้นและส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำรจัดกำรควำมรู้
ในสถำนศึกษำเพ่ือท ำให้สถำนศึกษำเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้สำมำรถน ำองค์กรสู่กำรเป็นผู้น ำโดยพัฒนำ
ควำมรู้และสร้ำงนวัตกรรมในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือพร้อมรับควำมเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนำคต กำร
จัดกำรควำมรู้มีควำมส ำคัญในกำรสร้ำงควำมรู้สึกร่วมของคนในสถำนศึกษำท ำให้คนในสถำนศึกษำเกิดควำม
ภำคภูมิใจในกำรท ำงำนกระตุ้นกำรท ำงำนเป็นทีม ท ำให้ควำมส ำเร็จเป็นของทุกคน 6) กำรท ำงำนเป็นเครือข่ำย 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำในยุคดิจิทัล จ ำเป็นต้องสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพ่ือแลกเปลี่ยน
ควำมรู้ระหว่ำงองค์กรผลักดันให้มีกำรจัดกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรท ำงำนร่วมกับองค์กรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ประกอบกำร ผู้ปกครอง เป็นต้น เพ่ือเตรียมให้ผู้เรียนสำมำรถวำงเป้ำหมำยของตนเอง ได้อย่ำง
ตรงจุดและพร้อมให้ผู้เรียนเข้ำสู่กำรท ำงำนและกำรศึกษำต่อ 
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2. กำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับสถำนศึกษำ ในกำรบริหำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับสถำนศึกษำยุคดิจิทัลมีประเด็น 4 ประกอบด้วย 1) กำรยอมรับเทคโนโลยี
และกำรเปลี่ยนแปลง ภำรกิจที่ส ำคัญของกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหำรสถำนศึกษำคือ กำร
เข้ำใจแนวคิดและยอมรับเทคโนโลยีนวัตกรรมและกำรเปลี่ยนแปลงทั้งในระดับบุคคล ระดับองค์กร ด้วยกำร
ยอมรับระดับบุคคลนี้มีกำรยอมรับที่ไม่เท่ำกัน มีควำมแตกต่ำงกันในหลำยมิติเช่น อำยุ ภูมิหลัง หรือแม้แต่
ควำมสนใจของแต่ละบุคคล และมีขั้นตอนของกำรเข้ำใจที่แตกต่ำงกัน 2) กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีกำรบริหำร
เทคโนโลยีส ำหรับสถำนศึกษำยุคดิจิทัลที่ส ำคัญคือกำรที่ผู้บริหำรสถำนศึกษำสำมำรถส่งเสริมและสนับสนุนให้
ครูน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนพร้อมทั้งให้ครูใช้เทคโนโลยีมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรค้นคว้ำ
และพัฒนำควำมรู้ของตนและของนักเรียนไปพร้อมกันรวมทั้งสำมำรถน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
สถำนศึกษำ ก ำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจและจุดมุ่งหมำยของกำรจัดกำรศึกษำของโรงเรียน รวมทั้งมีแผนงำนที่
ชัดเจน มีกำรวำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนเกี่ยวข้องกับสถำนที่  อุปกรณ์และกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงเป็นระบบ 3) 
กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ด้วยกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ผู้บริหำรสถำนศึกษำควร
ส่งเสริมให้ครูพัฒนำตนเองในเรื่องของ ICT และ น ำ ICT มำเป็นเครื่องมือในกำรจัดกำรเรียนรู้  เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรเรียนรู้ของตนเองและของผู้เรียน ผู้บริหำร มีกำรจัดอบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ
กำรจัดกำรเรียนรู้ในรูปแบบที่หลำกหลำยโดยใช้สื่อเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นตัวกลำง แล้วน ำมำประยุกต์ใช้ใน
บริบทของตน 4) กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของครูและ กำรศึกษำค้นคว้ำของผู้เรียน
ผู้บริหำรควรส่งเสริมให้ครูมีกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรศึกษำค้นคว้ำหรือเป็นเครื่องมือในกำรสืบค้นข้อมูล
กำรติดต่อสื่อสำรและกำรสร้ำงผลงำนทำงวิชำกำร ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมีกำรใช้สื่อเทคโนโลยีในกำรตอบ
โต้ระหว่ำงกัน 

สำมำรถสรุปได้ว่ำ แนวทำงกำรบริหำรสถำนศึกษำในยุคดิจิทัล ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องสำมำรถ
บริหำรกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำควบคู่กับกำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับ
สถำนศึกษำ โดยในกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำในสถำนศึกษำยุคดิจิทัลผู้บริหำรต้องมีกำร
ก ำหนดนโยบำยและส่งเสริมสนับสนุน งบประมำณส ำหรับเพ่ือใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับ
กำรบริหำรจัดกำรให้ครอบคลุมภำรกิจของสถำนศึกษำ และมีกำรเสริมสร้ำงพัฒนำภำวะผู้น ำโดยผู้บริหำร
สถำนศึกษำต้องส่งเสริมและพัฒนำภำวะผู้น ำทำงด้ำนเทคโนโลยีของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ มีกำรสร้ำง
วัฒนธรรมสถำนศึกษำที่เอ้ือต่อกำรเปลี่ยนแปลง อีกท้ังกำรส่งเสริมให้ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำสร้ำงชุมชน
แหล่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ และมีกำรจัดกำรควำมรู้ในสถำนศึกษำ โดยกระตุ้นและส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำร
จัดกำรควำมรู้ในสถำนศึกษำเพ่ือท ำให้สถำนศึกษำเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ตลอดจนกำรท ำงำนเป็นเครือข่ำย 
กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรศึกษำในยุคดิจิทัล จ ำเป็นต้องสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพ่ือแลกเปลี่ยน
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ควำมรู้ระหว่ำงองค์กรผลักดันให้มีกำรจัดกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรท ำงำนร่วมกับองค์กรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ประกอบกำร ผู้ปกครอง เป็นต้น เพ่ือเตรียมให้ผู้เรียนสำมำรถวำงเป้ำหมำยของตนเอง ได้อย่ำง
ตรงจุดและพร้อมให้ผู้เรียนเข้ำสู่กำรท ำงำนและกำรศึกษำต่อ นอกจำกนี้ในกำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรส ำหรับสถำนศึกษำยุคดิจิทัล ผู้บริหำรสถำนศึกษำต้องท ำให้เกิดกำรยอมรับเทคโนโลยีและกำร
เปลี่ยนแปลง ทั้งในระดับบุคคลและระดับองค์กร ทั้งยังสำมำรถส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูน ำเทคโนโลยีมำใช้
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนพร้อมทั้งให้ครูใช้เทคโนโลยีมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรค้นคว้ำและพัฒนำควำมรู้ของ
ตนและของนักเรียน มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจและจุดมุ่งหมำยของกำรจัดกำรศึกษำของโรงเรียน รวมทั้งมี
แผนงำนที่ชัดเจน ตลอดจนกำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ด้วยกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
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