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บทคัดย่อ 
  บทควำมวิจัยเรื่อง แนวทำงควำมอยู่รอด จำกกำรยุบและปิดโรงเรียนเอกชนขนำดเล็กในระบบ 
วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ.เพ่ือศึกษำระดับควำมคิดเห็นของผู้ปกครองต่อกำรตัดสินใจเลือกโรงเรียนของบุตร 
และเพ่ือศึกษำปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกโรงเรียน จำกผลกำรวิเครำะห์ปัญหำและทำงเลือกจึงเสนอ
แนวทำง ดังนี้ 1. กำรพัฒนำผู้บริหำรสูงสุดของสถำนศึกษำเป็นผู้น ำที่มีวิสัยทัศน์ในกำรพัฒนำองค์กร 2. กำร
สร้ำงมำตรฐำนกำรศึกษำ (เข้ำสู่ระบบโรงเรียนมำตรฐำนสำกล World-Class Standard School )3. กำรสร้ำง
เพ่ือนร่วมงำนให้มุ่งสู่เป้ำหมำยที่เป็นเลิศ สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้มีควำมภัคดีต่อองค์กร  
 
ค าส าคัญ : ควำมอยู่รอดโรงเรียนเอกชนขนำดเล็ก 
 
Abstract 
  Research article on way of survival from the collapse and closure of small private 
schools in the system Objective of the study. And to study factors affecting the decision to 
choose a school the following guidelines are proposed. 1. Development of the top executives 
of educational institutes as leaders with a vision for organizational development. 2 .  Creation 
of educational standards. (Login to the world-class standard school system World-Class 
Standard School)3 .  Building colleagues to strive for excellence. Create an organizational 
culture that is loyal to the organization. 
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บทน า 
1. หลักการและเหตุผล 
จำกข้อมูลสำรสนเทศจังหวัดเชียงใหม่ปี 2565 ให้รำยละเอียดจ ำนวนสถำนศึกษำที่อยู่ในระบบมี

ทั้งหมด 151 โรงเรียน โรงเรียนเอกชนขนำดเล็ก ประกอบด้วยนักเรียน 1-299 คน จ ำนวน 22 โรงเรียน ดังนั้น
โรงเรียนเอกชนขนำดเล็กได้รับงบประมำณกำรจัดกำรตำมปริมำณของนักเรียน และนักเรียนมีแนวโน้มเลือก
เรียนในโรงเรียนขนำดใหญ่ที่มีควำมพร้อมกว่ำ ส่งผลให้ปริมำณนักเรียนลดน้อยลง กระทบต่อกำรบริหำร
จัดกำรงบประมำณและบุคลำกร  

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาสิ่งแวดล้อมมีผลทางตรงและทางอ้อม 
1. อัตรำกำรเกิดของเด็กไทยที่มีปริมำณท่ีลดลงเฉลี่ยปีละ 40,130.8 คน 
2 แนวโน้มกำรปิดตัวลงของโรงเรียนขนำดเล็ก โรงเรียนเอกชนขนำดเล็ก ผลกระทบจำกปริมำณของ

นักเรียนที่มีจ ำนวนน้อยมีด้วยกันหลำยประกำร คือ  
 1. งบประมำณมีจ ำกัดต่อกำรพัฒนำสิ่งแวดล้อมและกำรจ่ำยค่ำตอบแทนครูบุคลำกร 

  2. ได้รับเงินสนับสนุนตำมรำยหัวของนักเรียน เมื่อมีนักเรียนจ ำนวนน้อยรำยได้ก็น้อยตำม 
   3. ไม่สำมำรถเพ่ิมหลักสูตรวิชำเลือกได้ ตัวเลือกส ำหรับวิชำเลือกเรียนน้อย 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาขององค์กร 
1. ควำมไม่แน่นอนของจ ำนวนนักเรียนที่จะเรียนในโรงเรียนในปีกำรศึกษำนั้นๆ เพรำะนักเรียนย้ำย

กลำงคัน และแนวโน้มกำรเพ่ิมหรือลดของปริมำณนักเรียน 
2. กำรวำงแผนงบประมำณที่จะต้องบริหำรจัดกำร เป็นค่ำตอบแทนครูบุคลำกร ค่ำอำหำร ค่ำใช้จ่ำย

รำยเดือน ที่ลดลงเนื่องจำกปริมำณรำยได้จำกค่ำเล่ำเรียนที่ลดลง 
3. กำรวำงแผนก ำลังบุคลำกรครู บุคลำกรทำงกำรศึกษำ ที่ต้องด ำเนินกำรพันธกิจกำรศึกษำเพ่ือ

นักเรียนที่ยังอยู่กับโรงเรียน 
2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษำระดับควำมคิดเห็นของผู้ปกครองในเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกโรงเรียนศึกษำ

ข้อจ ำกัดและแนวโน้มโรงเรียนขนำดเล็กต่อโรงเรียนเอกชนในระบบ ขนำดเล็กจังหวัดเชียงใหม่ 
2. เพ่ือศึกษำแนวทำงควำมอยู่รอดจำกกำรยุบและปิดโรงเรียนเอกชนขนำดเล็ก ให้เป็นที่ยอมรับแล้ว

ผู้ปกครองส่งบุตรหลำนมำเรียน 
3.ขอบเขตของเนื้อหา แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

  3.1 ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 
ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด (Marketing Mix Factors) (Kotler, 2011) เป็นเครื่องมือทำง 

กำรตลำดที่ผู้บริหำรองค์กรหรือนักกำรตลำดใช้ในกำรวำงแผนและตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรทำกำรตลำดเพ่ือ
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ตอบสนองควำมพึงพอใจของกลุ่มเป้ำหมำยประกอบด้วย  ผลิตภัณฑ์  (Product) รำคำ (Price) สถำนที่ 
สิ่งแวดล้อม (Place) กำรส่งเสริมกำรตลำด (Promotion) บุคลำกร (People) กระบวนกำร (Process) และ
ลักษณะทำงกำยภำพ (Physical Evidence) 

3.2 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
เป็นกำรพิจำรณำทำงเลือกปฏิบัติหรือกำรเลือกแนวทำงที่เห็นว่ำดีที่สุดจำกสถำนกำรณ์ที่มีทำงเลือก

หลำยแนวทำงซึ่งเป็นแนวปฏิบัติไปสู่เป้ำหมำยที่วำงไว้  โดยผ่ำนกระบวนกำรคิดวิเครำะห์เพ่ือให้บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ที่ต้องกำรและตรงตำมควำมส ำเร็จที่ตั้งเป้ำหมำยไว้ (Pongsriroj, 1997; Sereerat, 1998; 
Bangmo, 2005) นอกจำกนี้กำรตัดสินใจยังเป็นกระบวนกำรที่ผู้บริหำรพิจำรณำทำงเลือกที่ดีที่สุด  
  3.3 แนวคิด และทฤษฏีที่เกี่ยวข้องการปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 

รำช ศิริวัฒน์ 2559 (https://doctemple.wordpress.com/2017/01/25) ปัจจัยภำยในและปัจจัย
ภำยนอกที่มีอิทธิพลต่อกำรพฤติกรรมกำรซื้อของผู้บริโภค ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ดังตำรำงที่ 3-1 

 
ตารางท่ี 3.1 ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก 

ปัจจัยวัฒนธรรม 
1.วัฒนธรรม  2.วัฒนธรรมย่อย 
3.ชั้นทำงสังคม 

ปัจจัยทางสังคม 
1.กลุ่มอ้ำงอิง 2.กลุ่มครอบครัว 
3.บทบำทและฐำนะ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.อำย ุ 2.อำชีพ 
3.รำยได ้ 4.กำรศึกษำ 
5.รูปแบบกำรศึกษำ 

ปัจจัยด้านจิตวิทยา 
1.กำรจูงใจ  2.กำรรับรู้ 
3.กำรเรียนรู้ 4.ควำมเชื่อ 
5.ทัศนคติ 

ปัจจัยการตลาด 
1. ผลิตภัณฑ์      2. รำคำ             3. ช่องทำงจัดจ ำหน่ำย   4. กำรส่งเสริมกำรตลำด 
5. บุคคล          6. กระบวนกำร    7. สิ่งแวดล้อม 

 
3.4 เครื่องมือในการวิเคราะห์ท่ีเกี่ยวข้อง  SWOT Analysis อภิชัย (2555: 47-73) อธิบำยว่ำ 

SWOT Analysis คือ กำรวิเครำะห์สภำพองค์กรหรือหน่วยงำนในปัจจุบัน โดยกำรส ำรวจจำกสภำพกำรณ์ 
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4.ผลการศึกษา 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ส ำหรับข้อมูลเชิงปริมำณ ผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรเก็บข้อมูลโดยกำรสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้ปกครอง
นักเรียนโรงเรียนเอกชนขนำดเล็กในระบบ จังหวัดเชียงใหม่ ในรูปแบบสอบถำมออนไลน์ Google from ตั้งแต่ 
วันที่ 12 กุมภำพันธ์ 2566 สิ้นสุดวันที่ 12 มีนำคม 2566 จ ำนวน 390  ตัวอย่ำง อำยุของผู้ให้ข้อมูล เฉลี่ยอยู่
ในช่วง 41-50 ปี ส่วนเพศ คือ เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.59 เพศชำย คิดเป็นร้อยละ 46.41  ส่วนกำรศึกษำ
ระดับปริญญำตรีมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42.56 อำชีพคือ พนักงำนบริษัทเอกชน  คิดเป็นร้อยละ 31.54ส่วน
ใหญ่มีรำยได้เฉลี่ยอยู่ในช่วง 15,001 - 20,000 บำท คิดเป็นร้อยละ 34.62 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ผู้ศึกษำได้ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภำพ โดยกำรสัมภำษณ์กลุ่มตัวอย่ำงผู้บริหำรโรงเรียน

เอกชนขนำดเล็กในระบบจังหวัดเชียงใหม่ ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน จ ำนวน 5 รำย เพ่ือทรำบมุมมองที่
แตกต่ำงตำมบริบทของโรงเรียน ได้แก่ จุดเด่น จุดด้อย สภำพปัญหำที่ผู้บริหำรสถำนศึกษำพบเจอในกำร
บริหำรจัดกำรโรงเรียนขนำดเล็ก  และควำมคิดเห็นต่อกลยุทธ์ทำงกำรตลำด 7 Ps และกำรรับมือต่อกำร
แข่งขันที่เพ่ิมข้ึน 

4.2.1 จุดเด่นจุดด้อยโรงเรียนเอกชนขนาดเล็กในระบบ จังหวัดเชียงใหม่  
 

ตำรำงที่ 4.1 จุดเด่นจุดด้อยโรงเรียนเอกชนขนำดเล็กในระบบ จังหวัดเชียงใหม่ 
จุดเด่น จุดด้อย/ข้อจ ำกัด 

1. อำคำรสถำนที่มีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก นักเรียน
สำมำรถเข้ำถึงสื่อกำรเรียนกำรสอนที่ทันสมัย  
2. ครูสำมำรถดูแลนักเรียนได้ทั่วถึง และสำมรถพัฒนำ
เป็นรำยบุคคลได้ 
3. บุคลำกรสำมำรถท ำงำนได้หลำกหลำยหน้ำที่ 
4. ผู้ปกครองนักเรียนสำมำรถเข้ำถึงผู้บริหำรและครูได้ 
5. เป็นโรงเรียนทำงเลือกส ำหรับผู้ปกครองที่มีควำม
สนใจรูปแบบกำรศึกษำที่มีควำมแตกต่ำงตำมบริบท
ของสังคม 

1. ขำดแคลนบุคลำกร ต้องท ำงำนหลำย
หน้ำที่ ส่งผลให้ประสิทธิภำพกำรท ำงำน
ไม่ดีเท่ำที่ควร 
2. ครูบุคลำกรมีกำรเปลี่ยนแปลงบ่อย 
เนื่องจำกกำรลำออก ท ำให้กำรสอน และ
งำนขำดควำมต่อเนื่อง  
3. งบประมำณในกำรบริหำรจัดกำรมี
จ ำกัด เช่น ค่ำจ้ำงบุคลำกร เจ้ำหน้ำที่ 
4. จ ำนวนนักเรียนมีแนวโน้มลดลง  
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4.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อผู้ปกครองในการย้ายสถานศึกษาของบุตรหลาน 
1) กำรเรียนกำรสอนของโรงเรียนปลำยทำงพร้อมกว่ำ และต้องกำรพัฒนำบุตรหลำนด้ำนวิชำกำร 
2) กำรย้ำยถิ่นฐำนของผู้ปกครอง ระยะทำง รับส่งไม่สะดวก 
3) กำรเปลี่ยนครูประจ ำชั้นและประจ ำวิชำบ่อย กำรเรียนไม่ต่อเนื่อง 

  4) โรงเรียนไม่เป็นไปตำมควำมคำดหวังของผู้ปกครอง  
  5) ย้ำยไปโรงเรียนที่มีชื่อเสียงและภำพลักษณ์ของโรงเรียนที่ดีกว่ำ 
 
4.4 ผลการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา  

ตำมที่ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลแบบสอบถำมมุมมองของผู้ปกครองและน ำผลกำรสัมภำษณ์ผู้บริหำร
สถำนศึกษำ มำวิเครำะห์หำสำเหตุของปัญหำด้วยแผนภำพสำเหตุและผล (Cause & Effect Diagram) ดังรูปที่ 
4-1  
            
            
            
            
            
            
            
            
            
             
ภำพที่ 4.1 แสดงโครงสร้ำงของแผนผังสำเหตุและผลของกำรวิเครำะห์สำเหตุปัญหำของโรงเรียนเอกชนขนำด

เล็กในระบบ จังหวัดชียงใหม่ 
 
4.5 แนวทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหา 

จำกผลกำรวิเครำะห์ปัญหำและทำงเลือกจึงเสนอแนวทำงดังนี้ 
1.กำรพัฒนำผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นผู้น ำที่มีแนวคิดแบบผู้น ำแห่งกำรเปลี่ยนแปลงต่อกำรจัดกำร

ธุรกิจกำรศึกษำ กำรพัฒนำผู้น ำที่มีวิสัยทัศน์ในกำรพัฒนำองค์กร จัดล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำแล้วประยุกต์
ทรัพยำกรที่มีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
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2. กำรสร้ำงมำตรฐำนกำรศึกษำ เนื่องจำกกำรสร้ำงมำตรฐำนที่สูงและเป็นที่ยอมรับ กำรตอบรับจำก
ลูกค้ำ หำกผลลัพธ์ของโรงเรียนเป็นที่รู้จัก ชื่อเสียงที่ดีมำตรฐำนกำรศึกษำจะเป็นจุดขำยตัวเองได้ 

3. กำรสร้ำงเพ่ือนร่วมงำนให้มุ่งสู่เป้ำหมำยที่เป็นเลิศ สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้มีควำมภัคดีต่อองค์กร 
เมื่อเพ่ือนร่วมงำนมีแนวคิดที่เป็นไปในแนวทำงเดียวกันกับผู้บริหำรที่มุงสู่เป้ำหมำยที่เป็นเลิศ องค์กรจะ
ขับเคลื่อนร่วมกันสู่ควำมเป็นเลิศ 
 
4.6 การประเมินทางเลือก 
  1. การพัฒนาผู้บริหารของสถานศึกษา หลักสูตร FTE Business course เป็นหลักสูตรธุรกิจส ำหรับ
ผู้บริหำร เจ้ำของกิจกำร ทำยำทธุรกิจ สอนเรื่องที่นักธุรกิจแบบคุณต้องรู้ ถ่ำยทอดโดยนักธุรกิจ CEO ชั้นน ำใน
ไทย แชร์ประสบกำณ์ Key Success ของธุรกิจ  

2. เข้าระบบโรงเรียนมาตรฐานสากล World-Class Standard School  หลักสูตรนี้จะมีที่มำและ
สร้ำงประโยชน์ในมิติต่ำงๆ คือหลักสูตรที่มุ่งเน้นให้เกิดควำมเข้ำใจในคุณค่ำของกำรศึกษำอย่ำงแท้จริงซึ่ง
ประกอบไปด้วย  

ข้อดี 1.) ครูในโรงเรียนมำตรฐำนสำกล ที่เป็นผู้น ำ มีควำมสำมำรถในกำรค้นคว้ำ ใช้กำรวิจัย 
นวัตกรรมในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ 2.) ผู้บริหำรโรงเรียนมำตรฐำนสำกลจะได้รับกำรพัฒนำเพ่ือพัฒนำองค์กร 
3.) ผู้เรียนมีศักยภำพเป็นพลโลก (World Citizen) ด้ำนคุณลักษณะของผู้เรียน 

3. การสร้างเพื่อนร่วมงานให้มุ่งสู่เป้าหมายที่เป็นเลิศ กำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศในด้ำน
ทรัพยำกรมนุษย์นี ้ ได้ออกแบบเป็นกำรเฉพำะเพ่ือให้ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำได้เข้ำใจวิธีกำรบริหำรทรัพยำกร 

ข้อดี เมื่อเพ่ือนร่วมงำนทุกคน มีควำมเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกัน อุปสรรคช่วยกันแก้จะประสบผล
ควำมส ำเร็จ 

 
5. สรุปผลการศึกษา 

เนื่องจำกกำรจัดกำรสถำนศึกษำ โรงเรียนเอกชนในระบบ ขนำดเล็กจังหวัดเชียงใหม่ พบปัญหำ คือ  
1. ปริมำณ เด็กเกิดใหม่ลดลง ที่ส่งผลให้นักเรียนที่จะเข้ำเรียนในโรงเรียนลดน้อยลง 
2. พฤติกรรมกำรเลือกโรงเรียนของผู้ปกครอง 
ปัจจัยที่ผู้ปกครองเลือกโรงเรียนให้บุตร จำกแบบส ำรวจด้วยแบบสอบถำมพบว่ำ ผู้ปกครองให้

คะแนนให้กับ ควำมสุขของลูกในโรงเรียน และอำคำรสถำนที่ สิ่งแวดล้อมของกำรจัดกำรศึกษำ ดังนั้น
กำรตลำดที่ได้เปรียบที่จะสำมำรถสร้ำงแรงดึงดูดได้มำกที่สุด คือ อำคำรสถำนที่และ ควำมสุขของเด็กใน
โรงเรียน 
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
5.2.1 เทียบกับทฤษฏี 
จำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้ปกครองกลุ่มตัวอย่ำงของโรงเรียนเอกชนในระบบ จังหวัด

เชียงใหม่ แบบสัมภำษณ์ สอดคล้องกับทฤษฏี ประยุกต์ทฤษฏีส่วนประสมทำงกำรตลำด 7Ps มำใช้ให้ดีกว่ำ
คู่แข่งในตลำดเดียวกันอย่ำงเคร่งครัด สถำนศึกษำที่มีผู้บริหำรน ำนวัตกรรมกำรจัดกำรองค์กร เช่นเริ่มด้วยกำร
เข้ำรับกำรอบรมหลักสูตร FTE Business course เป็นหลักสูตรธุรกิจส ำหรับผู้บริหำร เจ้ำของกิจกำร  ก ำหนด
แนวทำงกำรขับเคลื่อนองค์กรตลอดจนกำรประยุกต์จุดแข็งที่ตนมีอยู่สร้ำงจุดขำยต่อไป 

5.2.2 เทียบกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
จำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของผู้ปกครองกลุ่มตัวอย่ำงและแบบสัมภำษณ์ผู้บริหำรโรงเรียนเอกชน

ขนำดเล็กในระบบจังหวัดเชียงใหม่ เทียบกับงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับสถำนศึกษำ เช่น งำนวิจัยโรงเรียนขนำดเล็ก 
มีควำมสอดคล้องกัน ปัญหำที่พบเหมือนกันคือ  

1. งบประมำณค่ำใช้จ่ำยที่มีจ ำกัด จำกกำรรับเงินสนับสนุนค่ำเล่ำเรียนจำกรัฐบำลคิดตำมรำยหัวของ
เด็กนักเรียน  

2. ปัญหำกำรขำดแคลนครูที่มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะทำงและจ ำนวนครูไม่ครบชั้นเรียนท ำให้กำร
จัดกำรได้ไม่เต็มประสิทธิภำพ 

3. อัตรำกำรเกิดของประชำกรลดลง  ปัญหำนักเรียนออกกลำงคันส่งผลท ำให้ขนำดของโรงเรียน
ปรับเปลี่ยนเป็นโรงเรียนขนำดเล็กเพ่ิมมำกข้ึน 

4. นโยบำยกำรจัดกำรโรงเรียนขนำดเล็กขำดควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำรไม่ชัดเจน มีทั้งกำร 
ส่งเสริมสนับสนุนกำรยุบรวมโรงเรียนหรือไม่ให้ยุบเลิกโรงเรียนขนำดเล็ก 

5. ควำมนิยมของผู้ปกครองที่ต้องกำรส่งบุตรหลำนไปเรียนโรงเรียนในเมือง ที่มีขนำดใหญ่มีควำม
พร้อมกว่ำในมุมมองของผู้ปกครอง    
  6. ขำดผู้น ำแห่งกำรเปลี่ยนแปลง สถำนศึกษำท่ียังคงควำมเป็นโรงเรียนแบบระบบเดิม  

5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาครั้งนี้ 
ข้อเสนอแนะประเด็นปัญหำในกำรศึกษำและแนวทำงกำรศึกษำที่ก่อให้ เกิดประสิ ทธิภำพ 

ในกำรวิจัยในครั้งนี้ผู้ศึกษำพบปัญหำในกำรด ำเนินกำรศึกษำดังนี้  1. กำรเก็บข้อมูล อยู่ในช่วงปลำยภำคเรียน
ของปีกำรศึกษำของนักเรียน 2. กำรเก็บข้อมูลแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเฉพำะผู้ปกครอง โรงเรียนเอกชนใน
ระบบ จังหวัดเชียงใหม่ที่อำจเกิดควำมคลำดเคลื่อนเนื่องจำกแนวโน้มกำรย้ำยโรงเรียน เนื่องจำกเศรษฐกิจของ
ครอบครัวที่รำยได้ลดลงและกำรเตรียมตัวปรับขึ้นค่ำเล่ำเรียนในปีกำรศึกษำถัดไป 
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