
 
 

การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวจิัยระดับชาติ คร้ังท่ี 5 
วันท่ี 3 เมษายน พ.ศ. 2566 

 
 

   1148 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่น 
Leadership of School Administrators in the Era of Disruption 

 
อาภาพร รันค าภา และสุทธิพงศ์ บุญผดุง 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
Email: s65561802012@ssru.ac.th, suttipong.bo@ssru.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

ยุคดิสรัปชั่น (Disruption) คือ การปฏิรูปหรือเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยี เป็นการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่นต้องปรับตัวให้เข้าปัจจุบัน ซึ่งเทคโนโลยีมีบทบาท
ส าคัญในการปฏิรูปและพัฒนาการศึกษา การปรับปรุงการศึกษาพัฒนาให้สูงขึ้นเป็นสิ่งส าคัญ กล่าวคือ ต้องเร่ง
การพัฒนาและเตรียมความพร้อมให้กับคนรุ่นใหม่ ขยายแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาให้กว้างขึ้น โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้กับผู้เรียนด้วย การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการกระตุ้นการเรียนรู้ผู้เรียนให้สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม เพ่ือให้ประเทศ
มีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีทักษะ พัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีใหม่ๆในการรองรับการแข่งขันที่เพ่ิมสูงขึ้นต่อไป ดังนั้น
เด็กไทยควรได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ เพ่ือดึงศักยภาพและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันระดับนานา
ประเทศต่อไป 

 
ความส าคัญ: ภาวะผู้น า, ผู้บริหารสถานศึกษา, ยุคดิสรัปชั่น 
 
Abstract 

Disruption is the reform or a rapid change caused by the use of technology. Educational 
institutions in the era of disruption must be adapted to the present. Technology plays an 
important role in educational reform and development. It is important to accelerate the 
development and preparation of the new generation. Furthermore, changes in teaching style, 
for developmenting skills in the 21 st century in order to apply modern technology in 
stimulates learning, and encourage students to be innovative people in order to develop 
skilled human resources and develop innovative technologies to support the increasing 
competition. Therefore, Thai children should be developed in various areas to further enhance 
their potential and competitiveness at international level. 
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บทน า 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่นนั้น มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาศึกษาเป็นอย่าง
มาก โดยเฉพาะในเรื่องของเทคโนโลยีและในด้านของคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีการน ามาใช้ในการจัดการศึกษา โดย
ช่วยพัฒนาการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยมากขึ้น สามารถปรับปรุงโครงสร้างของระบบการศึกษา และมี
การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้น ท าให้ความรู้เดิมที่มีอยู่ยังอยู่รอด ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มี
ความส าคญั และมีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพของระบบการศึกษาในปัจจุบัน ซ่ึงนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความเห็นว่า ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการศึกษาส่วนหนึ่งนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหาร ในยุคดิสรัปชั่น
ผู้บริหารจะตอ้งเป็นผู้ทีม่ีความรู้ความสามารถ มีทักษะ และประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา ที่จะพัฒนา
สถานศึกษาให้ทันสมัย เพ่ือให้เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน สุกัญญา แช่มช้อย (2561) 
กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นบุคคลที่มีความกระตือรือร้น พร้อมที่จะเรียนรู้และจะต้องท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง  การปฏิรูปสถานศึกษา และต้องศึกษาให้เข้าใจว่าผู้เรียนในยุคนี้ มีการเรียนรู้
อย่างไร ซึ่งจะต้องหาแนวทางใหม่ เพ่ือให้เชื่อมโยงความคิด ความรู้ และใช้เทคโนโลยีมาเป็นตัวส่งผ่านไปยัง
ผู้เรียนที่อาศัยอยู่ในโลกที่ใช้เทคโนโลยี เพ่ือการติดต่อสื่อสารสังคมและความสร้างสรรค์ ซึ่งส าหรับผู้เรียนแล้ว 
เทคโนโลยีจะเป็นสิ่งที่ท าให้การเรียนรู้มีความน่าตื่นเต้นยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นบทบาทที่ส าคัญส าหรับครูและผู้บริหารที่
จะต้องเข้าใจว่าเป็นเป้าหมายส าคัญที่สุดในการจัดการศึกษา คือ การท าให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจที่จะเรียนรู้ 
ที่จะฝันและพยายามท าให้ส าเร็จ  ซ่ึงการให้ความส าคัญของการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ในระดับต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของรัฐให้เข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
สื่อ และวัสดุอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี การพัฒนาบุคลากรในภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
การศึกษา รวมถึงนโยบายการศึกษาต่างๆ ที่เกิดขึ้น ล้วนส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน โดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ที่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามา
แก้ปัญหาทางการศึกษาอย่างแพร่หลายโดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะภาวะผู้น าในการจัดการศึกษาในยุคดิสรัปชั่น เนื่องจากเป็นผู้
ก าหนดทิศทางทางการศึกษาในสถานศึกษา เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนานักเรียนให้
เติบโตเป็นไปตามจุดมุ่งหมาย เหตุนี้ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่นเพ่ือให้
ได้ข้อมูลน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่นโดยจะเสนอถึง แนวคิด
เกี่ยวกับภาวะผู้น า องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา และแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิสดรัปชั่น   
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แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ภาวะผู้น า (Leadership) ถือเป็นคุณลักษณะส าคัญเฉพาะตัวของบุคคล เป็นการแสดงออกทาง

พฤติกรรมถึงความสามารถของการเป็นผู้น าของกลุ่ม สามารถชี้น าให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามตนเองได้ ซึ่งบุคคลที่เป็น
ผู้น าอาจมีภาวะผู้น าในระดับที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับบุคลิก คุณลักษณะ ทักษะความช านาญ ความมุ่งมั่น 
รวมถึงบริบทของสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ภาวะผู้น าจึงเป็นปัจจัยส าคัญและเป็นตัวชี้วัดที่แสดงถึงทิศทาง
ความก้าวหน้าขององค์การว่าจะสามารถพัฒนาสู่เป้าหมายได้มากน้อยเพียงใด มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลาย
โดย มัทนา วังถนอมศักดิ์ (2561) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการภายในกลุ่ม ซึ่งต้องอาศัยอิทธิพลใน
การสร้างความเปลี่ยนแปลง สามารถชี้น ากระตุ้น  โน้มน้าว สร้างแรงจูงใจให้บุคคลที่เป็นผู้ตามเกิดการยอมรับ
เชื่อถือและปฏิบัติตามเพ่ือน าไปสู่การท างานที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับ กมลทิพย์ บุญโพธิ์ 
(2561) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่าภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการของผู้น าหรือ
ผู้บริหารที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน และฐิติณัฐ ปรุงชัยภูมิ (2561) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า 
ภาวะผู้น า หมายถึงกระบวนการที่คนมีอิทธิพลต่อกลุ่มเพ่ือให้ด าเนินงานได้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์
ขององค์การ กระบวนการที่ผู้น าใช้เป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ เพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของกลุ่มโดยผู้น าใช้วิธีจูงใจให้บุคลากรหรือกลุ่มซึ่งเป็นผู้ตามร่วมกันโดยใช้กระบวนการสื่อความหมายเพ่ือสร้าง
ความร่วมมือในการด าเนินการ ส่วน สกุลกานต์ โกสีลา (2561) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่าภาวะผู้น า 
หมายถึง อ านาจ อิทธิพล หรือพฤติกรรมที่ผู้บริหารใช้แสดงออกบ่อย ๆ ซึ่งจะถูกรับรู้ได้โดยครูเพ่ือกระตุ้นให้ครู
ปฏิบัติตนตามแนวคิดของตนเอง เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายที่สถานศึกษาตั้งไว้ เนื่องจากผู้น ามีอ านาจ อิทธิพลใน
การปฏิบัติงานที่เป็นภาวะผู้น า และศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564) กล่าวว่าภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการหรือ
ความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ในการใช้ศาสตร์และศิลป์ จูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม 
สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอย่างประสานสัมพันธ์กัน มีคุณลักษณะที่เหมาะสม มีทักษะเป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงสามารถบริหารจัดการและขับเคลื่อนองค์การให้ปฏิบัติภารกิจตามแผนงาน เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์
ขององค์การ นอกจากนี้ผู้ศึกษายังได้ศึกษาจากนักวิชาการต่างประเทศ ซึ่ง Yuki (2002) ได้ให้ความหมายของ
ภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น าหมายถึง กระบวนการอิทธิพลของบุคคลคนหนึ่งที่มีต่อคนอื่นในองค์กรในด้านต่าง ๆ 
ทั้งการเป็นคนชี้แนะ การจัดโครงสร้าง การอ านวยการและการสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคล และ Howell 
& Costley (2001) ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่าภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลหนึ่งใช้เพ่ือ
อิทธิพลต่อสมาชิกในกลุ่มในการท าให้กลุ่มประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งสมาชิกในกลุ่มเห็นว่า
อิทธิพลนั้นมาอย่างถูกต้องและมีความชอบธรรม 

จากความหมายของภาวะผู้น าของนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง  กระบวนการ
ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือมากกว่าสองคนขึ้นไป ที่พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตน  โดยได้รับการ
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ยอมรับและยกย่องจากบุคคลอ่ืน ให้เป็นผู้น าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น  
สามารถกระตุ้น ชี้น า ผลักดัน ให้บุคคล มีความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่าง ๆ ตามต้องการ โดยมี
ความส าเร็จของกลุ่มเป็นเป้าหมาย 
 
องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

Amos (2018) กล่าวไว้ว่า การบริหารจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น า สามารถ
สร้างการท างานแบบมีส่วนร่วม สื่อสารได้อย่างดี มีวิสัยทัศน์ และมีทักษะในการท างานกับบุคลากรที่มีความ
แตกต่างภายในสถานศึกษา ซึ่งจากการศึกษาพบว่าถ้าผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะภาวะผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพ ย่อมเป็นตัวบ่งชี้ว่าส่งผลให้การจัดการศึกษาและการบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผลด้วย 

ค าว่าผู้น านั้นมีอยู่หลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นชีวิตการท างาน ครอบครัว หรือกลุ่มเพ่ือนฝูง ก็ล้วน
แล้วแต่ต้องมีผู้น าในด้านใดด้านหนึ่งที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งผู้น านั้นก็เปรียบเสมือนกับหัวเรือใหญ่ในการน าทัพ
ให้ธุรกิจ ชีวิตครอบครัว หรือกลุ่มสังคมต่างๆประสบความส าเร็จ และหาทางแก้ไขปัญหาเพ่ือความอยู่รอดของ
คนในทีมที่เหมาะสมที่สุด โดย ปรีดี นุกุลสมปรารถนา (2563) ไดน้ าเสนอเก่ียวกับภาวะผู้น าในปัจจุบันไว้ดังนี้ 

1. ผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership) ผู้น าแบบประชาธิปไตยนั้นจะตัดสินใจเรื่อง
ใดๆก็ตามจากข้อมูลที่รวบรวมมาจากสมาชิกในทีม ที่ทุกคนต่างก็มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเรื่องต่างๆ
อย่างเท่าเทียมกัน ผู้น าในแบบนี้นับเป็นหนึ่งในรูปแบบที่มีประสิทธิภาพที่สุด จากการเปิดโอกาสให้ผู้ที่ มีหน้าที่
การงานที่ต่ ากว่าได้เรียนรู้หรือฝึกฝนในการเสนอความคิดเห็น เผื่อว่าในสักวันพนักงานเหล่านั้นอาจต้องขึ้นมา
ท าหน้าที่ผู้น าในด้านต่างๆแทน 

2. ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership) ผู้น าประเภทนี้จะตรงกันข้ามกับผู้น าแบบ
ประชาธิปไตย นั่นก็คือ ชอบใช้ความคิดตัวเองไม่มีการเปิดโอกาสให้คนอ่ืนเสนอความคิดหรือความเห็นใดๆ 
และไม่มีการสอบถามถึงผลกระทบหรือผลลัพธ์ใดๆจากคนรอบข้าง เรียกได้ว่าตัดสินใจท าอะไรด้วยตัวเองคน
เดียว หากองค์กรมีผู้น าประเภทนี้ก็ยากที่จะประสบความส าเร็จในระยะยาว เพราะไม่มีพนักงานคนใดรับกับ
พฤติกรรมไดจ้นอาจส่งผลให้พนักงานลาออกจากการท างาน 

3. ผู้น าแบบเสรีนิยม (Laissez-Faire Leadership) ผู้น าที่ปล่อยอิสระให้พนักงานท าอะไรได้เต็มที่ 
หรือเรียกได้ว่ามอบอ านาจให้พนักงานแทบจะทั้งหมด ซึ่งเราจะเห็นได้จากบริษัทประเภทสตาร์ทอัพที่มี
พนักงานเป็นคนรุ่นใหม่ไฟแรง ที่ไม่ได้เอาเรื่องเวลาการท างานเป็นตัววัดผล แต่ให้ความเชื่อมั่นในผลงานของตัว
พนักงานมากกว่า แต่ว่าผู้น าลักษณะนี้ก็อาจจะท าให้ขาดประสิทธิภาพในการบริหารงานไปบ้าง หากพนักงาน
เกิดไม่สามารถรับผิดชอบตัวเองได้ตามมาตรฐาน 

4. ผู้น าแบบมีกลยุทธ์ (Strategic Leadership) ผู้น าที่รักษาสมดุลระหว่างการด าเนินงานภายในและ
โอกาสในการเติบโตขององค์กร ที่แบกรับและมองทั้งมุมของผู้บริหารในด้านภาระค่าใช้จ่าย การสร้างผลงาน 
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และจ าเป็นต้องดูแลสภาพแวดล้อมในการท างานเพ่ือให้พนักงานทุกคนมีความสะดวกสบายในการท าให้ผลงาน
ออกมาดี ซึ่งเป็นผู้น าที่หลายๆองค์กรต้องการ เพราะทักษะในเชิงกลยุทธ์จะสามารถช่วยสนับสนุนพนักงานได้
หลายประเภทในครั้งเดียว แต่ก็อาจจะมีข้อเสียอยู่บ้างเล็กน้อยหากไม่สามารถสนับสนุนหรือช่วยเหลือพนักงาน
กลุ่มอ่ืนๆได้อย่างทันท่วงท ี

5. ผู้น าความเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ผู้น าที่พร้อมจะเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ
อยู่ตลอดเวลา โดยเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่ดีต่อองค์กรหรือการคิดนอกกรอบเดิมๆเพ่ือให้พนักงานไม่ยึดติดกับเนื้อ
งานเดิมๆหรือติดอยู่กับ Comfort Zone ซึ่งเป้าหมายในการท างานก็จะท้าทายและยากขึ้นอยู่เรื่อยๆ โดยผู้น า
ประเภทนี้เหมาะส าหรับองค์กรที่มีจิตวิญญาณท่ีมุ่งมั่นในการเติบโตของธุรกิจ เพราะมันกระตุ้นให้พนักงานเห็น
และดึงศักยภาพของตัวเองออกมาได้ แต่ผู้น าประเภทนี้ก็อาจท าให้พนักงานไม่สามารถไปได้สุดกับสิ่งที่ตัวเอง
ถนัด เพราะต้องเปลี่ยนแปลงไปท าอย่างอ่ืนอยู่บ่อยๆ 

6. ผู้น าด้านการท าธุรกรรม (Transactional Leadership) ผู้น าด้านนี้เราจะเห็นได้เป็นปกติในทุกๆ
วัน ซึ่งมักจะให้รางวัลกับพนักงานที่ท างานได้ตามเป้าหมาย เช่น การให้โบนัสพิเศษเมื่อท าเป้าได้เหนือกว่าที่ตั้ง
ไว้ ผู้น าประเภทนี้มักจะเสนอแผนการมอบสิ่งจูงใจเป็นรูปแบบของเงินรางวัลพิเศษ หากเราสามารถท าสิ่งต่างๆ
ได้ตามเป้าหมายหรือเกินกว่าเป้าหมายตั้งแต่ครั้งแรกที่เข้ามาท างาน ซึ่งถือเป็นการตั้งบทบาทหน้าที่ให้กับ
พนักงานทุกคนและกระตุ้นให้พนักงานมีความพยายามในการสร้างผลงานให้คุ้มค่าอยู่ตลอดเวลา 

7. ผู้น าที่ชอบสอนงาน (Coach-Style Leadership) ขึ้นชื่อว่าโค้ชหรือผู้สอนงานแล้ว ผู้น าประเภทนี้
จะมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาศักยภาพของทีมงานแต่ละคน เพ่ือสร้างให้เกิดความแข็งแกร่งในการท างานเป็นทีม 
โดยลักษณะผู้น าแบบนี้จะคล้ายๆกับผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership) กับ ผู้น าแบบมีกล
ยุทธ์ (Strategic Leadership) แต่เน้นไปทางการเพ่ิมศักยภาพพนักงานรายบุคคล ผู้น าในลักษณะนี้จะไม่ใช่แค่
มุ่งเน้นไปที่ทักษะที่ถนัดของแต่ละคนเท่านั้น แต่ยังสร้างทีมด้วยการค้นหาว่าใครมีความสามารถอ่ืนๆที่ใช้ต่อ
ยอดเรื่องต่างๆได้ ด้วยการมอบหมายงานใหม่ๆ การให้ค าปรึกษาหรือแนวทางในการท างาน เพ่ือกระตุ้นให้
ทีมงานสามารถเพ่ิมขีดความสามารถด้วยการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆจากเพ่ือนร่วมทีมคนอ่ืนๆ 

8. ผู้น าแบบราชการ (Bureaucratic Leadership) ผู้น าที่ยึดต าราเป็นหลักที่ยังเปิดโอกาสในการรับ
ฟังความคิดเห็นจากพนักงาน แต่จะปฏิเสธทันทีหากมีข้อที่ขัดต่อระเบียบหรือนโยบายองค์กร ซึ่งจะเห็นได้จาก
องค์กรเก่าแก่ที่มีผู้อาวุโสบริหารงาน รวมไปถึงหน่วยงานราชการ ความคิดใหม่ๆที่จะช่วยขับเคลื่อนองค์กร
มักจะถูกปฏิเสธเพราะขัดกับธรรมเนียมปฏิบัติเดิมๆ ซึ่งอาจพูดได้ว่ายึดถือความส าเร็จแบบเดิมๆในอดีตและคิด
ว่ายังใช้ได้อยู่ตลอดไป โดยไม่จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงใดๆ พนักงานที่อยู่ภายใต้ผู้น าในลักษณะนี้ จะรู้สึกเหมือน
ถูกควบคุมให้อยู่ในระเบียบ คิดอะไรที่ออกนอกกรอบไม่ได้ โดยได้แต่ท าตามหน้าที่ให้เสร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
ซึ่งจะท าให้พนักงานหมดพลังและแรงกระตุ้นในความก้าวหน้าในอาชีพ 
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ทั้งหมดนั้นเป็นรูปแบบของผู้น าที่เห็นกันอยู่ในชีวิตประจ าวัน โดยไม่ว่ าใครจะท าอาชีพอะไรก็ตามก็
ต้องมีโอกาสได้เป็นหัวหน้าหรือบริหารคน  

สรุปได้ว่า ผู้น าเป็นบุคคลที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ มีความสามารถก้าวทันเทคโนโลยีอยู่
ตลอดเวลา และพร้อมที่จะรับสิ่งใหม่อยู่เสมอ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับบริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่น  

โลกปัจจุบันแตกต่างไปจากโลกอดีตอย่างมหาศาล บางสิ่งที่เคยทันสมัยในอดีตก็ไม่สามารถน ามาใช้ได้
ในปัจจุบันอีกต่อไปเนื่องมีสิ่งใหม่มาทดแทนเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ มากมาย 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิสรัปชั่นนั้น ส่งผลให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆเกิดขึ้นมากมาย แต่ไม่ว่าอะไรจะเปลี่ยนไปแต่
ผู้บริหารสถานศึกษายังคงต้องเป็นคนส าคัญที่จะพัฒนาผู้เรียนตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปโดยอาศัยเทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือ  ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่น จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อให้รู้ทันความเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ทั้งยังต้องผลักดัน ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างบันดาลใจให้กับครู 
และบุคลากรของสถานศึกษาทุกคน ให้การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ
ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง และต้องให้ทันต่อสถานการณ์ยุคดิสรัปชั่น ซึ่ง
จะต้องมีทัศนคติการปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ใต้บังคับบัญชา สันติธาร เสถียรไทย(2563) กล่าวว่า 
หัวใจส าคัญของการปรับตัวในยุคดิสรัปชัน คือ การก้าวข้ามความคิด ผู้แพ้ ผู้ชนะ ต้องเข้าใจและสนใจโลกให้
มากขึ้น ต้องยอมรับเหตุผลที่ว่าทุกคนมโีอกาสแพ้ ทุกคนมโีอกาสชนะ ไม่มีความแน่นอน ทุกอย่างเปลี่ยนแปลง
ได้เสมอ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญด้านอนาคตศาสตร์หลายท่านบอกว่าโควิด-19 อาจเป็นดิสรัปชันที่เป็นบททดสอบ
ความสามารถในการปรับตัวของคน องค์กร สังคมท่ีจะต้องเผชิญกับอีกหลายดิสรัปชันที่ตามมาในอนาคต จาก
ทั้งทางเศรษฐกิจสังคม และธรรมชาติมันอาจเป็นโอกาสครั้งใหญ่ในการคิดใหม่ (Reimagine) เพ่ือเตรียมความ
พร้อม แต่ทั้งหมดต้องเริ่มจากการฟังเสียงต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวเรา เพราะสิ่งเดียวที่คงที่คือการเปลี่ยนแปลง แต่
การเปลี่ยนแปลงเองก็ไม่เคยอยู่คงที่  

การบริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่นนั้นจ าเป็นจะต้องรู้เกี่ยวกับปัจจัยที่ท าให้เกิดยุคดิสรัปชั่นตามที่ 
K.boonyen (2563) ได้กล่าวไว้ว่าปัจจัยที่ท าให้เกิดยุคดิสรัปชั่น ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย 1. ความรวดเร็วของ
การเปลี่ยนแปลงในสังคม 2. การศึกษาและมุมมองของคนรุ่นใหม่ 3.ความเชื่อมั่น และ 4.การรับรู้ข่าวสาร
ข้อมูลที่มากยิ่งขึ้น  

อริญญา เถลิงศรี (2562) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาโลกยุคปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงเป็น
อย่างมาก ซึ่งต้องมีความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกด้าน จุดเน้นคือการกระตุ้นทางปัญญา 4 
องค์ความรู้ ดังนี้  1. องค์ความรู้จะเกิดขึ้นด้วย “เลนส์ในการมองใหม่” เพราะ “คนเราจะมองเห็นแต่ในสิ่งที่
มองหา” จะต้องรู้จักเปิดใจยอมรับมุมมอง มองหลายๆมุม  มีวิธีคิดที่หลากหลาย  เพราะเม่ือเราปรับ Mindset 
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แล้ว จะสามารถน าพาองค์กรไปสู่มิติการด าเนินธุรกิจรูปแบบใหม่ที่เปิดกว้างมากกว่าเดิม ท าให้สามารถเรียนรู้
โลกได้กว้างขึ้น  2. องค์ความรู้จะเกิดขึ้นด้วย “การท างานที่เร็วขึ้น” เมื่อเราท างานเร็วขึ้น เราจะพบ
ข้อผิดพลาดเร็วขึ้น ซึ่งท าให้องค์กรสามารถเรียนรู้และปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นวงโคจรเป็นเหมือนการสั่ง
สมประสบการณ์ให้มีความมั่นคงและแข็งแกร่งในอนาคต และเมื่อเปรียบเทียบกับองค์กรที่ท างานช้า เพราะ
อาจกังวลว่าจะเกิดข้อผิดพลาด ซึ่งถ้ามัวแต่กังวลว่าจะผิดพลาดก็จะไม่มีการพัฒนาใดๆเกิดขึ้นเลย 3. องค์
ความรู้จะเกิดขึ้นด้วย “การเรียนรู้จากสิ่งที่ผิดพลาด” เป็นค าถามที่ว่าองค์กรท างานเร็วขึ้น แต่ท าไมไม่ก้าวหน้า 
สาเหตุหนึ่งมาจากการที่องค์กรนั้นเกิดความผิดพลาดแล้ว แต่ไม่ มีเรียนรู้และพัฒนามุมมองจากจุดที่ผิดพลาด 
เพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และถ้าเรายังเกิดความผิดพลาดและอยู่กับที่เรื่อยๆ ก็จะเกิดเป็นหลุมขนาดใหญ่ที่จะดึง
องค์กรกลับมาได้ล าบากขึ้น จนองค์กรจะชะลอความส าเร็จและชะลอการเรียนรู้ในที่สุด 4. องค์ความรู้จะคงอยู่ 
ต่อเมื่อรู้จักเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง องค์กรต้องมี “ทัศนคติที่อยากจะเรียนรู้” และ “วิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสม” 
เพ่ือสร้างระบบการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและต่อยอดสู่ความส าเร็จ จนในที่สุดองค์กรสามารถยืดหยัดเคียงคู่กับ
องค์กรใหญ่ๆได้ การสร้างระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ที่สามารถตอบสนองสไตล์การเรียนรู้ของคนทุกเพศทุกวัย
และของแต่ละคน พร้อมอัพเดทสิ่งใหม่ๆ มาปรับใช้ในชีวิตประจ าวันและการท างานได้อย่างทันท่วงที 
ท่ามกลางโลกดิสรัปชั่น ที่เต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลงนี้  

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิสรัปชั่นส่งผลให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆ เกิดขึ้นมากมาย แต่ไม่ว่าอะไรจะ
เปลี่ยนไปแต่ครูยังคงต้องเป็นคนส าคัญที่จะพัฒนาผู้เรียนตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปโดยอาศัยเทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือ การให้ความส าคัญของการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในระดับต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
การสนับสนุนในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของรัฐให้เข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต สื่อ และวัสดุอุปกรณ์
ทางด้านเทคโนโลยี การพัฒนาบุคลากรในภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา รวมถึงนโยบาย
การศึกษาต่างๆ ที่เกิดขึ้น ล้วนส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะ
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ที่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาแก้ปัญหาทางการศึกษาอย่าง
แพร่หลายโดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 
สรุป 

ดิสรัปชั่น คือ ปรากฏการณ์ที่ขับเคลื่อนโดยพฤติกรรมที่มีต่อเทคโนโลยีอย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมา ไม่ว่า
จะเป็นสถาบันการศึกษา องค์กรไม่ว่าจะขนาดใดก็ตาม รวมไปถึงคนท างาน ผู้สมัครงานและคนท่ีก าลังอยู่ในวัย
เรียน จะต้องตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลง หมั่นเรียนรู้พัฒนาตัวเองและต้องเตรียมตัวให้พร้อมกับการท างาน
ในอนาคต การให้การศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21 ต้องเปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิม ไปสู่
กระบวนทัศน์ใหม่ ที่ให้โลกของนักเรียนและโลกความเป็นจริง  ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่น ต้องรู้เท่า
ทันการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีความรวดเร็วมาก เมื่อเปรียบเทียบกับการ
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เปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมา ซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ดังนั้นในฐานะ
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นที่ต้องเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพ่ือให้สถานศึกษามีความทันสมัยสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างมีคุณภาพในทุกๆด้าน ซึ่งผู้บริหารศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น าในรูปแบบต่างๆ ดังนี้   1. ผู้น าแบบ
ประชาธิปไตย 2. ผู้น าแบบเผด็จการ 3. ผู้น าแบบเสรีนิยม 4. ผู้น าแบบมีกลยุทธ์ 5. ผู้น าความเปลี่ยนแปลง 6. 
ผู้น าด้านการท าธุรกรรม  7. ผู้น าที่ชอบสอนงาน และ 8. ผู้น าแบบราชการ นอกจากนี้แล้วการบริหาร
สถานศึกษาในโลกยุคปัจจุบัน ซึ่งต้องมีความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง จ าเป็นต้องกระตุ้นทาง
ปัญญา 4 องค์ความรู้ ดังนี้ 1. เลนส์ในการมองใหม ่2. การท างานที่เร็วขึ้น 3. การเรียนรู้จากสิ่งที่ผิดพลาด และ 
4. ทัศนคติที่อยากจะเรียนรู้ การปรับตัวในยุคดิสรัปชัน คือ ทุกคนต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
การสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เป็นอย่างมาก เพ่ือที่จะสามาถใช้อุปกรณ์ต่างๆได้อย่างคุ้มค่าและ
เหมาะสม และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ด้วยความสะดวกสบาย โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิสรัปชั่น 
จะต้องปรับตัวในทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงให้ได้ตลอดเวลา  
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