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บทคัดย่อ 

บทความนี้น าเสนอการจัดการความรู้เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันในโรงเรียนประถมศึกษาโดย   
มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการจัดการความรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการ
ความรู้เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันในโรงเรียนประถมศึกษา การจัดการความรู้ในบริบททางการศึกษา   
ในยุคสมัยปัจจุบันหากจะพัฒนาอะไร คงต้องอาศัยระบบการจัดการความรู้ ทั้งนี้ก็เพราะองค์ความรู้ที่เกิดใน
โลกนี้มีมากมาย หลากหลาย ประสบการณ์โดยตรงและสิ่งที่เป็นวิทยาการใหม่ๆ ซึ่งมีการเปิดโอกาสให้โรงเรียน 
หรือองค์การใดๆ มีโอกาสในการที่จะคิดวิธีหลากหลาย เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันเพราะฉะนั้นการ
จัดการความรู้จึงเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่ส าคัญยิ่ง จะต้องน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ซึ่งกระจัดกระจาย ใน
ตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาเป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์การ สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานให้ เกิดประสิทธิภาพ โดยที่การจัดการความรู้ ไม่ใช่เป้าหมาย แต่เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้มีการ
สร้าง รวบรวบ จัดระบบ เผยแพร่ ถ่ายโอนความรู้ที่เป็นประโยชน์ เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใน สถานการณ์ต่างๆ 
ได้ทันเวลา และทันเหตุการณ์ ที่จะส่งผลให้การปฏิบัติงาน ของคนในองค์กรมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   

 
ค าส าคัญ: การจัดการความรู้, การตกลงร่วมกัน, โรงเรียนประถมศึกษา 
 
Abstract  

This paper presents knowledge management leads to the collective agreed goals in 
elementary school by the objectives were 1) to study knowledge management in primary 
schools, 2) to study knowledge management approaches to reach the agreed goals in primary 
schools. Knowledge management in an educational context In the present era, if you want to 
develop anything must rely on a knowledge management system This is because the body of 
knowledge born in this world is abundant, diverse, direct experiences and new technologies. 
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which provides opportunities for schools or any organization There are opportunities to think 
of different ways. To reach the agreed goals, therefore knowledge management is a very 
important management process. The existing body of knowledge that is scattered in 
individuals or documents must be developed into a system. so that everyone in the 
organization be able to apply the knowledge gained to work for effective where knowledge 
management not the goal But it is a tool that will help create, collect, organize, disseminate, 
and transfer useful knowledge. to be able to apply in situations in a timely and up-to-date 
manner that will result in performance of quality people in the organization and more efficient 
Achieve goals according to vision organization mission and is a learning organization 
 
Keywords: knowledge management, knowledge management, elementary school 
 
บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 รวมถึงการ 
ประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ท าให้เกิด ปฏิรูปการศึกษาในประเทศไทยเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การศึกษาในระดับโรงเรียนที่สังกัดคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งนี้เพราะการพัฒนา
โรงเรียน ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ก็เป็นเป้าหมายที่ส าคัญ ของการ ปฏิรูปการศึกษา ซึ่งปรากฏอยู่ใน
พระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดที่ 4 ว่าด้วยแนวทางหลักของ การศึกษาที่ยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ท าให้สถานศึกษาทุกแห่งและทุกระดับได้เน้นที่จะพัฒนาสถานศึกษา   
ของตนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยผ่านแนวคิดพ้ืนฐานใน เรื่องของการจัดการความรู้ ซึ่งปัจจัยส าคัญที่
จะส่งผลให้การจัดการความรู้มีประสิทธิผล และส่งผลไปยัง องค์การให้มีลักษณะของความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ก็คือ ความสามารถในการจัดการความรู้ Gold, AH, Malhotra, A. และ Segars, AH (2001)  

การจัดการความรู้ในบริบททางการศึกษา ในยุคสมัยปัจจุบันหากจะพัฒนาอะไร คงต้องอาศัยระบบ
การจัดการความรู้ ทั้งนี้ก็เพราะองค์ความรู้ที่เกิดในโลกนี้มีมากมาย หลากหลาย ประสบการณ์โดยตรงและสิ่งที่
เป็นวิทยาการใหม่ๆ ซึ่งมีการเปิดโอกาสให้โรงเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่ หรือองค์การใดๆ มีโอกาสในการที่จะ
คิดวิธีหลากหลาย เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันเพราะฉะนั้นการจัดการความรู้จึงเป็นกระบวนการบริหาร
จัดการที่ส าคัญยิ่ง ที่จะต้องคิดวิธีการที่หลากหลาย จะต้องแสวงหาทางเลือกใหม่ๆซึ่งทางเลือกนี้ส่วนหนึ่งก็
อาจจะได้มาจากประสบการณ์เดิม แต่มีสิ่งที่มีคุณค่ามากมายที่อาจจะเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้อ่ืนหรือ
องค์ความรู้ของผู้อ่ืน โดยที่ไม่ต้องมาลองผิด ลองถูก การจัดการความรู้จะเป็นกลไกที่ช่วยให้การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ที่หลากหลายนี้ ซึ่งสามารถที่จะถอดบทเรียนและน ามาประยุกต์ใช้ และท าให้เรียนรู้จาก
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ประสบการณ์ของผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถต่อยอดประสบการณ์ของตนเองให้เกิดผลอย่างชัดเจน 
โดย กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550 : 1) ในทางกลับกันจะสามารถน าไปใช้ในสถานศึกษาซึ่งผู้บริหารควรมี
การพัฒนา ปรับปรุง ก าหนดขอบเขต วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ที่สอดคล้องกับบริบทและความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ในการพัฒนาความรู้ผ่านกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ อย่างเป็นระบบ และน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วน
หนึ่งในการจัดการความรู้ ได้อย่างถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว และสามารถเข้าถึงได้ง่ายต่อการปฏิบัติงาน 

จากความเป็นมาข้างต้น ความพร้อมในการจัดการความรู้จึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญส าหรับการบริหาร
สถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลส าคัญที่ต้องมีความรู้ มีความเข้าใจ และ
รู้จักเลือกแนวทางในการบริหารงานที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ซึ่งส่งผลให้สถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ ก าหนดไว้ และน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

การจัดการความรู้  คือ กระบวนการพัฒนาความรู้ของบุคคล และองค์การเพ่ือสร้างคุณภาพและ
ประสิทธิภาพโดยการรวมกลุ่มกัน ก าหนดวิสัยทัศน์ ร่วมคิดร่วมท าแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จากประสบการณ์ของ
สมาชิกผสมผสานกับความรู้จากแหล่งข้อมูลทั่วไป มีการก าหนดเป้าหมาย  วิธีการปฏิบัติ  การทดลอง           
การตรวจสอบ การสังเคราะห์และการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ โดย พจนานุกรม
ศึกษาศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน 2551 : 249) สอดคล้องกับ ชดช้อย วัฒนะ      
(2561 : 220) กล่าวว่า การจัดการความรู้ เป็นกระบวนการค้นหา รวบรวมความรู้ที่ มีอยู่กระจัดกระจายในตัว
บุคคลหรือจากเอกสารมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดระบบการจัดเก็บ ผ่าน ประมวลกลั่นกรอง ตรวจสอบ ให้
บุคคลในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเอง มีการ แบ่งปัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ต่อยอดความรู้
ส าหรับน าไปเผยแพร่ รวมทั้งน าไปใช้ในการพัฒนาการ ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ บุญดี  บุญญากิจ 
และคณะ (2547, อ้างในอังคนา สิงห์สุ 2559 : 13) ได้สรุปรูปแบบของกระบวนจัดการความรู้จากในองค์กร ซึ่ง
ได้ แบ่งกระบวนการจัดการความรู้ เป็น 7 กระบวนการ ดังนี้  1) การค้นคว้าหาความรู้  (Knowledge 
Identification) คือ การสร้างความเข้าใจ ในองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
พันธกิจ และเป้าหมายขององค์กร ซึ่งจะท าให้คนในองค์กรด าเนินการบริหารการจัดการความรู้ไปในทิศทาง
เดียว รวมถึงการวิเคราะห์ รูปแบบและแหล่งความรู้ที่มีอยู่เ พ่ือใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย และ
ประเมินความรู้ที่มีอยู่ ในองค์กรว่าอยู่ระดับใด 2) การสร้าง และแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and 
Acquisition) คือ กระบวนการสร้างและแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ ที่กระจัดกระจายอยู่ ทั้งภายในและ
ภายนอก องค์กร แล้วท าความรู้ที่ได้มาจัดการให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 3) การจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ (Knowledge Organizing) คือ กระบวนการ จัดสรรความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือง่ายต่อการค้นหา
และใช้งาน 4) การประมวล และกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) คือ 
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กระบวนการจัดการเอกสารของทั้งองค์กรให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งคอย ปรับปรุงเนื้อหาของความรู้ใน
ทันสมัยอยู่เสมอ 5) การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) คือ ความสามรถที่เข้าถึงความรู้ได้ อย่างรวดเร็ว
ทุกที่ทุกเวลาตามความต้องการ 6) การแบ่งปันความรู้ (Knowledge sharing) คือ การแลกเปลี่ยนความรู้โดย
การ ถ่ายโอนความรู้นั้นออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร จากความรู้ที่ฝังไว้ในตัวคนกลายเป็นความรู้เด่นชัด  และ
การถ่ายโอนความรู้จากคนสู่คน เช่น การหมุนเวียนงาน 7) การเรียนรู้ (Learning) คือ การน าความรู้ที่ได้ไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ในการ ตัดสินใจ การแก้ปัญหา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในองค์กรต่อไป 

ดังนั้น จึงอาจสรุปได้ว่า การจัดการความรู้ หมายถึง กระบวนการที่มีการน าเอาความรู้มาใช้เพ่ือการ
พัฒนาองค์กร รวมทั้งน าไปใช้ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ ต้องมีกระบวนการจัดการ
ความรู้ในองค์กร ประกอบด้วย 1) การค้นคว้าหาความรู้ 2) การสร้างและแสวงหาความรู้ 3) การจัดการความรู้
ให้เป็นระบบ 4) การประมวล และกลั่นกรองความรู้ 5) การเข้าถึงความรู้ 6) การแบ่งปันความรู้ 7) การเรียนรู้  

 
การมีส่วนร่วมเพื่อไปสู่เป้าหมาย 

การมีส่วนร่วมเพ่ือไปสู่เป้าหมายเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น องค์กรแห่งการเรียนรู้มี ดังนี้ 1) ได้รับ
การสนับสนุนจากผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารในองค์กรควรมีความเข้าใจและตระหนักถึง  ความส าคัญ รวมทั้ง
ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการความรู้  2) มีเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่ชัดเจน ซึ่งเป้าหมายนี้จะต้อง
สอดคล้องกับกลยุทธ์ของ องค์กร 3) มีวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ภายใน
องค์กร 4) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการความรู้ เช่น ค้นหาความรู้  วิเคราะห์
ข้อมูล จัดระเบียบและดึงเอาความรู้ไปใช้อย่างเหมาะสม 5) ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับ และ
บุคลากรต้องตระหนักถึงความส าคัญและ เห็นถึงคุณค่าของการจัดการความรู้ 6) มีการวัดผลของการจัดการ
ความรู้ ซึ่งจะช่วยให้องค์กรทราบถึงสถานะ และความคืบหน้า ของการจัดการความรู้ ท าให้สามารถทบทวน
และปรับปรุงกลยุทธ์ รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆเพ่ือให้บรรลุ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 7) มีโครงสร้างพ้ืนฐานที่รองรับ
หรือเอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้  8) มีการพัฒนาการจัดการความรู้อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง โดย       
ไอลดา สุขสี  (2563 : 34 ) และ การ์วิน Garvin (2011 : 72-75) กล่าวว่า บุคลากรจะต้องน าเอาความรู้และ
ความผิดพลาดมาใช้ในการ แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงแนวคิดของบุคลากรให้มีการคิดเป็น
ระบบจะช่วยในการ แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อองค์การ
บุคลากรจะต้อง เผยแพร่ความรู้ที่เกิดข้ึน มีทักษะในการถ่ายทอดความรู้ 

ดังนั้น จึงอาจสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมเพ่ือไปสู่เป้าหมาย เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ บุคลากรจะต้อง
น าเอาความรู้และความผิดพลาดมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร         
มีเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่ชัดเจน วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้      
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกระดับ การวัดผลของการจัดการความรู้ 
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และมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่รองรับหรือเอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้มีการพัฒนาการจัดการความรู้อย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 
การจัดการความรู้ในโรงเรียนประถม 

โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหน่วยส าคัญที่สุดในการจัดการศึกษา เนื่องจากโรงเรียนมีหน้าที่จัดการ
เรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารโรงเรียนและครูเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินงานที่
เกี่ยวกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนจะต่ าหรือสูงจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารและครูเป็นส าคัญโดยเฉพาะการ
จัดการเรียนรู้ของครูต้องอาศัยความรู้และกระบวนการที่เหมาะสมในการจัดความรู้ซึ่งมีอยู่ทุกท่ีแม้ในธรรมชาติ 
โดยจะต้องด าเนินงานร่วมกันกับนักเรียน ผู้บริหารโรงเรียน และชุมชน ทั้งในฐานะผู้ปฏิบัติ ผู้น า ผู้ร่วมมือ    
เครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ ประสบผลส าเร็จได้ คือ การจัดการความรู้ ดังนั้น องค์การจะด าเนินไปได้นั้น
จะต้องมี ความพร้อมในการจัดการความรู้ส าหรับสถานศึกษามี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ความรู้และทักษะด้านการ
จัดการความรู้ 2) การท างานร่วมกัน 3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยความพร้อมทั้ง 3 ด้าน
นี้ มีความเกี่ยว โยงสัมพันธ์กัน และส่งเสริมเกื้อกูลซึ่งกันและกัน โดยมีเป้าหมายคือการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ 
เปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรซึ่งสิ่งส าคัญมี 5 ประการ ได้แก่ 1) ก าหนดปณิธานความมุ่งมั่นร่วมในองค์กรให้เป็น
ปณิธานที่มีพลังทรงคุณค่าต่อ สังคมและต่อทุกคนในองค์กร 2) การท าความรู้จักหลักการ และวิธีการจัดการ
ความรู้ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ การจัดการแบบเคอร์ดิก คือ ระบบที่ซับซ้อนและปรับตัว การจัดการ
คุณภาพโดยต้องมีการฝึก ทักษะเพ่ือการด าเนินการอย่างต่อเนื่องในบุคลากรทุกระดับ  3) การบริหารการ
จัดการการเปลี่ยนแปลงจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนจัดหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่บริการอ านวยความสะดวก จัด
ผู้บริหารที่ท าหน้าที่เน้นการเอ้ือโอกาส จัดกิจกรรม เพ่ือให้ความส าเร็จ และน าผลส าเร็จที่มีอยู่แล้วมายกย่อง
เป็นต้นแบบและต่อยอดให้เป็น ความส าเร็จที่ยิ่งใหญ่ขึ้น และให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคลากรในการ
ด าเนินการ เป้าหมายเดียวกันรวมทั้งจัดการดูงานให้บุคลากรได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคนใน หน่วยงาน
ที่ด าเนินการจัดการความรู้ที่มีแนวโน้มว่าจะได้ผลดี 4) จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดระบบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงานและกิจกรรมในองค์กร ระบบความรู้ ระบบเสนอผลงานริเริ่มสร้างสรรค์ของกลุ่ม หรือ
หน่วยงานย่อย และขององค์กรในภาพรวมให้คนในองค์กรได้ติดตาม เพ่ือให้คนในองค์กรได้เห็นความส าคัญ 
ของงานตน หรือหน่วยงานของตนและมองเห็นว่าการท างานประสานสอดรับและสนับสนุนซึ่ง กันและกัน
ระหว่างคนในหน่วยงานเดียวกัน และระหว่างหน่วยงานก่อให้เกิดโอกาสที่องค์กรจะ บรรลุความส าเร็จได้ 
ระบบดังกล่าวควรเอ้ืออ านวยให้คนในองค์กรเข้ามาดูข้อมูลได้ทั้งจากทางที่บ้านและที่ท างาน เอ้ืออ านวยให้คน
ในองค์กรสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูล และความคิดเห็นได้ อย่างสะดวกรวดเร็ว และหลายรูปแบบรวมทั้งการ
ค้นหาความรู้จากแหล่งภายนอกได้อย่าง สะดวก 5) การช่วยเหลืออ านวยความสะดวกให้หน่วยงานย่อย น าเอา
ปณิธานความมุ่งมั่น ขององค์กรมาแปลเป็นปณิธานความมุ่งมั่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การ 
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ท างานแผนปฏิบัติงานในการพัฒนางานและพัฒนาคนของหน่วยงาน สนับสนุนการดูงาน การฝึกอบรมตาม
ความต้องการของคนในหน่วยงานร่วมกันก าหนด เพ่ือบรรลุผลส าเร็จตาม ความมุ่งมั่นร่วมกัน  และ     
จักรพรรดิ วะทา (2550 ,อ้างใน พวงพรรณ แสงนาโก 2559 : 30) ได้กล่าวถึงความส าคัญ ของการจัดการ
ความรู้ไว้ดังนี้ การจัดการความรู้เป็นการสร้างความรู้และแบ่งปันความรู้จากการด าเนินงานซึ่งจะต้องสร้าง และ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้องค์การสามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย และบุคลากรได้รับประโยชน์สูงสุดใน
กรณีการจัดการความรู้ของโรงเรียนจะมีผลดีดังนี้   1) โรงเรียนจะได้รับการพัฒนาศักยภาพให้สูงขึ้นสามารถ า
เนินงานให้เหมาะสม สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ  2) โรงเรียนมี
มาตรฐานและคุณภาพการจัดการศึกษาสูงขึ้นเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งได้แก่นักเรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชน  3) โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง รวมทั้งมีบรรยากาศที่ดีในการด าเนินงาน  ครู
ผู้บริหารได้รับการพัฒนาให้มีความช านาญและความเชี่ยวชาญเพ่ิมสูงขึ้น 

ดังนั้น จึงอาจสรุปได้ว่า  การจัดการความรู้ในโรงเรียนประถมให้มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ เปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งสิ่งส าคัญมี 5 ประการ ได้แก่ 1)
ก าหนดปณิธานความมุ่งมั่นร่วมในองค์กร 2) การท าความรู้จักหลักการ และวิธีการจัดการความรู้ขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ 3) การบริหารการจัดการการเปลี่ยนแปลง 4) จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
5) การช่วยเหลืออ านวยความสะดวกให้หน่วยงานย่อย เพ่ือให้ทุกคนในองค์การ สามารถเข้าถึงความรู้และ
พัฒนาตนเอง และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้ เกิดประสิทธิภาพ  
 
สรุป 

ผลการศึกษาบทความเรื่อง การจัดการความรู้ เ พ่ือไปสู่ เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันในโรงเรียน
ประถมศึกษา ซึ่งได้สังเคราะห์จากบทความวิจัยและบทความวิชาการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาการ
จัดการความรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการความรู้เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ตกลง
ร่วมกันในโรงเรียนประถมศึกษา การจัดการความรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนมีหน้าที่จัดการเรียน    
การสอนเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ โดยมีผู้บริหารโรงเรียนและครูเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินงานที่เกี่ยวกับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนจะต่ าหรือสูงจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารและครูเป็นส าคัญ โดยเฉพาะการจัดการ
เรียนรู้ของครูต้องอาศัยความรู้และกระบวนการที่เหมาะสมในการจัดความรู้ซึ่งประกอบด้วย 1) การค้นคว้าหา
ความรู้ 2) การสร้างและแสวงหาความรู้ 3) การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 4) การประมวล และกลั่นกรอง
ความรู้  5) การเข้าถึงความรู้ 6) การแบ่งปันความรู้ 7) การเรียนรู้  โดยจะต้องด าเนินงานร่วมกันกับนักเรียน 
ผู้บริหารโรงเรียน และชุมชน ทั้งในฐานะผู้ปฏิบัติ ผู้น า ผู้ร่วมมือ  เครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ ประสบผลส าเร็จ
ได้ คือ การจัดการความรู้ บุคลากรจะต้องน าเอาความรู้และความผิดพลาดมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร  มีเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่ชัดเจน วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือ
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ต่อการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้  การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุก
ระดับ การวัดผลของการจัดการความรู้ และมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่รองรับหรือเอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ 
มีการพัฒนาการจัดการความรู้อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ให้มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  แนวทางการจัดการ
ความรู้เพื่อไปสู่เป้าหมายที่ตกลงร่วมกันในโรงเรียนประถมศึกษา ที่จะประสบผลส าเร็จ คือการเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์ เปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งสิ่งส าคัญมี 5 ประการ ได้แก่ 1) ก าหนดปณิธานความมุ่งมั่นร่วมในองค์กร 2) 
การท าความรู้จักหลักการ และวิธีการจัดการความรู้ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 3) การบริหารการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง 4) จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  5) การช่วยเหลืออ านวยความสะดวกให้
หน่วยงานย่อย เพ่ือให้ทุกคนในองค์การ สามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเอง และสามารถน าความรู้ที่ได้ไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้ เกิดประสิทธิภาพ  
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