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บทคัดย่อ 

บทความทางวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคโรคติดเชื้อ
อุบัติใหม่ และเพ่ือน าเสนอผลกระทบที่เป็นวิกฤตและโอกาสของการศึกษาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์การแพร่
ระบาดดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้ที่ต้องรับผิดชอบเป็นล าดับแรกในการบริหารจัดการศึกษา
ภายใต้รูปแบบการด าเนินชีวิตของนักเรียน ผู้ปกครอง ครูและบุคลากร แบบใหม่ อันมีวิถีปฏิบัติที่แตกต่างจาก
อดีตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นับได้ว่าเป็นความยากล าบากและเป็นความท้าทายอยู่ในตัว จากการสังเคราะห์ข้อมูล
พบว่าการบริหารสถานศึกษายุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ ต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน
และถูกต้องมากที่สุด ประกอบกับต้องน าข้อมูลจากการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ผู้ปกครองและครู 
มาประกอบการพิจารณาด้วย แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน
ด้วย การใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเชิงสถานการณ์  น่าจะมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นอยู่ในปัจจุบัน ด้านผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้น มีทั้งที่เป็นวิกฤตและโอกาส โดยผลกระทบใน
เชิงวิกฤต พบว่า 1) การเรียนรู้ที่ลดลงผลเสียต่ออนาคตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  2) ผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจ แนวโน้มเพ่ิมความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา และ 3) ผลกระทบจากการเรียนการสอนออนไลน์ ส่วน
ผลกระทบที่เป็นโอกาส พบว่า  1) สอนให้รุ่นต่อไปอยู่ในโลกที่เชื่อมต่อกัน 2) สอนทักษะชีวิตที่จ าเป็นใน
อนาคต และ 3) เกิดการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 

 
ค าส าคัญ: การบริหารสถานศึกษา, โรคอุบัติใหม่, วิกฤตและโอกาส 
 
Abstract  

This article aims to present an approach for school administration in situations. the 
emerging infectious diseases and the present critical or impacts happened to study. It provides 
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an opportunity to view studies taking place in the epidemic situation. Director of the 
educational institution as the first responsible person. In the administration of education under 
the lifestyle of the students, parents, teachers, personnel and people in society.  It is a 
difficulty and a challenge in itself. Many studies found that the administration of the the 
emerging infectious diseases or the determination of the school administration as well as any 
policy formulation must be based on the current and accurate information.  The information 
must be obtained from inquiries and opinions of all stakeholders. That form or opinion must 
also be governed by the current legal framework, regulations, notices, etc. Regardless of 
whether such laws are issued by a government or a state agency that has the power to enact. 
The situational management theory and should be appropriate and in line with the new norms 
that are emerging today.  The impacts of the emerging infectious diseases are both positive 
and negative.  Negative effects are 1) A reduction in learning, the negative impact on the future 
of human resource development. 2) Economic impact, trends in increasing educational 
disparity and 3) Impact of online teaching and learning. Education as for an opportunity are 1) 
Teach the next generation to stay in a connected world 2) Teach the life skills for the future 
and 3) The Development of Innovation model. 

 
Keyword: School Administration, emerging infectious diseases, Crisis and Opportunity 
 
บทน า 

ในช่วงหลายทศวรรษท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบัน ได้เกิดการระบาดของเชื้อโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ (Emerging 
infectious diseases)  ที่มีความรุนแรงมาอย่างต่อเนื่อง เช่น โรคซาร์ส  โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง 
(MERS) โรคไข้สมองอักเสบนิปาห์ โรคไข้หวัดนก โรคอีโบลา ท าให้มีผู้ติดเชื้อหลายล้านราย และผู้เสียชีวิตเป็น
จ านวนมาก โดยมีสาเหตุมาจากปัจจัยเสี่ยงหลาย ๆ ด้าน การแพร่ระบาดท าให้เกิดความเสียหายต่อทั้ง
ทรัพยากร เศรษฐกิจ หรือแม้แต่ ความมั่นคงของประเทศ ในวงการการศึกษาเองก็ได้รับผลกระทบอย่างที่ไม่
เคยมีมาก่อน เช่น ในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพราะโรงเรียน
เป็นสถานที่ท่ีเป็นศูนย์รวมของกลุ่มคนจ านวนมากท่ีต้องมาท ากิจกรรมร่วมกัน ได้แก่ นักเรียน ครู บุคลากรและ
ผู้ปกครอง จึ งมีความเสี่ ยงต่อการแพร่กระจายของเชื้ อ ไวรัสต่ าง  ๆ ได้ ง่ ายถ้าหากจัดการ ไม่ดี  
กระทรวงศึกษาธิการจึงก าหนดรูปแบบการเรียนการสอนไว้ 5 รูปแบบ ได้แก่ การเรียนแบบ On- site คือ การ
เดินทางมาเรียนที่โรงเรียนซึ่งเหมาะส าหรับโรงเรียนที่มีปริมาณนักเรียนน้อย การเรียนแบบ On-Air ผ่านระบบ
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มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม หรือ DLTVการเรียนแบบ On-Line ครูผู้สอนท าการสอนผ่านระบบ
อิเลคทรอนิค การเรียนแบบ On-demand ผ่านระบบแอปพลิเคชัน และการเรียนแบบ On- hand ครูผู้สอน
เดินทางไปแจกเอกสารใบงานให้กับนักเรียนที่บ้าน หรือจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบผสมผสาน (Blended 
Learning) แม้การบริหารสถานศึกษาในสถานการณ์วิกฤตินี้จะมีปัญหาอุปสรรคในหลากหลายด้าน แต่อย่างไร
ก็ตามในอีกด้านหนึ่งก็ถือเป็นโอกาสในการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางด้านการบริหารสถานศึกษา ให้
เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนและเหมาะสมกับสถาณการณ์  
 
กรอบความคิดในการเขียนบทความนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารและการจัดการศึกษาของภาครัฐ ภาคเอกชนและสถานศึกษาที่บริหารและจัดการศึกษาจะ
ประสบความส าเร็จได้นั้นต้องอาศัยหลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษาซึ่งต่างท างานโดยอาศัยระบบทีม  
ดังนั้น การบริหารจ าเป็นต้องแบ่งงานกันท าตามความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถและความถนัดของ
ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนดไว้อย่างสูงสุด ผู้บริหารต้องมีภาวะ
ผู้น า ร่วมมือกันท างานให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย (ทรงพล เจริญค า, 2563:1)    
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การบริหารสถานศึกษายุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ 
การบริหารสถานศึกษาไม่ว่าจะอยู่ในยุคใดหรือสถานการณ์ใด  ๆ ก็ตาม ผู้บริหารสถานศึกษา

จ าเป็นต้องมีองค์ความรู้หรือพ้ืนฐานความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารทางการศึกษา ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่มีความส าคัญและเป็นหลักยึดให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากรัฐ เพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการศึกษา 
จ าเป็นที่ต้องเรียนรู้เกี่ยวกับทฤษฎีการบริหารงานและการบริหารคนและสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา ทั้งนี้ไม่อาจกล่าวได้ว่าทฤษฎีใดมีประสิทธิภาพ
สูงสุดหรือทฤษฎีใดที่เหมาะสมมากกว่ากัน หากแต่หลักการแนวคิดต่าง ๆ ที่มีอยู่ในทฤษฎีเหล่านั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาในฐานะผู้น าองค์กรสามารถน ามาประยุกต์ปรับใช้ตามบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งที่ตนเองรับผิดชอบ  

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษามีอยู่ด้วยกันหลากหลายตามแต่ละนักปรัชญาแต่ละส านักใน
การแบ่งประเภทหรือจัดกลุ่มทฤษฎี อาทิ  

1. ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) เป็นทฤษฎีที่นิยมใช้กันทั่วโลก 
โดยมีหลักเกณฑ์การท างานอย่างเป็นระบบ 

2. ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucratic Management) ซึ่งมีการจัดองค์กรตามสายการ
บังคับบัญชาซึ่งมีกฎเกณฑ์การปฏิบัติงานและยึดถือความสามารถเป็นส าคัญ   

3. ทฤษฎีการบริหารตามหลักมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relation Management) เน้นการบริหารงาน
ตามหลักพฤติกรรมโดยให้ความสนใจในการท างานของคนในด้านต่าง ๆ  

4. ทฤษฎีองค์การตามสถานการณ์ มีความเป็นอิสระและมี ธรรมชาติเป็นตัวแปร  
5. การบริหารเชิงสถานการณ์ (Situational Management Theory) สามารถใช้ทุกทฤษฎีข้างต้นมา

ประกอบกับการตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ (สุนทร โคตรบรรเทา, 2560; ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2561)    
 

สถานการณ์โรคติดต่ออุบัติใหม่ 
โครงการอนามัยโลกได้ให้ค านิยามโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ ว่าหมายถึงโรคติดเชื้อที่เกิดขึ้นใหม่ รวมถึงโรค

ติดเชื้อที่พบในพ้ืนที่ใหม่ หรือโรคติดเชื้อที่เคยมีอยู่ดั้งเดิม แต่ได้มีการแพร่ระบาดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งในแง่ของ
การเพ่ิมจ านวนผู้ป่วยและในแง่ของการระบาดไปยังภูมิภาคอ่ืน  เช่น โรคไข้หวัดใหญ่ (Influenza) โรคไข้หวัด
ใหญ่สายพันธุ์ใหม่ชนิดเอ (H1N1) 2009 ระบาดทั่วโลก เมื่อปี พ.ศ.2552 องค์การอนามัยโลกประกาศให้เป็น
ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public  Health  Emergency of  International Concern; 
PHEIC) โดยเป็นวิกฤติทางสาธารณสุขของประเทศทั่วโลกกว่า 214 ประเทศ เนื่องจากประชาชนทั่วโลกยังไม่
เคยได้รับเชื้อมาก่อนจึงไม่มีภูมิต้านทานต่อเชื้อนี้เป็นเหตุให้ระบาดไปทั่วโลก โรคกาฬโรค (PLAGUE) เป็น
โรคติดต่อจากสัตว์สู่คน (Zoonosis) จากเชื้อแบคทีเรีย Yersinia pestis กาฬโรคพบได้ในประเทศต่าง ๆ ของ
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ทวีปแอฟริกา และยังเป็นโรคประจ าถิ่นในแถบทวีปเอเชีย มีการประเมินจ านวนผู้เสียชีวิตทั้งหมด ประมาณ 
75-200 ล้านคน หรือ 1 ใน 3 ของประชากรโลก ปัจจุบันไม่มีการติดต่อจากคนสู่คนนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2467 เป็นต้นมา 
และโรคอุบัติใหม่ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เราก าลังเผชิญอยู่ในขณะนี้ โดยองค์การอนามัย
โลกประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ (PHEIC) เพ่ือ
ยกระดับมาตรการในการป้องกันและหยุดการแพร่ระบาดของโรค 

การบริหารสถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้ออุบัติใหม่นับเป็นเรื่องที่มีความท้าทาย
เพราะเป็นปัจจัยภายนอกที่ผู้บริหารสถานศึกษาไม่อาจควบคุมหรือคาดการณ์ได้ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ต้องมีการบริหารจัดการศึกษาที่เหมาะสมและสอดคล้องกับความปกติใหม่  โดยการใช้หลักทฤษฎีการบริหาร
เชิงสถานการณ์ (Situational Management Theory) หรือทฤษฎีอุบัติการณ์ (Contingency Theory) ซึ่ง 
Fred E.Fiedler and Chemers ได้เสนอแนวความคิดการบริหารเชิงสถานการณ์ ซึ่งถือเป็นทฤษฎีการบริหาร
ที่ขึ้นอยู่กับในเชิงสภาพข้อเท็จจริงด้วยแนวคิดที่ว่าการเลือกทางออกที่จะไปสู่การแก้ปัญหาทางการบริหารถือ
ว่าไม่มีวิธีใดที่ดีที่สุด หากแต่สถานการณ์ต่างหากที่จะเป็นตัวก าหนดการตัดสินใจ (Fiedler and Chemers, 
2000 ; 13 อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา. 2560 : 109)  และผู้บริหารจะต้องพยายามวิเคราะห์สถานการณ์ให้
ดีที่สุด โดยเป็นการผสมผสานแนวคิดระหว่างระบบปิดและระบบเปิด และยอมรับหลักการของทฤษฎีระบบว่า
ทุกส่วนของระบบจะต้องมีความสัมพันธ์กันระหว่างองค์การกับสภาพแวดล้อมขององค์การ สถานการณ์
บางครั้งจะต้องใช้การตัดสินใจอย่างเฉียบขาด บางสถานการณ์ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การ
บริหารจึงต้องอาศัยสถานการณ์เป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจ 

ดังนั้นผู้เขียนเห็นว่าการบริหารเชิงสถานการณ์ น่าจะมีความเหมาะสมกับการบริหารสถานศึกษายุค
โรคติดเชื้ออุบัติใหม่ เพราะเป็นการบริหารที่ผู้บริหารต้องค านึงถึงความเหมาะสมในการตัดสินใจด าเนินงาน
ภายใต้สถานการณ์ท่ีสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาที่มีความแตกต่างกัน เช่น สถานศึกษาอยู่ในพื้นท่ีมีการ
ระบาดอย่างหนัก หรือพ้ืนที่สีแดง การบริหารจัดการสถานศึกษาต้องมีความเข้มงวดในการรักษาระยะห่างของ
นักเรียนและบุคลากร การบริหารเชิงสถานการณ์อาจต้องใช้หลากหลายวิธีแก้ปัญหาในสถานการณ์เดียวก็เป็นได้ 

 
วิกฤตการศึกษาของประเทศไทยในยุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้ออุบัติใหม่นอกจากส่งผลกระทบในวงกว้างทางด้านเศรษฐกิจของ
ประเทศแล้ว  การจัดการศึกษาได้รับผลกระทบหลายด้านหลายแง่มุม ดังที่เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดโรค
ติดเชื้อ covid-19  ท าให้มีการปิดเรียน ปรับมาใช้การสอนผ่านกลไกต่าง ๆ ตลอดจนปัญหาทางเศรษฐกิจที่ท า
ให้เด็กหลายคนต้องออกจากนอกระบบ ท าให้ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาขยายความกว้างของช่องว่างเพ่ิม
มากขึ้น และได้มีผู้มีความรู้และนักวิชาการหลากหลายสาขาได้ประเมินสถานการณ์การศึกษาที่อาจจะเกิดขึ้น
จากผลกระทบของโรคติดเชื้ออุบัติใหมใ่นแง่มุม ดังนี้ 
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1. การเรียนรู้ที่ลดลง ผลเสียต่ออนาคตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
 ดร.ภูมิศรัณย์ ทองเลี่ยมนาค ผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐศาสตร์การศึกษา สถาบันวิจัยเพ่ือความเสมอ

ภาคทางการศึกษา กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ให้ความคิดเห็นว่า การแพร่ ระบาดของ
โรคติดเชื้อ ท าให้ห้องเรียนส่วนใหญ่ต้องถูกปิด เด็กมีปัญหาทั้งการเรียนที่ต้องหยุดชะงัก ไปจนถึงความไม่พร้อม
ของผู้ปกครอง การขาดปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ท าให้เกิดความเครียดทั้งเด็กและครู “สุดท้ายคือการที่เด็กมีการ
เรียนรู้ที่ลดลง (Learning Loss)  

2. ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ แนวโน้มเพ่ิมความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา 
 สฤณี อาชวานันทกุล กรรมการผู้จัดการ ด้านการพัฒนาความรู้ บริษัท ป่าสาละ จ าากัด และ

หัวหน้าคณะวิจัยแนวร่วมการเงินที่เป็นธรรมประเทศไทย ให้ความคิดเห็นว่า การเกิดขึ้นของ digitalization 
หรือความจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ในช่วงโควิด-19 ยิ่งขับเน้นให้เห็นประเด็นความเหลื่อมล้ ามากขึ้น 
ความเหลื่อมล้ าด้านการศึกษาเป็นตัวคาดการณ์ความเหลื่อมล้ าทางด้านอ่ืน ๆ ยิ่งเด็กยากจนยิ่งได้รับผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจอย่างมาก ทั้งผู้ที่มีรายได้ลดน้อยลง ครอบครัวที่ผู้ปกครองตกงาน หรือมีภาระมากขึ้น ล้วน
กระทบต่อการศึกษาของลูกหลาน และท าให้แนวโน้มของความเหลื่อมล้ าระหว่างคนจนกับคนรวยมีมากขึ้น 

3. ผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ 
 อาการปวดตา มีปัญหาด้านสายตา ปวดเมื่อย ปวดหลัง เนื่องจากต้องนั่งอยู่หน้าจอนาน ๆ เด็กมี

น้ าหนักเพ่ิมขึ้นเนื่องจากขาดการออกก าลังกายหรือกิจกรรมการเคลื่อนไหวตามปกติ  รับประทานอาหารไม่ตรง
เวลา พักผ่อนและนอนน้อยลง จากการบ้านที่เพ่ิมข้ึน ขาดการฝึกวินัยในการเข้านอน ตื่นและรับประทานอาหาร
เพ่ือไปโรงเรียน ด้านสุขภาพจิต การเรียนที่มีปฏิสัมพันธ์กัน สมองของเด็กจะมีการประมวลผลข้อมูลอ่ืน ๆ ร่วม
ด้วย เช่น สีหน้าท่าทาง การสบตา ภาษากาย และเด็กบางรายได้รับผลกระทบจากความเครียดของผู้ปกครองที่
เครียดจากสถานการณ์ ปัญหาเศรษฐกิจและต้องคอยก ากับดูแลลูกในการเรียนออนไลน์โดยเฉพาะผู้ปกครองเด็กเล็ก  
 
 
โอกาสที่เกิดขึ้นกับการศึกษาของประเทศไทยในยุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ 

สภาเศรษฐกิจโลก ( world economic forum ) วิเคราะห์การเตรียมเด็กให้พร้อมกับสถานการณ์ที่อาจจะ
เปลี่ยนแปลงไปในอนาคตไว้ 4 บทเรียน ดังนี้ 

1. การให้ความรู้แก่พลเมืองในโลกที่เชื่อมต่อถึงกัน การเปลี่ยนแปลงของโลกท าให้เห็นภาพว่าโลกเรา
เชื่อมต่อกันคนที่ประสบความส าเร็จในทศวรรษหน้าจะต้องสามารถเข้าใจความเกี่ยวข้องกันและน าทางข้าม
พรมแดนเพ่ือใช้ประโยชน์จากความแตกต่างของพวกเขาและท างานในลักษณะการท างานร่วมกันทั่วโลก 

2. สอนทักษะชีวิตที่จ าเป็นในอนาคต  ในสภาพแวดล้อมโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา คนหนุ่มสาว
ต้องการความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว ซึ่งเป็นทักษะที่พิสูจน์แล้วว่าจ าเป็นต่อการน าทางอย่างมี
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ประสิทธิภาพผ่านการระบาดใหญ่นี้ เมื่อมองไปสู่อนาคต ทักษะที่ส าคัญที่สุดบางอย่างที่นายจ้างก าลังมองหาคือ
ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน ควบคู่ไปกับความเห็นอกเห็นใจและความฉลาดทางอารมณ์ และ
สามารถท างานข้ามกลุ่มความแตกต่างทางประชากรเพ่ือควบคุมพลังของกลุ่มผ่านการท างานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพ 

3. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ จากการส ารวจความคิดเห็นต่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
covid-19 ของเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง ซึ่งส ารวจช่วงระหว่าง 24-29 มกราคม 2564 ได้ชี้ให้เห็น
ถึงโอกาสในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนในยุค covid-19 โดยได้ค้นพบว่ามีการน าโปรแกรมต่างๆ 
มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยโปรแกรมท่ีมีการใช้มากที่สุดคือ Google Classroom พบร้อยละ 
53.19  ล าดับรองลงมาคือโปรแกรม Zoom พบร้อยละ 43.47 ถัดมาคือโปรแกรม Line พบร้อยละ 36.96 
นอกจากนี้มีการใช้งานโปรแกรม Facebook พบร้อยละ 18.05 โปรแกรม Microsoft Team พบร้อยละ 8.61 และ 
โปรแกรมอ่ืนๆ อีกร้อยละ 7.81 (เครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง, 2564) 
 
บทสรุป 

ผลการศึกษาบทความเรื่อง “การบริหารสถานศึกษาในยุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ วิกฤติและโอกาส
การศึกษาไทย” ซึ่งได้สังเคราะห์จากบทความวิจัยและบทความวิชาการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนว
ทางการบริหารสถานศึกษาในยุคโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ และเพ่ือน าเสนอผลกระทบที่เป็นวิกฤตและโอกาสของ
การศึกษาที่เกิดขึ้นในสถานการณ์การแพร่ระบาดดังกล่าว ผู้เขียนได้สรุปผล ดังนี้ 

ผู้บริหารจ าเป็นต้องน าเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ มาใช้ โดยเฉพาะการบริหารเชิงสถานการณ์  
(Situational Management Theory) ซึ่งมีความเหมาะสมกับการบริหารสถานศึกษา และปัจจัยอีกประการ
หนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องค านึงถึงอยู่เสมอ คือการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียคื อ นักเรียน 
ผู้ปกครอง และครู มาประกอบการพิจารณาด้วย และสิ่งส าคัญประการหนึ่งคือกฎหมายและระเบียบที่ให้
อ านาจผู้บริหารสถานศึกษาในการก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ ฯลฯ ดังกล่าวไม่ว่าจะออกโดยรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจในการบัญญัติ ก็ถือได้ว่าเป็น
อ านาจในทางปกครองที่ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับมอบอ านาจมาจากรัฐ เพ่ือน ามาบริหารจัดการสถานศึกษา
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

การเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายมิติ ท าให้การศึกษาได้รับผลกระทบทั้งในวิกฤตและโอกาส ส าหรับ
ผลกระทบที่เป็นวิกฤตนั้น คือเรื่อง 1) การเรียนรู้ที่ลดลงผลเสียต่ออนาคตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์   
2) ผลกระทบด้านเศรษฐกิจแนวโน้มเพ่ิมความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา 3) ผลกระทบจากการเรียนการสอน
ออนไลน์ ในส่วนของโอกาสที่สภาเศรษฐกิจโลกวิเคราะห์ไว้ 1)สอนให้รุ่นต่อไปอยู่ในโลกที่เชื่อมต่อกัน 2)สอน
ทักษะชีวิตที่จ าเป็นในอนาคต  และ 3)ก่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
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