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บทคัดย่อ 
  สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน
ในทุกระดับการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงเรียนและสถานศึกษาที่นักเรียนจะต้องปรับตัวกับการเรียนการสอน
ในชีวิตปกติใหม่ (New Normal) รวมถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกยุคดิจิทัล เช่นเดียวกับบทบาท
ของครูต้องปรับตัว รับการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ ที่เหมาะสมกับการถ่ายทอดความรู้ เพ่ือ
สร้างความสนใจแก่ผู้เรียนในชั้นเรียน เช่น การเรียนการสอนตามความต้องการ (On Demand) หมายถึง การ
จัดการเรียนการสอนที่โรงเรียนจัดขึ้นตามบริบทของโรงเรียนเป็นการสอนแบบผสมผสานทั้ง การเรียนการสอนผ่าน
อินเตอร์เน็ต (Online) การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) หรืออ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม โดยการจัดการเรียนการ
สอนผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ หรือครูแจกใบงาน ใบความรู้ ชุดฝึกที่บ้าน การเรียนผสมผสานทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ตามความต้องการและมีความยืดหยุ่น ในการจัดการเรียนการสอนมีการวัดและประเมินที่เหมาะสม
และสอดคล้องตามมาตรฐานและตัวชี้วัด 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนการสอน, ชีวิตปกติใหม,่ เชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 

 

Abstract 
 The epidemic situation of the Coronavirus ( Covid- 19)  affects teaching and learning 
management at all levels of education, especially in schools and educational institutions 
where students have to adapt to teaching and learning in the new normal (New Normal) the 
rapid changes in the digital world.  Like the role of the teacher must adapt.  Receive changes 
in teaching and learning styles suitable for the transfer of knowledge. To create interest in the 
students in the classroom, such as teaching on Demand (On Demand)  means teaching and 
learning that the school organized according to the context of the school is blended teaching. 
Teaching via the Internet (Online) , teaching at home (On Hand) , or others.  By managing 
teaching through various applications or teachers handing out worksheets, knowledge sheets, 
and practice kits at home, Blended learning online and offline on Demand and with flexibility. 
Some appropriate measurements and assessments are consistent with standards and 
indicators in teaching and learning management. 
 
Keywords: Teaching and learning management, New Normal, Coronavirus COVID -19 
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บทน า 
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 คือ โรคติดต่อซึ่งเกิดจากไวรัสโคโรนาชนิดที่มีการค้นพบล่าสุด  
มีสาเหตุมาจากเชื้อไวรัสสายพันธุ์ใหม่โคโรนา เริ่มต้นขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 โดยพบครั้งแรกในนครอู่ฮ่ัน 
เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน องค์การอนามัยโลกได้ประกาศให้การระบาดนี้ เป็นภาวะฉุกเฉินทาง
สาธารณสุขระหว่างประเทศ ในวันที่ 30 มกราคม 2563 และประกาศให้เป็นโรคระบาดในวันที่ 11 มีนาคม 
2563 และพบผู้ป่วยหญิงจากเมืองอู่ฮ่ัน ประเทศจีน ติดเชื้อโควิด-19 ในไทย (กระทรวงสาธารณสุข, 2563, น. 15) 
นายณัฏฐพล ทีปสุวรรณ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ จึงลงนามในประกาศ กระทรวงศึกษาธิการ 
ลงวันที่ 20 มีนาคม 2563 เรื่อง มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 โดยให้
ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ถือปฏิบัติเพราะ “การเรียนรู้น าการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดได้แต่
การเรียนรู้หยุดไม่ได้” ในทุกระดับชั้นและทุกประเภทการศึกษาทั้งการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาชีวศึกษา การศึกษา 
เอกชน การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาส าหรับผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส รวมทั้ง
การเตรียมความพร้อมทักษะที่ส าคัญในช่วงปิดเทอมให้แก่ผู้เรียนทั้งภาษาอังกฤษและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เช่น โค้ดดิ้ง (Coding) เป็นต้น (ไทยรัฐ. 2564: ออนไลน์) 
 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนระบบทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
โควิด-1 ช่วงท่ี 1 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนระบบทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
โควิด-19 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนระบบ
ทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด -19 ในช่วงแรก มี 3 รูปแบบ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2563, ออนไลน์) ดังนี้ 

1. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) การเรียนการสอนที่เน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
โรงเรียนหรือในชั้นเรียนเป็นหลักโดยครูผู้สอนสามารถน ารูปแบบการเรียนการสอนอ่ืน ๆ มาบูรณาการใช้กับ
การเรียนในชั้นเรียนได้ เช่น การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On Air) หรือการเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต (Online) เป็นต้น 

2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) การเรียนการสอนทางไกลผ่านโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล
และระบบดาวเทียมเพ่ือให้นักเรียนเข้าถึงการเรียนรู้ในทุกครัวเรือน ทั้งนี้ มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้อนุเคราะห์ในการส่งสัญญาณออกอากาศ 15 ช่องสัญญาณ (อนุบาล 1 – 
มัธยมศึกษาปีที่ 6) พร้อมทั้งอนุเคราะห์เนื้อหาสาระการเรียนรู้ในระดับชั้นอนุบาลปีที่ 1 ถึงระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ส่วนเนื้อหาสาระการเรียนรู้ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นผู้จัดท าสื่อวีดิทัศน์การเรียนการสอน  

3. การเรียนการสอนผ่านทางอินเทอร์เน็ต (Online) การเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการศึกษา
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยนักเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสนใจหรือครูอาจก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ 
เพ่ือให้นักเรียนเข้าถึงเนื้อหาด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา เนื้อหาอาจประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ
และสื่อมัลตมีเดียอ่ืน ๆ ซึ่งนักเรียนครูและเพ่ือนร่วมชั้นเรียนสามารถติดต่อสื่อสารปรึกษาหรือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนทั่วไป โดยใช้ช่องทางการสื่อสารผ่าน E-mail, Chat, Social 
Network เป็นต้น 
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แนวทางการจัดการเรียนการสอนระบบทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
โควิด-1 ช่วงท่ี 2 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด -19 ในช่วงที่ 2 มี 4 รูปแบบ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2563, น. 23) คือ 

1. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) คือ ให้มาเรียนตามปกติการเรียนในโรงเรียนพ้ืนที่ปลอดภัย 
ภายใต้เงื่อนไขของศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 จังหวัด 

2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) คือ การออกอากาศผ่าน DLTV เรียนที่บ้าน ซึ่งแบ่งออกเป็น
ระดับชั้นอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่ 3 ใช้สื่อของ DLTV และระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 - มัธยมศึกษาปีที่ 6 
โดยใช้สื่อของส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

3. การเรียนการสอนผ่านทางอินเทอร์เน็ต (Online) คือ การสอนสดผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งครู
สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนได้ โดยทางโรงเรียนใช้แอปพลิเคชัน Zoom สอนแบบเรียลไทม์ สอนผ่าน
คลิปวิดีโอ และนักเรียนจะมีห้องเรียน Online DLTV www.dltv.ac.th ในระดับชั้นอนุบาล-ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และ DEEP - www.deep.go.th ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-มัธยมศึกษาปีที่ 6 

4. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) คือ การที่ครูจัดท าเอกสาร ใบงาน แบบฝึกหัด คู่มือ  
และชุดกิจกรรมต่าง ๆ ไว้สอนนักเรียน โดยจัดท าให้เข้าใจง่าย พร้อมมีคู่มือแนะน าว่านักเรียนและผู้ปกครอง
ต้องท าอะไรบ้าง ซึ่งโรงเรียนจะมีการจัดส่งเอกสารต่าง ๆ ให้แก่นักเรียนถึงบ้าน  

ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563, น. 9-10) ได้ก าหนด
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนประกอบด้วย 4 รูปแบบ ดังนี้ 

1. การเรียนการสอนผ่านทางอินเทอร์เน็ต (Online) คือ การสอนสดผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งครู
สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนได้ โดยโรงเรียนใช้แอปพลิเคชัน Zoom สอนแบบเรียลไทม์ สอนผ่านคลิปวิดีโอ 
และนักเรียนจะมีห้องเรียน Online ทุกชั้นเรียน 

2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) การจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ DLTV ของมูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

3. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) คือ การที่ครูจัดท าเอกสาร ใบงาน แบบฝึกหัด คู่มือ  
ชุดกิจกรรมและมีคู่มือแนะน านักเรียนและผู้ปกครองว่าต้องท าอะไรบ้าง ซึ่งโรงเรียนจะมีการจัดส่งเอกสารต่าง ๆ 
ให้แก่นักเรียนถึงบ้าน 

4. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) คือ การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษ โดยจะมีการนัดหมายเป็นระยะ เพ่ือให้ครูมาสอนเป็นกรณีพิเศษ ซึ่งอาจจะเป็นการจัดกลุ่มนักเรียน
ขนาดเล็กที่โรงเรียน หรือให้ครูไปสอนนักเรียนที่บ้าน ภายใต้มาตรการที่ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา โควิด-19 กรุงเทพมหานครก าหนด โดยจะมีการติดตามผลจากครูเป็นระยะ  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กวินทร์เกียรติ นนธ์พละ. 2564: 2) ได้ก าหนดรูปแบบ
การเรียนการสอนไว้ 5 รูปแบบ ตามบริบท และความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียนประกอบด้วย 5 รูปแบบ 
ดังนี้ 

1. การจัดการเรียนการสอนตามปกติ (On Site) คือ การจัดการเรียนการสอนตามปกติในพื้นที่ที่ไม่ใช่
สีแดงแต่ต้องเว้นระยะหรือต้องลดนักเรียนต่อห้องลง หรือมีการสลับกลุ่มเรียน ส าหรับจังหวัดพ้ืนที่สีเขียว 
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สามารถจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนได้ตามปกติ โดยโรงเรียนจะต้องปฏิบัติตามมาตรการ 6 ข้อปฏิบัติใน
สถานศึกษา ได้แก่ (1) วัดไข้ (2) ใส่หน้ากาก (3) ล้างมือ (4) เว้นระยะห่าง (5) ท าความสะอาด (6) ลดแออัด 
โดยครูสามารถน ารูปแบบการเรียนการสอนอ่ืน ๆ มาบูรณาการใช้กับการเรียนในชั้นเรียนได้ เช่น การเรียนผ่าน
โทรทัศน์ หรือการเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต 

2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) คือ การใช้สื่อวีดิทัศน์การเรียนการสอนของมูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์ ทั้งนี้ โรงเรียนสามารถออกแบบการเรียนการสอนเอง
ได้ตามความเหมาะสม แนวทางการจัดการเรียนการสอนทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
โควิด-19 (1) ทบทวนข้อมูลจากระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (Data 
Management Center) (2) ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนทางไกล (3) ศึกษาและประยุกต์ใช้
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ สื่อ ใบงานของ DLTV (4) จัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และ
ตารางสอนแบบความปกติใหม่ (5) จัดท าและจัดส่งเอกสารการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ส าหรับผู้ปกครอง
และนักเรียนแบบความปกติใหม่ (6) วางแนวทางติดต่อประสานงานในระยะยาวกับผู้ปกครอง และติดตามผล
เป็นระยะตามก าหนด (7) ออกแบบการประเมินพัฒนาการตามบริบทและบันทึกผลการประเมิน 

3. การจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ต (Online) คือ ครูเป็นผู้จัดการเรียนการสอน 
ผ่านเครื่องมือที่ทางโรงเรียนกระจายไปสู่นักเรียน ผ่านทางระบบ Video Conference ระบบอินเทอร์เน็ตของ
โรงเรียน และระบบอ่ืนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจัดเตรียมให้กระจายไปสู่นักเรียน 

4. การเรียนการสอนตามความต้องการ (On Demand) คือ การส่งสัญญาณ DLTV ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต (New DLTV) เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบทางเดียวมีครูสอนจากต้นทาง สามารถเชื่อมต่อ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ทั้งอินเตอร์เน็ตบ้านและมือถือโดยเรียนผ่าน Application DLTV ผ่านเว็บไซต์ 
LTV.ac.th, YouTube (DLTV Channel) ผู้เรียนสามารถรับชมซ้าและย้อนหลังได้ ทั้งนี้ โรงเรียนสามารถ
ออกแบบการเรียนการสอนเองได้ตามความเหมาะสมและมีแนวปฏิบัติส าหรับครู ดังนี้ (1) ทบทวนข้อมูลจาก
ระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียนและระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (2) ศึกษาแนวทางการจัดการเรียน
การสอนทางไกล (3) ดาวน์โหลดศึกษาแผนการสอน เตรียมเอกสารการเรียนรู้ ใบงานต่าง ๆ ส าหรับนักเรียน 
และศึกษาการเรียนการสอนล่วงหน้าในเว็บไซต์ของ DLTV (4) ศึกษาช่องทางในการเรียนที่บ้านและวิธีการใช้
งาน (5) ส ารวจข้อมูลนักเรียนเพ่ือเตรียมความพร้อม วางแผนการจัดการเรียน การสอนทางไกลผ่านช่องทาง
เรียนที่บ้าน และแบ่งกลุ่มสลับนักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน (6) ออกเยี่ยมบ้านนักเรียนเพ่ือพูดคุยให้ค าปรึกษา
ผู้ปกครอง และรับ-ส่ง เอกสารการจัดการเรียนรู้ ใบงาน อ่ืน ๆ อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง (7) วิเคราะห์ผล
การจัดการเรียนการสอนทางไกล ผลจากการเยี่ยมบ้านและปัญหาต่าง ๆ เพ่ือน ามาทบทวน ปรับปรุงแก้ไข 
ตามบริบทของนักเรียนรายบุคคล (8) ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนและร่วมกับผู้ปกครอง
ประเมินผลการเรียนตามบริบทนักเรียนรายบุคคล (9) ร่วมมือกับผู้ปกครองหาแนวทางแก้ไขการจัดการเรียนรู้
ของนักเรียน 

5. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) คือ การจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่ไม่มีความพร้อม
ด้านอุปกรณ์การรับชม DLTV โดยการนาหนังสือ แบบฝึกหัด ใบงานไปเรียนรู้ที่บ้านภายใต้ความช่วยเหลือของ
ผู้ปกครอง และครู 
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ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563: 9) ได้มีการเตรียมการจัดการเรียนรู้ของกรุงเทพมหานคร
มุ่งเน้นการด าเนินการให้ครอบคลุมนักเรียนทุกคนทั้งกลุ่มที่มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์และกลุ่มที่ไม่พร้อม
เรียนออนไลน์สามารถเรียนรู้ผ่าน 4 ช่องทาง ได้แก่ 

1. การเรียนการสอนผ่านอินเตอร์เน็ต (Online) โดยการสอนสดผ่านช่องทางออนไลน์ซึ่งครูสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียนได้โดยใช้แอปพลิเคชันต่าง ๆ เช่น Microsoft Team, Google Classroom, Zoom, 
Facebook live เป็นต้น โดยจะมีตารางเรียนออนไลน์ที่โรงเรียนจัดไว้และแจ้งให้นักเรียนทราบส่วนการเรียน
นอกตารางเรียนครูจะจัดหาสื่อออนไลน์ เช่น คลิปวิดีโอต่าง ๆ ตารางสอน DLTV เป็นต้น เพ่ือให้นักเรียนใช้
เรียนรู้ด้วยตนเองและสามารถทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา 

2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) โดยใช้สื่อ DLTV เป็นตัวหลัก 
3. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) โดยการจัดส่งเอกสารต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียนและผู้ปกครอง เช่น 

คู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง หนังสือเรียน ใบงาน แบบฝึกหัด เป็นต้น 
4. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) จัดกลุ่มผู้เรียนขนาดเล็กที่โรงเรียนส าหรับการประเมินผล

โดยติดตามผลจากครูเป็นระยะและโรงเรียนรายงานผลให้สานักการศึกษาทราบทุกสัปดาห์ทาง Google Form 
โกลบิช อคาเดเมีย (2563, น. 7) ได้กล่าวถึง ประเทศไทยกับการเรียนรู้ มี 4 แบบ คือ  
1. การเรียนผ่านระบบออนไลน์ 100 % คือ การจัดการเรียนการสอนโดยโรงเรียนที่มีความพร้อมทั้ง

ระบบการเรียนการสอน และหลักสูตรส าหรับการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน 
และผู้ปกครองมีความพร้อมในการให้ความช่วยเหลือสนับสนุน รวมทั้งมีเครื่องมือสนับสนุนการเรียน เช่น 
คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ก แท็บแลต สมาร์ทโฟน และอินเตอร์เน็ต โดยการเรียนการสอนจ าเป็นต้องพัฒนารูปแบบ
การเรียนให้มีความน่าสนใจ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 

2. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) คือ การจัดการเรียนการสอนส าหรับโรงเรียนที่มีนักเรียน
จ านวนไม่มากและพ้ืนที่มากพอ ให้สามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing ในรักษาระยะห่าง 
และการดูแลสุขอนามัย ควบคู่กับการให้นักเรียนทุกคนต้องใส่หน้ากากอนามัยและท าความสะอาดมือ
ด้วยเจลแอลกอฮอล์ 

3. การเรียนการสอนตามความต้องการ (On Demand) ทั้งการเรียนการสอนผ่านอินเตอร์เน็ต 
(Online) และการเรียนการสอนไม่ผ่านอินเตอร์เน็ต (Offline) คือ การจัดการเรียนการสอนส าหรับโรงเรียน
ขนาดใหญ่ที่มีจ านวนนักเรียนมาก โดยการแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม เพ่ือสลับวันให้นักเรียนมาเรียนที่
โรงเรียน กลุ่มละ 2 วันต่อสัปดาห์ ในขณะที่ 3 วันที่เหลือให้นักเรียนเข้าเรียนผ่านระบบออนไลน์จากที่บ้าน 
เพ่ือให้วันที่นักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน ทางโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบรักษา
ระยะห่างได ้

4. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) คือ การที่ผู้ปกครองจะเข้ามามีบทบาทเป็นผู้จัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่งอาจจะเป็นการเรียนคอร์สออนไลน์ควบคู่กับการจัดครูเฉพาะวิชาเข้า
มาสอนท่ีบ้าน 

ศูนย์เฉพาะกิจการจัดการเรียนการสอนทางไกลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 (2564, ออนไลน) ์ ได้เตรียมความพร้อม
ในการจัดการเรียนการสอนประจา ภาคเรียนที่ 1 ปี การศึกษา 2564 มี 5 รูปแบบ ดังนี้ 

1. การเรียนการสอนตามปกติ (On Site) จัดการเรียนการสอนที่โรงเรียนตามปกติ 
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2. การเรียนการสอนผ่านโทรทัศน์ (On Air) ใช้สื่อ DLTV เป็นตัวหลัก 
3. การเรียนการสอนผ่านทางอินเทอร์เน็ต (Online) สอนสดผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจะมีตาราง

เรียนออนไลน์ที่โรงเรียนจัดไว้และแจ้งให้นักเรียนทราบส่วนการเรียนนอกตารางเรียน ครูจะจัดหาสื่อออนไลน์ 
เช่น คลิปวิดีโอต่าง ๆ ตารางสอน DLTV ผ่านช่องทาง Line Facebook 

4. การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) โดยครูแจกใบงาน ใบความรู้ แบบฝึกหัดให้นักเรียนได้ท าอยู่ที่
บ้าน หากนักเรียนมีข้อสงสัยหรือไม่เข้าใจ สามารถถามผ่านช่องทางเบอร์โทรศัพท์ Line, Facebook บาง
โรงเรียน รวมถึงการบันทึกวีดีโอของคุณครูแลกเปลี่ยนในกลุ่มครูผู้สอนสร้างขึ้น 

5. การเรียนการสอนผสมผสาน (Blended Learning) โดยการใช้วิธีผสมผสานผ่าน DLTV การใช้ 
Google Classroom ซึ่งมีการนัดหมาย วันและเวลาระหว่างครูและนักเรียน ครูจัดท าห้องเรียนพร้อมก าหนด
เนื้อหาและภาระงานให้นักเรียนเพื่อจัดการเรียนรู้ 

Baley Degwale (2020: 11) COVID-19 ได้วิจัยเรื่อง การเรียนทางไกลและความไม่เท่าเทียมทาง
การศึกษาในชนบทของเอธิโอเปีย กระทรวงศึกษาธิการของเอธิโอเปียได้พยายามพัฒนากลยุทธ์การเรียนรู้ใน
การกลับมาเรียนที่บ้าน ดังนั้น รายการวิทยุและโทรทัศน์จึงได้รับการออกแบบมาส าหรับการศึกษาระดั บ
ประถมศึกษารายการโทรทัศน์ส าหรับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและการสอนออนไลน์ส าหรับ
ระดับอุดมศึกษา 

Eva Ballová Mikušková, Marcela Verešová (2020: 884) ได้วิจัยเรื่องการศึกษาทางไกลระหว่าง 
COVID-19: มุมมองของครูสโลวัก เนื่องจากไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ SARS-CoV-2 (ท าให้เกิด COVID-19) 
ได้เริ่มแพร่กระจายไปทั่วโลกการศึกษาได้น ารูปแบบการศึกษาทางไกล  

Rini Sefriani, Rina Sepriana (2021: 293) ได้ศึกษาการเรียนรู้แบบผสมผสานกับ Edmodo: 
ประสิทธิผลของการเรียนรู้เชิงสถิติในช่วงการระบาดใหญ่ของ COVID-19 ส่งผลกระทบต่อด้านการศึกษาที่
การเรียนรู้จากที่บ้านเรียกอีกอย่างว่าการท างานจากที่บ้าน (WFH) การเรียนรู้เสร็จสิ้นด้วยระบบการเรียนรู้
ออนไลน์ การเรียนรู้แบบผสมผสานท าได้โดยใช้แอปพลิเคชัน Edmodo ซึ่งสามารถท าได้ทางออนไลน์ที่บ้าน  

สรุปได้ว่า การเรียนการสอนตามความต้องการ (On Demand) หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่
โรงเรียนจัดขึ้นตามบริบทของโรงเรียนเป็นการสอนแบบผสมผสานทั้ง การเรียนการสอนผ่านอินเตอร์เน็ต 
(Online) การเรียนการสอนที่บ้าน (On Hand) หรืออ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม โดยการจัดการเรียนการสอน
ผ่านแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ หรือครูแจกใบงาน ใบความรู้ ชุดฝึกที่บ้าน การเรียนผสมผสานทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ตามความต้องการและมีความยืดหยุ่น ในการจัดการเรียนการสอนมีการวัดและประเมินที่เหมาะสม
และสอดคล้องตามมาตรฐานและตัวชี้วัด 

 
วิธีการจัดการเรียนรู้ยุคความปกติใหม่  
การจัดการเรียนรู้ในยุคความปกติใหม่ (พระมหาจักรพล สิริธโร, 2564, น. 346-356) ควรจัดให้ทั้ง

ผู้สอนและผู้เรียนได้รับประโยชน์อย่างจริงจัง โดยวิธีการจัดการเรียนรู้ในยุคความปกติใหม่นั้นมีหลายสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงไป เช่น ด้านสถานที่ การสอนออนไลน์ท าให้สามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา 
และไม่ได้ท าให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนลดลง อีกทั้งผู้เรียนและผู้สอนยังสามารถโต้ตอบกันได้
อย่างเต็มที่เหมือนเดิมเพียงเปลี่ยนสถานที่จากโรงเรียนมาเป็นที่บ้าน ในรถ หรือสถานที่ต่าง ๆ ผ่าน
โทรศัพท์มือถือ หรือคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้สอนจะต้องออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการ
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ของผู้เรียน และมีการเสริมกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นแบบเดิมหรือแบบความปกติใหม่ โดยผู้สอน
อาจเพ่ิมสื่อต่าง ๆ ให้หลากหลายมากขึ้น เช่น คลิปวิดีโอ หรือผ่านการบรรยาย ผสมผสานการถามตอบแบบ
เสวนาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน หรือผู้สอนกับผู้สอน (กาญจนา บุญภักดิ์, 2563, 
น. A1–A6) 

การเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้ ทั้งในไทยและต่างประเทศ มีการน าระบบการเรียนการสอนออนไลน์
เข้ามาปรับใช้ผ่านเครื่องมือต่าง ๆ เช่น 1. ผู้สอนบันทึกวิดีโอการสอนแล้วส่งให้ผู้เรียนผ่านระบบจัดเก็บข้อมูล
แบบคลาวด์ (Cloud storage) ด้วย Google Drive หรือ Microsoft OneDrive หรือ Microsoft Stream 
แล้วจ ากัดสิทธิการเข้าถึง 

2. ผู้สอนถ่ายทอดสดการสอนผ่านระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ (Video Conference) ด้วย Microsoft 
Teams หรือ Google Meet 

3. ผู้สอนสร้างและใช้งานห้องเรียนออนไลน์ (E-classroom) ด้วย Microsoft Teams หรือ Google 
Classroom ซึ่งเครื่องมือทั้งคู่สามารถสร้างกระดานถามตอบ มอบหมายงาน สั่งงาน การสร้างแบบทดสอบ 
หรือการให้คะแนนได ้

4. ผู้สอนสร้างและท าเอกสารการสอน รวมไปถึงการจัดเก็บข้อมูลและแลกเปลี่ยนไฟล์ข้อมูลกันด้วย 
Microsoft Office 365 หรือ Google Drive 

5. ผู้สอนสามารถใช้ Microsoft Teams ส าหรับสื่อสารระดับองค์กร เช่น การสร้างกลุ่มงาน 
การสนทนากลุ่ม วางแผนงาน ติดตามความคืบหน้า และการนัดหมาย เป็นต้น 

ทั้งนี้ยังมีเครื่องมือและโปรแกรมต่าง ๆ อีกมากมายที่ถูกพัฒนาขึ้นและได้รับความนิยมในการเรียนการสอน 
เช่น โปรแกรม Cisco Webex Meeting, Google Hangout, Facebook Live หรือโปรแกรม Zoom เป็นต้น 
ซึ่งโปรแกรมเหล่านี้รองรับการสอนออนไลน์ และการสร้างห้องเรียนเสมือนจริง สามารถเลือกใช้งานตามความถนัด
และตามความเหมาะสมของการเรียนการสอน (สมพร ปานด า, 2563 : 1–13) 
 
สรุป 

จะเห็นได้ว่าในสถานการณ์ของการระบาดของโรคโควิด-19 นี้ เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การจัดการ
เรียนรู้ต้องปรับเปลี่ยนจากการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่ โรงเรียน ที่เรียกว่า On site มาเป็นการจัดการเรียนรู้ใน
ระบบออนไลน์ หรือ On line ซึ่งท าให้ทั้งครูและนักเรียน ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้ ต้องเผชิญ
สถานการณ์ดังกล่าวให้ได้ จนสามารถปรับตัวกับการเรียนรู้ในระบบออนไลน์ให้ได้ ซึ่งการเผชิญที่ส าคัญ มีทั้ง
การเผชิญด้วยการใช้กลไกภายในตนเองที่เรียกว่าเป็นกลไกการควบคุม เพ่ือสามารถควบคุมตนเองให้ก้าวผ่าน
การเรียนรู้ในระบบออนไลน์ได้ กับกลไกการรับรู้-เรียนรู้ เพ่ือใช้หลักการที่ตนเองสามารถรับรู้เรียนรู้ หาเหตุผล
ในการเผชิญกับสถานการณ์การเรียนรู้ในระบบออนไลน์ในช่วงการระบาดของโควิด-19 เพ่ือสามารถปรับตัวกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นนี้ได้ ทั้งด้านอัตมโนทัศน์คือการรับรู้ว่าตนเองสามารถก้าวผ่านสถานการณ์นี้ และด้านการท า
บทบาท ซึ่งท าให้เห็นว่าตนเองยังคงท าบทบาทในฐานะครูผู้จัดการเรียนรู้ได้ และในขณะเดียวกัน เรียนก็
สามารถท าบทบาทในฐานะผู้เรียนได้เช่นกัน 
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