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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการเรื่อง หลักบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาการน าหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมมาใชในการบริหารจัดการศึกษาส าหรับเปนแนวทางในการ
บริหารโรงเรียนใหมีศักยภาพและประสิทธิภาพ โดยการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให
โรงเรียนโดยตรง ซึ่งการกระจายอ านาจท าใหโรงเรียนมีความคลองตัว มีอิสระในการบริหารจัดการสงผลตอการ 
บริหารงานในทุก ๆ ฝายงานใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู
บริหาร ครู ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารงานมากขึ้น
เพ่ือใหโรงเรียนเกิดประสิทธิผลในการด าเนินงานจัดการศึกษาใหมากที่สุด หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ผูบริหารจะตองบริหารงานบุคคลในโรงเรียนควบคู่กับหลักการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการน าไปปฏิบัติของหนวยราชการ  
 
ค าส าคัญ: หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม, การบริหารงานบุคคล 
Abstract 
 academic articles on The Participative Managementhave of the personnel 
administration.  purpose to study the application of participatory management principles in 
educational administration as a guideline for school management to achieve potential and 
efficiency.  decentralizing the administration and management of education directly to the 
school Decentralization gives schools flexibility and independence.  In the management, it 
affects the efficiency of the management of all departments.  n particular, personnel 
management in basic education institutions, administrators, teachers, parents, committees of 
basic education institutions, and communities have taken more part in the administration in 
order to achieve school effectiveness. the implementation of education management as much 
as possible.  The Principles of participatory management and personnel management in 
schools Administrators must manage personnel in schools in conjunction with the principles 
of participatory management as a framework for the implementation of government agencies. 
 
Keywords: The Participative Management, The Participative Management have 
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บทน า 
 ภายใต้กรอบแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2574 ได้ก าหนดสาระส าคัญส าหรับบรรลุเป้าหมาย
ของ การพัฒนาการศึกษาใน 5 ประการ ได้แก่ การเข้าถึง (Access) ความเท่าเทียม (Equity) คุณภาพ 
(Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) ในระยะ 15 ปี
ข้างหน้าโดยให้ความส าคัญกับการสร้างระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นกลไกหลักของ
การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของทุนมนุษย์ สรุปว่ารัฐต้องพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ จึงจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานหรือการบริหารจัดการโดยเฉพาะเรื่องการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ หรือ คน เพราะถือได้ว่าเป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญที่สุดเพราะคนเป็นทรัพยากรที่มีค่าสูงสุดที่
จะท าให้การบริหารทั้งมวลเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับคน การบริหารงาน
ที่มิได้ตระหนักหรือให้ความส าคัญต่อ คน หรือ ทรัพยากรมนุษย์นั้น ย่อมเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จของ
เป้าหมาย เพราะความส าเร็จที่เกิดขึ้นได้นั้นต้องอาศัยบุคคลที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถในการขับเคลื่อน
องค์กรให้สามารถก้าวไปสู่ความส าเร็จ  

การปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนเมื่อปฏิบัติงาน ไประยะหนึ่งมักจะหย่อนสมรรถภาพ เบื่อหน่าย
อันเป็นเหตุให้ท างานไม่เต็มที่โดยเฉพาะถ้าครูขาดความกระตือรือร้นในเรื่อง การเรียนการสอนย่อมท าให้
การศึกษาขาดคุณภาพจึงจ าเป็นจะต้องพัฒนาครูด้วยวิธีต่าง ๆ อยู่เป็นระยะ ๆ (สุธีระ ทานตวนิช , 2545 : 52) 
การใช้หลักบริหารแบบมีส่วนร่วมกับจึงเป็นหัวใจหลักของการบริหารไม่ว่าองค์กรนั้นจะปฏิบัติงานด้านใดถ้ามี
การบริหารงานบุคคลบกพร่ององค์กรนั้นก็จะพัฒนาและมีความเจริญก้าวหน้าได้ยาก เพราะงานทุกอย่างจะมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับบุคคลที่ได้รับมอบหมายงานการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษายังคง
เป็นภารกิจส าคัญ ที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาให้เกิด  
ประสิทธิภาพ โดยน าวิธีการต่างๆ มาใช้ในการพัฒนาครูเพ่ือให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยรู้จัก
แสวงหาและคัดเลือกครูเข้ามาท างานอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งรู้จักการกระตุ้นให้ ครูเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้วย ความเอาใจใส่และพึงพอใจในงานนั้น ๆ อีกด้วย และยังเป็นการใช้ทรัพยากรบุคคลอย่างมี  
ประสิทธิภาพในการสร้างบรรยากาศที่ดีระหว่างสมาชิกกับองค์กร ส่งเสริมความเจริญเติบโตและ 
ความก้าวหน้าของบุคคลเพ่ือให้ได้คนดีมีความสามารถ มีความทุ่มเทและมีความสุขในการท างาน และยังเป็น
กระบวนที่เปิดโอกาสให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่ายได้เข้าร่วมกิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ซึ่งเป็นการ
ระดมความคิดและศักยภาพต่างๆ ที่มีอยู่มาร่วมกันคิดร่วมกันวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตามประเมินผล 
และร่วมกันแก้ไขปัญหา อันเป็นการสร้างจิตส านึกหน้าที่ความรับผิดชอบที่จะท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง
ไปสู่เป้าหมาย บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) คือ การบริหารโดยให้บุคคลในองค์กรหรือ
บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการ การตัดสินใจใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความเชี่ยวชาญในการบริหารให้
บรรลุวัตถุประสงค์ หรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดจากการบริหารงานมีความส าคัญของการบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วมก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งหวัง และกระบวนการการตัดสินใจสามรถรองรับ
พฤติกรรมของบุคคลในองค์กรได้กว้างขวางและเกิดการยอมรับได้เป็นหลักการของการบริหารงานที่ผลต่อการ
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ด าเนินการเชิงวิเคราะห์ ซึ่งน าไปสู่การตัดสินใจได้ ลดช่องว่างของระบบการสื่อสารในองค์กรและขจัดปัญหา
ความขัดแย้ง (นันทกิตติ แก้ว 2553 : 16) การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการบริหารที่เปิดโอกาสให้บุคคลผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ได้เข้ามามีส่วนร่วมคิดตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมท างาน จึงก่อให้เกิด
ความรู้สึกผูกพัน ผูกมัดและตกลงใจร่วมกันในการบริหารโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม จึงท าให้เกิดประโยชน์ได้แก่  

1. การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดระดมความความคิดท าให้เกิดความคิดเห็นที่หลากหลาย  
2. การมีส่วนร่วมในการบริหารเป็นการลดการต่อต้านและก่อให้เกิดการยอมรับมากข้ึน  
3. การมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้มีการสื่อสารที่ดี  สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการท างาน 

ร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  
4. การมีส่วนร่วมท าให้เกิดการตัดสินใจมีคุณภาพและท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
นอกจากนี้การที่ผู้บริหารใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมท าให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานหรือบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้อง

ได้มีโอกาสมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมตัดสินใจ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลได้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม (วินัย ติสสงค์ และดวัลย์ มาศจรัส 2550 :49)การที่บุคคลที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติขององค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ก าหนดเป้าหมาย  ด าเนินงาน การ
ประเมินผล และการแบ่งปันผลประโยชน์ เพ่ือเป็นการสร้างความมุ่งมั่นผูกพันระหว่าง บุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องใน
การบรรลุเป้าหมายขององค์กร การร่วมรับผิดชอบและร่วมมือในการพัฒนาองค์กร การที่ปฏิบัติด้วยความเต็ม
ใจ โดยมีกลยุทธ์ในการท างานด้วยการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน การให้ความส าคัญกับทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง การท างานเป็นทีม การสนับสนุนปัจจัย การติดต่อ สื่อสารรวมทั้งการให้ขวัญและก าลังใจ 
(บงกศ อาษา 2548 : 25) การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้สมาชิกในองค์กรได้เข้ามา เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน
ด้วยความสมัครใจด้วยความเป็นมิตร หรือด้วยมีเป้าหมายและผลประโยชน์  ร่วมกันทั้งบุคคล ผู้บริหาร และ
สมาชิกหรือกลุ่มสมาชิกที่จะปฏิบัติงานร่วมกันคิดตัดสินใจสร้างสรรค์งาน โดยมีการประสานงานจากบุคคล 
ผู้บริหารทุกเรื่องไม่ใช่การชี้น าให้ปฏิบัติตามหรือประสานงานร่วมกัน เฉพาะบางงานแต่เป็นการร่วมกันอย่าง
อิสระในความคิดในการตัดสินใจ ในการปฏิบัติงาน ในผลประโยชน์ ตามเป้าหมายที่วางไว้และร่วมเผชิญต่อผล
การประเมินงานจนเกิดการยอมรับ (ไพโรจน์ มินสาคร 2550 : 22) การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการจูงใจให้
บุคคลผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบและร่วมมือในการพัฒนาองค์กรที่
ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ งานขององค์กรควรประกอบด้วยสาระส าคัญ 3 ประการ 
(จันทรานี สงวนนาม 2551 : 166)  คือ  

1. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นสมาชิกขององค์กรย่อมมีความผูกพันกับองค์กร  ที่ตนเอง
ปฏิบัติงานอยู่ และความปรารถนาที่จะมีส่วนร่วมในการบริหารขององค์กร แม้เพียงได้รับฟังความคิดเห็นก็ท า
ให้มีความรู้สึกว่าไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรแล้ว  

2. การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดการยอมรับในเป้าหมาย เป็นการกระตุ้นให้ให้สมาชิกแสดง ความคิดเห็น
และช่วยให้เกิดความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก ท าให้สมาชิกทั้งองค์กร มีเป้าหมายเดียวกัน
พร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจซึ่งจะมีทั้งการยอมรับการสนับสนุนจะมีผลต่อการปฏิบัติอย่างเต็มที่  

3. การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ การที่บุคคลได้แสดงความคิด  เห็น 
และยอมรับในเป้าหมายเดียวกันจะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ  ต่อการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
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ลักษณะของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ลักษณะของการบริหารแบบมีส่วนร่วมเน้นความส าคัญที่บุคลากรและกลุ่มงานให้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ใน

การบริหารที่มีประสิทธิภาพในบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย บุคคลผู้บริหารนิยมมอบหมาย และกระจาย
อ านาจของตนสู่บุคคลผู้ปฏิบัติด้วยความเต็มใจ จึงเป็นการช่วยลดภาระหน้าที่ของบุคคลผู้บริหารลง และ
สามารถใช้เวลาในเรื่องส าคัญอ่ืนๆ ได้มากขึ้น ขณะเดียวกันก็ช่วยให้งานในระดับล่าง มีความหมายและท้าทาย
มากขึ้น เนื่องจากบุคคลระดับปฏิบัติสามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง ลักษณะของการบริหารแบบมีส่วนร่วมนั้น
เกิดจากบุคคลผู้น าแบบประชาธิปไตยที่บริหารงานด้วยโครงสร้างการบริหารที่เอ้ือต่อการมี ส่วนร่วมเปิดโอกาส
ให้บุคคลมีส่วนร่วมไม่ว่าจะให้ความร่วมมือในการตัดสินใจหรือ มีส่วนร่วมในการแสดง  ความคิดเห็นให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือทุกขั้นตอนในกระบวนการ บริหาร อันได้แก่ การ
วางแผน การสั่งการ และการควบคุม ย่อมสร้างความภาคภูมิใจในความมีส่วนร่วม แก่บุคคล จะน ามาซึ่งความ
ผูกพันและความยินยอมรับผลการปฏิบัติงานอันเกิดจากการมีส่วนร่วมนั้นๆ โดยปราศจากข้อโต้แย้ง (ทิพย์ภาภรณ์ 
มาศจันทร์ 2553 : 28) ซึ่งนักวิชาการ ได้เสนอแนะในการแบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ (นิภา อินทะวงศ์ 
2548 : 12 )  

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสิน (Decision Making) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ริเริ่ม ตัดสินใจ และ
ปฏิบัติการ  

2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ (Implementation) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ด้านทรัพยากร การ
บริหาร และประสานความร่วมมือ  

3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits)  
4. การมีส่วนร่วมในการประเมิน (Evaluation)  
ระบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ใช้อยู่ในปัจจุบันและเป็นยอมรับว่าได้ผลในเชิงปฏิบัติมาก แบ่ง

ออกเป็น 4 ระบบ คือ 
 1. การปรึกษาหารือ (Consulting Management) เป็นการบริหารแบบเปิดโอกาสให้บุคคล 

ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในรูปแบบคณะกรรมการ รูปแบบอย่างนี้เป็นก าร
กระจายอ านาจการบริหารและการตัดสินใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับงาน มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการด าเนินการ
ด้วย  

 2. กลุ่มคุณภาพ (QC Circles) เป็นการบริหารแบบเปิดโอกาสให้บุคคลผู้บริหารได้มีส่วนร่วม ในการ
ปฏิบัติงานแบบของกลุ่มบุคคล 3 – 10 คน ที่อยู่ในหน่วยงานเดียวกัน เหมาะส าหรับใช้กับบุคคลผู้ปฏิบัติงาน 
หรือระดับหัวหน้างาน เพราะเป็นการฝึกฝนและเปิดโอกาสให้บุคคล ผู้ปฏิบัติงานได้มีโอกาสท างานร่วมกัน เพ่ือ
ค้นปัญหาสาเหตุของปัญหาตลอดจนแนวทางแก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งมีกระบวนการในการบริหารกลุ่มสร้าง
คุณภาพ 4 ขั้นตอน คือ P (Plan) การวางแผน, D (DO) การปฏิบัติ, C (Cheek) การตรวจสอบ, และ A (Act) 
การปรับปรุงแก้ไข หรือ P D C A  ระบบกลุ่มคุณภาพจะใช้ได้ผลดีก็ต่อเมื่อมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคนิค QC 
และ การใช้กระบวนการกลุ่มให้แก่ผู้เกี่ยวข้องและที่ส าคัญ คือ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคคล 
ผู้ร่วมงานต้องอยู่ในเกณฑ์สูงจึงจะสามารถน าระบบกลุ่มคุณภาพนี้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

3. ระบบข้อเสนอแนะ (Suggestion System) เป็นรูปแบบหนึ่งของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ที่ได้ผล
มากในทางปฏิบัติ โดยมีลักษณะแตกต่างจากข้อเสนอแนะที่มักพบเห็นทั่วๆ ไปที่มีลักษณะเป็นกลุ่มหรือผู้รับฟัง
ความคิดเห็นเท่านั้นกล่าวคือ รูปแบบนี้จะมีแบบฟอร์มข้อเสนอแนะให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานหรือ ผุ้เกี่ยวข้องกรอก
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ตามแบบที่ก าหนด เช่น ปัญหาที่พบคืออะไร สาเหตุของปัญหามาจากอะไร วิธีการ แก้ปัญหามีอะไรบ้าง และ
ผลที่คาดหวังจะได้รับนี้เป็นอย่างไร  

4. ระบบส่งเสริมให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของของกิจการ รูปแบบนี้พบมาก ในการ
บริหารกิจการของบริษัทหน่วยงานเอกชน หรือรัฐวิสาหกิจโดยการส่งเสริมให้บุคคลผู้ปฏิบัติงาน ทุกระดับมี
ส่วนร่วมการเป็นเจ้าของกิจการด้วยการลงทุนซื้อหุ้นของบริษัท หรือบริษัทอาจจ่ายเป็นส่วนหนึ่ง  เป็นทุนเรือน
หุ้นในแต่ละปีจะช่วยให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจการเองและมีความรู้สึกผูกพันในการ
ปฏิบัติงานเพื่อผลประโยชน์ร่วมกัน  

สรุปได้ว่า ลักษณะของการบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการบริหารแบบประชาธิปไตยที่บุคคล  
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร โดยรูปแบบการบริหาร  ใน
ปัจจุบัน ได้แก่ การปรึกษาหารือ กลุ่มคุณภาพ ระบบข้อเสนอแนะ และระบบส่งเสริมให้บุคคลผู้ปฏิบัติงาน มี
ส่วนร่วมเป็นเจ้าของกิจการ ซึ่งเป็นลักษณะเน้นการกระจายอ านาจให้สมาชิกทุกคนในองค์กรได้มี  ส่วนร่วมใน
การก าหนดภารกิจในการปฏิบัติงานเพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหา ซึ่งจะต้องมีข้อมูลสารสนเทศ ที่สนับสนุนในการ
ตัดสินใจ มีความรู้ความเข้าใจ และมีการให้รางวัลเพ่ือสร้างแรงจูงใจเป็นการให้ความ ส าคัญกับสมาชิกในการ
ได้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติการ ร่วมในผลประโยชน์ และร่วมในการ ประเมินผลแก้ปัญหาร่วมกัน เพ่ือ
สร้างความส าเร็จให้แก่องค์กร 

 
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
 สุภาพร พิศาลบุตร (2553 : 1) กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากรหมายถึงภารกิจหน้าที่ส าคัญประการ
หนึ่งของผู้บริหารที่ใช้ทั้งศาสตร์และศิลปะในการจัดวางแผนก าลังคน การสรรหาคัดเลือก และการบรรจุ บุคคล
ที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับต าแหน่งงาน พร้อมทั้งสามารถใช้ประโยชน์ให้เกิดผลสูงสุดธ ารงรักษา 
และพัฒนาบุคคลเหล่านั้นเพ่ือผลส าเร็จขององค์การ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาถือว่าเป็นภารกิจ
ส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือให้การ
ด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลเกิดความคล่องตัว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการ
พัฒนาความรู้ความสามารถ มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานรวมทั้งได้รับการยกย่องและมีความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ (ภารดี อนันต์นาวี, 2557: 158) การ
บริหารงานบุคคลมีความจ าเป็นเนื่องจากสามารถท าให้บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ความ
ช านาญเพ่ิมขึ้นสามารถติดตามความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการใหม่ๆ ได้ และสามารถที่จะพัฒนาหน่วยงาน
ของตนให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้อ งมีสมรรถนะหรือขีด
ความสามารถอันเป็นความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
การจัดการศึกษาในคุณลักษณะด้านความรู้ทักษะลักษณะเฉพาะตัว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลส าคัญใน
การด าเนินการต่าง ๆของสถานศึกษาการบริหารงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลความส าเร็จของ
องค์กรย่อมมาจากการบริหารจัดการภายในองค์กรและการบริหารงานองค์กรให้มีประสิทธิภาพและบรรลุตาม
เป้าหมายจ าเป็นต้องมีปัจจัยหลายประการปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในความส าเร็จ คือ บุคลากรและผู้ที่ท าหน้าที่
บริหารบุคลากร หรือผู้น าซึ่งท าหน้าที่วางแผน จัดองค์กร ควบคุมดูแล และจูงใจหรือน าผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ท างานลุล่วงตามเป้าหมาย ประสิทธิภาพขององค์กร จึงขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของผู้น าแต่ละคนในการที่จะ
สามารถจูงใจให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงาน อย่างมีประสิทธิภาพได้มากน้อย ผู้บริหารที่มีความเป็นผู้น าจะ
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สามารถรวมพลังสมาชิกฝ่ายต่าง ๆ ขององค์กร สั่งการชี้แนะ และรับผิดชอบในการโน้มน้าวให้สมาชิกทุกคน
ร่วมมือกันท างานเพ่ือผลส าเร็จขององค์กร (บุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด, 2554 : 1) สามารถโน้ม
น้าวชักจูงหรือมีอิทธิพลต่อผู้ตามที่อาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มเพ่ือเกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานด้วยความ
เต็มใจในแต่ละสถานการณ์กบริหารสถานศึกษาเพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพเป็นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุดของการ
บริหารโรงเรียนโดยการบริหารเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการบริหารโรงเรียนจะไม่มีสูตรส าเร็จที่ผู้บริหารคนใดจะ
น าไปใช้และก่อให้เกิดผลส าเร็จในลักษณะเดียวกันเพราะ การบริหารงานสู่ความส าเร็จจะต้องเป็นไปใน
ลักษณะบูรณาการทั้งแนวคิดทฤษฎีหลักการบริหาร ประสบการณ์และคุณลักษณะของผู้บริหารโดยตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมคิดร่วมท าของครูและบุคลากรในโรงเรียน การด าเนินการจัดการศึกษาในสถานศึกษา
ทุกแห่งจะสัมฤทธิ์ผลดังเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้มากน้อยเพียงใด ผู้บริหารสถานศึกษาต้องอาศัยกลยุทธ์ในการ
บริหารให้เหมาะสมเพ่ือจะได้เสริมสร้างให้สถานศึกษาบรรลุผลสัมฤทธิ์สู่ความเป็นเลิศของปัจจุบันบทบาทของ
ผู้น าได้มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเป็นอย่างมาก อันมีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
สังคมโลกไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมเศรษฐกิจและวัฒนธรรมตลอดจนความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในการผลักดันให้องค์กรประสบความส าเร็จบรรลุ ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดแม้องค์กรจะมีปัจจัยอื่น ๆ ที่เป็นเครื่องอ านวยความสะดวกและสนับสนุนให้การปฏิบัติงาน
คล่องตัวขึ้นแต่ภารกิจทุกอย่างจะประสบความส าเร็จได้ก็เพราะคนเนื่องจากคนเป็นทั้งผู้ควบคุมและก าหนด
ระบบงานต่าง ๆ คนเป็นทรัพยากรที่สามารถพัฒนาให้มีศักยภาพได้การพัฒนาองค์กรจะประสบผลสัมฤทธิ์
หรือไม่เพียงใดบุคลากรถือเป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนให้งานด้านต่าง ๆ ให้ด าเนินงานได้จนบรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอบสนองต่อ การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพัฒนาใน
กระแสโลกาภิวัตน์ทั้งด้านเศรษฐกิจสังคมและเทคโนโลยี (พรทิพย์ กันทวี, 2558 : 2) ให้ความส าคัญในเรื่องคน
จะท าให้องค์การเกิดความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาเหนือองค์การอ่ืนๆ ได้ กิจกรรมทุกอย่างที่ผู้จัดการใช้ในการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร ที่เหมาะสมการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร การกระตุ้นความสนใจ การ
รักษาบุคลากร การสร้างหลักประกันว่าบุคลากรจะปฏิบัติงานด้วยดีและสร้างผลงานเพ่ือให้บรรลุความส าเร็จ 
ในเป้าหมาย วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์การ (ภิราช รัตนันท์, 2560 : 23)  

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นงานที่ส าคัญมากอย่างยิ่ง โดยในปัจจุบันการบริหารงานบุคคล 
มุ่งเน้นแนวคิดทางด้านพฤติกรรมศาสตร์ซึ่งกล่าวถึงหลักวิชามานุษยวิทยาสังคมวิทยาและจิตวิทยาให้
ความส าคัญหรือเจตคติของบุคคลในองค์การต่าง ๆ จ าเป็น จะต้องสร้างเจตคติท่ีดีต่อการท างานเพื่อเป็นแรงจูง
ให้บุคคลท างานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายอย่าง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์กร
ทางการศึกษา (อรรถพล พามี, 2556 : 2 - 3) ซึ่งเป็นองค์กรที่มีหน้าที่ในการให้บริการการศึกษาและสร้างคน
ให้มีคุณภาพตามเป้าหมายของรัฐบาลการบริหารงานบุคลากรจึงเป็นงานที่ส าคัญที่ต้องด าเนินการเพ่ือใช้คนให้
ท างานให้ได้ผลที่สุด ในขณะเดียวกันคนที่ท างานนั้นมีความสุขมีความพึงพอใจที่จะท างานสถานศึกษาจึงต้องให้
ความส าคัญกับการบริหารงานบุคคล โดยการดูแลอ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรในโรงเรียนทุกระดับทั้ง 
การสร้างเสริมขวัญก าลังใจ การดูแลรักษาสิทธิประโยชน์ของบุคลากร อันเป็นพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาใน
ด้านต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อขับเคลื่อน องค์กรสู่ความเป็นเลิศต่อไป (พรทิพย์ กันทวี, 2558 : 2) 
  สรุปได้ว่าการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเป็นการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ ซึ่งจะเป็นการด าเนินงานโดยเริ่มตั้งแต่การวางแผนก าลังคน การสรรหา 
การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การบ ารุงรักษา การพัฒนาบุคลากรการด าเนินการทางวินัย ตลอดจนการให้พ้น
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จากราชการและผู้บริหารในปัจจุบันจะมีบทบาทกับการบริหารบุคคลในทุกองค์กรโดยให้ได้บุคคลที่เหมาะสม 
และธ ารงไว้ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพให้มีปริมาณเพียงพอเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายและบุคลากรทุกคนจะทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ความช านาญเพ่ิมขึ้น สามารถ 
ติดตามความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการใหม่ๆ ได้ทันท่วงทีและยังช่วยให้ตนเองมีความก้าวหน้าในหน้าที่การ
งาน และสามารถที่จะพัฒนาหน่วยงานของตนให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
บทสรุป 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนถือว่าเป็นการบริหารงานที่เน้นการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ให โรงเรียน
โดยตรง ซึ่งการกระจายอ านาจท าใหโรงเรียนมีความคลองตัวมีอิสระ ในการบริหารจัดการสงผลตอการบริหาร
งานในทุก ๆ ฝายงานใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลซึ่งการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
ถือว่าเป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ ปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา 
เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลเกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎ ระเบียบ ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา ความรู้ความสามารถมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน รวมทั้งได้รับการ
ยกย่องและมีความก้าวหน้า ในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมเป็นการบริหารที่เปิดโอกาสให้บุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด
ตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมท างาน จึงก่อให้เกิดความรู้สึกผูกพัน ผูกมัดและตกลงใจ ร่วมกันในการบริหาร
โรงเรียน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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