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ภาวะผู�นําของผู�บริหารสถานศึกษา 
Leadershipof School Administrators 

 
นุชนาฎ เพชรชํานาญ 

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

บทคัดย/อ 
 การพัฒนาประเทศให%เจริญก%าวหน%าทัดเทียมกับอารยประเทศได%นั้น หลักสําคัญก็คือ การศึกษา 
เพราะการศึกษาสร%างคน คนสร%างชาติ ดังนั้นการบริหารการศึกษาจึงควรมีผู%รับผิดชอบท่ีมีความรู%
ความสามารถ มีวิสัยทัศน4 มีสมรรถนะท่ีจะสามารถบริหารจัดการการศึกษาให%บรรลุตามวัตถุประสงค4ของชาติ  
สามารถผลิตบุคลากรท่ีเกิดจากผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  ผู%บริหารท่ีจัดการบริหารทางการศึกษาจึง
ต%องมีภาวะความเป6นผู%นําสูง  ความเป6นผู%นําสามารถพัฒนาได%ด%วยวิธีการต8างๆ ท่ีสามารถเรียนรู%ได%อย8าง
เหมาะสมและนําความรู%นั้นมาพัฒนาการบริหารการศึกษาได%อย8างรวดเร็วสอดคล%องกับการเปลี่ยนแปลงของ
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในยุคนี้ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค4ท่ีนําเสนอ ภาวะผู%นําของผู%บริหารสถานศึกษา เพ่ือเสนอแนวคิดท่ีเก่ียวกับ
ภาวะผู%นําของผู%บริหารสถานศึกษา บทบาทและหน%าท่ีของภาวะผู%นํา  รูปแบบของภาวะผู%นํา 

 
คําสําคัญ: ภาวะผู%นํา, ผู%บริหารสถานศึกษา 

 
Abstract 
 To develop the country to be civilization as civilized countries, the essence is 
education. Because of education creates people and nation. Therefore, in administration of 
education, we need responsible once who has knowledge, capabilities, visions and 
efficiency, which can manages education to be succeed along with objectives of the nation. 
He/she can generates personnel from hight-quality educational product. As follows, 
educational administrator must has leadership. The leadership can be developed through 
various approaches and can be suitably learned, then applies the knowledge to develop 
administration of education increasingly. At any rate, It conforms to a reformation of 
economy, society and culture in this generation. 
 Objective of the article is to presenting the leadership of school directors. It presents the 
ideas of school director's leadership, duties of the leader and a format of leadership.  
 
Keywords: leadership, administrator 
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บทนํา 
ในปbจจุบันผู%นําเป6นองค4ประกอบท่ีสําคัญของการบริหารงานในองค4การ องค4การจะประสบความสําเร็จ

หรือล%มเหลวในการดําเนินงานนั้น ปbจจัยสําคัญท่ีสุด คือ ผู%นํา ถ%าองค4กรใดได%ผู%นําท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะ
สามารถสั่งการและใช%อิทธิพลต8อผู%ใต%บังคับบัญชาให%ปฏิบัติงาน ตลอดจนทํากิจกรรมต8างๆในองค4การให%สําเร็จ
ลุล8วงไปได%ด%วยดี  แต8ในทางตรงกันข%ามถ%าองค4การใดได%ผู%นําท่ีไม8มีประสิทธิภาพ ก็จะไม8สามารถสั่งการ และใช%
อิทธิพลต8อผู%ใต%บังคับบัญชาให%เชื่อฟbงและปฏิบัติตามคําสั่งได% 

ผู%นําท่ีมีสมรรถภาวะตํ่า ย8อมพยายามอย8างยิ่งท่ีจะใช%และแสดงออก ซ่ึงความสามารถของตนแต8เพียงผู%
เดียว ผู%นําท่ีมีสมรรถภาวะปานกลางพยายามอย8างยิ่งท่ีจะใช%กําลังและความสามารถของบุคคลอ่ืนเป6นท่ีต้ัง 
ส8วนผู%นําซ่ึงมีสมรรถภาวะสูงนั้น ก็จะบริหารงานโดยอาศัยสติปbญญาของบุคคลอ่ืนมาเก้ือกูลเป6นหลักยึดถือเป6น
แนวปฏิบัติ และเม่ือมีเหตุการณ4ปbญหาเกิดข้ึน ผู%เป6นผู%นําก็พึงเรียกประชุมคณะทํางานเพ่ือรับฟbงความคิดเห็น 
และอภิปรายร8วมกันอย8างพร%อมเพรียง หากมิได%ชุมนุมให%พร%อมกัน ก็จะทําให%เกิดความลังเลไม8อาจตัดสินให%
เด็ดขาดลงไปได% และย8อมทําให%พันธกิจ (Mission) ขององค4การนั้นไม8สามารถกระทําได%อย8างเสร็จสิ้น 

ในอดีตลักษณะผู%นําท่ีดีและเข%มแข็งนั้นจะมองเพียงในด%านกายภาพบุคลิกภาพความรู%ความสามารถ
ความม่ังค่ังและบารมีเท8านั้นแต8สําหรับในปbจจุบันท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงด%านสภาพแวดล%อมอยู8ตลอดเวลาผู%นํา
ท่ีดีและเข%มแข็งยังต%องมีวิสัยทัศน4ท่ีกว%างไกลมีการติดต8อสื่อสารในองค4การท่ีดีฯลฯเพ่ือท่ีจะนําองค4การไปสู8
ความสําเร็จตามท่ีเปiาหมายได%ตั้งไว 

ดังนั้นผู%ท่ีเป6นผู%นําจึงควรศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีต8างๆเก่ียวกับความหมายของภาวะผู%นํา  ลักษณะ
ของภาวะผู%นํา ซ่ึงถือว8าเป6นสิ่งท่ีจําเป6น และเป6นปbจจัยท่ีสําคัญยิ่งสําหรับผู%บริหารงานขององค4การจะต%องนําเอา
ไปประยุกต4ใช%ให%เหมาะสมกับสถานการณ4และทําให%เกิดการเปลี่ยนแปลงต8อพฤติกรรมของผู%บริหารในลักษณะ
ท่ีเอ้ืออํานวยต8อการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต8อองค4การให%มากท่ีสุด 
 
ความหมายของผู�นําและภาวะผู�นํา (Leadership) 

มาลี จุฑา (2542)กล8าวว8าผู%นํา หมายถึง บุคคลท่ีดํารงตําแหน8งเป6นหัวหน%าในหน8วยงานโดยได%รับการ
แต8งต้ัง เลือกต้ัง หรือได%รับการยกย8องให%เป6นหัวหน%าและเป6นบุคลากรท่ีมีอิทธิพลเหนือจิตใจผู%อ่ืน ในการท่ีชักจูง
ใจให%บุคคลปฏิบัติตามคําสั่ง 

วัชรินทร4 พงษ4พันธุ4อัศดร (2545) กล8าวว8า ผู%นํา หมายถึง บุคคลท่ีแสดงพฤติกรรมในการจูงใจทําในสิ่ง
ท่ีเขาต%องการ โดยมีเปiาหมายขององค4การเป6นจุดหมายปลายทาง 

เสนาะ  ติเยาว4 (2535) กล8าวว8า ภาวะผู%นํา เกิดข้ึนได%จากการพัฒนาบุคคลไม8ใช8เกิดจากคุณสมบัติ
ส8วนตัว คือ เกิดจากพฤติกรรมของผู%นําเอง พฤติกรรมท่ีก8อให%เกิดความเป6นผู%นําคือความสัมพันธ4ระหว8างผู%นํา
กับผู%อ่ืน หรือในแง8ของการบริหาร คือ ปฏิสัมพันธ4ระหว8างผู%บังคับบัญชากับผู%ใต%บัญชา 

เฮอร4เซย4 และบลานชาร4ด  (Hersey and Blanchard, 1982 อ%างถึงใน ประเสริฐ สมพงษ4ธรรม, 
2537) ให%ความหมายว8า ภาวะผู%นํา คือกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต8อกิจกรรมของบุคคลท่ีพยายามให%บรรลุ
เปiาหมายในสถานการณ4หนึ่ง 

สุรีย4ภรณ4  ทรรศนียากร (2541)กล8าวว8า ภาวะผู%นํา หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู%นําแสดงออกในการใช%
อํานาจหน%าท่ีหรืออิทธิพลท่ีมีอยู8ต8อผู%ร8วมงานในสถานการณ4ต8างๆโดยการจูงใจผู%ร8วมงานให%เกิดแรงจูงใจภายใน
เพ่ือให%ผู%ร8วมงานพึงพอใจให%ความร8วมมือซ่ึงกันและกันด%วยความเต็มใจและใช%ความพยายามของตนในการ
ปฏิบัติงานโดยทุ8มเทกําลังความคิด กําลังกายความรู%ความสามารถในการช8วยกันแก%ปbญหาเพ่ือให%การ
ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค4ท่ีกําหนดไว%อย8างมีประสิทธิภาพ 
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กานดา จันทร4แย%ม (2546) 
การชักนํา  หรือโน%มน%าวให%ผู%ใต%บังคับบัญชาปฏิบัติหน%าท่ีของตนอย8างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให%บรรลุเปiาหมาย
ขององค4กร 

ผู%วิจัยได%สรุปว8าภาวะผู%นํา 
เปiาหมาย ใช%กระบวนการสั่งการตามสถานการณ4 การมีปฎิสัมพันธ4 โดยถ8ายทอดแนวคิดไปสู8 การปฏิบัติ ดังนั้น 
อาจกล8าว ได%ว8าภาวะผู%นําเป6นการมีปฏิสัมพันธ4ท่ีไม8หยุดนิ่งของกระบวนการ 
อิทธิพลต8อกัน ได%แก8 ผู%นํา (Leaders)
การปฏิบัติและบรรลุผลตามเปiาหมายโดยสรุปตามภาพประกอบท่ี 
กระบวนการ ดังนี้ 

 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับภาวะผู�นํา 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผู%นํานั้นได%มีผู%ศึกษาทฤษฎีความเป6นผู%นําไว%มากแต8ในท่ีนี้ได%จัดแบ8งทฤษฎี
เก่ียวกับภาวะผู%นําออกเป6น 4 กลุ8ม 

กลุ/มท่ี 1 ทฤษฎีคุณลักษณะผู�
แตกต8างไปจากบุคคลธรรมดาในสองลักษณะ คือ ลักษณะทางด%านกายภาพ 
ทางด%านบุคลิกภาพ (personality traits) 
รูปทรง ส8วนสูง น้ําหนัก ความแข็งแรง ส8วนลักษณะทางบุคลิกภาพเป6นการศึกษาถึงเรื่องลักษณะท8าทาง ความ
ต่ืนตัว การรู%จักเข%าสังคม ความทะเยอทะยาน มีความคิดริเริ่มสร%างสรรค4 เป6นต%น

ตัวอย8าง การศึกษาเก่ียวกับ 
1) The Tasks Of Leadership : 

เปiาหมายของกลุ8ม มีบรรทัดฐาน และค8านิยมของกลุ8ม รู%จักสร%างและใช%แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ มี
ความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได%เป6นตัวแทนของกลุ8มได%แสดงถึงสัญลักษณ4ของกลุ8ม และมี
ความคิดริเริ่มสร%างสรรค4 
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) กล8าวว8า ภาวะผู%นําเป6นกระบวนการท่ีผู%นําใช%อิทธิพลหรืออํานาจท่ีมีอยู8ใน
การชักนํา  หรือโน%มน%าวให%ผู%ใต%บังคับบัญชาปฏิบัติหน%าท่ีของตนอย8างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให%บรรลุเปiาหมาย

ผู%วิจัยได%สรุปว8าภาวะผู%นํา เป6นความสามารถด%านอิทธิพลต8อบุคคลในกลุ8มเพ่ือนําไปสู8ความสําเร็จตาม
เปiาหมาย ใช%กระบวนการสั่งการตามสถานการณ4 การมีปฎิสัมพันธ4 โดยถ8ายทอดแนวคิดไปสู8 การปฏิบัติ ดังนั้น 
อาจกล8าว ได%ว8าภาวะผู%นําเป6นการมีปฏิสัมพันธ4ท่ีไม8หยุดนิ่งของกระบวนการ 3 อย8าง ท่ีมีความเก่ี

Leaders)ผู%ตาม (Follows) และสถานการณ4 (Situations) นําไปสู8ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติและบรรลุผลตามเปiาหมายโดยสรุปตามภาพประกอบท่ี 1 แสดงปฏิสัมพันธ4ระหว8างผู%นํา ผู%ตาม และ

ท่ีมา: ดัดแปลงจาก อารี เพชรผุด (2537) 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผู%นํานั้นได%มีผู%ศึกษาทฤษฎีความเป6นผู%นําไว%มากแต8ในท่ีนี้ได%จัดแบ8งทฤษฎี
 (เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ4, 2540) คือ 

ทฤษฎีคุณลักษณะผู�นํา (trait theory) แนวความคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว8า ผู%นํา
แตกต8างไปจากบุคคลธรรมดาในสองลักษณะ คือ ลักษณะทางด%านกายภาพ (physical traits) 

personality traits) การศึกษาลักษณะทางด%านกายภาพนั้นเป6นการศึกษาเก่ียวกับรูปร8าง 
งแรง ส8วนลักษณะทางบุคลิกภาพเป6นการศึกษาถึงเรื่องลักษณะท8าทาง ความ

ต่ืนตัว การรู%จักเข%าสังคม ความทะเยอทะยาน มีความคิดริเริ่มสร%างสรรค4 เป6นต%น 
ตัวอย8าง การศึกษาเก่ียวกับ Theit Theories ของ Gardner ได%แก8 

The Tasks Of Leadership : กล8าวถึง งานท่ีผู%นําจําเป6นต%องมี 9 อย8าง ได%แก8 มีการกําหนด
เปiาหมายของกลุ8ม มีบรรทัดฐาน และค8านิยมของกลุ8ม รู%จักสร%างและใช%แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ มี
ความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได%เป6นตัวแทนของกลุ8มได%แสดงถึงสัญลักษณ4ของกลุ8ม และมี

CONFERENCE 2019” 

ว8า ภาวะผู%นําเป6นกระบวนการท่ีผู%นําใช%อิทธิพลหรืออํานาจท่ีมีอยู8ใน
การชักนํา  หรือโน%มน%าวให%ผู%ใต%บังคับบัญชาปฏิบัติหน%าท่ีของตนอย8างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให%บรรลุเปiาหมาย

เป6นความสามารถด%านอิทธิพลต8อบุคคลในกลุ8มเพ่ือนําไปสู8ความสําเร็จตาม
เปiาหมาย ใช%กระบวนการสั่งการตามสถานการณ4 การมีปฎิสัมพันธ4 โดยถ8ายทอดแนวคิดไปสู8 การปฏิบัติ ดังนั้น 

อย8าง ท่ีมีความเก่ียวเนื่องและมี
นําไปสู8ความพึงพอใจใน

แสดงปฏิสัมพันธ4ระหว8างผู%นํา ผู%ตาม และ

 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผู%นํานั้นได%มีผู%ศึกษาทฤษฎีความเป6นผู%นําไว%มากแต8ในท่ีนี้ได%จัดแบ8งทฤษฎี

ความคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว8า ผู%นําจะมีลักษณะ
physical traits) และลักษณะ

การศึกษาลักษณะทางด%านกายภาพนั้นเป6นการศึกษาเก่ียวกับรูปร8าง 
งแรง ส8วนลักษณะทางบุคลิกภาพเป6นการศึกษาถึงเรื่องลักษณะท8าทาง ความ

อย8าง ได%แก8 มีการกําหนด
เปiาหมายของกลุ8ม มีบรรทัดฐาน และค8านิยมของกลุ8ม รู%จักสร%างและใช%แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ มี
ความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได%เป6นตัวแทนของกลุ8มได%แสดงถึงสัญลักษณ4ของกลุ8ม และมี
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2) Leader-Constituent Interaction เชื่อว8าผู%นําต%องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอ่ืนหรือมีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอ่ืนๆเพ่ือท่ีสนองตอบความต%องการข้ันพ้ืนฐาน ความคาดหวังของบุคคลและผู%นําต%องมีความเป6นตัวของ
ตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให%ผู%ตามมีความแข็งแกร8งและสามารถยืนอยู8ด%วยตนเองอย8างอิสระ
ทฤษฏีนี้พบว8า ไม8มีคุณลักษณะท่ีแน8นอนหรือชี้ชัดของผู%นําเพราะผู%นําอาจไม8แสดงลักษณะเหล8านี้ออกมา 

ผู%วิจัยสรุปว8า ผู%นําทฤษฏีนี้มีคุณลักษณะผู%นําท่ีมีความรู%ความสามารถในการบริหารจัดการและมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนมีความเป6นตัวของตัวเอง แสดงออกถึงลักษณะของผู%นําได%ดี มีความคิดริเริ่มสร%างสรรค4 
 กลุ/มท่ี 2 ทฤษฎีพฤติกรรมผู�นํา (leader behavior theory) ทฤษฎีนี้เริ่มต%นประมาณตอนต%น
สงครามโลกครั้งท่ี 2 จนถึงประมาณ ค.ศ. 1967 เนื่องจากความเจริญทางด%านจิตวิทยาการศึกษาพฤติกรรม
มนุษย4และทฤษฎีคุณลักษณะของผู%นํามีข%อบกพร8องทางด%านต8าง ๆ ซ่ึงจะทําให%ผู%นําเป6นผู%มีประสิทธิภาพโดย
การศึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมผู%นํานี้ มี 2 แบบ คือ แบบท่ี 1 ศึกษาหน%าท่ีของผู%นํา (leadership functions) 
และแบบท่ี 2 ศึกษาแบบของผู%นําหรือแบบภาวะผู%นํา (leadership styles) (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ4, 2540) 

1) แนวคิดจากการศึกษาของเคอร4ทเลวิท แห8งมหาวิทยาลัยไอโอวาได%แบ8งลักษณะผู%เป6น 3 แบบ คือ 
  1.1) ผู%นําแบบอัตถนิยมหรืออัตตาธิปไตย (Democratic leaders) จะตัดสินใจด%วยตนเอง ไม8
มีเปiาหมายหรือวัตถุประสงค4แน8นอนข้ึนอยู8กับผู%นําเอง คิดถึงผลงานไม8คิดถึงคน บางครั้งจะทําเกิดศัตรูได% ผู%นํา
ลักษณะนี้จะใช%ได%ดีในช8วงภาวะวิกฤตเท8านั้น ผลของการเป6นผู%นําลักษณะนี้ จะทําให%ผู%ได%บังคับบัญชาไม8มีความ
เชื่อม่ันในตนเอง และไม8เกิดความริเริ่มสร%างสรรค4 
  1.2) ผู%นําแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders)ใช%การตัดสินใจของกลุ8มหรือให%ผู%ตามมี
ส8วนร8วมในการตัดสินใจ รับฟbงความคิดเห็นส8วนรวม ทํางานเป6นทีม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง ทําให%เพ่ือผลผลิต
และความพึงพอใจในการทํางาน บางครั้งการอิงกลุ8มทําให%ใช%เวลานานในการตัดสินใจ ระยะเวลาท่ีเร8งด8วนผู%นํา
ลักษณะนี้ไม8เกิดผลดี 
  1.3) ผู%นําแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez faire leaders) จะให%อิสระกับผู%ได%บังคับ
บัญชาเต็มท่ีในการติดสินใจในการแก%ปbญหา จะไม8มีการกําหนดเปiาหมายท่ีแน8นอนไม8มีหลักเกณฑ4 ไม8มีระเบียบ 
จะทําให%เกิดความคับข%องใจหรือความไม8พอใจของผู%ร8วมงานได%และได%ผลผลิตตํ่า การทํางานของผู%นําลักษณะนี้
เป6นการกระจายงานไปท่ีกลุ8ม ถ%ากลุ8มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการทํางานสูง สามารถควบคุมได%ดี มี
ผลงานและความริเริ่มสร%างสรรค4 
 สรุปได%ว8า ลักษณะผู%นําแต8ละแบบจะสร%างบรรยากาศในการทํางานท่ีแตกต8างกัน ดังนั้นพฤติกรรมของ
ผู%นําจะต%องมีทักษะทางการบริหารในการเลือกใช%ลักษณะของผู%นําแบบใดย8อมข้ึนอยู8กับความเหมาะสมท่ี
สามารถควบคุมบุคลากรได%  
 2) แนวคิดจากการศึกษาของลิเคอร4ท (Likert’s Michigan Studies) แห8งมหาวิทยาลัยมิชิแกน จาก
ผลศึกษาไว% ดังนี้ 
 เรนสิส ลิเคอร4ท (Rensis  Likert) และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกน(อ%างอิงถึงใน 
Miner,1992) ทําการวิจัยด%านสภาวะผู%นําโดยใช%เครื่องมือท่ี Likert และกลุ8มคิดข้ึน ประกอบด%วย ความคิดรวม
ยอดเรื่อง ภาวะผู%นํา แรงจูงใจ การติดต8อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ4 และการใช%อิทธิพล การตัดสินใจ การ
ต้ังเปiาหมาย การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเปiาหมาย โดยแบ8งลักษณะผู%นําเป6น 4 แบบ คือ 
  2.1) แบบใช%อํานาจ  (Explorative authoritative) ผู%บริหารใช%อํานาจเผด็จการสูง ไว%วางใจ
ผู%ได%บังคับบัญชาเล็กน%อย บังคับบัญชาแบบขู8เข็ญมากกว8าการชมเชย การติดต8อสื่อสาร เป6นไปทางเดียวจากบน
ลงล8าง การตัดสินใจอยู8ในระดับเบ้ืองบนมาก 
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  2.2) แบบใช%อํานาจเชิงเมตตา (Benevolent authoritative) ปกครองแบบพ8อ ปกครองลูก 
ให%ความไว%วางใจผู%ใต%บังคับบัญชา จูงใจโดยการให%รางวัล แต8บางครั้งขู8ลงโทษ ยอมให%การติดต8อสื่อสารจาก
เบ้ืองล8างสู8เบ้ืองบน ได%บ%าง รับฟbงความคิดเห็นจากผู%ใต%บังคับบัญชาบ%าง และบางครั้งยอมให%การตัดสินใจแต8อยู8
ภายใต%การควบคุมอย8างใกล%ชิดของผู%บังคับบัญชา 
  2.3) แบบปรึกษาหารือ (Consultative democratic) ผู%บริหารจะให%ความไว%วางใจและการ
ตัดสินใจแต8ไม8ท้ังหมด จะใช%ความคิดและความคิดเห็นของผู%ใต%บังคับบัญชาเสมอให%รางวัลเพ่ือสร%างแรงจูงใจจะ
ลงโทษนานๆ ครั้งและใช%การบริหารแบบท่ีมีส8วนรวม มีการติดต8อสื่อสารแบบ2ทางจากระดับล8างข้ึนบนและ
จากระดับบนลงล8าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจากระดับบน ขณะเดียวกันก็ให%ยอมการตัดสินใจ
บางอย8างอยู8ในระดับล8างผู%บริหารเป6นท่ีปรึกษาในทุกด%าน 
  2.4) แบบมีส8วนรวมอย8างแท%จริง (Participative democratic) ผู%บริหารให%ความไว%วางใจ
และเชื่อถือผู%ใต%บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู%ใต%บังคับบัญชาเสมอ มีการให%รางวัลตอบแทนเป6นความ
ม่ันคงทางเศรษฐกิจแก8กลุ8ม มีการบริหารแบบมีส8วนร8วม ต้ังจุดประสงค4ร8วมกัน มีการประเมินความก%าวหน%า มี
การติดต8อสื่อสารแบบ 2 ทางท้ังจากระดับบนลงล8างในระดับเดียวกัน หรือในกลุ8มผู%ร8วมงานสามารถตัดสินใจ
เก่ียวกับการบริหารได%ท้ังในกลุ8มบริหารและกลุ8มผู%ร8วมงาน 
ผู%วิจัยได%สรุปความว8าลักษณะสภาวะผู%นําท้ัง 4 แบบนี้มีความสัมพันธ4กับการปฏิบัติงานของผู%บริหารกับผู%ตาม
การท่ีจะประความสําเร็จกับการปฏิบัติงานให%บรรลุเปiาหมายได%นั้น ผู%นําสามารถวิเคราะห4ตนเองในพฤติกรรม
สภาวะผู%นําต8างๆ กันและแบบท่ีดีท่ีสุด คือ ลักษณะของผู%นําแบบมีส8วนร8วมอย8างแท%จริง 
 กลุ/มท่ี 3 ทฤษฎีผู�นําตามสถานการณF อาร4โนลและเฟลด4แมน (Arnold & Feldman, 1986) ได%กล8าว
ไว%ว8า การศึกษาภาวะผู%นําเชิงสถานการณ4นั้น ได%เริ่มให%ความสนใจกันต้ังแต8 ป�ทศวรรษท่ี 1960–1980 ซ่ึงถือว8า
เป6นการศึกษาภาวะผู%นําท่ีมีประสิทธิผล “วิธีท่ีดีท่ีสุด” (best way) เหมาะสมกับความต%องการของสภาพการณ4
ต8าง ๆ ซ่ึงมีการศึกษากันหลายแนวทาง โดยมีการนําเอาพฤติกรรมผู%นําด้ังเดิม 3 แบบ หรือมิติพฤติกรรมผู%นํา 2 
มิติ มาปรับเปลี่ยนแบบของผู%นําให%เข%ากับสถานการณ4 องค4ประกอบต8าง ๆของสถานการณ4 อาจส8งผลต8อแบบ
ของผู%นํา เช8นบรรยากาศขององค4การ ภารกิจ ผู%บังคับบัญชา เพ่ือนร8วมงาน เป6นต%น 
 
แนวคิดทฤษฎีวงจรชีวิต Life-Cycle Theory 
 เฮอร4เซย4และบลันชาร4ด (Hersey and Blanchandอ%างถึงใน ประเสริฐสมพงษ4ธรรม, 2537) ได%เสนอ
ทฤษฎีวงจรชีวิต โดยได%รับอิทธิพลจากทฤษฎีเรดดินและยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู%นําอาจมี
ประสิทธิผลหรือไม8ก็ได% ข้ึนอยู8กับสถานการณ4 องค4ประกอบของภาวะผู%นําตามสถานการณ4ตามทฤษฎีของเฮอร4
เซย4และบลันชาร4ดประกอบด%วย 

(1) ปริมาณการออกคําสั่ง คําแนะนําต8างๆ หรือพฤติกรรมด%านงาน 
(2) ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ4 สังคม หรือพฤติกรรมด%านมนุษยสัมพันธ4 
(3) ความพร%อมของผู%ตามหรือกลุ8มผู%ตาม 

 เฮอร4เซย4และบลันชาร4ดแบ8งภาวะผู%นําออกเป6น 4 แบบคือ 
 (1) ผู%นําแบบบอกทุกอย8าง (Telling) ผู%นําประเภทนี้จะให%คําแนะนําอย8างใกล%ชิดและดูแลลูกน%องอย8าง
ใกล%ชิด เหมาะสมกับผู%ตามท่ีมีความพร%อมอยู8ในระดับท่ี 1 คือ (M1) บุคคลมีความพร%อมอยู8ในระดับตํ่า 
 (2) ผู%นําแบบขายความคิด (Selling) ผู%นําประเภทนี้จะคอยชี้แนะบ%างว8าผู%ตามขาดความสามารถใน
การทํางาน แต8ถ%าผู%ตามได%รับการสนับสนุนให%ทําพฤติกรรมนั้นโดยการให%รางวัลก็จะทําให%เกิดความเต็มใจท่ีจะ
รับผิดชอบงานและกระตือรือร%นท่ีจะทํางานมากข้ึน ผู%บริหารจะใช%วิธีการติดต8อสื่อสารแบบ 2 ทาง และต%อง
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คอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให%ผู%ตามเข%าใจ จะทําให%ผู%ตามเข%าใจและตัดสินใจในการทํางานได%ดี เหมาะกับผู%
ตามท่ีมีความพร%อมในการทํางานอยู8ในระดับท่ี 2 คือ (M2) บุคคลมีความพร%อมอยู8ในระดับตํ่าถึงปานกลาง 
 (3) ผู%นําแบบเน%นการทํางานแบบมีส8วนร8วม (Participation) ผู%นําประเภทนี้จะคอยอํานวยความ
สะดวกต8างๆในการตัดสินใจ มีการซักถาม มีการติดต8อสื่อสาร 2 ทางหรือรับฟbงเรื่องราว ปbญหาต8างๆ จากผู%
ตาม คอยให%ความช8วยเหลือในด%านต8างๆ ท้ังทางตรงและทางอ%อม ทําให%ผู%ตามปฏิบัติงานได%เต็มความรู%
ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับผู%ตามท่ีมีความพร%อมอยู8ในระดับ 3 (M3) คือความพร%อมขิงผู%ตาม
อยู8ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซ่ึงเป6นบุคคลท่ีมีความสามารถแต8ไม8เต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงาน 
 (4) ผู%นําแบบมอบหมายงานให%ทํา (Delegation) ผู%บริหารเพียงให%คําแนะนําและช8วยเหลือเล็กๆน%อยๆ 
ผู%ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย8าง เพราะถือว8าผู%ตามท่ีมีความพร%อมในการทํางานระดับสูงสามารถทํางานให%มี
ประสิทธิภาพได%ดี เหมาะกับผู%ตามท่ีมีความพร%อมอยู8ในระดับ 4 (M4) คือ ความพร%อมอยู8ในระดับสูง ซ่ึงเป6น
บุคคลท่ีมีท้ังความสามารถแล%เต็มใจหรือม่ันใจในการรับผิดชอบการทํางาน 
 สรุปภาวะผู%นําตามแนวคิดของเฮอร4เซย4 และบลันชาร4ด แสดงถึงความสัมพันธ4ภาวะผู%นํากับผู%ตาม
ข้ึนอยู8กับสถานการณ4 ใช%ประกอบการบริหารบุคลากรใน 4 แบบและในแบบท่ี 4 ผู%นําแบบมอบหมายงานให%ทํา 
(Delegation) จะเป6นลักษณะภาวะผู%นําท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 กลุ/มท่ี 4 ทฤษฎีผู�นําแบบแลกเปล่ียนและเปล่ียนสภาพ ทฤษฎีภาวะผู%นาแบบแลกเปลี่ยน 
(transactional leadership theory) และแบบเปลี่ยนสภาพ (transformationalleadership theory) เป6น
การศึกษาภาวะผู%นํา ท่ีมุ8งเน%นการเสริมแรงอย8างเหมาะสม เป6นกระบวนการแลกเปลี่ยน ซ่ึงเป6นพฤติกรรมความ
ต%องการของมนุษย4ข้ันพ้ืนฐาน และเป6นการศึกษาท่ีมุ8งเน%นยกระดับความต%องการ ความเชื่อ ทัศนคติ คุณธรรม
ของผู%ตามให%สูงข้ึน เพ่ือให%มีผลต8อการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงกลุ8ม องค4การให%มีประสิทธิผล จึงทําให%เกิด
แนวคิดภาวะผู%นําแบบแลกเปลี่ยนและเปลี่ยนสภาพ เป6นวิธีการ 2 วิธี ท่ีจะช8วยอธิบายวิธีท่ีผู%นําและผู%ตามมี
อิทธิพลซ่ึงกันและกัน 
 
บทบาทและหน�าท่ีของผู�นํา 

ผู%บริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการด%านหลักสูตร (สํานักงานคณะกรรมการ
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2555) ดังนี้ 

1) วางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
2) ประเมินความเหมาะสมและคุณภาพของโครงการการพัฒนาหลักสูตร 
3) อํานวยการให%เป6นไปตามนโยบาย และปรัชญาของการศึกษาและหลักสูตร 
4) อํานวยการในการพัฒนาวัสดุอุปกรณ4ท่ีใช%ในหลักสูตร 
5) ใช%ข%อมูลจากการวิจัยและส8งเสริมการวิจัยในโรงเรียน 
6) ประสานงานกับบุคคลอ่ืนในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 
7) ทํางานร8วมกับผู%นิเทศในการใช%หลักสูตรให%สัมพันธ4กับผู%เก่ียวข%องทุกฝ�าย 
8) เตรียมผู%มีส8วนร8วมในการพัฒนาหลักสูตร 
9) อํานวยความสะดวกในเรื่องเวลาและท่ีปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร 
10) ช8วยเหลือครูโดยใช%เทคนิคการแนะแนวและท่ีปรึกษาเก่ียวกับการใช%หลักสูตร 
11) จัดองค4กรและอํานวยการโครงการท่ีเก่ียวกับการจัดบริการทางการศึกษาท่ีจัดข้ึนเป6นพิเศษ 
12) แนะนาเก่ียวกับการใช%หลักสูตรให%ชุมชนเข%าใจ 
13) ส8งเสริมการติดต8อการประสานงานกับโรงเรียนเดียวกันในการพัฒนาหลักสูตร 
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สรุปได%ว8าบทบาทของผู%นําองค4การ ในการปฏิบัติตามอํานาจหน%าท่ีและความรับผิดชอบผู%นําจะต%อง
ปรับบทบาทของตนให%ตอบสนองต8อความคาดหวังของกลุ8มดังนั้นบทบาทของผู%นําจึงเป6นเรื่องของการปฏิบัติ
เพ่ือก8อให%เกิดผลต8อการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานเสริมสร%างความก%าวหน%าขององค4การหรือหน8วยงานให%มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนและบริหารงานเพ่ือให%บรรลุเปiาหมายท่ีตั้งไว% 
 
รูปแบบของภาวะผู�นํา 

1. รูปแบบภาวะผู%นําตามรูปลักษณ4 (Trait) ซ่ึงมุ8งจุดหมายไปท่ีรูปลักษณ4ท่ีสง8างามบุคลิกภาพท8าทาง
เป6นท่ีประทับใจ มีลักษณะของผู%มีบุญและน8าเกรงขามรูปแบบภาวะผู%นํานี้ยังเป6นท่ีนิยมให%มีการศึกษาลักษณะ
ต8างๆเพ่ือการเข%าสังคมการเจรจาและการสื่อสาร มารยาททางสังคม รวมท้ังการแต8งกาย 

2.รูปแบบภาวะผู%นําเชิงพฤติกรรม(Behavioral leadership) ซ่ึงมีความคิดว8าภาวะผู%นําคือพฤติกรรม
การควบคุมการทํางานและจัดการทรัพยากรให%สามารถใช%งานได%ภายใต%ภาวะของผู%นํานี้มีการศึกษาของมิซิเเกน
เเละโอไฮโอ เสตท ซ่ึงจากการศึกษาท่ีพยายามจะชี้ให%เห็นชัดเจนว8าภาวะผู%นําแบบใดจะให%ผลดีต8อการทํางาน 
จากการสัมภาษณ4คนงานพบว8า การมุ8งคนเป6นหลักทําให%ได%งานมากกว8าการมุ8งงานเป6นหลัก 

3.ภาวะผู%นําเชิงสถานการณ4 (Contingency leadership)กล8าวว8าการปฏิบัติงานของกลุ8มท่ีมี
ประสิทธิผลข้ึนอยู8กับความเหมาะสมระหว8างรูปแบบปฏิกิริยาความสัมพันธ4ระหว8างผู%นํากับพูดตามและ
สถานการณ4ซ่ึงเป6นการพิจารณาท้ังปbจจัยภายนอกและภายในองค4การซ่ึงผู%บริหารองค4การต%องควบคุมและแก%ไข 

4.ภาวะผู%นําท่ีมีความสามารถพิเศษ(Charismatic Leadership) ภาวะผู%นําท่ีมีความสามารถพิเศษคือ
ภาวะท่ีเกิดจากความสามารถพิเศษส8วนตัวของผู%นําท่ีมีผลอย8างยิ่งต8อผู%ตามเช8นมีลักษณะท่ีสร%างแรงบันดาลใจ
ให%บุคคลเข%าร8วมในการทํางานจะมีลักษณะ  ความน8าเกรงขาม ความน8าเคารพนับถือ ก8อให%เกิดความจงรักภักดี 
ให%ความรู%สึกว8าสามารถพ่ึงพาได% 

5.ภาวะผู%นําการปฏิรูป(Trans formational Leadership)เป6นภาวะผู%นําท่ีกันน้ําในระดับปกติ
ประจําวันภาวะผู%นําการปฏิรูปจะเกิดข้ึนเม่ือผู%นําเริ่มปรับความคิดเก่ียวกับผลประโยชน4ของผู%ตามให%กว%างข้ึน
และยกระดับข้ึนโดยการให%เกิดความตระหนักถึงจุดประสงค4และพันธกิจของกลุ8มและพยายามทําให%พูดตาม
สามารถเข%ากันได%เพ่ือจะได%ยกระดับประโยชน4ส8วนตนให%เป6นประโยชน4ของกลุ8ม  ภาวะผู%นําการปฏิรูป
ประกอบด%วยมิติ 4 ด%าน คือ ด%านความสามารถพิเศษ ด%านการสร%างแรงบันดาลใจ ด%านการรู%สถานการณ4อย8าง
ชาญฉลาด และด%านการรู%จักพิจารณารายบุคคล 
 
สรุป 

ผู%บริหารจะต%องเป6นผู%ท่ีปฏิบัติตนให%มีคุณธรรม จริยธรรมของผู%บริหารสถานศึกษา มีความสําคัญต8อ
การบริหารงานในองค4กรเป6นอย8างมากเพราะสามารถสร%างศรัทธา  การยอมรับนับถือ และเป6นตัวอย8างท่ีดีแก8 
ผู%ใต%บังคับบัญชา และ คนในสังคม อีกท้ัง ย8อมก8อให%เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสามารถ
จูงใจให%ผู%ใต%บังคับบัญชายินดีไปเป6นงานด%วยความเต็มใจและเต็มความสามารถจนเกิดความสามัคคีผู%บริหารท่ีดี
ควรตระหนักอยู8เสมอว8าการบริหารงานนั้น นอกจากต%องมีหลักในการทํางาน โดยยึดหลักกฎหมายระเบียบ
คําสั่งธรรมเนียมและประเพณีปฏิบัติแล%ว ผู%บริหารยังต%องมีคุณธรรมในการครองตน ครองคนและครองงาน  
ตามสภาพและวัฒนธรรมของสังคมนั้นๆ 

การบริหารโรงเรียนเป6นการดําเนินงานท่ีมีเปiาหมายสําคัญอยู8ท่ีการพัฒนาผู%เรียนให%มีคุณภาพซ่ึงเป6น
หน%าท่ี ของผู%บริหารโรงเรียนและได%รับความร8วมมือของบุคคลท่ีมีส8วนเก่ียวข%องกับการจัดการศึกษาเพ่ือให%
โรงเรียนมีคุณภาพ โดยใช%ทรัพยากรให%เกิดประโยชน4กับการศึกษามากท่ีสุด ทําให%ผู%เรียนเกิดการพัฒนาด%าน
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ความรู%ความสามารถทักษะทัศนคติ ค8านิยม คุณธรรม จริยธรรม และผู%บริหารมีภาวะผู%นําสามารถบริหาร
โรงเรียนไปสู8ความสําเร็จ ตามเปiาหมาย และบรรลุตามวัตถุประสงค4ของการจัดการศึกษาอย8างมีประสิทธิภาพ 
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