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บทคัดยอ 
ปญหาความลาชาในงานกอสรางทําใหการกอสรางโครงการใชระยะเวลาเกินกวาที่ระบุไว 

ในแผนงานหรือสัญญาของงานกอสราง สงผลใหเกิดความเสียหายแกทุกฝายที่เกี่ยวของ อาทิ ตนทุนทรัพยากร 
ที่สูงข้ึน คาดอกเบี้ยเงินกูที่เพิ่มข้ึน การสูญเสียโอกาสในการพัฒนางานดานอื่นๆรวมถึงการเกิดขอพิพาท
ระหวางผูวาจางและผูรับเหมากอสราง การวิจัยน้ีมี วัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะของความลาชา รวมถึง
วิเคราะหความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชาตลอดจนศึกษาแนวทางในการปองกันปญหาความลาชา 
ในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีโดยทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากผูประกอบการรับเหมากอสรางที่มีประสบการณในการกอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวม 
ที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรในจังหวัดชลบุรี มาแลวไมนอยกวา 5 ป และทราบถึงขอมูลของงานกอสราง 
แผนงาน ความกาวหนาของงาน และความลาชาของงานกอสราง จํานวน 5 ราย ผลการศึกษาพบวา ปญหา
ความลาชาของการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีมีคาคะแนน
ความเสี่ยงอยูในระดับปานกลางถึงสูง โดยปญหาความลาชาที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับสูง ไดแก 
ปญหาดานแรงงาน ปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงาน ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน ปญหา 
ดานการเงิน และปญหาดานเครื่องจักรกล ตามลําดับ ในขณะที่ปญหาดานความสัมพันธกับสัญญา ปญหา 
ดานความสัมพันธกับราชการ ปญหาดานสภาวะแวดลอม และปญหาดานวัสดุ มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูใน
ระดับปานกลาง 
 
คําสําคัญ ความลาชา, การกอสราง, อาคารชุดพักอาศัยทีม่คีวามสูงไมเกิน 23 เมตร 
 
Abstract 

The delays cause the project construction take longer than specified in the 
construction program or contract.This causes damage to all parties involved, such as higher 
resources cost, the interest on the loan increased, loss of opportunity to develop other 
tasks, including the dispute between the employer and the contractor.This research aims to 
study the nature of delays, analyzes the likelihood and impact of delays, as well as the 
prevention of delays in the construction of the low-rise condominiums in Chonburi. The 
data collected from five construction contractors with experience in the construction of low-
rise condominium projects in Chonburiat least five years and know the data of the 
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construction, the progress of the work, and the delay of the construction.The study 
indicated that the delays in the construction of low-rise condominiums were found to be 
moderate to high risk. Delayed problems that have high risk scores were labor problems, 
planning and job control problems, job change problems, financial problems, and 
mechanical problems, respectively.While the problem of relationship with the contract, 
government relations problem, environmental problems, and material problems have was 
moderate risk. 
 
Keywords Delays, Construction, Low-Rise Condominium 
 
บทนํา 

นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมของภาครัฐภายใตโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
(EasternEconomicCorridorDevelopment: EEC) สงผลใหจังหวัดชลบุรี เปนหน่ึงในสามจังหวัดที่มี 
สิ่งอํานวยความสะดวกซึ่งรองรับความเปนเมืองคุณภาพอยางครบถวนกลายเปนเมืองที่มีศักยภาพในการ
เจริญเติบโตอยางตอเน่ืองอันเปนปจจัยสนับสนุนสําคัญที่ทําใหการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมมีแนวโนม
เพิ่มข้ึน เกิดเปนศูนยรวมพนักงานเอกชนที่มีคุณภาพหลายหมื่นชีวิต ซึ่งสวนใหญเปนวิศวกร ผูบริหารระดับ
หนาหนางาน และชาวตางชาติที่เขามาทํางาน นับเปนแหลงอุปสงคที่มีคุณภาพสูง (เทอรรา บีเคเค, 2559) 

การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดชลบุรีเปนจุดเริ่มตนในการพัฒนาดานตาง ๆ โดยเฉพาะ
ความตองการที่อยูอาศัยที่เพิ่มข้ึนสงผลใหผูประกอบการสนใจลงทุนพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพยในจังหวัด
ชลบุรีมากข้ึน (บริษัท โฮมบายเออรไกด จํากัด, 2560)หากพิจารณาประเภทของที่อยูอาศัยที่ขายไดของจังหวัด
ชลบุรีพบวา อาคารชุดพักอาศัยเปนที่อยูอาศัยที่มียอดขายมากที่สุดของตลาด โดยมีหนวยขายได 
มากที่สุดในป พ.ศ. 2555 ประมาณ 18,199 หนวย (ThinkofLiving, 2559) 

การพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพยในจังหวัดชลบุรีที่มีแนวโนมเพิ่มข้ึน นําไปสูการวาจางงานกอสราง
อาคารชุดพักอาศัยเพิ่มข้ึน แตเน่ืองจากงานกอสรางเปนงานที่มีกระบวนการดําเนินงานที่ตองใชความรูและ
ทักษะในการใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดผลประโยชนสูงสุดบนพื้นฐานของตนทุนในการดําเนินงานที่ตํ่าที่สุดและ
ใชระยะเวลาในการดําเนินงานนอยที่สุดซึ่งทุกกระบวนการดําเนินงานการกอสรางมีโอกาสที่จะเกิด 
การเปลี่ยนแปลงหรือความผันแปรที่ทําใหเกิดความลาชาของงานกอใหเกิดความเสียหายแกทุกฝายที่เกี่ยวของ 
ไดแกผูวาจางตองแบกรับตนทุนทรัพยากรที่สูงข้ึนทั้งคาแรงคาวัสดุ คาดอกเบี้ยเงินกูและอาจสูญเสียโอกาสทีจ่ะ
พัฒนาดานอื่นๆสวนของที่ปรึกษาที่มีหนาที่เปนตัวกลางในการตรวจสอบงานตองรับภาระมากข้ึนเน่ืองจากอาจ
เกิดการปรับแบบและจัดทํางบประมาณใหม ไปเสนอผู ว าจ าง ในสวนของผู รับจ างตอง ถูกปรับ 
จากความลาชาในกรณีที่เปนความผิดของผูรับจาง เปนตน (กองกูณฑ โตชัยวัฒน, 2551) 

ดวยเหตุน้ี ผู วิจัยจึงไดตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากความลาชาในการกอสร างอาคารชุด 
พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีวาเปนสิ่งที่ผูประกอบการรับเหมากอสราง 
ควรใหความสําคัญมากข้ึน จึงสนใจศึกษาลักษณะความถ่ีและระดับผลกระทบ ตลอดจนแนวทางการจัดการ
ความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรในจังหวัดชลบุรีเพื่อเปนประโยชน
แกผูประกอบการรับเหมากอสรางในการกําหนดกลยุทธตาง ๆ  เพื่อปองกันความลาชาในการกอสรางอาคารชุด
พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี อยางเหมาะสมตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาลักษณะของความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน  

23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
2. เพื่อวิเคราะหความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวม 

ที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
3. เพื่อเสนอแนวทางการจัดการความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 

23 เมตรในจังหวัดชลบุรี 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยครัง้น้ีกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของดังน้ี 
1. ความลาชาในงานกอสราง 
ความลาชาเปนสิ่งที่เกิดข้ึนชากวาที่คาดหวัง สิ่งที่กําลังดําเนินอยูชากวาแผนที่วางไว หรือไมเปนไป

ตามที่กําหนดในโครงการกอสราง รวมทั้งโครงการอื่น ๆ ที่มีกําหนดการในการทํางาน (Trauner,2009) 
ปจจัยเสี่ยงที่ทําใหการกอสรางโครงการเกิดความลาชาจํานวนมาก เน่ืองจากการกอสรางโครงการใชระยะเวลา
กอสรางที่ยาวนาน จึงอาจเกิดการสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปจากที่ไดคาดการณไวจากการศึกษางานวิจัย
ของสมัคร ตันโลห (2553) พบวาสาเหตุของความลาชาของการกอสราง โครงการ ประกอบดวย  
1) ปญหาดานผูออกแบบ 2) ปญหาดานเจาของโครงการ 3) ปญหาดานสิ่งแวดลอม/สภาพอากาศ 4) ปญหา
ดานการเงินของผูรับเหมา 5) ปญหาดานเครื่องจักรกล และ 6) ปญหาดานวัสดุ นอกจากน้ี งานวิจัยของ 
วุฒิพงศออนศรีสมบัติ (2556)พบวา ปญหาความเสี่ยงที่กอใหเกิดความลาชาของการกอสรางโครงการ  
มี 9 ดาน ไดแก ดานวัสดุ ดานแรงงาน ดานเครื่องจักรกล ดานการเงิน  ดานการเปลี่ยนแปลงงาน  
ดานความสัมพันธกับราชการ ดานแผนงานกับการควบคุมงาน ดานสภาวะสิ่งแวดลอม และดานความสัมพันธ
กับสัญญา 

2. การบรหิารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงองคกร (EnterpriseRiskManagement)คือการกําหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อ

ปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบไดอยางมีระบบ หรือ
กระบวนการที่ผูบริหารและบุคลากรขององคกรไดกําหนดข้ึน เพื่อนําไปใชในการกําหนดกลยุทธ เปาหมาย โดย
ไดประเมินถึงโอกาสเกิดและผลกระทบความเสี่ยงตอองคกร เพื่อจัดการความเสี่ยงน้ันใหอยูในระดับ 
ที่ยอมรับได เพื่อสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกร (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร,2554) โดยข้ันตอนสําคัญของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงองคกร (Raftery, 1994) ประกอบดวยน้ี 1) การระบุความเสี่ยง (Risk 
Identification)เปนการระบุความเสี่ยงที่องคกรเผชิญอยูหรือแฝงอยูในกระบวนการทํางาน ซึ่งจะตองสามารถ
อธิบายถึงผลกระทบความเสี่ยงหรือลักษณะความเสียหายที่เกิดจากความเสี่ยงได 2) การประเมินความเสี่ยง 
(RiskAssessment)เปนการวิเคราะหความเสี่ยงโดยพิจารณาสาเหตุและแหลงที่มาของความเสี่ยง ผลกระทบที่
เกิดข้ึนทั้งในทางบวกและทางลบ รวมทั้งโอกาสที่อาจเกิดข้ึน และการประเมินความเสี่ยงโดยการเปรียบเทียบ
ระหวางระดับความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะหความเสี่ยงกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (RiskAppetite)ใน
กร ณีที่ ร ะ ดับความ เสี่ ย ง ไม อ ยู ใ นระ ดับ ที่ ยอมรั บ ได  ค วาม เสี่ ย ง น้ันจ ะ ได รั บ การจั ด การทันที 
และ 3) การตอบสนองความเสี่ยง (RiskResponse) ไดแก การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (RiskAvoidance)  
เปนการเลิกหรือหลีกเลี่ยงการกระทําและเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง (Risk 
Control) เปนการหาวิธีการควบคุมสาเหตุหรือตนเหตุของปจจัยเสี่ยงและกําหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมเพือ่
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ขับเคลื่อนใหแผนงานและโครงการตามกิจกรรมที่กําหนดไวดําเนินการไปสูเปาประสงคไดในเวลาที่กําหนด 
การกระจายความเสี่ยง (Sharing)เปนการลดโอกาสความนาจะเกิดหรือการลดความเสียหาย โดยการแบงโอน 
หรือหาผูรับผิดชอบรวมในความเสี่ยง และการยอมรับความเสี่ยง (Acceptance)เปนการยอมรับโดยใชวิธีการ
เดิมตอไปในการจัดการกับความเสี่ยง  
 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากร  
ผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูประกอบการรับเหมากอสรางที่มีประสบการณในการกอสราง

โครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรในจังหวัดชลบุรี มาแลวไมนอยกวา 5 ป และทราบ
ถึงขอมูลของงานกอสราง แผนงาน ความกาวหนาของงาน ความลาชาของงานกอสราง และแนวทางปองกัน
และแกไขความลาชาของงานกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
จํานวน 5 ราย ทั้งน้ี โครงการที่ทําการศึกษาตองเปนโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 
เมตร ซึ่งต้ังอยูในจังหวัดชลบุรีโดยดําเนินการกอสรางแลวเสร็จไมเกิน 5 ปหรือแลวเสร็จหลังป พ.ศ. 2555และ
มีความลาชาในการกอสรางโครงการ 

2. ขอบเขตตัวแปร 
การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาลักษณะความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชาในการกอสรางอาคารชุด

พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีรวม 9 ดาน ไดแก ดานวัสดุ ดานแรงงาน  
ดานเครื่องจักรกล ดานการเงิน ดานการเปลี่ยนแปลงงาน ดานความสัมพันธกับราชการ ดานแผนงานกับ 
การควบคุมงาน ดานสภาวะสิ่งแวดลอม และดานความสัมพันธกับสัญญา 

3. ขอบเขตเวลา 
การวิจัยครัง้น้ีทําการเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมลู ระหวางวันที่ 1 – 15 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
กา ร วิจั ย ครั้ ง น้ี เ ป น กา ร วิจั ย เ ชิ ง ผ สมผ สาน (MixedResearch)โ ดยก า ร วิจั ย เ ชิ ง คุณภาพ 

(QualitativeResearch)ทําการเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะของความลาชาและแนวทางการจัดการความลาชา
ในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีจากผูใหขอมูลที่มีคุณสมบัติ 
ตรงตามที่กําหนดไว จํานวน 5 ราย โดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (StructuredInterview) และ 
การวิจัยเชิงปริมาณ (QuantitativeResearch) ทําการวิเคราะหความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชา 
ในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) 
และจัดลําดับความเสีย่งโดยใชแผนภาพความเสี่ยง (RiskMap) ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (2557)  

2. ข้ันตอนการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีทําการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร ตํารา บทความทางวิชาการ และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ จากน้ันจึงทําการออกแบบการวิจัย (ResearchDesign)ประกอบดวย1) การออกแบบผูให
ขอมูล (SamplingDesign) ไดแก ผูประกอบการรับเหมากอสรางที่มีประสบการณในการกอสรางโครงการ
อาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรในจังหวัดชลบุรี มาแลวไมนอยกวา 5 ป และทราบถึงขอมูล
ของงานกอสราง แผนงาน ความกาวหนาของงาน ความลาชาของงานกอสราง และแนวทางปองกันและแกไข
ความลาชาของงานกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี จํานวน  
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5 ราย 2) การออกแบบตัวแปรและเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (MeasurementDesign) 
โดยตัวแปรที่ทําการศึกษา ไดแก ความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร 
ในจังหวัดชลบุรี รวม 9 ดาน คือ ดานวัสดุ ดานแรงงานดานเครื่องจักรกล ดานการเงิน ดานการเปลี่ยนแปลง
งาน ดานความสัมพันธกับราชการ ดานแผนงานกับการควบคุมงาน ดานสภาวะสิ่ งแวดลอม และ 
ดานความสัมพันธกับสัญญาทั้งน้ี ใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (StructuredInterview) เปนเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล ซึ่งทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ โดยเสนอตอ
ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทานเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (ContentValidity) ดวยการพิจารณา 
คาความสัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (IndexofItemObjectiveCongruence:IOC) ซึ่งไดคาอยูระหวาง 0.67 – 
1.00 แสดงวาขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการ วิจัย พรอมทําการปรับปรุงแกไข 
ตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ แลวจึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล วิเคราะหขอมูลแปลผลขอมูล 
และสรุปผลการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ทําการเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะของความลาชาความถ่ีและ

ระดับผลกระทบของความลาชา ตลอดจนแนวทางการจัดการความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวม
ที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี จากผูใหขอมูลที่มีคุณสมบัติตรงตามที่กําหนดไว จํานวน 5 ราย 
โดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (StructuredInterview) 

4. การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลเ ชิงคุณภาพ (QualitativeData)คือ ลักษณะของความลาชาและแนวทางการจัดการ 

ความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี ที่ไดจากการ
สัมภาษณผู ใหขอมูล ทําการวิเคราะหเ น้ือหา (ContentAnalysis)และสรุปเปนประเด็น สวนขอมูล 
เชิงปริมาณ (QuantitativeData)คือ ความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชาในการกอสรางอาคารชุด 
พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรีทําการวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา คือ คาเฉลี่ย 
(Mean)คํานวณคาคะแนนความเสี่ยง (RiskScore) จากโอกาสเกิดในแตละความเสี่ยง x ผลกระทบ 
(อัญชุลี  สิ มะเส ถียร ,2553)และจั ดลํ า ดับความเสี่ ยง โดยใชแผนภาพความเสี่ ย ง  (RiskMap) ของ 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (2557) 

 
ผลการวิจัย 

จากการสัมภาษณผู ใหขอมูลที่ เปนผูประกอบการรับ เหมากอสร าง โครงการอาคาร ชุด 
พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี จํานวน 5 ราย ซึ่งมีคุณสมบัติตรงตามที่ผูวิจัย
กําหนดไว สามารถแสดงผลการวิจัยไดดังน้ี 

1. ลักษณะของความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร 
ในจังหวัดชลบุรี 

ความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
มีสาเหตุมาจาก 1) ปญหาดานวัสดุไดแก คุณภาพของวัสดุไมไดรับมาตรฐานหรือไมตรงตามความตองการของ
เจาของงานและการสงมอบวัสดุใหหนางานไมอยูภายในระยะเวลาที่กําหนด 2) ปญหาดานแรงงาน ไดแก 
อัตรากําลังของแรงงานไมเพียงพอกับปริมาณงาน แรงงานขาดความรูและทักษะในการทํางาน และการจัดสรร
อัตรากําลังไมเหมาะสม 3) ปญหาดานเครื่องจักรกล ไดแก เครื่องจักรกลไมพรอมทํางานอันเน่ืองจากการขาด
การบํารุงซอมแซมใหพรอมใชงานอยูเสมอและการวางแผนที่บกพรองของผูที่มีหนาที่เกี่ยวของในการจัดหา
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อุปกรณเครื่องจักรที่จะนํามาใชงาน4) ปญหาดานการเงิน ไดแก ผูรับเหมาขาดสภาพคลองดานการเงินและ
ขาดความชํานาญในการวางแผนการใชจายงบประมาณ 5) ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน ไดแก  
การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคของงานในขณะที่กําลังดําเนินงานซึ่งบางครั้งโครงการอาจตองหยุดชะงัก
เน่ืองจากตองทําการออกแบบใหมหรือแกไขในสวนที่เปลี่ยนแปลง 6) ปญหาดานความสัมพันธกับราชการ 
ไดแก การเปลี่ยนแปลงกฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆข้ันตอนและระเบียบในการติดตอหนวยงานราชการ 
ที่เกี่ยวของมีความยุงยากและใชระยะเวลารอผลนาน 7) ปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงาน ไดแก  
การวางแผนงานที่ไมชัดเจนไมครอบคลุมกระบวนการหรือกิจกรรมทั้งหมด และการที่ผูรับเหมากอสราง 
ไมสามารถควบคุมการทํางานใหเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไวได 8) ปญหาดานสภาวะสิ่งแวดลอม ไดแก 
สภาพอากาศที่แปรปรวนหรือปญหาจากสิ่งแวดลอมอื่นที่ไมสามารถคาดเดาไดรวมไปถึงสภาพที่ต้ังของ
โครงการ เน่ืองจากหากสถานที่ต้ังของโครงการอยูใกลแหลงชุมชนที่มีบานเรือนลอมรอบหรืออยูใกลกับ
โรงพยาบาลตองเปลี่ยนวิธีในการกอสรางเพื่อไมใหกระทบตอสิ่งปลูกสรางรอบขางและ 9) ปญหา 
ดานความสัมพันธกับสัญญา ไดแก การตกลงกันทางวาจา ไมเปนลายลักษณอักษร ทําใหเกิดความไมชัดเจน 
ในขอตกลงและเงื่อนไขตาง ๆ ในการกอสราง 

 
2. เพื่อวิเคราะหความถ่ีและระดับผลกระทบของความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวม 

ที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
 

ตารางที่ 1 ความถ่ีของความลาชาของแตละโครงการ 

ปญหาความลาชา 
โครงการ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
A B C D E 

ดานวัสดุ 2 3 2 3 1 2.20 นอย 
ดานแรงงาน 3 4 3 4 3 3.40 ปานกลาง 
ดานเครื่องจักรกล 1 3 2 3 4 2.60 นอย 
ดานการเงนิ 2 3 3 4 1 2.60 นอย 
ดานการเปลี่ยนแปลงงาน 3 4 3 4 3 3.40 ปานกลาง 
ดานความสัมพันธกับราชการ 1 3 3 3 3 2.60 นอย 
ดานแผนงานกับการควบคุมงาน 4 4 2 4 3 3.40 ปานกลาง 
ดานสภาวะสิ่งแวดลอม 1 3 2 3 3 2.40 นอย 
ดานความสัมพันธกับสัญญา 3 2 4 3 2 2.80 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 1 จะเห็นไดวา โอกาสเกิดความลาชาในการกอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มี

ความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยถึงปานกลาง โดยปญหาความลาชาที่มี
โอกาสเกิดอยูในระดับปานกลาง ไดแก  ปญหาดานแรงงาน ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงานปญหา 
ดานแผนงานกับการควบคุมงาน และปญหาดานความสัมพันธกับสัญญา ในขณะที่ปญหาดานวัสดุ ปญหา 
ดานเครื่องจักร ปญหาดานการเงิน ปญหาดานความสัมพันธกับราชการ และปญหาดานสภาวะสิ่งแวดลอม  
มีโอกาสเกิดอยูในระดับนอย  
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ตารางที่ 2 ระดับผลกระทบของความลาชาของแตละโครงการ 

ปญหาความลาชา 
โครงการ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
A B C D E 

ดานวัสดุ 2 3 4 4 1 2.80 ปานกลาง 
ดานแรงงาน 4 4 4 4 3 3.80 มาก 
ดานเครื่องจักรกล 3 2 3 4 4 3.20 ปานกลาง 
ดานการเงนิ 3 3 5 5 1 3.40 ปานกลาง 
ดานการเปลี่ยนแปลงงาน 1 3 3 4 3 2.80 ปานกลาง 
ดานความสัมพันธกับราชการ 1 2 3 4 3 2.60 นอย 
ดานแผนงานกับการควบคุมงาน 3 4 3 4 3 3.40 ปานกลาง 
ดานสภาวะสิ่งแวดลอม 1 3 2 4 3 2.60 นอย 
ดานความสัมพันธกับสัญญา 3 2 4 3 2 2.80 ปานกลาง 

 
จากตารางที่  2 จะเห็นไดวา ผลกระทบของความลาชาในการกอสรางโครงการอาคารชุด 

พักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยถึงมาก โดยมีเพียงปญหา 
ดานแรงงานเพียงปญหาเดียวที่มีผลกระทบอยูในระดับมาก ในขณะที่ปญหาความลาชาที่มีผลกระทบอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ปญหาดานวัสดุ ปญหาดานเครื่องจักรกล ปญหาดานการเงิน และปญหาดานการ
เปลี่ยนแปลงงาน ปญหาดานแผนงานและการควบคุมงาน และปญหาดานความสัมพันธกับสัญญาสวนปญหา
ดานความสัมพันธกับราชการและปญหาดานสภาวะสิ่งแวดลอมมีผลกระทบอยูในระดับนอย 

 
ตารางที่ 3 คาคะแนนความเสี่ยงของความลาชาของแตละโครงการ 

ปญหาความลาชา โอกาสเกิด ผลกระทบ คาความเสี่ยง1 
ระดับ 

ความเสี่ยง2 
ดานวัสดุ 2.20 2.80 6.16 ปานกลาง 
ดานแรงงาน 3.40 3.80 12.92 สูง 
ดานเครื่องจักรกล 2.60 3.20 8.32 สูง 
ดานการเงนิ 2.60 3.40 8.84 สูง 
ดานการเปลี่ยนแปลงงาน 3.40 2.80 9.52 สูง 
ดานความสัมพันธกับราชการ 2.60 2.60 6.76 ปานกลาง 
ดานแผนงานกับการควบคุมงาน 3.40 3.40 11.56 สูง 
ดานสภาวะสิ่งแวดลอม 2.40 2.60 6.24 ปานกลาง 
ดานความสัมพันธกับสัญญา 2.80 2.80 7.84 ปานกลาง 

หมายเหตุ 1คาความเสี่ยง คํานวณจาก โอกาสเกิด x ผลกระทบ, 2ระดับความเสี่ยงใชเกณฑของกรอบบริหาร
ความเสี่ยงองคกร ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ปญหาความลาชาของการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน  
23 เมตร มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับปานกลางถึงสูง โดยปญหาความลาชาที่มีคาคะแนนความเสี่ยง 



การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 2 “GRADUATE SCHOOL CONFERENCE 2018” 

~ 667 ~ 

อยูในระดับสูง ซึ่งเรียงตามลําดับคาคะแนนความเสี่ยงจากมากไปหานอย ไดแก ปญหาดานแรงงานปญหา 
ดานแผนงานกับการควบคุมงานปญหาดานการ เปลี่ยนแปลงงานปญหาดานการ เงิน และปญหา 
ดานเครื่องจักรกล ตามลําดับ ในขณะที่ปญหาความลาชาที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับปานกลาง  
ซึ่งเรียงตามลําดับคาคะแนนความเสี่ยงจากมากไปหานอย ไดแกปญหาดานความสัมพันธกับสัญญาปญหาดาน
ความสัมพันธกับราชการปญหาดานสภาวะแวดลอม และปญหาดานวัสดุ ตามลําดับ 

 
ภาพที่ 1 แผนภาพความเสี่ยง (Risk Map) 

 

 
หมายเหตุ Risk 1 คือ ปญหาดานวัสดุ   

Risk 2 คือ ปญหาดานแรงงาน 
 Risk 3 คือ ปญหาดานเครื่องจักรกล  

Risk 4 คือ ปญหาดานการเงิน 
 Risk 5 คือ ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน 

Risk 6 คือ ปญหาดานความสัมพันธกับราชการ 
 Risk 7 คือ ปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงาน  

Risk 8 คือ ปญหาดานสภาวะสิ่งแวดลอม 
 Risk 9 คือ ปญหาดานความสัมพันธกับสัญญา 

 
3. แนวทางการจัดการความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตรใน

จังหวัดชลบุรี 
แนวทางการจัดการความลาชาในการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร 

ในจังหวัดชลบุรีสามารถทําไดโดย 1) ปญหาดานวัสดุไดแก การจัดทําแผนการใชวัสดุและการจัดทําแผนการ
สั่งซื้อวัสดุ 2) ปญหาดานแรงงาน ไดแก การสรางแรงจูงใจในการทํางาน การจัดทําแผนการใชกําลังคน และ
การพัฒนาทักษะและฝมือแรงงานอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 3) ปญหาดานเครื่องจักรกล ไดแก การจัดทํา
แผนการใชงานเครื่องจักรและการซอมบํารุงเครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ 4) ปญหาดานการเงิน ไดแก การจัดทํา
แผนการเงินลวงหนาอยางชัดเจนและการบริหารหรือควบคุมรายรับ-รายจายใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว 

5

4 Risk 3 (8.32) 
Risk 4 (8.84)

Risk 2 (12.92) 
Risk 7 (11.56)

3 Risk 1 (6.16)  
Risk 6 (6.76)  
Risk 8 (6.24) 
Risk 9 (7.84)

Risk 5 (9.52)
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5) ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน ไดแก การสรุปแบบใหชัดเจน การจัดทําขอตกลงเปนลายลักษณอักษร 
และการจัดทําหองตัวอยางเปนตนแบบ 6) ปญหาดานความสัมพันธกับราชการ ไดแก การศึกษาระเบียบตาง ๆ  
อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง พรอมติดตามผลการประสานงานกับหนวยงานราชการอยางใกลชิด 7) ปญหา 
ดานแผนงานกับการควบคุมงาน ไดแก การจัดทําแผนงานยอย การควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปตาม
แผนงาน และการประชุมรวมกันในทุกสวนงานที่เกี่ยวของเพื่อประเมินปญหาและแกไขปญหารวมกัน 
8) ปญหาดานสภาวะสิ่งแวดลอม ไดแก การจัดทําแผนการทํางานและวิธีการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสภาวะ
แวดลอมในแตละโครงการ และ 9) ปญหาดานความสัมพันธกับสัญญา ไดแก การทําขอตกลงและเงื่อนไข 
ในสัญญาอยางชัดเจน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ปญหาความลาชาของการกอสรางอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี
ที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับสูง ไดแก ปญหาดานแรงงานปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงานปญหา
ดานการเปลี่ยนแปลงงานปญหาดานการเงิน และปญหาดานเครื่องจักรกล ตามลําดับ โดย 1) ปญหาดาน
แรงงาน ทําใหตองใชเวลาในการติดตอประสานงานและจัดหาคนงานเพื่อใหเพียงพอกับงานกอสรางแตละ
โครงการ 2) ปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงาน ทําใหการดําเนินการกอสรางไมมีประสิทธิภาพ 3) ปญหา
ดานการเปลี่ยนแปลงงาน ทําใหตองใชเวลาดําเนินการการสรุปแบบหรือรายละเอียดของการเปลี่ยนแปลง  
การประเมินและเสนอราคาคาจาง และการวางแผนงานดานตาง ๆ 4) ปญหาดานการเงิน ทําใหขาด 
สภาพคลองทางการเงิน เกิดปญหาไมมีเงินทุนหมุนเวียนในโครงการ สงผลกระทบตอการจัดซื้อวัสดุ คาจาง
แรงงานคาบํารุงรักษาเครื่องมือ เปนตน และ 5) ปญหาดานเครื่องจักรกล ทําใหมีเครื่องจักรกลไมเพียงพอ และ
มีสภาพชํารุดซึ่งอาจเปนอันตรายได 

เมื่อพิจารณาระดับความเสี่ยง จะเห็นไดวาปญหาความลาชาที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับสูง
สวนใหญเปนปญหาภายในองคกรที่สามารถควบคุมได ทั้งแรงงานแผนงานกับการควบคุมงานการเงิน และ
เครื่องจักรกล ยกเวน ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน ซึ่งเปนปญหาที่เกิดจากผูวาจาง ทั้งน้ี เปนเพราะ 
การเปลี่ยนแปลงงานสงผลกระทบตอแผนงานตาง ๆ ทั้งแรงงานแผนงานกับการควบคุมงานการเงิน และ
เครื่องจักรกล อีกทั้ง ยังสงผลใหผูรับเหมาตองใชระยะเวลาและงบประมาณในการกอสรางเพิ่มข้ึน 
ตามไปดวย ในขณะที่ปญหาความลาชาที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับปานกลางเปนปญหาภายนอก
องคกรที่ไมสามารถควบคุมไดแตโอกาสเกิดและความรุนแรงของผลกระทบไมสูง จึงทําใหคาคะแนน 
ความเสี่ยงไมสูงมากนัก 

ผลการวิจัยที่ไดมีความสอดคลองกับผลงานวิจัยของวุฒิพงศออนศรีสมบัติ (2556) ที่ไดทําการศึกษา
ปจจัยที่มีผลตอความลาชาในโครงการกอสรางอาคารในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
การศึกษาปจจัยที่เปนสาเหตุที่กอใหเกิดความลาชากับงานกอสรางอาคารในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ซึ่งพบวากลุมตัวอยางซึ่งเปนกลุมผูออกแบบผูควบคุมงานและบริหารโครงการและผูรับเหมางานกอสราง 
มีความคิดเห็นรวมกันเกี่ยวกับปจจัยที่เปนสาเหตุที่กอใหเกิดความลาชา5อันดับแรก ไดแก 1)การมีแรงงาน
กอสรางไมเพียงพอ2)การขาดสภาพคลองทางการเงินของผูรับเหมากอสราง3)การจายเงินงวดไมเปนไปตาม
กําหนดระยะเวลา4)ผูควบคุมงานมีจํานวนไมเพียงพอและ5)การออกคําสั่งเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของแบบที่
ใชในการกอสรางและรายละเอียดกําหนดการตางๆ 
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ขอเสนอแนะ  
1. ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใชงาน  

1.1 ผูประกอบการรับเหมากอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร  
ในจังหวัดชลบุรี ควรทําการติดตามผลการดําเนินการกอสรางโครงการอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง เพื่อทําการ
บริหารจัดการงานกอสรางอยางเหมาะสม อันจะนําไปสูการลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและลดขนาดของ
ความเสียหายที่จะเกิดข้ึนจากความลาชาในการดําเนินการกอสรางใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได  
โดยทําการควบคุมและตรวจสอบอยางมีระบบและคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวเปนสําคัญ 

1.2 ผูประกอบการรับเหมากอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร  
ในจังหวัดชลบุรี ควรทําการประเมินความเสี่ยงอันเกิดจากความลาชาของงานในดานตาง ๆ และกําหนด 
เกณฑความเสี่ยงที่ยอมรับได คือ คาระดับความเบี่ยงเบนที่องคกรยอมรับไดจากเกณฑหรือดัชนีช้ีวัดการบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว เพื่อใชประกอบการตอบสนองตอความเสี่ยงที่เกิดข้ึนอยางเหมาะสม  

1.3 สําหรับปญหาความลาชาในการกอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูง 
ไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี ที่มีคาคะแนนความเสี่ยงอยูในระดับสูง มี 5 ดาน ผูประกอบการรับเหมา
กอสรางควรตอบสนองความเสี่ยงดวยการลดหรือการควบคุมความเสี่ยงโดยทําการปรับปรุงระบบหรือ
ออกแบบวิธีการทํางานใหม พรอมทั้งติดตามและประเมินผลอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง เพื่อใหมั่นใจวา 
มีการปฏิบัติตามอยางเครงครัด อันนําไปสูการลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและลดขนาดของความเสียหาย 
ที่จะเกิดข้ึนใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ดังน้ี  

1.3.1 ปญหาดานแรงงาน ควรเพิ่มเวลาการทํางานในชวงเวลากลางคืนจัดหาผูรับเหมายอย 
ที่มีศักยภาพในการทํางานจัดหาแรงงานตางดาวที่ถูกตองตามกฎหมายมาทําการทดแทนแรงงานที่ไมเพียงพอ 
และทําการพัฒนาฝมือแรงงานอยางสม่ําเสมอ 

1.3.2 ปญหาดานแผนงานกับการควบคุมงานควรจัดการประชุมเพื่อวางแผนในแตละ
โครงการ โดยควรมีบุคลากรที่เช่ียวชาญทางการกอสรางจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานและ 
มีอัตรากําลังที่เพียงพอ 

1.3.3ปญหาดานการเปลี่ยนแปลงงาน ควรจัดทําขอตกลงเปนลายลักษณอักษรและกรณี 
ที่การเปลี่ยนแปลงน้ันไมได เกิดจากความผิดพลาดของผูรับเหมากอสราง ควรตกลงรายละเอียด 
การเปลี่ยนแปลง ระยะเวลา และงบประมาณในการดําเนินการกับผูวาจางใหชัดเจน 

1.3.4ปญหาดานการเงิน ควรจัดเตรียมเงินทุนหรือกําหนดงบประมาณที่จะใชเปนเงิน
หมุนเวียนในการกอสรางของแตละโครงการโดยจัดสรรเงินที่จะมาลงทุนกอสรางในโครงการอยางเหมาะสม
ควรจัดหาหรือเตรียมแหงเงินทุนใหมีความพรอมกอนที่จะทําการกอสรางอาคาร อีกทั้ง ยังควรจัดทําบัญชี
รายรับและรายจายของโครงการอยางมีประสิทธิภาพดวย 

1.3.5 ปญหาดานเครื่องจักรกล ควรจัดหาเครื่องจักรกลที่สามารถทํางานทดแทนแรงงานได
เชนเครื่องพนปูนฉาบเปนตน จัดทําตารางการใชเครื่องจักรกล และทําการซอมบํารุงเครื่องจักรกลเปนประจํา
เพื่อใหมีสภาพพรอมใชงานอยูเสมอ 

2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 
2.1 ควรทําการศึกษาแนวทางการกําหนดเกณฑระดับความเสี่ยงที่เหมาะสมกับธุรกิจกอสราง

โครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัดชลบุรี 
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2.2 ควรทําการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
ของผูประกอบการรับเหมากอสรางโครงการอาคารชุดพักอาศัยรวมที่มีความสูงไมเกิน 23 เมตร ในจังหวัด
ชลบุรีตอไปในอนาคต 
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