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บทคัดยอ 
 งานวิจัย เรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรเพื่อสงเสริมการขาย ตําบลกอเอ 
อําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี เปนการวิจัยที่เนนถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสรางกระบวนการจัดการทางดานการออกแบบบรรจุภัณฑแบบมีสวนรวมของเกษตรกรผูปลกู
แกวมังกรในพื้นที่ตําบลกอเออําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี สรางองคความรูดานการคํานวณตนทุนวัสดุ
อุปกรณเพื่อใหกลุมแปรรูปไดทราบตนทุนทางดานการออกแบบบรรจุภัณฑ สรางองคความรูทางดานภูมปิญญา
ทองถ่ินสูการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรใหเปนสินคา OTOP ของชุมชน และศึกษา
ความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรของตําบลกอเออําเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี 
 จากผลการวิจัยพบวา คณะผู วิจัยและเกษตรกรผูปลูกแกวมังกร ไดสรุปข้ันตอนพื้นฐานของ
กระบวนการในการการสรางกระบวนการจัดการทางดานการออกแบบบรรจุภัณฑแกวมังกรแปรรูปแบบ ซึ่ง
กระบวนการจัดการดานการออกแบบบรรจุภัณฑ 5 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนการวางแผน ข้ันตอนการรวบรวม
ขอมูลที่เกี่ยวของ ข้ันตอนการพัฒนาความคิด ข้ันตอนการเลือกวัสดุที่จะทําแบบ และข้ันตอนการบริหารการ
ออกแบบ และเปนการสรางองคความรูดานการคํานวณตนทุนในการผลิตสินคาโดยเฉพาะอยางย่ิง ขาวเกรียบ
แกวมังกร สามารถผลิตได ครั้งละ 72 หอ โดยมีตนทุนที่ใชในการผลิตตอครั้ง 295 บาท สวนของบรรจุภัณฑใช
บรรจุภัณฑเดิมที่เปนถุงพลาสติก เสริมหุมทับดวยกระดาษรีไซเคิลสีนํ้าตาล ราคาตนทุนรวมอยูที่ 6 บาท 
สามารถนําไปกําหนดราคาขาย โดยราคาขายเดิมต้ังราคาอยูที่ 30 บาท เมื่อเพิ่มพัฒนาการตกแตงรูปแบบ
บรรจุภัณฑเขาไป ชุมชนสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาไดโดยขายในราคา 40 บาท ในดานการศึกษา
ความพึงพอใจเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑแปรรูป พบวา ความสะดวกในการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.34 อยูใน
ระดับความพึงพอใจมาก ความแข็งแรงทนทานมีคาเฉลี่ย 4.36 อยูในระดับความพึงพอใจมาก สามารถใชงาน
ไดจริงมีคาเฉลี่ย 4.48 อยูในระดับความพึงพอใจมากที่สุด ดานการขนสง มีคาเฉลี่ย 4.28 อยูในระดับความพึง
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พอใจมาก ดานปองกันการกระแทกระหวางขนสง มีคาเฉลี่ย 4.42 อยูในระดับความพึงพอใจมาก รูปทรง
สวยงาม มีคาเฉลี่ย 4.74 อยูในระดับความพึงพอใจมากที่สุด ความสะดุดตานาสนใจ มีคาเฉลี่ย 4.5 อยูใน
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด การใชวัสดุบรรจุภัณฑไดเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.48 อยูในระดับความพึงพอใจ
ปานกลาง 
 
คําสําคัญ การออกแบบ,  บรรจุภัณฑ,  ตนทุนการผลิต,  ภูมิปญญาทองถ่ิน 
 
Abstract 
 Research on packaging design of dragon fruit products for sale UbonRatchathaniThe 
research focused on participatory action research. The objectives of this research were to 
establish a participatory packaging design management process for dragon fruit growers in 
the area ofKoae Sub District, KhuangNai District, UbonRatchathani Province. Create 
knowledge of costing materials for the processing group. Cost of packaging design. To build 
knowledge of local wisdom to develop the packaging form of dragon fruit processing 
products into OTOP products of the community and to study consumers' satisfaction toward 
the packaging of dragon fruit products in area of Koae Sub District, KhuangNai District, 
UbonRatchathani Province. 
 The results of the research. Researcher and dragon fruit grower Conclusions The 
basic steps of the process of creating a management process for the design of processed 
dragon fruit packaging. The 5-step packaging design process is the planning process. Relevant 
crawling procedures. Steps to develop the idea. The process of choosing the material to do 
it. And design management procedures. And to build knowledge in the cost of production, 
especially. Dragonfly cracker It can produce 72 times per batch, with a production cost of 
295 baht per package. The packaging used is the original plastic bag. Covered with recycled 
brown paper. Total cost is 6 baht. The original price was set at 30 baht. The community can 
add value to the product by selling at a price of 40 baht. In terms of education, the 
satisfaction with the packaging of the processed product found that the ease of use was 4.34 
at a very satisfactory level. The durability average was 4.36 at the high level of satisfaction. 
The average level of satisfaction was 4.48, with the average satisfaction level of 4.28. The 
protection against shocks during transport was 4.42 at the high level of satisfaction. The 
beautiful shape had an average of 4.74 at the highest satisfaction level. Interestingly, the 
mean score was 4.5 in the highest satisfaction level. Proper packaging materials had an 
average of 3.48 in moderate satisfaction. 
 
Keywords Design, Packaging, Cost of production, Local knowledge 
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บทนํา 
ชุมชนตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี ประกอบดวยหมูบานทั้งหมด 12 หมูบาน 

จํานวนครัวเรือนทั้งสิ้น 1,708 ครัวเรือน อาชีพสวนใหญของประชาชน คือ เกษตรกร จากการสํารวจเบื้องตน
กลุมวิสาหกิจชุมชนผูปลูกแกวมังกรแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานีประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 มีกลุมผูปลูกแกวมังกรในตําบลกอเอ ประมาณ 45 คน และมี
พื้นที่การปลูกแกวมังกรประมาณ 200 ไร และผลผลิตของแกวมังกรของตําบลกอเอที่จะออกมาในป 2558 
คาดวาจะประสบปญหาราคาผลผลิตตกตํ่าและสินคาอาจลนตลาด ทางองคการบริหารสวนตําบลกอเอจึงมี
แนวคิดที่จะสงเสริมการปลูกแกวมังกรใหเปนผลิตภัณฑของดีประจําตําบล โดยเกษตรกรผูปลูกสามารถนํามา
ขายบริเวณริมถนนแจงสนิทและทางองคการบริหารสวนตําบลกอเอ มีแนวคิดที่จะสรางตลาดชุมชน โดยมี
ผลิตภัณฑของชุมชนนํามาวางขาย และสงเสริมการนําเอาผลผลิตทางการเกษตรมาแปรรูปโดยเฉพาะการแปร
รูปแกวมังกรเพื่อเปนผลิตภัณฑสินคา OTOP ของตําบล 

จากเดิมที่ทางคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมไดเคยทําการวิจัยและพบประเด็นปญหาและอุปสรรคของ
ชุมชนที่ไดจากการลงพื้นที่ของชุมชนตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี เกี่ยวกับการแปรรูปผล
แกวมังกรที่มีขนาดไมไดมาตรฐาน คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาและสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกันระหวางนักวิจัยกับชุมชน เพื่อใหไดมาซึ่งกระบวนวิธีคิดหาคําตอบของโจทยวิจัยเพื่อสูการ
แกปญหาอยางย่ังยืนของชุมชน ทั้งน้ีคณะผูวิจัยไดเกิดแนวคิดในการใชรูปแบบกระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวม
ของเกษตรกรกลุมแปรรูปผลแกวมังกร ในกระบวนการจัดการแบบบูรณาการเพื่อยกระดับสินคาของชุมชนใน
ดานการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรของตําบลกอเอ โดยการบูรณาการศาสตร
ตาง ๆ  ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ทําใหเกษตรกรเกิดองคความรูที่ครบกระบวนการทั้งดานการผลิต การ
แปรรูป การตลาด และการพัฒนาบรรจุภัณฑ เพื่อการสงเสริมการจําหนาย (Promotion) เพื่อยึดพื้นที่แสดง
จุดเดน โชวบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรไดอยางสะดุดตา สามารถระบุแจงเงื่อนไข แจงขอมูล
เกี่ยวกับการเสนอผลประโยชนเพิ่มเติมเพื่อจูงใจผูบริโภค เมื่อตองการจัดรายการเพื่อเสริมพลังการแขงขัน ก็
สามารถเปลี่ยนแปลงและจัดทําไดสะดวก ควบคุมไดและประหยัดมีภูมิความรูที่สามารถแกไขปญหาดวยตนเอง 
และนําไปสูวิถีของความย่ังยืนของชุมชน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อสรางกระบวนการจัดการทางดานการออกแบบบรรจภัุณฑแบบมสีวนรวมของเกษตรกรผูปลูก
แกวมังกรในพื้นที่ตําบลกอเออําเภอเข่ืองใน จงัหวัดอุบลราชธานี 

2. เพื่อสรางองคความรูดานการคํานวณตนทุนวัสดุอปุกรณเพื่อใหกลุมแปรรปูไดทราบตนทุนทางดาน
การออกแบบบรรจุภัณฑแปรรปูผลิตภัณฑแกวมังกร 

3. เพื่อสรางองคความรูทางดานภูมปิญญาทองถ่ินสูการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑ
แกวมังกรใหเปนสินคา OTOP ของชุมชน 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรของตําบลกอเอ
อําเภอเข่ืองในจังหวัดอุบลราชธานี 
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ขอบเขตการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากร  

 ประชากรที่ทําการศึกษา ไดแก 1) กลุมแปรรปูผลิตภัณฑแกวมังกร ตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานีและ 2) ผูบริโภคภายในจังหวัดอบุลราชธานี 

2. ขอบเขตตัวแปร 
กรอบแนวคิดของงานวิจัย คือ การบูรณาการของกลุมเกษตรกรและหนวยงานตาง ๆ เพื่อยกระดับ

กระบวนการ การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรของตําบลกอเอ โดยการบูรณา
การศาสตรตาง ๆ ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการบรูณาการของกลุมเกษตรกรและหนวยงานตาง ๆ 
 
โดยทําแบบสอบถามความพึงพอใจ เพื่อเปนการสอบถามความพึงพอใจผูบริโภคมีตอบรรจุภัณฑ ซึ่งมี 

2 ชุดดังน้ี  
1) ชุดที่ 1 แบบประเมินสอบถามความพึงพอใจตอรูปแบบบรรจุภัณฑและ ตราสัญลักษณที่ผูวิจัยไดทํา

การรางแบบ (Idea Sketch) ข้ึนมาอยางละ 5 รูปแบบ  
2) ชุดที่ 2 แบบประเมินสอบถามความพึงพอใจตอรูปแบบของบรรจุภัณฑและ ตราสัญลักษณที่ผูวิจัย

ไดทําการออกแบบจริง (Pattern Package) ซึ่งแบบประเมินความพึงพอใจตอรูปแบบบรรจุภัณฑและตรา
สัญลักษณทั้ง 2 ชุดน้ี โดยแบงผูประเมินออกเปน 2 กลุม คือผูผลิตผลิตภัณฑแปรรูปแกวมังกร และผูบริโภค 
ซึ่งผูวิจัยไดทําการประเมินรูปแบบจํากลุมผูแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกร 25 คน ผูบริโภค 55 คน รวมผูตอบ
แบบประเมิน 80 คน 

3. ขอบเขตเวลา 
ทําการวิจัยภายในระยะเวลา 12 เดือน คือ ระหวางวันที่1 ตุลาคม พ.ศ.2559 ถึง 30 กันยายน พ.ศ.

2560 
 
 
 

การออกแบบและพัฒนา
บรรจุภัณฑแปรรปู 

องคการบรหิารสวนตําบล
กอเอ หนวยงานภาครัฐ 

 

ดานการตลาด 

 

คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

 

กลุมแปรรปูแกวมังกร 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
             1.  ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่มุงเนนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 
มีสวนรวมระหวางกลุมผูวิจัยกับชุมชน และผูบริโภค ซึ่งเปนการวิจัยภาคสนามเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลมีดังน้ี  

1) การสํารวจ (Survey) เพื่อเก็บขอมูลและใหทราบสภาพพื้นฐานโดยทั่วไปของชุมชน  
2) การสังเกต (Observation) ใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม  
3) การสัมภาษณ (Interview) เพื่อรวบรวมขอมูลที่เปนไปตามสภาพความเปนจริง โดยใช

วิธีการสัมภาษณ 2 วิธีคือ  
3.1) การสัมภาษณผูผลิตชุมชนแปรรูปแกวมังกร ตําบลกอเอ 
3.2) การสัมภาษณผูบริโภค 

             2.  ข้ันตอนการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ข้ันตอนการวิจัย 
 
 
 

ศึกษาขอมูลความตองการของผูผลิต / 
ผูบริโภค 

ศึกษาขอมูลพรอมออกแบบบรรจุภัณฑแปรรูป
แกวมังกรรวมกับชุมชน 

สรุปแนวทางของรูปแบบบรรจุภัณฑรวมกันกับ
ชุมชน 

ปรับปรุงแกไขแบบ 

ดําเนินการสรางตนแบบบรรจุภัณฑแปรรูปแกว
มังกรของชุมชน 

ไดตนแบบบรรจุภัณฑแปรรูปแกวมังกร 

สอบถามความพึงพอใจของผูบริโภคและ
ผูผลิต 
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             3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
คณะผูวิจัยไดดําเนินการลงพื้นที่เพื่อศึกษาบริบทของกลุมแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกร สํารวจความ

ตองการของกลุมแปรรูปผลิตภัณฑ ปญหาและขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ทางกลุมไดอธิบายใหนักวิจัยไดรับทราบ 
หลังจากน้ัน คณะผูวิจัย จึงไดคนควาขอมูลตัวอยางผลิตภัณฑ เพื่อนํามาเปนตัวอยางบรรจุภัณฑเพื่อนําเสนอให
สมาชิกในกลุมแปรรูปฯ ไดดําเนินการคัดเลือกแบบที่ตองการพรอมทั้งสรุปแนวทางของรูปแบบบรรจุภัณฑ
รวมกับสมาชิกในกลุมแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกร จนสามารถไดตนแบบบรรจุภัณฑแปรรูปแกวมังกรตามความ
ตองการของกลุมแปรรูปผลิตภัณฑ 
             4.  การวิเคราะหขอมลู 
 ขอมูลเชิงปริมาณทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลคือ 

คาความถ่ี (fx) คารอยละ (%) และคาเฉลี่ย ( X ) แปลผลโดยเทียบคาเฉลี่ยกับเกณฑ แลวนําเสนอเปนตาราง
และความเรียง สวนขอมูลเชิงคุณภาพคือ ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ทําการวิเคราะหเชิงเน้ือหาแลวสรุป
เสนอเปนความเรียง   
 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะหขอมูลดานการสรางกระบวนการจัดการดานการออกแบบบรรจุภัณฑแบบมีสวน
รวมของเกษตรกรผูปลูกแกวมังกร 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดานการสรางกระบวนการจัดการดานการออกแบบบรรจุภัณฑแบบมสีวน
รวมของเกษตรกรผูปลูกแกวมังกร คณะผูวิจัยจึงไดสรุปข้ันตอนพื้นฐานของกระบวนการในการการสราง
กระบวนการจัดการทางดานการออกแบบบรรจุภัณฑแกวมังกรแปรรูปแบบมีสวนรวมในพื้นที่ตําบลกอเอซึ่ง
ไดมาซึ่งกระบวนการจัดการดานการออกแบบบรรจุภัณฑ 5 ข้ันตอนดังน้ี 1) การวางแผน 2)รวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ 3) การพัฒนาความคิด 4) การเลือกวัสดุที่จะทําแบบและ 5) การบริหารการออกแบบ 

2. ผลการวิเคราะหการสรางองคความรูดานการคํานวณตนทุน วัสดุอุปกรณเพื่อใหกลุมแปรรูปได
ทราบตนทุนในการออกแบบบรรจุภัณฑแกวมังกร 

เมื่อคณะผูวิจัยและกลุมผูแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรไดรับความรูและมีความเขาใจกระบวนการ
จัดการดานการออกแบบบรรจุภัณฑเปนอยางดีแลว คณะผูวิจัยจึงไดดําเนินการสรางองคความรูดานการ
คํานวณตนทุน วัสดุอุปกรณเพื่อใหกลุมแปรรูปสามารถนําเอาองคความรูที่ได ตอยอดและสามารถบริหารและ
จัดการไดดวยตนเอง โดยสามารถสรุปผลไดดังน้ี 

1) ตนทุนการผลิต  
ในการผลิตแตละครั้งชุมชนจะทําการผลิตตามใบสั่งสินคา และจําหนายในโอกาสตาง ๆ 

ของจังหวัดที่จัดข้ึน ซึ่งสวนใหญจะทําการการจําหนายผลสดของแกวมังกร ในการผลิตของชุมชนไดมีการทํา
บัญชี รายรับรายจายเทาน้ัน ยังขาดกระบวนการจัดสรรผล ตนทุน กําไร ภายในกลุมใหมีระบบคณะผูวิจัยจึง
ทําการจัดกิจกรรมการวิเคราะหเพื่อหาตนทุนของผลิตภัณฑแปรรูปและบรรจุภัณฑ เพื่อใหเกิดความเหมาะสม
ในการกําหนดราคาจําหนายภายในทองตลาด 

2) การผลิตเพื่อจําหนาย   
ในการผลิตสินคาโดยเฉพาะอยางย่ิง ขาวเกรียบแกวมังกร สามารถผลิตได ครั้งละ 72 หอ 

โดยมีตนทุนที่ใชในการผลิตตอครั้ง 295 บาท สวนของบรรจุภัณฑใชบรรจุภัณฑเดิมที่เปนถุงพลาสติก เสริมหุม
ทับดวยกระดาษรีไซเคิลสีนํ้าตาล ประกอบกับการนําสต๊ิกเกอรตราสัญลักษณและสต๊ิกเกอรขอมูลสวนผสมของ
ผลิตภัณฑติดบนกระดาษ ซึ่งกอนการผลิต คณะผูวิจัยไดลงพื้นที่ทําการเปรียบเทียบราคาของสต๊ิกเกอรและ
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บรรจุภัณฑจากผูประกอบการตาง ๆ จนไดราคาที่เหมาะสมในราคาตนทุนรวม 6 บาท หากสั่งทําจํานวนมาก
ถึง 500 ชุด แตถาสั่งในจํานวนมากข้ึนก็จะมีสวนลดใหกับลูกคาตอไป สวนน้ีเปนสวนสําคัญสําหรับการนําไป
กําหนดราคาขายพรอมรูปแบบบรรจุภัณฑสินคา โดยราคาขายเดิมต้ังราคาอยูที่ 30 บาท เมื่อเพิ่มพัฒนาการ
ตกแตงรูปแบบบรรจุภัณฑเขาไป ชุมชนสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาไดโดยขายในราคา 40 บาท 

3) การเพิ่มมูลคาของสินคาโดยการใหความสําคัญกับแหลงผลิต   
ผลิตภัณฑแปรรูปที่ทางคณะผูวิจัยไดทําการลงพื้นที่กลุมผูแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกร ได

ดําเนินการสอบถามแหลงผลิตที่กลุมผูแปรรูปฯ ไดทําการผลิตผลิตภัณฑแปรรูปแกวมังกร พบวาไดรับการ
สนับสนุนจากทางองคการบริหารสวนตําบลกอเอ จัดพื้นที่ใหกลุมผลิตภัณฑแปรรูปฯ ใหมีการในการผลิต
เพื่อใหตรงตามมาตรฐานการผลิตสินคาอุปโภค (GMP) ซึ่งหากไดรับการรับรองจากกระทรวงสาธารณสุข จะ
สามารถขอมาตรฐานผลิตภัณฑใหกับสินคาในอนาคต   

3. ผลการวิเคราะหการสรางองคความรูทางดานภูมิปญญาทองถ่ินสูการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ
แปรรูปแกวมังกรใหเปนสินคา OTOP ของชุมชน 

หลังจากที่กลุมผูแปรรูปแกวมังกรและคณะผูวิจัยไดตราสัญลักษณและบรรจุภัณฑที่เปนที่ตองการ
เรียบรอยแลว จึงอธิบายความหมายแนวความคิด (Concept) ของตราสัญลักษณรูปแบบ 2ที่ผานการเขียน
แบบจริง (Working Drawing) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1) วงกลม สื่อถึง ความกลมเกลียวของกลุมชุมชนกอเอ อ.เข่ืองใน จ.อุบลราชธานี ที่เนนดวย
ตัวหนังสือภาษาอังกฤษ เพื่อใหเปนสากล 

2) สีเหลือง สื่อถึง พลังของกลุม ความหวังของกลุม มีมิตรภาพ เปรียบเสมือน “กลุมวิสาหกิจ
ชุมชนบานกอเอ” 

3) สีฟา สื่อถึง ความสะอาด ความสวาง อิสระเสร ีสงบเยือกเย็น 
4) ตัวอักษรสีแดง สื่อถึง ต่ืนเตน ทาทาย ดึงดูดใจใจไดดีที่สุด สงผลใหสินคาเปนที่นาสนใจ 
5) มีสโลแกนสินคาบนกลองบรรจุภัณฑ ดังน้ี “อบแหง สดจากสวน ชวนลิ้มลอง” ซึ่งเปนอัตลักษณ

ของทางชุมชนสื่อใหเห็นวากลุมผูแปรรูป นําเอาผลิตภัณฑแกวมังกรที่ทําการปลูกเองจากสวน นํามาแปรรูป
เพื่อเปนสินคาประจําตําบลไดอีกทางหน่ึง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 รูปแบบตราสัญลักษณและรปูแบบบรรจุภัณฑ 
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ภาพที่ 4 บรรจุภัณฑแปรรปูผลิตภัณฑแกวมังกรของตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี 
 

4. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของผูบริโภคที่มีตอบรรจุภัณฑแปรรูปผลิตภัณฑแกวมังกรของ
ตําบลกอเอ อําเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี 

 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ลําดับ ขอมูล จํานวน )คน(  คารอยละ 
1 เพศ ชาย 25 50 

หญงิ 25 50 
คิดเปน 50 100 

2 อาย ุ ต่ํากวา 20 ป  10 20 
21- 30 ป  30 60 
31- 40 ป  5 10 

40 ปขึ้นไป  5 10 
คิดเปน 50 100 

 

จากตารางที่ 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีเพศชาย รอยละ 50 เพศหญิง รอยละ 50 มีอายุตํ่ากวา 20 
ป รอยละ 20, มีอายุ 21 – 30 ปรอยละ 60, มีอายุ 31 – 40 ป รอยละ 10 มีอายุ 40 ปข้ึนไป รอยละ 10 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความพงึพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑแปรรูป  
รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 

fx X  แปลผล 

1 มีความสะดวกในการใชงาน 217 4.34 มาก 
2 มีความแข็งแรงทนทาน 218 4.36 มาก 
3 สามารถใชงานไดจริง 224 4.48 มากท่ีสุด 
4 งายตอการขนสง 214 4.28 มาก 
5 ปองกันการกระแทก ระหวางขนสง 221 4.42 มาก 
6 รูปทรงสวยงาม 237 4.74 มากท่ีสุด 
7 มีความสะดดุตานาสนใจ 225 4.50 มากท่ีสุด 
8 การใชวัสดุบรรจุภณัฑไดเหมาะสม 174 3.48 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม 4.32 มาก 
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จากตารางที่ 2 ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเกี่ยวกับบรรจุภัณฑผลิตภัณฑแปรรูป พบวาความ
พึงพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑผลิตภัณฑแปรรูปเฉลี่ยรวม 4.32 อยูในระดับความพึงพอใจมาก  

 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจการออกแบบตราสัญลักษณของชุมชนผลิตภัณฑแปรรูป  

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
fx X  แปลผล 

1 งายตอการจดจํา 224 4.00 มาก 
2 สีสันสวยงาม 200 4.00 มาก 
3 จัดองคประกอบไดเหมาะสม 195 3.90 มาก 
4 เลือกใชตัวหนังสือไดเหมาะสม 209 4.18 มาก 
5 สื่อความหมายของผลิตภัณฑไดตรงตามจุดประสงค 221 4.42 มาก 
6 มีความสะดุดตานาสนใจ 237 4.74 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.20 มาก 
 

จากตารางที่ 3 ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเกี่ยวกับตราสัญลักษณของชุมชนผลิตภัณฑแปร
รูปบานกอเอ พบวาความพึงพอใจการออกแบบตราสัญลักษณของชุมชนผลิตภัณฑแปรรูปเฉลี่ยรวม 4.20 อยู
ในระดับความพึงพอใจมาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ในการออกแบบบรรจุภัณฑของกลุมกลุมผูแปรรูปแกวมังกรบานกอเอ อ.เข่ืองใน จ.อุบลราชธานี 
ผูวิจัยมุงเนนการวิเคราะหขอมูลไปที่กลุมผูแปรรูปแกวมังกรเปนหลักเน่ืองจากผูแปรรูปแกวมังกร มีตนทุนการ
ผลิตบรรจุภัณฑที่จํากัดมาก ผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมโดยการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูแปรรูปแกวมังกร กับผูวิจัยเพื่อสงเสริมใหเกิดการวิเคราะหปญหาและ
แสวงหาแนวทางในการแกปญหา ซึ่งพบวาบรรจุภัณฑสําหรับบรรจุผลิตภัณฑแปรรูปแกวมังกรตองเปนไปตาม
ขอกําหนดของมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน มีรูปแบบที่ผลิตไดงายไมซับซอน มีตนทุนการผลิตตํ่า สามารถโชว
สินคาที่อยูภายใน มีความแข็งแรง หอหุมสินคาไดดี และบงบอกถึงเอกลักษณเฉพาะกลุม รูปแบบของบรรจุ
ภัณฑสรุปไดวาเปนบรรจุภัณฑที่เปนแบบที่มีความแปลกใหม กลอง และบรรจุภัณฑที่หอมหุมเฉพาะหนวย 
เหมาะสําหรับการโชวสินคาและการขนสง สามารถดึงดูดความสนใจของผูบริโภคและใหประโยชนในดานการ
สงเสริมการขายสินคา สู 

 
ขอเสนอแนะ  

1.  การออกแบบบรรจุภัณฑควรไดรับความสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อทําใหกลุมชุมชน
สามารถขายสินคาและเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรอีกทางหน่ึง และเพิ่มความย่ังยืนในการผลิตสินคาแปรรูปใน
อนาคต 

2.  การออกแบบบรรจุภัณฑควรคํานึงถึงความสนใจของผูบริโภคและใหประโยชนในดานการสงเสริม
การขายสินคา นําสูการประเมินผลความพึงพอใจของชุมชนที่มีตอบรรจุภัณฑ ซึ่งเปนการผลักดันใหสินคาเขา
ถึงผูบริโภคไดมากข้ึนอีกทั้งยังสามารถสงเสริมการขายและเพิ่มมูลคาของสินคาใหสูงข้ึนได ซึ่งผลงานวิจยัในครัง้
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น้ีสามารถนาไปประยุกตใชประโยชนควบคูกับการพัฒนาการออกแบบตราสัญลักษณประจําผลิตภัณฑอื่น ๆ 
ตอไปในอนาคต 
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