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ภาษาท่ีสามกับการศึกษาไทย 4.0 “The 3rd Language with Thai Education 4.0”  ฤทัยรัตน�  เวียงจันดา  บทคัดย*อ ภาษา คือเครื่องมือท่ีใช�ในการสื่อสารทําความเข�าใจกันระหว$างมนุษย� เพ่ือให�เกิดการรับรู�และความเข�าใจร$วมกัน โดยการสร�างระบบสัญลักษณ� ข�อตกลงของกลุ$มสังคมในการกําหนดความหมาย ของสิ่งต$าง ๆ จึงเป2นสิ่งสําคัญในการสื่อสารในรูปแบบการสนทนา เช$นการสื่อสารผ$านสังคมออนไลน�จึงทําให�ภาษามีอิทธิพลอย$างสูงต$อการใช�ชีวิตประจําวันเนื่องจากการเป6ดรับอารยธรรมต$าง ๆ เข�ามาในประเทศไทยอย$างกว�างขวางจึงทําให�เกิดภาษาอ่ืน ๆ เข�ามาอย$างมากมาย เป2นสาเหตุให�การใช�ภาษาไทยท่ีเป2นภาษาหลัก และภาษาอังกฤษท่ีเป2นภาษาท่ีสองอาจยังไม$เพียงพอต$อการศึกษาไทย ดังนั้นภาษาท่ีสามจึงมีบทบาทและความสําคัญอย$างยิ่งต$อการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยการเตรียมความพร�อมของทรัพยากรบุคคลในการพัฒนาทักษะทางภาษาในรูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือนําไปใช�ในการติดต$อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู� การประสานความร$วมมือ และการค�าขาย นํามาต$อยอดองค�ความรู�ในการพัฒนานวัตกรรมใหม$ ๆ และสามารถตอบโจทย�ในการดําเนินชีวิตให�สอดคล�องกับนโยบายประเทศไทย 4.0 เพ่ือก�าวไปสู$การเป2นเด็กไทยยุค 4.0 ได�อย$างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  คําสําคัญ : ภาษาท่ีสาม, การศึกษาไทย 4.0 เด็กไทยยุค 4.0  Abstract Language was a tool used to communicate between human understanding, to achieve mutual recognition and understanding by creating a symbolic system, the agreement of the social group to define the meaning of things. It is important to communicate in a conversation style such as social networks, as a result, the language has a huge influence on daily life, due to various extensively civilizations in Thailand there are many other languages, cause used of Thai as the main language and English as the second language may not be enough for Thai education. Therefore a third language and thus plays an important role to Thai education 4.0 which the preparation of human resources to develop language skills in the form of teaching to be used in communication, exchange of knowledge, coordination and trading. Further knowledge in the development of new innovations and meet to perform in accordance with Thailand 4.0 policy to step into the Thai children 4.0 more effectively.  Keywords : The 3rd Language, Thai Education 4.0, Thai children 4.0  บทนํา ภาษาเป2นถ�อยคําท่ีใช�พูดหรือเขียนเพ่ือสื่อความของชนกลุ$มใดกลุ$มหนึ่ง เช$น ภาษาไทย ภาษาจีน ภาษาญ่ีปุ\น ภาษาเกาหลี ภาษาฝรั่งเศส และภาษาเยอรมัน หรือเพ่ือสื่อความเฉพาะวงการ เช$น ภาษาราชการ 
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ภาษากฎหมาย ภาษาธรรม หรือหมายถึง เสียง ตัวหนังสือ หรือกิริยาอาการท่ีสื่อความได� เช$น ภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาท$าทาง ภาษามือ และภาษาก็เป2นคุณสมบัติของสังคมเช$นเดียวกับวัฒนธรรมด�านอ่ืน ๆ ภาษาเป2นสิ่งท่ีได�มาจากสังคม (Socially Acquired) มนุษย�เรียนภาษาไทยโดยกระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) เช$นเดียวกับการเรียนรู�วัฒนธรรมด�าน   อ่ืน ๆ (มธุมน จินากุล, 2558) การเรียนรู�และยอมรับภาษาอังกฤษเป2นภาษาท่ีสองทําให�ขีดความสามารถในการสื่อสารของแต$ละบุคคลพัฒนาสู$ระดับความเป2นสากลมากข้ึน และปiจจัยด�านการเรียนรู�รวมถึงความสามารถของแต$ละบุคคลย$อมแตกต$างกัน การขวนขวายหาความรู�เพ่ิมเติมหรือซึมซับสิ่งท่ีเรียนรู�มานั้นก็ย$อมส$งผลต$อการสื่อสารแตกต$างกันอย$างมีนัยสําคัญ สภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป การเรียนรู�ภาษาท่ีสองอาจไม$เพียงพอ ดังนั้นการพัฒนาทักษะภาษาท่ีสามย$อมมีข�อได�เปรียบในการดําเนินกิจการต$าง ๆ และเปรียบเสมือนเป2นใบเบิกทางให�ก�าวสู$สังคมได�อย$างกว�างขวางข้ึน   ภาษาท่ีสาม (The 3rd Language)  ภาษาท่ีสาม คือภาษาต$างประเทศได�รับความสําคัญไม$น�อยกว$าภาษาหลักคือภาษาไทย และภาษาท่ีสองคือภาษาอังกฤษ ดังเห็นได�จากการกําหนดให�ภาษาต$างประเทศ และพบว$าภาษาต$างประเทศท่ีใช�มากท่ีสุดในโลก ได�แก$ ภาษาจีนกลาง ภาษาฮินดี ภาษาสเปน ภาษาอังกฤษ ภาษาอาราบิค ภาษาโปรตุเกส ภาษาเบงกาลี ภาษารัสเซีย ภาษาญ่ีปุ\น และภาษาปiญจาบี ตามลําดับ ส$วนภาษาท่ีสามท่ีใช�มากท่ีสุดบนเครือข$ายอินเทอร�เน็ตมากท่ีสุดคือ ภาษาจีนกลาง เท$ากับ 24.2% และภาษาสเปน เท$ากับ 7.8% และภาษาอ่ืน ๆ อีก 26.4% สําหรับประเทศไทยนั้น ภาษาต$างประเทศได�รับความสําคัญไม$น�อย ดังเห็นได�จาก การกําหนดให�ภาษาต$างประเทศ เช$น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และภาษาญ่ีปุ\น อยู$ในหลักสูตรของระบบการศึกษา (ธัญทิพ บุญเยี่ยม และทิวาพร ทาวะรมย�, 2556) อย$างไรก็ตามความรู�ด�านภาษาต$างประเทศของนักเรียนไทยยังไม$ถึงเกณฑ�มาตรฐานโดยสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาแห$งชาติข้ันพ้ืนฐาน (โอเน็ต) ในปo 2560 ท่ีดําเนินการโดยสถาบันทดสอบทาง การศึกษาแห$งชาติ (สทศ.) พบว$าในระดับชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 3 มีค$าเฉลี่ยวิชาภาษาต$างประเทศเท$ากับ 30.45% สําหรับชั้นมัธยมศึกษาปoท่ี 6 มีค$าเฉลี่ยวิชาภาษาต$างประเทศเท$ากับ 28.31% ตามลําดับ (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห$งชาติ, 2560) เม่ือเทียบกับประเทศในอาเซียนและประเทศอ่ืน ๆ     ท่ัวโลก จากผลการวิจัยของ Education First สถาบันสอนภาษาต$างประเทศชั้นนําได�เปรียบเทียบความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษจากกลุ$มประชากรจํานวน 2 ล�านคนใน 44 ประเทศท่ัวโลกท่ีไม$ใช�ภาษาอังกฤษเป2นภาษาแรกโดยให�ทําแบบทดสอบออนไลน�ท่ีได�มาตรฐาน ผลปรากฏว$าประเทศไทยติดอยู$ 1 ใน 50 ประเทศในการทดสอบความสามารถในการใช�ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังมีประเทศกัมพูชา ประเทศเวียดนาม ประเทศมาเลเซีย ประเทศเกาหลีใต� ประเทศไต�หวัน ประเทศจีน ประเทศอินเดีย และประเทศอินโดนีเซีย จากผลดังกล$าวสะท�อนให�เห็นว$าประเทศไทยต�องปรับปรุงระดับภาษาอังกฤษของคนในชาติ และควรเพ่ิมภาษาท่ีสามเพ่ือให�ทัดเทียมกับประเทศต$าง ๆ ในอาเซียน และสิ่งสําคัญท่ีสุดท่ีส$งผลต$อการพัฒนาการเรียนรู�ภาษาต$างประเทศคือทัศนคติท่ีมีต$อการเรียน (สมเกียรติ อ$อนวิมล, 2555) นอกจากนี้ภาษาจีนเป2นอีกภาษาท่ีสําคัญในระบบการศึกษาของไทย ไม$ว$าเป2นโรงเรียนรัฐบาล หรือโรงเรียนเอกชน รวมถึงมหาวิทยาลัยต$าง ๆ เริ่มการเป6ดการเรียนการสอนหลักสูตรภาษาจีนให�กับนักศึกษาต$างชาติรวมถึงนักศึกษาไทยท่ีสนใจเรียนภาษาดังกล$าว เนื่องจากภาษาจีนเป2นภาษาสากลท่ีมีผู�ใช�มากกว$าหนึ่งพันสามร�อยล�านคน หรือประมาณ 1 ใน 5 ของประชากรโลก และเป2นหนึ่งในภาษาทางการท่ีถูกใช�ในการประชุมต$าง ๆ ขององค�การสหประชาชาติ ซ่ึงประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีนมีการติดต$อค�าขายและมีความสัมพันธ�ทางการทูตมากกว$า 30 ปo ภาษาจีนจึงมีความสําคัญท้ังทางด�านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
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การศึกษา และวัฒนธรรม โดยมีการศึกษาปiจจัยท่ีส$งผลต$อการเรียนภาษาจีนของผู�เรียน สาขาวิเทศธุรกิจจีนและสาขาจีนศึกษา คณะวิเทศศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� วิทยาเขตภูเก็ตพบว$าปiจจัยสําคัญท่ีส$งผลต$อการเรียนภาษาจีนของผู�เรียน ได�แก$ แนวโน�มการเพ่ิมข้ึนของจํานวนผู�เรียนท่ี เรียนภาษาจีนจากระดับชั้นมัธยมทําให�พ้ืนฐานความรู�ของผู�เรียนในชั้นเรียนแตกต$างกันมาก ปiญหาความยากของการเรียนภาษาจีนในทักษะด�านต$าง ๆ ปiญหาการจัดการศึกษาด�านเนื้อหารายวิชาภาษาจีน พ้ืนฐานในหลักสูตรและรูปแบบการจัดผู�สอนชาวไทย และผู�สอนชาวจีนท่ีเหมาะสมกับผู�เรียนในแต$ละระดับ รวมไปถึงระยะเวลาและจํานวนผู�เรียนต$อชั้นเรียน จากปiจจัยท้ังหมดดังท่ีกล$าวมา ล�วนส$งผลต$อการพัฒนาความสามารถทางด�านภาษาจีนของผู�เรียนท้ังสิ้น ดังนั้นควรเร$งหาแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนให�มีประสิทธิภาพ ท้ังในส$วนการจัดการศึกษาในหลักสูตร การควบคุมคุณภาพการสอนให�เป2นมาตรฐานเดียวกัน และการปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมในการเรียนภาษาจีนท่ีถูกต�องให�แก$ ผู�เรียน (ศุภชัย แจ�งใจ, 2552) และภาษาเกาหลีเป2นอีกหนึ่งภาษาท่ีได�รับความนิยมมากข้ึนอย$างต$อเนื่อง โดยเฉพาะในกลุ$มวัยรุ$น วัฒนธรรมเกาหลีเข�ามามีบทบาทในสังคมไทยเพ่ิมมากข้ึนท้ังในเรื่องแฟชั่น อุตสาหกรรมบันเทิง อาหาร และภาษาเกาหลีทําให�เกิดโรงเรียนสอนภาษาเกาหลีเกิดข้ึนมากมายและกระทรวงศึกษาธิการของสาธารณรัฐเกาหลีได�จัดโปรแกรมส$งเสริมการศึกษาเพ่ิมข้ึน เพ่ือให�คนไทยท่ีมีความสนใจในวัฒนธรรม ประวัติศาสตร� และภาษาเกาหลีให�ได�เรียนรู�จึงได�มีงานวิจัยเก่ียวกับแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกเรียนภาษาเกาหลี ในสถาบันสอนภาษาของประชาชน ในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาประชาชนจากสถาบันสอนภาษาเกาหลีจํานวน 400 คน พบว$าแรงจูงใจท่ีมีผลต$อการตัดสินใจเรียนภาษาเกาหลีคือจากตนเองซ่ึงประชาชนส$วนใหญ$ต�องการมีทักษะภาษาเกาหลีท่ีดีข้ึน (มธุมน จินากุล, 2558) นั่นหมายถึงความสําคัญของภาษาท่ีสามท่ีเริ่มมีบทบาทในสังคมไทย และระบบการศึกษาไทยในยุค 4.0 เพ่ือให�มีศักยภาพเทียบเท$ากับนานาประเทศ และเพ่ิมคุณภาพให�กับการศึกษาของประเทศมากข้ึน  การศึกษาไทย 4.0 (Thai Education 4.0) การศึกษาแต$ละยุคมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต$างกัน เนื่องจากมีเปsาหมายในการพัฒนาผู�เรียนท่ีมีคุณลักษณะแตกต$างกันไปตามสภาพสังคม ณ เวลานั้น ๆ กล$าวถึงวิวัฒนาการของ คุณลักษณะของเด็กไทย 4 ยุค ต้ังแต$ยุคท่ีประเทศไทยยังเป2นสังคมเกษตรกรรมท่ีผลิตเพ่ือยังชีพและจนพัฒนาเป2นสังคมท่ีมีเปsาหมายในการขับเคลื่อนด�วยอุตสาหกรรม เทคโนโลยี และนวัตกรรม จนถึงทักษะของเด็กไทยตาม CCPR Model คือ สามารถคิดวิเคราะห� คิดสร�างสรรค� คิดเชิงผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบ โดยคุณลักษณะของเด็กไทย 4.0 ท่ีสามารถตอบโจทย�ในการดําเนินชีวิตให�สอดคล�องกับนโยบายประเทศไทย 4.0 ได� ไพฑูรย� สินลารัตน� (2558) ได�เสนอคุณลักษณะผู�เรียน แบบ CCPR Model ตามแนวทางปรัชญาการสร�างสรรค�เชิงผลิตภาพว$าผู�เรียนมีทักษะ 4 ประการ ดังต$อไปนี้          
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         ภาพท่ี 1 คุณลักษณะผู�เรียน แบบ CCPR Model  1. คิดวิเคราะห� (Critical Mind) ประกอบด�วยทักษะการจับประเด็น การแยกแยะ การจัด หมวดหมู$ การสรุป และการประยุกต�ใช�เพ่ือการมองสังคมให�รอบด�าน รู�ท่ีมาท่ีไป และเข�าใจเหตุและผล เด็กไทยท่ีมีทักษะการคิดวิเคราะห�จะสามารถคัดกรอง และจัดระบบข�อมูลท่ีเก่ียวข�องและเป2นประโยชน�ต$อตนเองในโลกท่ีเต็มไปด�วยข�อมูลข$าวสาร มีวิจารณญาณในการรับข�อมูล เม่ือเผชิญปiญหาสามารถวิเคราะห� แยกแยะเป2นส$วน ๆ เพ่ือหาแนวทางแก�ปiญหาท่ีเหมาะสมได�  2. คิดสร�างสรรค� (Creative Mind) ประกอบด�วยการมองเห็นอะไรใหม$ ๆ มีความคิดริเริ่มและมีจินตนาการในสร�างสรรค�สิ่งใหม$ ๆ พัฒนาต$อยอดความรู�เดิม ประยุกต�และใช�ประโยชน�จากความรู�ท่ีมีและมองเห็นประเด็นใหม$ ๆ เด็กไทยท่ีมีความคิดสร�างสรรค�สามารถนําความรู�ต$าง ๆ ท่ีผ$านการวิเคราะห�มาสังเคราะห�สร�างเป2นผลงานท่ีมีเอกลักษณ�ไม$ซํ้าใคร สามารถคิดหาแนวทางการแก�ปiญหาต$าง ๆ ท่ีดีข้ึน กว$าเดิม และสามารถเผยแพร$ผลงานโดยใช�สื่ออย$างสร�างสรรค�ท่ีทําให�คนสนใจได�  3. คิดผลิตภาพ (Productive Mind) ประกอบด�วยทักษะการสังเกต การคิดต$อเนื่อง การเห็นทางปรับปรุง การปฏิบัติ การประเมินเพ่ือสร�างผลสําเร็จเป2นผลผลิตใหม$ ๆ มองเห็นคุณค$าและคุณภาพของผลงาน เด็กไทยท่ีมีทักษะการคิดผลิตภาพจะคํานึงถึงเปsาหมาย คือผลผลิตในข้ันตอนสุดท�ายแล�วคิดหา แนวทางและกระบวนการท่ีทําให�สร�างผลงานได� เช$น การวางแผนงานเป2นข้ันตอน การทํางานร$วมกันเป2น กลุ$ม มีแผนปฏิบัติการท่ีชัดเจนและเป2นรูปธรรมเพ่ือให�สะดวกต$อการนําไปปฏิบัติ มีการลงมือปฏิบัติจริง และประเมินผลเพ่ือนําไปปรับปรุงพัฒนาผลงานให�ดียิ่งข้ึนต$อไป  4. คิดรับผิดชอบ (Responsible Mind) ประกอบด�วยทักษะการมองภาพรวม การประเมิน เหตุการณ� การมองเห็นประโยชน� การตัดสินคุณค$า และการช$วยเหลือผู�อ่ืน เพ่ือปลูกฝiงจิตสํานึกต$อสังคม และประเทศชาติ การมีจิตสาธารณะและมีคุณธรรมจริยธรรม เด็กไทยท่ีคิดรับผิดชอบจะมองว$าตนเองเป2น ส$วนหนึ่งของสังคม และสามารถมีส$วนร$วมทําให�สังคมดีข้ึนได� ซ่ึงนําไปสู$การสร�างผลงานท่ีมีความ รับผิดชอบต$อสังคม เช$น ผลงานท่ีช$วยเหลือผู�ด�อยโอกาส และช$วยสร�างความเท$าเทียมกันในสังคม ได�แก$ โครงงานท่ีช$วยให�คนในชนบทหรือท�องท่ีท่ีอยู$ห$างไกลได�เข�าถึงเทคโนโลยีและเครือข$ายอินเทอร�เน็ต หรือ โครงงานท่ีไม$ก$อให�เกิดมลพิษและเป2นมิตรต$อสิ่งแวดล�อม ซ่ึงโครงการเหล$านี้นอกจากจะทําให�สังคมดีข้ึน แล�ว ยังช$วยกระตุ�นและปลูกฝiงจิตสํานึกให�คนในสังคมด�วย     
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เด็กไทย 4.0 (Thai children 4.0) เด็กไทย 4.0 คือเด็กไทยรุ$นใหม$ท่ีมีสามารถมีความสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในยุค ประเทศไทย 4.0 ท่ีเน�นการสร�างนวัตกรรมใหม$ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย$อมพัฒนาเป2นธุรกิจ Start-ups ท่ีสามารถสร�างผลิตภัณฑ�และบริการท่ีมีมูลค$าสูง เป2นท่ีต�องการของสังคม เป2นมิตรต$อสิ่งแวดล�อม และช$วยยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยในสังคม โดยเด็กไทย 4.0 นั้นเป2นเด็กมีความสามารถสร�างผลงานในเชิงนวัตกรรม มีทักษะในการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะของผู�ประกอบการ และมีคุณธรรมความรับผิดชอบต$อสังคม  1. เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีมีความสามารถสร�างนวัตกรรมได�   ความสามารถในการสร�างนวัตกรรมมีส$วนสําคัญท่ีทําให�ประเทศพัฒนาแล�วมีความได�เปรียบเชิงเศรษฐกิจ ผลผลิตเชิงนวัตกรรมมีมูลค$าสูงเนื่องจากมีความแตกต$างจากผลผลิตท่ัวไปและเป2นท่ีต�องการของตลาดเนื่องจากสามารถช$วยอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวันได� เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีสามารถสร�างผลงานในเชิงนวัตกรรมได�เพ่ือตอบสนองความต�องการของสังคม ซ่ึงพัฒนามาจากการสร�างองค�วามรู�ใหม$ได� โดยการใช�เทคโนโลยีและความรู�และทักษะท่ีจําเป2นสําหรับศตวรรษท่ี 21 ทางด�านทักษะทางภาษา และการคํานวณ ทักษะด�านการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบูรณาการองค�ความรู� จากหลายสาขาวิชาและภูมิปiญญาท�องถ่ิน แสวงหาความรู�เพ่ิมเติมตามท่ีตนเองสนใจจากแหล$งเรียนรู�ต$าง ๆ  เรียนรู�ประสบการณ�ตรงจากการลงมือทําจริงโดยการทําโครงงาน (Project-based learning) ซ่ึงทําให�ผู�เรียนได�ลองถูกลองผิดและเรียนรู�จากการแก�ปiญหา (Problem-based learning) เพ่ือสร�างองค�วามรู�ใหม$ของตนเองและนําองค�ความรู�ท่ีตัวเองสร�างข้ึนนั้นมาต$อยอดสร�างผลงานท่ีสามารถตอบสนองความต�องการของสังคม และสามารถทําให�สังคมดีข้ึนได�  2.  เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีมีทักษะในการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ   เด็กไทยในศตวรรษท่ี 21 มีความคุ�นเคยกับเทคโนโลยีมาต้ังแต$อายุยังน�อยและเทคโนโลยีเป2นส$วนหนึ่งในชีวิตประจําวันจึงสามารถใช�เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู�ด�วยตัวเอง เรียนรู�จากแหล$งการเรียนรู�ต$าง ๆ ท้ังภูมิปiญญาท�องถ่ิน งานวิจัย และความรู�ใหม$จากท้ังในประเทศและจากต$างประเทศ เพ่ือนําความรู�มาประยุกต�ใช�ในการสร�างผลงาน และองค�ความรู�ของตัวเอง นอกจากนี้เทคโนโลยียังเป2นสื่อกลางท่ีสําคัญท่ีจะช$วยเผยแพร$องค�ความรู�ต$าง ๆ ส$งผลให�เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู�และการสร�างชุมชนแห$งการเรียนรู� (Learning community) ซ่ึงจะเป2นการส$งเสริมการเรียนรู�ตลอดชีวิตของคนไทยและการพัฒนาสังคมอย$างยั่งยืน   กลุ$มภาคีพัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21 (The Partnership for 21st Century Learning หรือ P21) กล$าวถึง ทักษะท่ีจําเป2นด�านข�อมูลสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology Skills) ประกอบด�วย    1) ความเข�าใจและใช�เป2นด�านสารสนเทศ (Information Literacy) สามารถเข�าถึงใช�จัดการ รวมท้ังวิเคราะห�ข�อมูลอย$างมีประสิทธิภาพ   2) ความเข�าใจและใช�เป2นด�านสื่อ (Media Literacy) เข�าใจบทบาทของสื่อท่ีมีต$อความคิดและ พฤติกรรมของคน วัตถุประสงค�ของการผลิตสื่อ และประเด็นทางกฎหมายและจริยธรรม   3) ความเข�าใจและปฏิบัติเป2นในด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) สามารถใช�เทคโนโลยีในการค�นหา จัดการ และสื่อสารข�อมูล รวมถึงเข�าใจประเด็นทางกฎหมายและจริยธรรมเก่ียวกับการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ  3. เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีมีทักษะการเป2นผู�ประกอบการ   จากแนวคิดสําคัญของศตวรรษท่ี 21 (21st Themes) ของกลุ$ม P21 ข�อหนึ่งท่ีกล$าวถึงความเข�าใจและปฏิบัติเป2นในด�านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป2นผู�ประกอบการ (Financial, Economics, 
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Business and Entrepreneurial Literacy) ว$าเป2นความรู�และทักษะท่ีจําเป2นอีกด�านหนึ่งท่ีคนยุคใหม$พึงมี ภาวะผู�นํา การกล�าเสี่ยงและกล�าตัดสินใจ และความสามารถในการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจเป2นคุณสมบัติสําคัญของการเป2นผู�ประกอบการท่ีเด็กไทย 4.0 จําเป2นต�องมีโดย ดร.สุวิทย� เมษินทรีย� รัฐมนตรีช$วยว$าการกระทรวงพาณิชย� กล$าวถึง New Economy Model ในการสร�างความยั่งยืนให�ประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 โดยการใช� “ความได�เปรียบเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Advantage)” ของประเทศไทย 2 ด�าน คือ ความหลากหลายเชิงชีวภาพ (Biological Diversity) และความหลากหลายเชิงวัฒนธรรม (Cultural Diversity) เป2นความได�เปรียบเชิงแข$งขัน (Competitive Advantage) ใน 5 กลุ$มอุตสาหกรรม/เทคโนโลยีใหม$ คือ    1)  กลุ$มอาหาร ผลิตภัณฑ�ทางการเกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ   2)  กลุ$มสุขภาพ   3)  กลุ$มรถยนต� หุ$นยนต�   4)  กลุ$มเครื่องมือดิจิตอล เทคโนโลยี   5) กลุ$มวัฒนธรรม ความคิดสร�างสรรค� และ High value service   ซ่ึงจะทําให�เกิดธุรกิจ Start-ups รูปแบบใหม$ด�านสินค�าและบริการท่ีมีมูลค$าสูง เช$น ธุรกิจด�านเทคโนโลยีอาหาร เทคโนโลยีด�านสุขภาพ และธุรกิจด�านบริการและท$องเท่ียว (ไพฑูรย� สินลารัตน�, 2559) จากการใช�วิทยาศาสตร�และเทคโนโลยีในการยกระดับสิ่งท่ีเป2นข�อได�เปรียบของประเทศไทย  4.  เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีสามารถปรับตัวได�ในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย$างรวดเร็ว     ในสังคมยุคใหม$ท่ีมีความก�าวหน�าทางเทคโนโลยี ความรู�และวิทยาการใหม$ ๆ เกิดข้ึนทุกวัน ทําให�ความรู�เก$าล�าสมัยอย$างรวดเร็ว เช$นเดียวกับคุณลักษณะและค$านิยมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือสอดคล�องกับสังคมยุคใหม$ ท้ังชีวิตการเรียนและการทํางานต�องใช�ความรู�และทักษะท่ีต$างไป ดังนั้นเด็กไทย 4.0 จึงต�องมีทักษะในการแสวงหาความรู�และเรียนรู�ตลอดชีวิต ซ่ึงความรู� 3Rs คือ อ$านออก เขียนได� และคิดเลขเป2น ซ่ึงจะช$วยในการแสวงหาความรู�ใหม$จากหลายสาขาวิชาและช$วยในการเผยแพร$และสื่อสารความรู�และบอกความต�องการให�ผู�อ่ืนเข�าใจได� นอกจากนี้ทักษะทางอาชีพ (Career skill) ก็เป2นสิ่งจําเป2นเนื่องจากการอยู$ในสังคมยุคใหม$ต�องอาศัยการติดต$อและความร$วมมือกับนานาประเทศ รวมท้ังทักษะด�านการสื่อสารข�ามวัฒนธรรม (Cross-cultural communication skill) เป2นสิ่งจําเป2นเพ่ือทําให�การสื่อสารสัมฤทธิ์ผล เด็กไทย 4.0 จึงจําเป2นต�องมีความรู�ความเข�าใจวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ท่ีแตกต$างจากวัฒนธรรมไทยเพ่ือท่ีจะได�ปฏิบัติต$อชาวต$างชาติได�อย$างเหมาะสมไม$ก$อให�เกิดความขัดแย�ง อันจะเป2นอุปสรรคในการทํางานร$วมกันต$อไปในอนาคต     ทักษะอาชีพท่ีสําคัญอีกอย$างหนึ่ง คือ ทักษะภาษาต$างประเทศ ภาษาต$างประเทศเป2นเครื่องมือสําคัญสําหรับเด็กไทยในการหาความรู�ด�วยตัวเองจากแหล$งการเรียนรู�ท่ีหลากหลายจากนานาประเทศ ท้ังในเรื่องความรู�และวิทยาการใหม$ ๆ เก่ียวกับวิชาท่ีเรียนและวิชาชีพต$าง ๆ ความรู�ด�านประวัติศาสตร�และวัฒนธรรมของประเทศอ่ืน ๆ รวมท้ังข$าวสารต$าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนนอกประเทศของเรา เป2นต�น ดังนั้นทักษะภาษาต$างประเทศจึงเป2นทักษะสําคัญท่ีจะทําให�เด็กไทยสามารถตามทันข$าวสารและวิทยาการต$าง ๆ เพ่ือพัฒนาตัวเองให�มีความรู�และทักษะท่ีจําเป2นเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองให�แข$งขันได� และสามารถปรับตัวได�ในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย$างรวดเร็วและเต็มไปด�วยความไม$แน$นอน  5. เด็กไทย 4.0 คือ เด็กไทยท่ีมีคุณธรรมและมีความรับผิดชอบต$อสังคม   การมีความรู�และทักษะนั้นไม$เพียงพอท่ีเด็กไทยจะใช�ชีวิตอย$างมีความสุขในสังคมการอยู$ร$วมกับคนส$วนใหญ$ในสังคมอย$างสงบสุขนั้นเด็กไทยจําเป2นต�องมีคุณธรรม มีระเบียบวินัย มีความเคารพในสิทธิหน�าท่ีของตัวเอง และของผู�อ่ืน มีความเห็นอกเห็นใจ เมตตากรุณาผู�ท่ีต�องการความช$วยเหลือ ไม$เห็นแก$ประโยชน�ส$วน
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ตน ส$งผลให�ความเหลื่อมล้ําทางสังคมและปiญหาสังคมลดลง ทําให�ทุกคนในสังคมอยู$ร$วมกันอย$างเป2นสุข ซ่ึงตรงกับทักษะ 8Cs ข�อ สุดท�ายคือ Compassion การมีความเมตตากรุณาและเห็นอกเห็นใจผู�อ่ืน            ภาพท่ี 2 ทักษะผู�เรียนยุค 4.0 ตามแบบการเรียนรู�ตลอดชีวิต (3Rs) และการเผชิญโลกภายนอกและการปรับเปลี่ยนสังคม (8Cs)  กล$าวได�ว$าเด็กไทย 4.0 นั้นเป2นเด็กท่ีมีความสามารถสร�างผลงานในเชิงนวัตกรรม มีทักษะในการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะของผู�ประกอบการ มีคุณธรรม และความรับผิดชอบต$อสังคม คือมีความสามารถในการสร�างผลผลิตเชิงนวัตกรรมท่ีต�องใช�การบูรณาการองค�ความรู�ในสาขาวิชาต$าง ๆ ประกอบกับทักษะด�านการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ ความคิดวิเคราะห�และความคิดสร�างสรรค�ในการสร�างผลงานใหม$ ๆ เช$นเดียวกับทักษะภาษาต$างประเทศจึงเป2นทักษะสําคัญท่ีจะทําให�เด็กไทยสามารถตามทันข$าวสารและวิทยาการต$าง ๆ เพ่ือพัฒนาตัวเองให�มีความรู�และทักษะท่ีจําเป2นเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองให�แข$งขันได� และสามารถปรับตัวได�ในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย$างรวดเร็วซ่ึงสอดคล�องกับทักษะผู�เรียนแบบ 3Rs และ 8Cs โดยทักษะเหล$านี้มีการเพ่ิมเติมเข�าไปในการจัดการเรียนการสอนจะเห็นได�ว$ามีการก$อต้ังเครือข$ายของสาขาวิชาและกําหนดบทบาทต$าง ๆ ซ่ึงหนึ่งในนั้นคือ การกําหนดมาตรฐานพร�อมระดับความสามารถทางภาษาท่ีแสดงถึงสมรรถนะท่ีชัดเจนและเป2นรูปธรรมมากข้ึน   ภาษาท่ีสามกับการศึกษาไทย 4.0 (The 3rd Language with Thai Education 4.0) ในด�านการจัดการศึกษาเป2นท่ียอมรับกันว$าหลักสูตรเปรียบเสมือนแผนแม$บทท่ีกําหนดทิศทางการศึกษารวมท้ังคุณลักษณะของผู�สําเร็จการศึกษาแต$ละระดับ คาดหวังให�ผู�สําเร็จการศึกษา มีทักษะทางภาษาเพ่ือการสื่อสาร การคิดวิเคราะห�อย$างมีวิจารณญาณ และสร�างสรรค� การเรียนการสอนซ่ึงเป2นองค�ประกอบสําคัญของหลักสูตร จึงต�องมีลักษณะบูรณาการแนวคิดปรัชญาการศึกษา เพ่ือกําหนดเนื้อหาหรือสาระการเรียน ความสําคัญของการอ$าน และการเขียนสะท�อนให�เห็นอิทธิพลของแนวคิดปรัชญาสารัตถะนิยม (Essentailism) และนิรันดรนิยม (Perennialism) ท่ีมุ$งให�ผู�เรียนมีแก$นความรู�พ้ืนฐานท่ีจําเป2น ในเวลาเดียวกันต�องจัดประสบการณ�การเรียนท่ีมีลักษณะเตรียมผู�เรียนให�มีทักษะท่ีสังคม ต�องการซ่ึงสอดคล�องกับแนวคิดพัฒนาการนิยม (Progressivism) (Ornstein & Hunkins, 1998, pp. 38-44) การเพ่ิมทักษะภาษาท่ีสามเข�าไปในระบบการศึกษาไทยยุค 4.0 เป2นกระบวนการเรียนแบบบูรณาการอีกรูปแบบหนึ่งซ่ึงสอดคล�องกับศตวรรษท่ี 21 แนวทางท่ีเหมาะสมอาจต�องอาศัยการบูรณาการหลักสูตร 3 รูปแบบ ได�แก$ ยึดวิชาเป2น
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ศูนย�กลาง (Subject-centered designs) ยึดผู�เรียนเป2นศูนย�กลาง (Learner-centered designs) และ ยึดปiญหาเป2นศูนย�กลาง (Problem-centered designs) (Ornstein & Hunkins, 1998, pp. 243-263) ซ่ึงแนวทางดังกล$าวสามารถบูรณาการเนื้อหาวิชาท่ีสัมพันธ�กับภาษาท่ีสาม เช$น ภาษาท่ีสามกับวัฒนธรรม ภาษาท่ีสามกับการประชาสัมพันธ� และภาษาท่ีสามเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ เป2นต�น รวมไปถึงรูปแบบท่ีเน�นความเป2นมนุษย�จึงสนองตอบต$อความสนใจของผู�เรียน รวมท้ังผู�เรียนมีส$วนร$วมในการเลือกประสบการณ�การเรียนรู� และรูปแบบ เน�นการบรรจุปiญหาในสภาพจริงของสังคมไว�ในหลักสูตรเพ่ือให�ผู�เรียนบูรณาการความรู�และทักษะเพ่ือแก�ปiญหาเสนอแนะแนวทางหรือนวัตกรรมสําหรับสภาพปiจจุบันและในอนาคต เป2นการฝ�กการใช�และพัฒนาทักษะในบรรยากาศท่ีคล�ายสภาพจริงในสังคม (อัญชลี จันทร�เสม และคณะ, 2559, หน�า 117) การพัฒนาการศึกษาในยุค 4.0 โดยเน�นการเพ่ิมทักษะผู�เรียนในศตวรรษท่ี 21 ก$อให�เกิดการจัดการเรียนการสอนท่ีเป2นมาตรฐานสากลมากข้ึน โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานะพัฒนาปรับปรุงแนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดทําหลักสูตรการจัดการเรียนรู�ใหม$มีการปรับเปลี่ยนจากสาระความรู�ท่ีเน�นความเป2นสากลเป2นสาระ การศึกษาค�นคว�าด�วยตนเอง (Independent Study: IS) ประกอบด�วย 3 สาระการเรียนรู� คือ 1) สาระการเรียนรู�การศึกษาค�นคว�าและสร�างองค�ความรู� 2) สาระ   การเรียนรู�การสื่อสารและการนําเสนอ และ 3) สาระการเรียนรู�การนําองค�ความรู�ไปใช�บริการสังคม โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู�ท่ีเรียกว$า “บันได 5 ข้ันของการพัฒนาผู�เรียนสู$มาตรฐานสากล” ได�แก$ 1) การต้ังคําถาม/สมมติฐาน 2) การสืบค�นความรู�และสารสนเทศ 3) การสร�างองค�ความรู� 4) การสื่อสารและนําเสนออย$างมีประสิทธิภาพ และ 5) การบริการสังคมและจิตสาธารณะ (สิริพันธุ� สุวรรณมรรคา, 2014 หน�า 614) ตามท่ีกล$าวมาข�างต�นนั้นภาษาท่ีสามเริ่มเข�ามามีบทบาทในสังคมมากข้ึนในรูปของการเรียนการสอน เศรษฐกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร และอาชีพ จึงทําให�โครงสร�างหลักสูตรมีการพัฒนาเป2นไปตามสถานการณ�โลกท่ีเปลี่ยนไปซ่ึงส$งผลโดยตรงต$อผู�เรียนก$อให�เกิดการพัฒนาผู�เรียนในเชิงสถานการณ�จริง ผู�เรียนสามารถเป2นผู�นําในการคิด วิเคราะห� แก�ไขปiญหา พร�อมท้ังความคิดสร�างสรรค�ท่ีเป2นประโยชน�ต$อตนเองและสังคม ถ$ายทอดองค�ความรู�ให�กับผู� อ่ืนได�หลายช$องทาง และก�าวกระโดดออกจากกรอบแนวคิดเดิมด�วยศักยภาพท่ีมีอย$างไร�ขีดจํากัด            ภาพท่ี 3 ทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21    
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บทสรุป  การเพ่ิมทักษะทางภาษาท่ีสามให�กับผู�เรียนกับการศึกษาไทยยุค 4.0 ซ่ึงเน�นผู�เรียนเป2นสําคัญให�สอดคล�องกับศตวรรษท่ี 21 เป2นการเพ่ิมทักษะการคิดวิเคราะห� คิดสร�างสรรค� คิดเชิงผลิตภาพ และคิดรับผิดชอบ มีทักษะในการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศได�อย$างกว�างขวางท้ังในประเทศและต$างประเทศ มีคุณธรรม และความรับผิดชอบต$อสังคม มีความสามารถในการสร�างผลผลิตเชิงนวัตกรรมท่ีต�องใช�การบูรณาการองค�ความรู�ในสาขาวิชาต$าง ๆ มีวิสัยทัศน�ในการทําธุรกิจและปรับปรุงผลผลิตให�สามารถตอบสนองความต�องการของผู�บริโภคและความต�องการของสังคม สามารถปรับตัวและมีศักยภาพในการแข$งขันในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย$างรวดเร็ว รวมท้ังมีคุณธรรมและความรับผิดชอบต$อสังคมไทย ถือว$าทักษะภาษาท่ีสามส$งผลต$อการศึกษาไทยและเป2นประโยชน�ต$อผู�เรียน รวมถึงเป2นกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนสังคมไทยให�พัฒนาอย$าง ม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน ด�วยการถ$ายทอดองค�ความรู�ดังกล$าวให�กับผู�อ่ืน เป2นการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพขีดความสามารถของตนเองได�อย$างมีประสิทธิภาพสูงสุด  กิตติกรรมประกาศ บทความวิชาการฉบับนี้สําเร็จลุล$วงไปด�วยดี ด�วยความช$วยเหลือของ อาจารย� ดร.เตือนใจ ดลประสิทธิ์ ซ่ึงท$านได�ให�คําแนะนําและข�อคิดเห็นต$าง ๆ อันเป2นประโยชน�อย$างยิ่งในการเขียนบทความวิชาการ ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ท่ีเป6ดให�ข�าพเจ�าโอกาสนําเสนอบทความวิชาการ ขอขอบพระคุณเจ�าของงานประพันธ�ทุกท$านท่ีได�เขียนหนังสือ เอกสารวิชาการ และตําราทุกเล$มไว�สําหรับการค�นคว�า และอ�างอิงเพ่ือประโยชน�ทางวิชาการ และสําหรับการเขียนบทความวิชาการฉบับนี้ สุดท�ายนี้ ผู�วิจัยขอขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัว ซ่ึงเป6ดโอกาสให�ได�รับการศึกษาเล$าเรียน ตลอดจนคอยช$วยเหลือและให�กําลังใจผู�วิจัยเสมอมาจนสําเร็จการศึกษา   รายการอBางอิง เด็กไทย 4.0 สืบค�นเม่ือวันท่ี 3 มิถุนายน 2561 จาก https://zenodo.org/record/1195332/files/เด็กไทย%204.0.docx.pdf ทวีศักด์ิ จินดานุรักษ�. (2561). การจัดการศึกษา 4.0 กับการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน. สืบค�นเม่ือวันท่ี          3 มิถุนายน 2561 จาก http://docs.wixstatic.com ธัญทิพ บุญเยี่ยม และทิวาพร ทาวะรมย�. (2556). ทัศนคติต9อความสําคัญของภาษาในอาเซียน. คณะศิลปศาสตร�และวิทยาศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ. หน�า 1-41.   ไพฑูรย� สินลารัตน�. (2558). ปรัชญาการศึกษาเชิงสร@างสรรคAและผลิตภาพ. กรุงเทพฯ: วิทยาลัยครุศาสตร� มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย�. ไพฑูรย� สินลารัตน�. (2559). การศึกษาไทย 4.0 เปDนยิ่งกว9าการศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ�แห$งจุฬาลงกรณ� มหาวิทยาลัย. มธุมน จินากุล. (2558). แรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกเรียนภาษาเกาหลี ในสถาบันสอนภาษาของประชาชน ในกรุงเทพมหานคร. จุลนิพนธ� หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่ัวไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร. หน�า 1-51. ศุภชัย แจ�งใจ. (2552). ปIจจัยท่ีส9งผลต9อการเรียนภาษาจีนของผู@เรียน สาขาวิเทศธุรกิจจีนและสาขาจีนศึกษา คณะวิเทศศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรA วิทยาเขตภูเก็ต. ได�รับทุนสนับสนุนจากคณะวิเทศศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร� วิทยาเขตภูเก็ต. 126 หน�า. 



การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ “GRADUATE SCHOOL CONFERENCE 2018” 

445 

สิริพันธุ� สุวรรณมรรคา. (2014). การสังเคราะห�ข�อมูลจากการสํารวจและชีวิตจริงเพ่ือระบุปiญหาและการแก�ไขการจัดการเรียนรู�ของครูในโรงเรียนมาตรฐานสากล. Online Journal of Education, 9(2), 612-624. สมเกียรติ อ$อนวิมล. (2555). การเตรียมการเพ่ือก@าวสู9ประชาคมอาเซียน. สืบค�นเม่ือวันท่ี 3 มิถุนายน 2561จาก http://www.senate.go.th/km_senate/doc/km_brance2555/KM%206.pdf สํานักวิชาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร. (2555). ภาษาไทยเพ่ือการสื่อความหมาย. สืบค�นเม่ือวันท่ี 3 มิถุนายน 2561 จาก http://ge.pnru.ac.th/upload-files/uploaded/GEbook/Book 2555/1500110. สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห$งชาติ. (2560). สรุปผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 3 และชั้นมัธยมศึกษาป̀ท่ี 6 ป̀การศึกษา 2560. สืบค�นเม่ือวันท่ี 3 มิถุนายน 2561 จาก http://www.newonetresult.niets.or.th. อัญชลี จันทร�เสม วาสนา นามพงศ� สมบุญ ป6ยะสินธ�ชาติ อภิณห�พร ฤกษ�อนันต� ศุภชัย จังศิริวิทยากร เหงียน ถิ เจียม และเฉ่ิน ถิ บ๊ิก ถาว. (2559). ทักษะในศตวรรษท่ี 21 กับการจัดการศึกษาภาษาต$างประเทศ: จากนโยบายถึงผู�สอน. วารสารบรรณศาสตรA มศว, 9(2), 114-123. Ornstein, A. C. & Hunkins, F. P. (1998). Curriculum Foundations, Principles, and Issues. 3rd ed. Boston: Allyn and Bacon.  


