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บทคัดย1อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค� 1) เพ่ือวิเคราะห�พฤติกรรมในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย 2) เพ่ือ
วิเคราะห�ปOจจัยท่ีมีอิทธิพลต�อโอกาสการเลือกซ้ือพฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย โดยใช�การวิเคราะห�
ข�อมูลสถิติเชิงพรรณนา เปQนการนําเสนอข�อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาโดยนํามาบรรยายถึงลักษณะของข�อมูลท่ีเก็บ
มาได�วิเคราะห�ความสัมพันธ�ในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยเปรียบเทียบระหว�างกลุ�มตัวอย�าง เพ่ือสะท�อนถึง
รายละเอียดพฤติกรรมท่ีแตกต�างกันของกลุ�มผู�บริโภค เช�น ลักษณะปOจจัยส�วนบุคคล และปOจจัยส�วนผสมทาง
การตลาดโดยใช�การทดสอบ T-test Independent และการทดสอบ F-test (One-way Analysis of 
Variance : ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบค�าเฉลี่ย ความแตกต�างของข�อมูลท่ีเปQนอิสระกัน และใช�แบบจําลอง 
Logistic Model โดยตัวแปรอิสระจะพิจารณาจากข�อมูลท่ีรวบรวมมาจากแบบสอบถามปOจจัยส�วนบุคคล 
ปOจจัยภายนอก และปOจจัยส�วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต�อการเปลี่ยนแปลงความน�าจะเปQนในการซ้ือ
เสื้อผ�าแบรนด�ไทย โดยพิจารณาค�า Marginal Effect ท่ีจะบ�งชี้ว�าหากมีการเปลี่ยนแปลงค�าของระดับคะแนน
ในตัวแปรอิสระ 
 จากการศึกษาพบว�า ผู�ตอบแบบสอบถามจํานวน 400 คน เปQนเพศหญิงสัดส�วนร�อยละ 60.7 เพศชาย
สัดส�วนร�อยละ 39.3 จากข�อมูลท่ัวไปมีผู�ท่ีเคยซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย ร�อยละ59.5 และไม�เคยซ้ือร�อยละ 40.5 
โดยใช�การทดสอบ T-test Independent และ F-test (One-way Analysis of Variance : ANOVA) ใน
ลักษณะปOจจัยส�วนบุคคล กับปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดพบกว�า และการทดสอบโดยแบบจําลอง Logistic 
Model ตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได�เฉลี่ยต�อเดือนมีโอกาศความน�าจะเปQนในการตัดสินใจกา
เลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากข้ึนอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากการศึกษาครั้งนี้แสดงให�เห็นว�าปOจจัยส�วนบุคคลและปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดเปQนตัวแปร
สําคัญท่ีมีผลกับพฤติกรรมและโอกาสในการเลือกเสื้อผ�าแบรนด� รวมถึงเปQนแนวทางสําหรับผู�ดําเนินธุรกิจ
เสื้อผ�าและผู�ท่ีสนใจในธุรกิจประเภทเสื้อผ�าในการวางกลยุทธ�แนวทางดําเนินธุรกิจต�อไป 
 
คําสําคัญ พฤติกรรมการเลือกซ้ือ, เสื้อผ�าแบรนด�ไทย 
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Abstract 
The purposes of this study were 1) Analyze affecting Thai bands clothes purchasing 

behavior 2) Analyze factors affecting Thai bands clothes opportunity purchasing behavior by 
using Descriptive data analysis, represent collected data by describing the aspects of the 
relation between two samples of Thai bands clothes purchasing behavior which reflected 
difference consumers behavior such as personal factors and marketing mix factors. 

The data comparison used t-test independent and f-test (one-way analysis of 
variance: ANOVA) for comparing mean or the difference of independent variables and logistic 
model. 

The independent variables were considered from collected data with questionnaires, 
personal factors, external factors and marketing mix factors which affecting the changing 
possibility of Thai bands clothes purchasing behavior. The generally marginal effects 
indicated that if any change in independent variables.  

The study results found that 400 samples were woman at 60.7%, man at 39.3%. 
According to the general data, there were 59.5% who bought Thai clothing and never 
bought at 40.5%.The result from T-test Independent and F-test (One-way Analysis of 
Variance: ANOVA) in personal factors and marketing mix factors from the logistic model 
testing found that gender, education, occupation and income per month related with more 
opportunity decision making purchasing Thai band clothes with statistics significant at 0.05. 

This study showed that personal factors and marketing mixes factors were important 
variables influencing the behavior and opportunity of selecting brand clothes, also provided 
a guideline for the clothes business owner and those who are interested in the clothes 
business. 
  
Keywords purchasing behavior, Thai bands clothes 
 
บทนํา 
 เม่ือโลกก�าวเข�าสู�ยุคอินเตอร�เน็ตซ่ึงเปQนการเปsดรับข�อมูลข�าวสารจากท่ัวโลก ทําให�การเข�าถึงข�อมูล 
วัฒนธรรม ของประเทศต�างๆ สามารถเปQนไปได�ง�าย ทุกประเทศเปsดรับเทคโนโลยีและข�อมูลข�าวสารใหม�ๆเพ่ือ
พัฒนาประเทศของตนให�ก�าวสู�ความเปQนสากล การรับข�อมูลต�างๆทําให�เกิดการรับรู�ถึง ค�านิยม วัฒนธรรม 
ความเชื่อ วิถีการดําเนินชีวิต รวมท้ังค�านิยมด�านด�านแฟชั่น  

ปOจจุบันวงจรแฟชั่นได�มีการเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาซ่ึง ธนพงษ� จิราพาณิชกุล ประธานเจ�าหน�าท่ี
บริหาร บริษัท ธนจิรา รีเทล คอร�ปอเรชั่น ผู�นําเข�าสินค�า Luxury เปsดเผยข�อมูลว�า คนไทยในปOจจุบันไม�ได�
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สนใจว�าต�องสวมใส�เสื้อผ�าเบรนด�เนมราคาสูงแต�ต�องการสินค�าท่ีสะท�อนความเปQนตัวตนของผู�ใส�มากกว�า 
(รัชนีย� ศรีวัฒนชัย, 2559). แต�ในขณะเดียวกัน จากการเข�าถึงของเทคโนโลยี และการเปsดกว�าง ทําให�คนไทย
ได�เรียนรู�จากสื่อต�างๆ ทําให�เกิดความต�องการเปQนผู�ประกอบการ ต�องการออกแบบสินค�าแฟชั่นหรือสร�าง 
แบรนด�ของตนเองมากข้ึน จึงทําให�เกิดสินค�าแฟชั่นท่ีเปQนของชาวไทยลักษณะของสินค�าแฟชั่นนั้นจะ สะท�อน
ถึง รสนิยม สไตล� และตัวตนของผู�เจ�าของแบรนด�ซ่ึงส�วนใหญ�จะเปQนวัยรุ�น จากข�อมูล Thai Venture Capital 
Association ผู�เริ่มธุรกิจส�วนตัวในประเทศไทย พบว�ากลุ�มของผู�ก�อต้ังท่ีมีอายุ 26-29 ปw มีมากเปQนอันดับ 2 
หรือคิดเปQน 30 % จากท้ังหมด โดยทําธุรกิจเก่ียวกับไลฟxสไตล� 33.30% (อิสริยะ ไพรีพ�ายฤทธิ์, 2559) 

ซ่ึงสินค�าแฟชั่นจากแบรนด�ไทยจํานวนมากข้ึน จากการท่ีร�านรับฝากขายสินค�าแฟชั่นแบรนด�ไทย มี
จํานวนมากข้ึนเช�นเดียวกัน ร�านรับฝากขายเริ่มต�นในปw 2558 โดยมีร�านรับฝากขายเปsดตัว 3 ร�านค�า ปwต�อมา 
2559 ได�มีร�านรับฝากขายเปsดใหม�และร�านเดิมท่ีขยายสาขาจํานวน 6 ร�านค�า และในปw 2560 มีร�านค�าเปsดใหม�
และร�านเดิมท่ีขยายสาขา รวม 11 ร�านค�าท้ังนี้ สรุปได�ว�าการท่ีมีร�าน รับฝากขายเพ่ิมจํานวนข้ึนจึงตีความได�ว�า
มีแบรนด�สินค�าแฟชั่นชาวไทยเพ่ิมข้ึนเช�นกัน  

 
ตารางท่ี 1 การขยายตัวของร�านรับฝากขายสินค�าแฟชั่นแบรนด�ไทย 

 
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู�วิจัย 
 

2558 2559 2560

SOS สยาม สแควร� 2 สาขา ทองหล�อ 16 เซ็นทรัล เฟสติวัล เชียงใหม�

ห�างสรรพสินค�า ฟsวเจอร�พาร�ครังสิต 

เซ็นทรัลพลาซา ลาดพร�าว

เซ็นทรัล เฟสติวัล เชียงใหม�

ห�างสรรพสินค�า เมกะ บางนา

ตึก Empire Tower 

เซ็นทรัลพลาซา ขอนแก�น

TRY IT ON ขอนแก�น

Matchbox สยาม สแควร� สยาม สแควร�

สยาม เซ็นเตอร�

เซ็นทรัล เฟสติวัล อิสวิล

Flashback ห�างสรรพสินค�า เมญ�า เชียงใหม�

รวม 3 6 11

จํานวนสาขาที่เปOดในแต1ละปR
ช่ือร�านรับฝากขาย

Sense

CAMP

Fablab

สยาม สแควร�

สยาม สแควร�

เซ็นทรัลเวิลด� สุขุมวิท 63 (เอกมัย) 
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ถึงแม�จะมีการซ้ือสินค�าแบรนด�เนมท่ีลดลงแต�ปOญหาท่ีพบคือ สินค�าท่ีแบรนด�ไทยยังไม�สามารถสร�าง
คุณค�าทางตราสินค�าให�คนจดจําได�เท�าสินค�าแบรนด�เนม (ศศินภา เลาหสินณรงค�, 2557) 

จากสาเหตุดังกล�าวจึงทําให�ผู�วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย 
โดยมุ�งเน�นไปท่ี สินค�าท่ีเจาะกลุ�มท่ีมีราคาไม�แพงมากนักซ่ึงกลุ�มวัยรุ�นสามารถท่ีจะซ้ือได� โดยเฉลี่ยอยู�ท่ี 1,000 
บาท ผู�วิจัยเล็งเห็นว�า หากสามารถทราบถึงพฤติกรรมของผู�บริโภคแล�ว ผู�ประกอบการนําไปใช�ในแนวทางการ
ทําธุรกิจเสื้อผ�าแบรนด�ไทยเพ่ือพัฒนาสินค�าให�ดียิ่งข้ึนหรือเพ่ือใช�ในการศึกษาเพ่ิมเติม 
 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะห�พฤติกรรมในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย 
2. เพ่ือวิเคราะห�ปOจจัยท่ีมีอิทธิพลต�อโอกาสการเลือกซ้ือพฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตด�านเนื้อหาและด�านประชากร มุ�งศึกษาถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย และใช�
จํานวน 400 คน ขอบเขตด�านระยะเวลาการเก็บข�อมูล ระหว�างเดือน มกราคม พ.ศ.2561 ถึง เมษายน พ.ศ.
2561 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง เรื่อง พฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยโดยการศึกษาครั้งนี้ได�ทําการเก็บ
รวบรวมข�อมูลจากข�อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การกําหนดประชากรและกลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในงานวิจัย 
1. ข�อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถามท่ีสํารวจจากกลุ�มวัยรุ�นชาย

และหญิง เพ่ือเก็บข�อมูลแบบสอบถามจากกลุ�มตัวอย�าง โดยใช�ระยะเวลา 1 เดือน ซ่ึงประชากรและกลุ�ม
ตัวอย�างท่ีใช�ในการศึกษาครั้งนี้ได�แก� 

 1.1 ประชากรท่ีใช�ในการศึกษา คือ กลุ�มประชากรชายและหญิงท่ีรู�จัดเสื้อผ�าแบรนด�ไทย 
  1.2 กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการศึกษา เลือกจากประชากรท่ีใช�ในการศึกษา คือ กลุ�มประชากรท่ี
ใช�บริการร�านรับฝากขาย หรือซ้ือสินค�าแฟชั่นจากช�องทางต�างๆ เนื่องจากไม�ทราบจํานวนประชากรท่ีแน�นอน  
จึงต�องใช�วิธีการเลือกตัวอย�างแบบ การเลือกหน�วยตัวอย�างโดยบังเอิญ ( accidental sampling ) หรือการ
เลือกหน�วยตัวอย�างแบบตามสะดวก ( convenience sampling ) เลือกใครก็ได�ท่ีสามารถให�ข�อมูลได�แต�ต�อง
อยู�ในกลุ�มรวมของประชากรท่ีสนใจศึกษา โดยกําหนดระดับระดับความคลาดเคลื่อนไม�เกินร�อยละ 5 ท่ีระดับ
ความเชื่อม่ันร�อยละ 95 โดยใช�สูตร Taro Yamane (Cochran, 1963)  
 เครื่องมือท่ีใช�ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซ่ึงมีท้ังแบบสอบถามปลายปsด ประกอบด�วย 4 
ส�วนดังนี้ 
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ส�วนท่ี 1 เปQนคําถามเก่ียวกับปOจจัยส�วนบุคคลผู�ตอบแบบสอบถาม ได�แก� เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได�เฉลี่ยต�อเดือน  
 ส�วนท่ี 2 เปQนคําถามเก่ียวกับข�อมูล ท่ีเ ก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่นแบรนด� ไทย 
 ส�วนท่ี 3 เปQนคําถามเก่ียวกับปOจจัยภายนอกท่ีส�งผลต�อพฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่นแบรนด�ไทย 
 ส�วนท่ี 4 เปQนคําถามเก่ียวกับส�วนผสมทางการตลาดของพฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่น 
แบรนด�ไทยซ่ึงประกอบไปด�วยปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดท้ัง 7 ด�าน 
 วิธีการท่ีใช�ในทดสอบเครืองมือท่ีใช�ในการวิจัย  
 การหาความน�าเชื่อถือ (Reliability) นําแบบสอบถามท่ีได�ตรวจสอบว�ามีความเท่ียงตรง แล�วได�นําไป

ทดสอบกับกลุ�มตัวอย�างจํานวน 30 ตัวอย�าง เพ่ือทดสอบหาค�าความเชื่อม่ัน (α) ของแบบสอบถามจาก
โปรแกรมสําเร็จรูป โดยใช�สถิติทดสอบเพ่ือหาค�าความเชื่อม่ัน (Cronbach’s Alpha) เท�ากับ 0.928 จากนั้นจึง
นําแบบสอบถามไปใช�ในการเก็บข�อมูลจริง 

สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล  
1. การวิเคราะห�ข�อมูลสถิติเชิงพรรณนา เปQนการนําเสนอข�อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาโดยนํามาบรรยายถึง

ลักษณะของข�อมูลท่ีรวบรวมมาได�ประกอบด�วย การแจกแจงความถ่ีของตัวแปร โดยแสดงเปQนจํานวนและร�อย
ละ ซ่ึงนํามาอธิบายข�อมูลปOจจัยส�วนบุคคล (แบบสอบถามส�วนท่ี1) ข�อมูลท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
เสื้อผ�าแบรนด�ไทย (แบบสอบถามส�วนท่ี 2) ผู�ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต�อปOจจัยภายนอก 
(แบบสอบถามส�วนท่ี3) ปOจจัยส�วนประส�วนประสมทางการตลาด (แบบสอบถามส�วนท่ี4)  

2. เพ่ือศึกษาข�อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาตามวัตถุประสงค�ข�อ 1 การวิเคราะห�ข�อมูลส�วนบุคคลท่ีมีผล
ต�อพฤติกรรมการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย วิเคราะห�เปรียบเทียบระหว�างกลุ�มตัวอย�าง เพ่ือสะท�อนถึง
รายละเอียดพฤติกรรมท่ีแตกต�างกันของกลุ�มผู�บริโภค เช�น ลักษณะปOจจัยส�วนบุคคล และ ปOจจัยส�วนผสมทาง
การตลาด เปQนต�น โดยใช�การทดสอบ T-test Independent เพ่ือเปรียบเทียบค�าเฉลี่ย หรือความแตกต�างของ
ข�อมูลส�วนบุคคลระหว�าง 2 กลุ�มท่ีเปQนอิสระกัน และการทดสอบ F-test (One-way Analysis of Variance : 
ANOVA) เพ่ือวิเคราะห�หาความแตกต�างของความแปรปรวนของคู�แต�ละคู�ระหว�าง 2 กลุ�มข้ึนไป 

3. เพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค�ข�อท่ี 2 โดยตัวแปรอิสระจะพิจารณาจากข�อมูลท่ีรวบรวมมาจาก
แบบสอบถามปOจจัยส�วนบุคคล ปOจจัยภายนอก และปOจจัยส�วนประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต�อการเปลี่ยนแปลง
ความน�าจะเปQนในการซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย โดยพิจารณาค�า Marginal Effect ท่ีโดยท่ัวไปจะบ�งชี้ว�าหากมีการ
เปลี่ยนแปลงค�าขอระดับคะแนนในตัวแปรอิสระ เช�น ด�านผลิตภัณฑ�เพ่ิม 1 หน�วยจากเดิม จะส�งผลต�อการ
เพ่ิมข้ึนหรือลดลงของระดับความน�าจะเปQนในการซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย โดยค�า Marginal Effect คํานวณหา
จากสัมประสิทธิ์ในการประเมิน Logistic Model จะข้ึนอยู�กับความเหมาะของแบบจําลอง 

 
ผลการวิจัย 

ผลตอบแบบสอบถามส�วนใหญ�พบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีเปQนเพศหญิงมากสุด คิดเปQนร�อยละ 60.7 และ
เปQนเพศชาย คิดเปQนร�อยละ 39.3 ตามลําดับ อายุ พบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีอายุ 20-25 ปwมากท่ีสุด คิดเปQนร�อย
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ละ 36.5 ระดับการศึกษา พบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท�ามากสุด คิดเปQนร�อย
ละ 60.5 อาชีพ พบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีมีอาชีพ พนักงานบริษัทเอกชนมากท่ีสุด คิดเปQนร�อยละ 32 รายได�ต�อ
เดือน พบว�า กลุ�มตัวอย�างมีรายได�เฉลี่ยต�อเดือน 15,000 - 25,000 บาท มากท่ีสุด คิดเปQนร�อยละ 43.2 
พฤติกรรมเคยซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�เคยซ้ือ คิดเปQนร�อยละ 59.5 

 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกต�างของปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดกับปOจจัยส�วนบุคคล  

ตัวแปร และ ปZจจัยทางการตลาด  เพศ อายุ 
ระดับ

การศึกษา อาชีพ  รายได� 

1.ด�านผลิตภัณฑ� - - - -  
2.ด�านราคา - - - -  
3.ด�านช�องทางการจัดจําหน�าย - - - -  
4.ด�านการส�งเสริมการขาย - - - -  
5.ด�านบุคคล - - - - - 
6.ด�านกระบวนการให�บริการ  -  - - - 
7.ด�านสิ่งแวดล�อมทางกายภาพ  - - - - - 

 
จากตาราง 1 สรุปได�ว�าปOจจัยส�วนบุคคลท่ีแตกต�างกันให�ความสําคัญกับปOจจัยส�วนประสมทาง

การตลาดท่ีมีผลต�อการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย พบว�าปOจจัยส�วนบุคคลด�านเพศ อาชีพ และระดับ
การศึกษา ท่ีแตกต�างกันให�ความสําคัญกับปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดไม�แตกต�างกัน แต�ปOจจัยส�วนบุคคล
ด�านอายุท่ีแตกต�างกันให�ความสําคัญกับปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดด�านกระบวนการท่ีแตกต�างกัน คือ 
อายุ และ รายได� อย�างมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 2  ผลการประมาณค�าแบบจําลองโลจิท (Logit Model) 

ตัวแปร 
Logit Model 

Coefficient Marginal Effect Std. Error Prob 

1. เพศ 1.582 0.268 0.255 0.000* 

2. อายุ 0.004 0.001 0.341 0.991 

3. ระดับการศึกษา 1.009 0.171 0.354 0.004* 

4. อาชีพ 0.722 0.122 0.284 0.011* 

5. รายได�เฉลี่ยต�อเดือน 0.714 0.121 0.311 0.022* 

6. ปOจจัยด�านการเมือง และ กฎหมาย 0.319 0.054 0.301 0.289 

7. ปOจจัยด�านเศรษฐกิจ  -0.275 -0.047 0.296 0.353 

8. ปOจจัยด�านสังคม  -0.002 0.000 0.274 0.993 

9. ปOจจัยด�านเทคโนโลยี  0.481 0.082 0.268 0.073 

10. ปOจจัยด�านผลิตภัณฑ� 0.206 0.035 0.309 0.504 

11. ปOจจัยด�านราคา 0.173 0.029 0.325 0.594 

12. ปOจจัยด�านช�องทางการจัดจําหน�าย -0.072 -0.012 0.280 0.797 

13. ปOจจัยด�านส�งเสริมการขาย -0.082 -0.014 0.167 0.624 

14. ปOจจัยด�านบุคคล 0.219 0.037 0.177 0.214 

15. ปOจจัยด�านกระบวนการให�บริการ  0.192 0.033 0.178 0.279 

16. ปOจจัยด�านสิ่งแวดล�อมทางกายภาพ  -0.338 -0.057 0.193 0.076 

Logit Model : N = 400, Pseudo R² = 0.2394, Log likelihood = -205.359 

 
จากตารางท่ี 2 วิเคราะห�ผลต�อการเปลี่ยนแปลงความน�าจะเปQนในการซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย พบว�า 

เพศหญิงจะมีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�าเพศชาย 0.268 
ระดับการศึกษาตํ่ากว�าปริญญาตรีหรือเทียบเท�ามีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบ
รนด�ไทยมากกว�าระดับการศึกษาสูงกว�าปริญญาตรี 0.171 อาชีพนักเรียนนักศึกษา พนักงานเอกชน ธุรกิจ
ส�วนตัวและอาชีพอิสระมีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�าอาชีพ
ข�าราชการ รัฐวิสาหกิจ แม�บ�านพ�อบ�าน และอ่ืนๆ 0.122 และรายได�เฉลี่ยต�อเดือนตํ่ากว�า 25,000 บาทมีการ
เปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�ารายได�สูงกว�า 25,000 บาท 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาแสดงให�เห็นว�า เพศ พบว�า กลุ�มตัวอย�างท่ีเปQนเพศหญิงมากสุด คิดเปQนร�อยละ 60.7 

และเปQนเพศชาย คิดเปQนร�อยละ 39.3 พฤติกรรมเคยซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�เคยซ้ือ 
คิดเปQนร�อยละ 59.5และไม�เคยซ้ือ คิดเปQนร�อยละ 40.5 เพศหญิงจะมีการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่นมากกว�าเพศชาย
สอดคล�องกับการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่นนําเข�าจากต�างประเทศของวัยรุ�น ของ เพ็ญ
นิภา พรพัฒนนางกูร (2551) 

จากผลการศึกษาด�านพฤติกรรมของผู�ท่ีเคยซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย พบว�า กลุ�มตัวอย�าง ตัดสินใจซ้ือจาก
ดารา นักแดง ผู�มีชื่อเสียงในหมู�วัยรุ�น มากท่ีสุด สอดคล�องกับการศึกษาเรื่อง บุคคลท่ีมีชื่อเสียงในฐานะเปQน
คุณค�าข�าวเพ่ือเผยแพร�กิจกรรมการประชาสัมพันธ�เพ่ือการตลาดของเครื่องสําอาง ของ ดารณี สังข�เจริญ 
(2552) ผลการศึกษาคือ การใช�บุคคลท่ีมีชื่อเสียงมาเสริมคุณค�าข�าวให�กับกิจกรรมการประชาสัมพันธ�เพ่ือ
การตลาด ถือว�ามีประสิทธิภาพในการเผื่อแพร�ข�าว 

กลุ�มตัวอย�าง ซ้ือจากร�านของแบรนด�สินค�านั้น มากท่ีสุด สอดคล�องกับการศึกษากลยุทธ�การสื่อ
สารตราสินค�าและปOจจัยท่ีผู�บริโภคใช�ในการตัดสินใจซ้ือตราสินค�าแฟชั่นดีไซน�เนอร�ไทย ของ สุธินี ฉัตรธารากุล 
(2557) ผลการศึกษาคือ การอบรมพนักงานขายเก่ียวกับตราสินค�าและผลิตภัณฑ�จะสามารถถ�ายทอดให�
ผู�บริโภครับสารได�ถูกต�องและเข�าใจ รูปแบบการสื่อสารแบบตัวต�อตัวผู�ขายจะให�คําแนะนํา คําปรึกษาและเชิญ
ชวนให�เกิดพฤติกรรมในการซ้ือสินค�า 

ปOจจัยภายนอกท่ีมีความสําคัญต�อการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย ภาพรวมอยู�ในระดับความสําคัญมาก 
คะแนนเฉลี่ย3.57 พิจารณารายด�าน พบว�าปOจจัยด�านเศรษฐกิจคะแนนเฉลี่ย 3.73 ปOจจัยด�านเทคโนโลยี
คะแนนเฉลี่ย 3.70 ปOจจัยด�านสังคมคะแนนเฉลี่ย 3.63 อยู�ในระดับความสําคัญมาก และปOจจัยด�านการเมือง
และกฎหมายค�าเฉลี่ย 3.24 อยู�ในระดับความสําคัญปานกลาง 

ปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดท่ีมีความสําคัญต�อการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย เม่ือจัดอันดับการให�
ระดับความสําคัญรายด�านพบว�า คะแนนเฉลี่ย ด�านสิ่งแวดล�อมทางกายภาพเท�ากับ 4.38 ด�านราคาเท�ากับ 
4.31 ด�านบุคคลเท�ากับ 4.29 ด�านกระบวนการให�บริการเท�ากับ 4.29 และ ด�านช�องทางการจัดจําหน�าย
เท�ากับ 4.23 ในระดับความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมาคือระดับความสําคัญมาก โดยเม่ือจัดอันดับการให�
คะแนนเฉลี่ย ด�านการส�งเสริมการขายเท�ากับ 4.12 และด�านผลิตภัณฑ�เท�ากับ 4.11 ตามลําดับ 

จากการวิเคราะห�ความแตกต�างของระดับความสําคัญของส�วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต�อการ
เลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยจะแสดงให�ทราบถึงพฤติกรรมดังนี้  

ปOจจัยส�วนบุคคลด�านอายุท่ีแตกต�างกันให�ความสําคัญกับปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดด�าน
กระบวนการท่ีแตกต�างกัน มีการให�ความสําคัญต�อปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดด�านกระบวนการให�บริการท่ี
แตกต�างกัน ซ่ึงสอดคล�องกับการศึกษาเรื่อง การศึกษาความพึงพอใจของลูกค�าต�อส�วนประสมการตลาดบริการ
ของ ร�าน ริว ชาบู ชาบู สาขาสยามสแควร� ของ วิไลวรรณ บุญวิเซ็นต� (2556) ผลการศึกษาคือ อายุเปQนปOจจัย
หนึ่งท่ีทําให�คนมีความแตกต�างกันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม โดยปกติแล�วคนท่ีมีวัยต�างกันมักจะมีความ
ต�องการในสิ่งต�างๆ แตกต�างกันไป อายุท่ีมากจะให�ความสําคัญด�านกระบวนการให�บริการมากท่ีสุด 
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ปOจจัยด�านรายได�เฉลี่ยต�อเดือนท่ีแตกต�างกันให�ความสําคัญกับปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดด�าน
ผลิตภัณฑ� ด�านช�องทางการจัดจําหน�าย และ ด�านส�งเสริมการขายท่ีแตกต�างกันคือ ผู�ท่ีมีรายได�ตํ่ากว�า 15,000 
บาท จะให�ความสําคัญกับด�านผลิตภัณฑ� สินค�ามีความคงทน วัสดุมีคุณภาพ ผู�ท่ีมีรายได� 15,000-25,000 บาท 
ให�ความสําคัญกับด�านช�องทางการจัดจําหน�าย หาซ้ือสินค�าได�ง�ายมีหลายสาขา และให�ความสําคัญกับด�านการ
ส�งเสริมการขาย โดยการจัดทําสมาชิกรับส�วนลด หรือ ของสมนาคุณ มีการถ�ายแบบโดยดารา นักแสดง หรือ ผู�
มีชื่อเสียงในหมู�วัยรุ�น  

จากการใช�ผู�ท่ีมีชื่อเสียงในการถ�ายแบบสินค�าจะสอดคล�องกับการศึกษาเรื่อง บุคคลท่ีมีชื่อเสียงใน
ฐานะเปQนคุณค�าข�าวเพ่ือเผยแพร�กิจกรรมการประชาสัมพันธ�เพ่ือการตลาดของเครื่องสําอาง ของ ดารณี สังข�
เจริญ (2552) ผลการศึกษาคือ การใช�บุคคลท่ีมีชื่อเสียงมาเสริมคุณค�าข�าวให�กับกิจกรรมการประชาสัมพันธ�
เพ่ือการตลาด ถือว�ามีประสิทธิภาพในการเผื่อแพร�ข�าว  

จากให�ความสําคัญด�านการส�งเสริมการขาย สอดคล�องกับทฤษฎีอุปสงค� เสื้อผ�าแบรนด�เนมท่ีมีราคาสูง
จะทําให�ผู�ท่ีมีรายได�ตํ่ากว�า 25,000 บาท หันมาเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยแทนการซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�เนม 
เรียกว�า ผลทางการทดแทน (substitution effect) และผู�ท่ีมีรายได�ต่ํากว�า 25,000 บาท จะให�ความสําคัญกับ
ด�านการส�งเสริมการขาย การทําสมาชิกส�วนลด ซ่ึงเปQนผลทางรายได� (income effect) การเปลี่ยนแปลงของ
ราคาสินค�าชนิดหนึ่ง ในขณะท่ีรายได�ท่ีเปQนตัวเงินและราคาสินค�าชนิดอ่ืนๆ คงท่ีจะมีผลทําให�รายได�ท่ีแท�จริง
ของผู�บริโภคมีอํานาจในการซ้ือท่ีสูงข้ึน 

ปOจจัยท่ีมีผลต�อโอกาสการในการตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทย โดยทําการศึกษากลุ�มตัวอย�าง
โดยแบ�งออกเปQน 2 กลุ�ม ได�แก� กลุ�มท่ีเคยซ้ือ และกลุ�มท่ีไม�เคยซ้ือ โดยใช�ข�อมูลปOจจัยส�วนบุคคล ปOจจัย
ภายนอก 4 ด�าน ได�แก� ปOจจัยด�านการเมือง และ กฎหมาย ปOจจัยด�านเศรษฐกิจ ปOจจัยด�านสังคม ปOจจัยด�าน
เทคโนโลยี และปOจจัยส�วนประสมทางการตลาด 7 ด�าน ได�แก� ด�านผลิตภัณฑ� ด�านราคา ด�านช�องทางการจัด
จําหน�าย ด�านการส�งเสริมการตลาด ด�านบุคลากร ด�านลักษณะทางการภาพ และด�านกระบวนการ เพ่ือหาว�า
การตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยของกลุ�มตัวอย�างมีสาเหตุมาจากปOจจัยใดบ�าง โดยใช�แบบจําลองโลจิท 
(Logit Model)  

1. เพศ พบว�า Marginal Effect เปQนบวก ถ�าผู�บริโภคเปQนเพศหญิงจะมีการเปลี่ยนแปลงของความ
น�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�าเพศชาย ร�อยละ 26.8 สอดคล�องกับการศึกษาทัศนคติและ
พฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ�าแฟชั่นนําเข�าจากต�างประเทศของวัยรุ�น ของ เพ็ญนิภา พรพัฒนนางกูร (2551) ผล
การศึกษาพบว�า เพศหญิงจะให�ความสําคัญในด�านของสินค�าแฟชั่นมากกว�าเพศชาย 
 2. ระดับการศึกษา พบว�า Marginal Effect เปQนบวก อธิบายได�ว�า ถ�าผู�บริโภคมีระดับการศึกษาตํ่า
กว�าปริญญาตรีหรือเทียบเท�ามีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�า
ระดับการศึกษาสูงกว�าปริญญาตรี ร�อยละ 17.1  
 3. อาชีพ พบว�า Marginal Effect เปQนบวก อธิบายได�ว�า ถ�าผู�บริโภคมีอาชีพนักเรียนนักศึกษา 
พนักงานเอกชน ธุรกิจส�วนตัวและอาชีพอิสระมีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�า 
แบรนด�ไทยมากกว�าอาชีพข�าราชการ รัฐวิสาหกิจ แม�บ�านพ�อบ�าน และอ่ืนๆ ร�อยละ 12.2 สอดคล�องกับ
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การศึกษาเรื่อง กลยุทธ�การสื่อสารตราสินค�าและปOจจัยท่ีผู�บริโภคใช�ในการตัดสินใจซ้ือตราสินค�าแฟชั่น
ดีไซน�เนอร�ไทย ของ สุธินี ฉัตรธารากุล (2557) ผลการศึกษาพบว�า อาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเลือกซ้ือเสื้อผ�า
แบรนด�ไทยมากกว�าอาชีพราชการเล็กน�อย เพราะผู�บริโภคสามารถสวมใส�เสื้อผ�าได�ตามกาลเทศะ 
 4. รายได�เฉลี่ยต�อเดือน พบว�า Marginal Effect เปQนบวก อธิบายได�ว�า ถ�าผู�บริโภคมีรายได�เฉลี่ยต�อ
เดือนตํ่ากว�า 25,000 บาทมีการเปลี่ยนแปลงของความน�าจะเปQนในการเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากกว�า
รายได�สูงกว�า 25,000 บาท ร�อยละ 12.1 ณ ระดับความเชื่อม่ันร�อยละ 95 สอดคล�องกับทฤษฎีอุปสงค� เสื้อผ�า
แบรนด�เนมท่ีมีราคาสูงจะทําให�ผู�ท่ีมีรายได�ตํ่ากว�า 25,000 บาท หันมาเลือกซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยแทนการซ้ือ
เสื้อผ�าแบรนด�เนม เรียกว�า ผลทางการทดแทน 
 
ข�อเสนอแนะ  

ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช�งาน 
1. ผู�บริหารหรือนักวางแผนการตลาดเสื้อผ�าแบรนด�ไทย สามารถนําผลจากการศึกษาไปปรับใช�กับ

ธุรกิจได� เช�น ปOจจัยส�วนบุคคลท่ีแตกต�างกันจะมีผลต�อปOจจัยส�วนประสมทางการตลาดท่ีต�างกัน และปOจจัยส�วน
บุคคลเปQนปOจจัยท่ีสามารถเพ่ิมโอกาสในการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ�าแบรนด�ไทยมากท่ีสุด 

2. การพัฒนาสินค�าให�มีความคงทน วัสดุมีคุณภาพ เพ่ิมช�องทางการจัดจําหน�าย และส�งเสริมการขาย
ให�มีการจัดทําส�วนลด ของสมนาคุณ การสร�างภาพลักษณ�จากการถ�ายแบบโฆษณาสินค�าจากดาราหรือ
นักแสดงท่ีมีชื่อเสียง 

ข�อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต1อไป 
เพ่ือให�ได�รับประโยชน�สูงสุดจากงานวิจัยจึงควรทําการวิจัยเปQนประจําเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการสร�างความ
ได�เปรียบทางการแข�งขัน และใช�ระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถามนานข้ึนเพ่ือรักษาฐานข�อมูลให�มีความ
ครอบคลุมทันสมัยอยู�ตลอดเวลาเพราะเสื้อผ�าเปQนสินค�าแฟชั่นท่ีต�องมีความทันสมัย 
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