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บทคัดย�อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค.หลักเพ่ือศึกษารูปแบบผู9นําท่ีเป:นตัวแปรกํากับความสัมพันธ.ระหว�าง

ภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างานบริษัทรับเหมาก�อสร9างจังหวัด
ระยอง สถิติท่ีใช9คือการวิเคราะห.การถดถอยเชิงพหุ ผลจากการวิจัยพบว�าภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงไม�มี
ความสัมพันธ.อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติกับความคิดสร9างสรรค. รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานมีความสัมพันธ.
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติกับความคิดสร9างสรรค. รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.ไม�มีความสัมพันธ.
อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติกับความคิดสร9างสรรค. รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานเป:นตัวแปรกํากับภาวะผู9นําการ
เปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลในเชิงลบอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติกับความคิดสร9างสรรค. และสุดท9ายรูปแบบผู9นําแบบ
สนับสนุนความสัมพันธ.เป:นตัวแปรกํากับภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลในเชิงบวกอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ
กับความคิดสร9างสรรค.  
 
คําสําคัญ ภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลง,  รูปแบบผู9นํา, ความคิดสร9างสรรค. 
 
Abstract 
 The main objective of this research was to investigate the moderator variable of 
relationship between Transformational Leadership Styles and Creativity from Supervisor of 
Contraction Company in Rayong Province. The data were analyzed by using multiple 
regression analysis. The result revealed that Transformational Leadership Styles and 
Creativity was not related with statistically significant, Task support Leadership Styles and 
Creativity was related with statistically significant, Relationship support Leadership Styles and 
Creativity was not related with statistically significant, Task support Leadership Styles were 
Moderator variable as negative relationship between Transformational Leadership Styles and 
Creativity with statistically significant, and Relationship support Leadership Styles were 
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Moderator variable as positive relationship between Transformational Leadership Styles and 
Creativity with statistically significant. 
 
Keywords Transformational Leadership, Leadership Styles, Creativity 
 
บทนํา 

ในหลายองค.การท่ีดําเนินธุรกิจมาระยะหนึ่ง ผู9นํามักจะประสบป[ญหาท่ีต9องสร9างบรรยากาศในท่ี
ทํางานให9น�าทํางาน จากสาเหตุท่ีพนักงานขาดความกระตือรือร9นในการทํางาน ส�งผลกระทบต�อการเติบโตของ
องค.การ ดังนั้นผู9นําต9องค9นหาวิธีการต�างๆเพ่ือพลิกฟ̂_นสถานการณ.ให9กลับมามีชีวิตชีวาดังเดิม และกระตุ9น
ความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานให9เพ่ิมข้ึนเม่ือพนักงานได9รับการสนับสนุนป[จจัยด9านต�างๆจากผู9นําจะส�งผลให9
มีความคิดสร9างสรรค.เพ่ิมข้ึน (พัชรนันท.  กลั่นแก9ว, 2551) ความคิดสร9างสรรค.ก�อให9เกิดนวัตกรรม ซ่ึงเป:น
เสมือนกุญแจท่ีทําให9องค.การเจริญเติบโต เพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันและประสบผลสําเร็จ ในระบบ
การจัดการหัวหน9างานเป:นผู9ท่ีได9รับการมอบหมายงานโดยตรงจากผู9บริหารหรือผู9จัดการ ดังนั้นการจัดการงาน
จึงลดหลั่นลงมาสู�หัวหน9างาน เพ่ือให9หัวหน9างานใช9ความรู9ความสามารถท่ีมีจัดการกับงานท่ีได9รับมอบหมาย 
และพนักงานผู9ใต9บังคับบัญชาในธุรกิจรับเหมาก�อสร9าง หัวหน9างานหรือโฟร.แมน (Foreman) จึงเป:นหัวใจ
สําคัญในการขับเคลื่อนผลการปฏิบัติงาน เนื่องจากหัวหน9างานเป:นผู9ควบคุมงานก�อสร9าง ให9งานดําเนินไปตาม
แผนงานท่ีวางไว9 เป:นไปตามลําดับของโครงการ ในงานก�อสร9างบางลักษณะจําเป:นต9องใช9ทักษะ ฝgมือ และ
ความประณีต (สรศักด์ิ เชียงกา,  2553) ลักษณะหน9าท่ีโดยรวมจะประจําอยู�ท่ีพ้ืนท่ีก�อสร9าง  หากหัวหน9างาน
ไม�มีภาวะความเป:นผู9นํา ไม�สามารถจัดการกับป[ญหาท่ีเกิดในป[จจุบันได9ก็จะทําให9งานเกิดล�าช9า หรือต9องหยุด
งานทําให9งานก�อสร9างไม�เสร็จตามเปiาหมาย  

 จุดมุ�งหมายของการวิจัยในครั้งนี้คือการศึกษาถึงความสัมพันธ.ระหว�างภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบผู9นํา กับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงาน โดยศึกษาด9านการ มีอิทธิพลอย�างมีอุดมการณ. การสร9างแรง
บันดาลใจ การกระตุ9นทางป[ญหา และการคํานึงถึงป[จเจกบุคคล กับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงาน หรือแบบ
สนับสนุนความสัมพันธ.ท่ีจะส�งผลต�อความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานในการปรับเปลี่ยนดัดแปลงจากเดิมท่ีมีอยู� 
หรือเป:นการสร9างสรรค.ผลงานใหม�ๆข้ึนมาให9กับองค.การ  
 
วัตถุประสงค
ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ.ระหว�างภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงาน
ระดับหัวหน9างานบริษัทรับเหมาก�อสร9างจังหวัดระยอง 
  2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ.ระหว�างรูปแบบผู9นํากับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน
บริษัทรับเหมาก�อสร9างจังหวัดระยอง 
  3. เพ่ือศึกษารูปแบบผู9นําแบบท่ีเป:นตัวแปรกํากับความสัมพันธ.ระหว�างภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับ
ความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างานบริษัทรับเหมาก�อสร9างจังหวัดระยอง 
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ขอบเขตการวิจัย  
1. ขอบเขตด9านเนื้อหา : ประกอบด9วย 3 ตัวแปร คือ ตัวแปรด9านประชากรศาสตร. ตัวแปรด9านภาวะ

ผู9นําการเปลี่ยนแปลง และตัวแปรด9านรูปแบบผู9นํา (แบ�งเป:น 2 ตัวแปรย�อย คือ รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงาน 
และรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.) 

2. ขอบเขตกลุ�มประชากร: หัวหน9างานบริษัทรับเหมาก�อสร9างในจังหวัดระยอง จํานวนท้ังสิ้น 258 
ราย ผู9ตอบแบบสอบถามกลับมาท้ังหมด 189 ราย หรือร9อยละ 73.25 ของประชากรท้ังหมด ในการศึกษานี้
ภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลง และรูปแบบผู9นํา วัดความคิดเห็นของหัวหน9างานท่ีมีต�อผู9จัดการ ส�วนความคิด
สร9างสรรค.เป:นการวัดความคิดเห็นต�อตัวของหัวหน9างานเอง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1.  ระเบียบวิธีวิจัย 
  โดยทําการสํารวจด9วยแบบสอบถามทําการเก็บข9อมูลจากกลุ�มตัวอย�าง เพ่ือสอบถามกลุ�มตัวอย�างตาม
วัตถุประสงค.ท่ีได9กําหนดไว9 ให9กลุ�มตัวอย�างเป:นผู9กรอกแบบสอบถามด9วยตนเองจากนั้นทําการรวบรวม
แบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต9อง และนําข9อมูลไปวิเคราะห.ผลทางสถิติ 

2.  ข้ันตอนการวิจัย 
   1. ทําการศึกษา ค9นคว9า และรวบรวมเอกสาร วารสารทางวิชาการ งานวิจัย และวิทยานิพนธ.
ต�าง ๆ ท่ีเก่ียวกับตัวแปร 
   2. แบบสอบถามของงานวิจัยนี้ในส�วนของตัวแปรภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงและความคิด
สร9างสรรค.ของพนักงาน ได9ใช9ต9นแบบของ Jeevan Jyoti and Manisha Dev ส�วนตัวแปรรูปแบบผู9นําได9ใช9
ต9นแบบของ Madlock Paul E.  ท้ังนี้เพ่ือนํามาทดสอบกับประชากรท่ีศึกษาท่ีมาเรียบเรียงแล9วสร9างเป:น
แบบสอบถาม  
   3. ตรวจสอบแบบสอบถามในความเท่ียงตรงด9านเนื้อหาและนําไปตรวจสอบหาค�าความ
เชื่อม่ันโดยทดสอบก�อนใช9จริงกับกลุ�มตัวอย�างท่ีมีลักษณะใกล9เคียงกับประชากรท่ีศึกษา  
    4. นําแบบสอบถามมารวบรวมข9อมูลและทดสอบด9วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือหาค�า
ระดับความน�าเชื่อถือด9วยสัมประสิทธิ์แอลฟrาของครอนบาคท่ีระดับนัยสําคัญ .05  

3.  การเก็บรวบรวมข9อมูล 
   ทําการเก็บรวบรวมข9อมูลโดยการส�งแบบสอบถามกับกลุ�มประชากรทางไปรษณีย. จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส. และสัมภาษณ.โดยผู9วิจัยเอง 

4.  การวิเคราะห.ข9อมูล 
วิเคราะห.ข9อมูลลักษณะส�วนบุคคลท่ัวไป:ใช9สถิติค�าร9อยละ และการแจกแจงความถ่ี 
วิเคราะห.ข9อมูลภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลง กับรูปแบบผู9นํา และความคิดสร9างสรรค.พนักงาน:

ใช9สถิติค�าเฉลี่ยและส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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    การทดสอบสมมติฐานการวิจัย: ใช9สถิติการวิเคราะห.การถดถอยเชิงพหุ ในการทดสอบ
สมมติฐานใช9สถิติการวิเคราะห.ด9วยวิธีนําตัวแปรเข9าท้ังหมด เพ่ือวิเคราะห.ความสัมพันธ.ของตัวแปร 
 
ผลการวิจัย  
 
การวิเคราะห.การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 

 ความคิดสร�างสรรค
ของพนักงาน 

สมการ 1 สมการ 2 สมการ 3 

ขั้นที่ 1    

1. อายุ -0.02 -0.05 -0.06 

2. เพศ 0.09 -4.38 0.007 

3. อายุงาน 0.15** 0.13** 0.14*** 

4. ระดับการศึกษา  0.15*** 0.06 0.72 

    

ขั้นที่ 2    

5. ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง  0.11 -0.54 

6. รูปแบบผู�นําแบบ 
สนับสนุนงาน 

 0.31** 1.07** 

7. รูปแบบผู�นําแบบ 
สนับสนุนความสัมพันธ
 

 0.05 -0.85** 

    

ขึ้นที่ 3    

8. ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง X  
รูปแบบผู�นําแบบสนับสนุนงาน 

  -0.22* 

9. ภาวะผู�นําการเปลี่ยนแปลง X  
รูปแบบผู�นําแบบสนับสนุน
ความสัมพันธ
 

  0.27** 

    

Adjusted R2 0.11 0.33 0.36 

△△△△R2 0.13*** 0.36*** 0.39*** 
n = 189; * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01, ***มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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  ผลการวิเคราะห.ในสมการท่ี 1 พบว�าอายุงานและการศึกษามีความสัมพันธ.กับความคิดสร9างสรรค.ของ
พนักงานระดับหัวหน9างาน ค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.พหุคูณเท�ากับ 0.15 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ 
0.001 ตามลําดับ 
   ผลการวิเคราะห.การถดถอยในสมการท่ี 2 เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยมี 4 ตัวแปรแรกเป:นตัวแปรควบคุม 
3 ตัวแปรต9น พบว�าตัวแปรรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.พหุคูณเท�ากับ 0.31 มี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 แสดงให9เห็นว�ารูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานมีความสัมพันธ.กับความคิด
สร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างานบริษัทรับเหมาก�อสร9างจังหวัดระยอง  
  ผลการวิเคราะห.การถดถอยในสมการท่ี 3 เพ่ือทดสอบสมมุติฐาน โดยมี 4 ตัวแปรแรกเป:นตัวแปรควบคุม 
3 ตัวแปรต9น และเพ่ิมตัวแปรกํากับ พบว�าภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานท่ีเป:นตัว
แปรกํากับมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.พหุคูณเท�ากับ -0.22 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงเป:นไปในทิศทาง
ตรงกันข9าม หมายความว�าเม่ือระดับภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานเพ่ิมข้ึน จะทําให9
ระดับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานลดลง ภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.
ท่ีเป:นตัวแปรกํากับมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ.พหุคูณเท�ากับ 0.27 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซ่ึงเป:นไปใน
ทิศทางเดียวกัน หมายความว�าเม่ือระดับภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงกับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.
เพ่ิมข้ึน จะทําให9ระดับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานเพ่ิมข้ึน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การท่ีภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงไม�มีความสัมพันธ.อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ กับความคิดสร9างสรรค.
ของพนักงานระดับหัวหน9างาน ซ่ึงไม�สอดคล9องกับผลงานวิจัยของ Cheung and Wong (2011), Mittal and 
Dhar (2015), Jyoti and Dev (2015) ท้ังนี้อาจเนื่องมากจากลักษณะงานของหัวหน9างานในอุตสาหกรรม
รับเหมาก�อสร9างมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกต�างจากลักษณะงานของประชากรท่ีนักวิจัยอ่ืนๆได9ทําการศึกษา 
  รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานมีความสัมพันธ.เชิงบวกอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ กับความคิด
สร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน ซ่ึงสอดคล9องกับผลงานการวิจัยของ Gupta and Singh (2013), 
Madlock Paul E (2008) ท่ีพบว�ารูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานจะทําให9พนักงานรับรู9ถึงการให9การสนับสนุน
เครื่องมือและข9อเสนอแนะท่ีเป:นประโยชน.ต�อการทํางานจนส�งผลให9พนักงานสามารถปฏิบัติงานได9อย�างมี
ประสิทธิผล  

 รูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.ไม�มีความสัมพันธ.อย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ กับความคิด
สร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน ซ่ึงไม�สอดคล9องกับผลงานวิจัยของ Cheung and Wong (2011), 
Madlock Paul E (2008) ผลการศึกษาท่ีได9นี้อาจมีสาเหตุมาจากงานก�อสร9าง เป:นงานท่ีมีแบบแผนและ
มาตรฐานงานท่ีมีรูปแบบตายตัวและชัดเจน 

แต�เม่ือทําการทดสอบรูปแบบผู9นําในฐานะท่ีเป:นตัวแปรกํากับภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงท่ีส�งผลต�อ
ความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างานสรุปผลได9ดังนี้ (1) ปฏิสัมพันธ.ระหว�างรูปแบบผู9นําแบบ
สนับสนุนงานและภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ.ในเชิงลบอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ กับความคิด
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สร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน  ผลงานการวิจัยนี้ไม�สอดคล9องกับ Cheung and Wong (2011) 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงท่ีมุ�งเน9นการนําโดยการปลูกฝ[งอุดมคติและสร9างแรงบันดาลใจ
ให9กับพนักงานมีความขัดแย9งในตัวกับรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนงานท่ีเน9นกฎเกณฑ. และความเป:นมาตรฐาน
งาน และ (2) ปฏิสัมพันธ.ระหว�างรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ.และภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงมี
ความสัมพันธ.ในเชิงบวกอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ กับความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน 
สอดคล9องกับผลงานวิจัยของ Cheung and Wong (2011), Madlock Paul E (2008), Jong and Hartog 
(2007) การท่ีผลการศึกษาเป:นไปในลักษณะนี้อาจเป:นผลจากพฤติกรรมการนําการเปลี่ยนแปลงท่ีผู9จัดการให9
ความไว9วางใจ เชื่อม่ัน ให9ความช�วยเหลือการทํางานและชมเชย ไปในแนวเดียวกันกับรูปแบบผู9นําแบบ
สนับสนุนความสัมพันธ.ท่ีผู9จัดการให9ความเป:นกันเอง เอาใจใส� ยอมรับเหตุผลและให9ความห�วงใย จนส�งผลต�อ
ความคิดสร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน 

 
ข�อเสนอแนะ  
  ผลการศึกษานี้สามารถให9ข9อเสนอแนะกับอุตสาหกรรมรับเหมาก�อสร9างได9ว�า ในการสนับสนุนความ
สร9างสรรค.ของพนักงานระดับหัวหน9างาน พฤติกรรมการนําของผู9จัดการควรต9องไปในแนวทางเดียวกันระหว�าง
ภาวะผู9นําการเปลี่ยนแปลงและรูปแบบผู9นําแบบสนับสนุนความสัมพันธ. 
  ในการศึกษาต�อไปผู9วิจัยควรเพ่ิมตัวแปรภาวะผู9นําการแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ซ่ึง
จะทําให9ผลการวิจัยมีความสมบูรณ.ยิ่งข้ึน 
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