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บทคัดย+อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาลักษณะของรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม ด6วย

วิธีการวิจัย เชิงสํารวจ โดยใช6แบบสอบถามเป8นเครื่องมือในการเก็บข6อมูลกับกลุ:มตัวอย:างซ่ึงเป8นผู6ใช6
อินสตาแกรมท้ังเพศชายและเพศหญิงท่ีอาศัยอยู:ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหว:าง 21-50 ป? จํานวน 200 
คน โดยมาจากการสุ:มตัวอย:างแบบหลายข้ันตอน ซ่ึงใช6การสุ:มแบบไม:ใช6ความน:าจะเป8น (Non-Probability 
Sampling) และการสุ:มแบบใช6ความน:าจะเป8น (Probability Sampling) และในการศึกษารูปแบบการดําเนิน
ชีวิตในครั้ งนี้แบ:งออกเป8น 3 ด6าน คือ 1.  กิจกรรมบนอินสตาแกรม 2. ความสนใจบนอินสตาแกรม 
และ 3. ความคิดเห็นเก่ียวกับอินสตาแกรม โดยจากผลการวิจัยพบว:า กิจกรรมท่ีผู6ใช6อินสตาแกรมทํามากท่ีสุด 
คือ การกดติดตาม (Follow) เพ่ือนและคนรู6จัก (M = 4.00) ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีผู6ใช6อินสตาแกรมทําน6อยท่ีสุด 
คือ การแสดงความคิดเห็น (Comment) บนอินสตาแกรมสื่อข:าวหลัก (M = 1.57) สําหรับสิ่งท่ีกลุ:มตัวอย:างให6
ความสนใจบนอินสตาแกรมมากท่ีสุด คือ การดูอินสตาแกรมของเพ่ือน/ครอบครัว (M = 3.97) ส:วนสิ่งท่ีกลุ:ม
ตัวอย:างให6ความสนใจน6อยท่ีสุดคือ การดูโพสต�เก่ียวกับธรรมมะ (M = 2.63) และสุดท6าย ในส:วนของความ
คิดเห็นนั้น กลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยมากท่ีสุดว:า อินสตาแกรมง:ายต:อการเข6าถึง สะดวก และรวดเร็ว (M = 4.09) 
อย:างไรก็ตาม กลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยน6อยท่ีสุดว:า อินสตาแกรมช:วยให6หลีกหนีป[ญหาท่ีต6องเผชิญใน
ชีวิตประจําวัน (M = 3.05)  
 
คําสําคัญ รูปแบบการดําเนินชีวิต, ลักษณะทางจิตวิทยา, อินสตาแกรม 
 
ABSTRACT 

The purpose of this research was to study lifestyle on Instagram. A survey research 
was conducted through a self-administrative questionnaire with 200 male and female 
Instagram users, aged between 21-50 years old in Bangkok. In this research, lifestyle was 
divided into three areas - activities, interests, and opinions. In terms of activities, the results 
showed that following friends and acquaintances was the highest rated activity (M = 4.00), 
while the least rated activity was commenting on the media’s Instragram official account 
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 (M = 1.57). For interests, the sample group were most interested in checking on their friends 
and family’s Instragram accounts (M = 3.97), whereas Dharma’s Instragram page was rated 
the lowest (M = 2.63). For opinions, the sample group mostly agreed that Instagram was 
easy to access, convenient, and rapid. However, they least agreed that using Instagram 
would help them escape their problematic issues (M = 3.05).   
 
Keywords Lifestyle, Psychographic, Instagram 
 
บทนํา 

ในอดีตนั้นหากมีการศึกษาหรือวิเคราะห�ความต6องการของผู6บริโภคนั้น ส:วนมากนักวิจัยหรือนักการ
ตลาดมักเลือกศึกษาความแตกต:างของลักษณะทางประชากร ในเรื่องของเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ หรือท่ีอยู:
อาศัย แต:ในป[จจุบันท่ีมีวิวัฒนาการของเทคโนโลยีเป8นอย:างมาก และการดําเนินชีวิตของผู6บริโภคมีการ
เปลี่ยนแปลงเช:นกัน จนทําให6ลักษณะทางประชากรอาจไม:เพียงพอต:อการศึกษาความต6องการของผู6บริโภคได6
อย:างแท6จริง นักสื่อสารการตลาดจึงเริ่มสนใจในการศึกษาเก่ียวกับลักษณะทางจิตวิทยา (Psychographic) 
มากข้ึน ซ่ึงมีรูปแบบท่ีหลากหลายและแตกต:างกันเป8นจํานวนมาก หนึ่งในนั้น คือ รูปแบบการดําเนินชีวิต 
(Lifestyle) ซ่ึงรูปแบบการดําเนินชีวิตนั้นสามารถสะท6อนให6เห็นถึงความต6องการของผู6บริโภคได6อย:างชัดเจน
มากข้ึน และยังถือเป8นอีกหนึ่งตัวแปรสําคัญในการแบ:งความต6องการของผู6บริโภคในตลาด สามารถแสดงให6
เห็นถึงกิจกรรมท่ีทํา ความสนใจ หรือความคิดเห็นต:อเรื่องต:างๆ จึงทําให6ในป[จจุบันลักษณะของรูปแบบการ
ดําเนินชีวิตนั้น กลายเป8นส:วนสําคัญในการศึกษาความต6องการแท6จริงผู6บริโภคมากกว:าลักษณะทาง
ประชากรศาสตร�ไปแล6ว รวมถึงเทคโนโลยีทางสังคมออนไลน�มีบทบาทความสําคัญในชีวิตประจําวันมากข้ึน 
โดยเครือข:ายสังคมออนไลน�นั้นไม:มีการแบ:งแยกลักษณะทางประชากรของผู6ใช6 ส:งผลให6เครือข:ายสังคม
ออนไลน�ในยุคป[จจุบันนั้นมีความสัมพันธ�กับรูปแบบการดําเนินชีวิตเป8นอย:างมาก และตลอดระยะเวลา 5ป?ท่ี
ผ:านมา อินสตาแกรมถือเป8นอีกหนึ่งเครือข:ายสังคมออนไลน�ท่ีได6รับความนิยมและมีอัตราผู6ใช6เติบโตข้ึนอย:าง
ต:อเนื่อง จึงเป8นสาเหตุท่ีสินค6าและบริการต:างๆหันมาสนใจศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการใช6และการเลียนแบบ
จากบุคคลท่ีมีชื่อเสียงต:างๆ ในอินสตาแกรม และอีกส:วนท่ีสําคัญก็คือ รูปแบบการดําเนินชิตบนอินสตาแกรม
ของผู6ใช6มีลักษณะแตกต:างกันซ่ึงจะส:งผลมาจากความต6องการของผู6บริโภคท่ีต:างกัน จึงเป8นสาเหตุท่ีทําให6ผู6วิจัย
มีความสนใจในการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม 
 
วัตถุประสงค:ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากร ผู6ท่ีใช6อินสตาแกรมในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหว:าง 21-50 ป? จากผล

สํารวจจาก ETDA ในป? 2017 ท่ีพบว:ากลุ:มคนเจเนอเรชั่นเอ็กซ� และ วาย (Generation X, Generation Y) ซ่ึง
ตรงกับกลุ:มคนท่ีมีอายุ 21-50 ป? เป8นช:วงอายุท่ีมีการใช6งานเครือข:ายสังคมออนไลน�มากท่ีสุด 

2. ขอบเขตตัวแปร รูปแบบการดําเนินชีวิต ในส:วนของการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม
นั้นวัดจากรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) ตามแนวคิดของ Wells และ Tigert (1971) ซ่ึงประกอบด6วย  

3 มิติ ได6แก: กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) หรือ AIOs  
3. ขอบเขตเวลา ทําการเก็บข6อมูลกับกลุ:มตัวอย:างในช:วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดเก่ียวกับเครือข+ายสังคมออนไลน: (Social Networking Sites) เครือข:ายสังคมออนไลน�
เป8นรูปแบบสังคมจําลองประเภทหนึ่งท่ีเกิดข้ึนเพ่ือใช6สําหรับการติดต:อสื่อสารระหว:างบุคคลผ:านระบบ
อินเทอร�เน็ตโดยไม:มีข6อกําหนดของเวลาและสถานท่ี ซ่ึงในเครือข:ายสังคมออนไลน�นั้นมีการขยายตัวโดย
เชื่อมโยงผู6ท่ีมีความสนใจในเรื่องเดียวกันเพ่ือมาร:วมสนทนา สอบถาม หรือแสดงความคิดเห็นต:างๆ แต:ไม:
จําเป8นต6องมีความสัมพันธ�กันอย:างแน:นแฟxน หรือรู6จักกันในสังคมท่ีแท6จริง สําหรับการบริการท่ีมีความ
หลากหลายนั้น ทําให6เครือข:ายสังคมออนไลน�มีผู6ให6ความสนใจและผู6ใช6เครือข:ายสังคมเพ่ิมข้ึนท่ัวโลกใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว ซ่ึงเว็บไซต�ท่ีเป8นต6นกําเนิดของเครือข:ายสังคมออนไลน�ในเกิดข้ึนในป? ค.ศ. 1995 และ
ต:อมาในป? ค.ศ. 2010 อินสตาแกรมถูกคิดค6นข้ึน ท่ีเมืองซานฟรานซิสโกโดย Kevin Systrom และ Mike 
Krieger หลังจากนั้นอินสตาแกรมได6เพ่ิมแฮชแท็คเข6าไปซ่ึงเป8นระบบท่ีสามารถ ให6ปxายชื่อท่ีพิมพ�ลงไปนั้น เพ่ือ
ค6นหาได6ง:ายข้ึน โดยการพิมพ� "#" หรือแฮชแทค ตามด6วยปxายชื่อท่ีพิมพ�และในป? ค.ศ. 2012 เฟซบุ~กได6เข6ามา
ซ้ือกิจการและฟ[งก�ชันของอินสตาแกรมสามารถนํารูปท่ีถ:ายไว6ในคลังภาพ (Gallery) หรือวิดีโอมาตกแต:งให6 
สวยงามในรูปแบบท่ีต6องการด6วยฟ�ลเตอร� (Filter) และเครื่องมือท่ีมีอยู:ในอินสตาแกรมได6 ซ่ึงมีอยู:หลายรูปแบบ
ให6เลือก แล6วสามารถนํารูปภาพท่ีตกแต:งนั้นไปแบ:งป[น (share) ให6เพ่ือนๆ ในสังคมออนไลน�อ่ืนๆ ได6ดู เช:น 
Twitter, Facebook, Foursquare หรือ Tumblr และในทางกลับกันก็สามารถเป�ดดู แสดงความชื่นชอบ 
(Likes) และแสดงความคิดเห็น (Comments) ในรูปหรือวิดีโอท่ีเพ่ือนๆ แชร�ไว6ได6ด6วย จุดเด:นท่ีทําให6 

อินสตาแกรมได6รับความนิยมอย:างสูงตลอดระยะเวลาท่ีผ:านมาคือใช6งานง:าย สะดวกรวดเร็ว มีผู6ใช6งาน
ร:วมกันเยอะ มีความสนุกอยู:ในตัว และยิ่งมี ดาราดังชอบใช6กันอีกก็ยิ่งเป8นป[จจัยท่ีส:งผลให6กระแสของอินสตาแกรม
แรงข้ึนตามลําดับ สําหรับกาอัพโหลดภาพและวิดีโอสามารถเลือกจากคลังภาพ (Gallery) ท่ีถ:ายเอาไว6แล6วหรือ
จะถ:ายทอดสดและก:อนท่ีจะอัพโหลดรูปอินสตาแกรม ยังสามารถแต:งภาพได6 เช:น การตัดภาพ (Crop) และ
การใส:ฟ�วเตอร�อินสตาแกรม มีระบบการติดตามผู6อ่ืน (Followers) และ Following ให6เลือกติดตามชมรูปภาพ
ความเคลื่อนไหวการใช6งานของเพ่ือนๆ ท่ีใช6งานแอปพลิเคชันตัวนี้ หากถูกใจชอบรูปภาพไหนสามารถกดชื่น
ชอบ (Like) รวมไปถึงการแสดงความคิดเห็น (Comment) รูปภาพนั้น และการค6าหา (Search) 
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2. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) รูปแบบการดําเนินชีวิตนั้น ได6มีการ
เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย ความนิยมต:างๆ ซ่ึงในอดีตนั้น การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตจะเน6นศึกษาลักษณะ
ทางประชากร (Demographic) ซ่ึงถือว:าเป8นการวัดอีกรูปแบบหนึ่ง ข6อมูลท่ีเก่ียวกับผู6บริโภคด6านประชากร
ต:างๆ โดยเป8นการศึกษาข6อมูลจากป[จจัยภายนอก และเชื่อว:าพฤติกรรมต:างๆ ของมนุษย�เกิดข้ึนตามแบบฉบับ
ท่ีสังคมวางเป8นแม:บทไว6 ดังนั้น พฤติกรรมของคนท่ีอยู:ในวัยเดียวกันจะมีความคล6ายคลึงกัน แต:ถึงอย:างไรการ
วัดด6านลักษณะประชากรยังคงพบป[ญหา เนื่องจากมองว:าพฤติกรรมของผู6บริโภคเกิดจากแรงผลักดันภายนอก 
(External forces) เพียงอย:างเดียว ซ่ึงมองข6ามลักษณะทางจิตวิทยา เช:น ทัศนคติ แรงจูงใจ ของแต:ละบุคคล 
ดังนั้น แนวคิดลักษณะประชากรจึงไม:เพียงพอท่ีจะนํามาศึกษาพฤติกรรมของผู6บริโภค จึงเกิดการสร6างสรรค�
แนวคิดใหม:ท่ีพัฒนามาจากคุณลักษณะด6านจิตวิทยาและประชากร คือ แนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชีวิต 
(ยุบล เบ็ญจรงค�กิจ, 2534) ซ่ึงมาตรวัดสําหรับรูปแบบการดําเนินชีวิตมีหลากหลายมาตรวัด เนื่องจากสามารถ
ชี้วัดความต6องการของผู6บริโภคได6 และการศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุ:มเปxาหมายนั้นท่ีประโยชน�ต:อ
การทําการสื่อสารแบรนด�หรือสินค6า ดังนั้นการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตจึงมาการพัฒนาในรูปแบบต:างๆ โดย
ในป[จจุบันมีมาตรวัดท่ีได6รับความนิยม ได6แก: การวัดแบบ AIO การวัดแบบ VALS การวัดแบบ VALS2 และ
การวัดแบบ LOV แต:สําหรับงานวิจัยนี้ ได6นําการวิเคราะห�รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ AIO’s มาใช6เนืองจาก
เหมาะกับงานวิจัยในครั้งนี้มากท่ีสุด ซ่ึงการวัดแบบ AIO ของ Wells และ Tigert (1971) ได6ทําการศึกษา
กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) ของผู6บริโภคหรือ AIO’s ท่ีถูก
ออกแบบมาเพ่ือตอบคําถามเก่ียวกับบุคคลในขอบเขตของกิจกรรม  ความสนใจ และความคิดเห็นของพวกเขา 
โดยการวัด กิจกรรม  (Activities) จากการท่ีบุคคลใช6เวลาในการทํางานและเวลาว:างอย:างไร การวัดความ
สนใจ (Interests) จากสิ่งท่ีพวกเขาให6ความสําคัญกับสิ่งรอบรอบตัว การวัดความคิดเห็น (Opinions) จากทีท:า
หรือทัศนคติท่ีพวกเขามีต:อประเด็นทางสังคม กลุ:มหรือตัวของเขาเองและการวัดลักษณะทางประชากร เรียก
วิธีการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตนี้ว:า AIO’s (Plummer, 1971) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย เป8นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช6วิธีวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey research method) แบบวัดครั้งเดียว (Single cross-sectional design) และใช6แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ท่ีมีคําถามชนิดปลายป�ด (Close-ended Questions) เป8นเครื่องมือสําหรับการวิจัย 

2. ข้ันตอนการวิจัย ใช6การสุ:มตัวอย:างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) โดยเป8นการสุ:ม
แบบไม:ใช6ความน:าจะเป8น (Non-Probability Sampling) และการสุ:มแบบใช6ความน:าจะเป8น (Probability 
Sampling) ดังรายละเอียดต:อไปนี้  

ข้ันตอนท่ี 1 การสุ:มตัวอย:างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู6วิจัยได6พิจารณาข6อมูลจากการแบ:งเขตการพัฒนาของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบ:งออกเป8น 12 กลุ:มเขต เม่ือวันท่ี 
1 ตุลาคม พ.ศ. 2547 (ข6อมูลพ้ืนฐานของจังหวัดกรุงเทพมหานคร, 2547) ตามโครงสร6างการพัฒนาเมืองท่ี
กําหนดไว6ในผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร โดยเจาะจงเลือกเฉพาะกลุ:มเขตท่ีเป8นเขตศูนย�กลางธุรกิจและเขต
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เศรษฐกิจใหม: เนื่องจากเป8นเขตท่ีต้ังอาคารสํานักงาน ธุรกิจ พานิชยกรรม ซ่ึงมีจํานวนท้ังหมด 3 กลุ:มเขต 
ได6แก: กลุ:มเขตลุมพินี กลุ:มเขตวิภาวดี และกลุ:มเขตเจ6าพระยา ท้ังนี้ เม่ือทําการรวมท้ัง 3 กลุ:มเขตดังกล:าวแล6ว 
จึงได6จํานวนเขตรวมท้ังหมด 15 เขต  

ข้ันตอนท่ี 2 การสุ:มตัวอย:างแบบอย:างง:าย (Simple Random Sampling) ผู6วิจัยได6นํา
รายชื่อเขตท้ังหมด 15 เขต จากข้ันตอนท่ีแล6วมาทําการจับสลากเพ่ือให6ได6เขตท่ีต6องการเก็บข6อมูลจํานวน 8 
เขต ซ่ึงคิดเป8นร6อยละ 50 ของจํานวนเขตท่ีเลือกไว6 ได6แก: เขตปทุมวัน เขตบางรัก เขตวัฒนา เขตคลองเตย 
เขตบางนา เขตพญาไท เขตราชเทวี และเขตดินแดง  

ข้ันตอนท่ี 3 ผู6วิจัยทําการเก็บข6อมูลจากกลุ:มตัวอย:างจํานวน 200 คน แบบการสุ:มตัวอย:าง
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากเขตท่ีจับสลากได6ท้ังหมด 8 เขต และผู6วิจัยเลือกเก็บข6อมูล
เฉพาะกลุ:มคนท่ีมีอายุระหว:าง 21-50 ป? ในแต:ละเขตจํานวนเท:าๆ กันเพ่ือให6ได6ข6อมูลครบถ6วนตามจํานวนท่ี
กําหนดไว6 

3. เครื่องมือท่ีใช6ในการวิจัย คือแบบสอบถาม (Questionnaire) เป8นเครื่องมือในลักษณะท่ีให6ผู6ตอบ
แบบสอบถามกรอกข6อมูลเอง (Self-Administration) โดยแบบสอบถามประกอบด6วย 3 ส:วน คือ ลักษณะทาง
ประชากร (Demographic), พฤติกรรมการใช6อินสตาแกรม, รูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม 

4. การวัดค:าตัวแปร รูปแบบการดําเนินชีวิต ในส:วนของการวัดรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรมนั้น
วัดจากรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) ตามแนวคิดของ Wells และ Tigert (1971) ซ่ึงประกอบด6วย 3 มิติ 
ได6แก: กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) หรือ AIOs ในส:วนของ
คําถามท่ีเก่ียวกับ ความคิดเห็น (Opinions) ผู6วิจัยได6มีการดัดแปลงและปรับปรุงข6อคําถาม โดยข6อท่ี 1-4 มา
จากงานวิจัยของ เจิมทอง ยอดอาวุธ (2557) ส:วนข6อท่ี 5-9 มาจากงานวิจัยของ ปุญดาริกา จารุสกุล (2554) 
และข6อท่ี 10-21 มาจากงานวิจัยของ ณัฐพัฒน� ชลวณิช (2556) โดยใช6มาตรวัดแบบ 5 ระดับ  
(5-point Likert scale) โดยข6อคําถามโดยรวมของรูปแบบการดําเนินชีวิตนั้น มีค:าความเท่ียง (Reliability) 
เท:ากับ .96 สําหรับด6านกิจกรรม ค:าความเท่ียงเท:ากับ .95 ด6านความสนใจ มีค:าความเท่ียงเท:ากับ .86 และ
ด6านความคิดเห็น มีค:าความเท่ียงเท:ากับ .94 

5. การเก็บรวบรวมข6อมูล เก็บรวบรวมข6อมูลจากกลุ:มตัวอย:างจํานวน 200 คน ท้ัง 8 เขต ใน
กรุงเทพมหานครท่ีได6ทําการสุ:มเลือกไว6ในเบ้ืองต6น โดยทําการเก็บข6อมูลในช:วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561 เม่ือ
เก็บข6อมูลจากกลุ:มตัวอย:างครบตามท่ีกําหนดแล6ว ผู6วิจัยได6นําข6อมูลท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต6อง และลง
รหัส จากนั้นได6นําข6อมูลดังกล:าวไปประมวลผลโดยใช6โปรแกรม สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for 
the Social Sciences) สําหรับระบบปฏิบัติการ Windows เพ่ือใช6วิเคราะห�ข6อมูลและคํานวณค:าสถิติ 

6. การวิเคราะห�ข6อมูลทางสถิติ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือแจกแจงความถ่ี 
แสดงค:าเฉลี่ย ค:าร6อยละ และส:วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายข6อมูลลักษณะทางด6านลักษณะประชากร 
พฤติกรรมความถ่ีในการใช6อินสตาแกรม และรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม 
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ผลการวิจัย 
ผู6วิจัยได6แบ:งสรุปผลการวิจัยออกเป8น 3 ส:วน ได6แก: ลักษณะทางประชากร พฤติกรรมการใช6อินสตาแกรม 

และรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม โดยมีรายละเอียดดังนี้  
ลักษณะทางประชากร การวิจัยในครั้งนี้มีกลุ:มตัวอย:างท้ังสิ้นจํานวน 200 คน ประกอบด6วยเพศชาย 

จํานวน 94 คน คิดเป8นร6อยละ 47.0 และเพศหญิง จํานวน 106 คน คิดเป8นร6อยละ 53.0 โดยแบ:งอายุของกลุ:ม
ตัวอย:างออกเป8น 3 ช:วงอายุ ได6แก: ช:วงอายุ 21-30 ป? จํานวน 94 คน คิดเป8นร6อยละ 47.0 ช:วงอายุ 31-40 ป? 
จํานวน 91 คน คิดเป8นร6อยละ 45.5 และช:วงอายุ 41-50 ป? จํานวน 15 คน คิดเป8นร6อยละ 7.5 กลุ:มตัวอย:าง
ส:วนมากมีระดับการศึกษาสูงสุดอยู:ในระดับปริญญาตรี จํานวน 105 คน คิดเป8นร6อยละ 52.5 รองลงมาคือ 
ปริญญาโท จํานวน 82 คน คิดเป8นร6อยละ 41.0 และระดับตํ่ากว:าปริญญาตรี และปริญญาเอก มีจํานวน 9 คน 
คิดเป8นร6อยละ 4.5 และจํานวน 4 คน คิดเป8นร6อยละ 2.0 ตามลําดับ นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาจากกลุ:มตัวอย:าง
พบว:า กลุ:มตัวอย:างจํานวน 91 คน คิดเป8นร6อยละ 45.5 มีรายได6 50,001 บาท ข้ึนไป และรายได6ต:อเดือนอยู:ท่ี 
20,001-30,000 บาท จํานวน 38 คน คิดเป8นร6อยละ 19.0 ถัดมาคือ 30,001-40,000 บาท จํานวน 32 คน 
โดยคิดเป8นร6อยละ 16.0 ส:วนกลุ:มตัวอย:างส:วนน6อยท่ีสุดมีรายได6 10,001-20,000 บาทต:อเดือน ซ่ึงมีจํานวน 
17 คน คิดเป8นร6อยละ 8.5 และในส:วนของอาชีพนั้น จากผลการวิจัยพบว:า กว:าครึ่งหนึ่งของกลุ:มตัวอย:าง
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ซ่ึงมีจํานวน 102 คน คิดเป8นร6อยละ 51.0 รองลงมาคือ ค6าขาย/ธุรกิจ
ส:วนตัว จํานวน 64 คน คิดเป8นร6อยละ 32.0 และอันดับท่ีสาม รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 18 
คน โดยคิดเป8นร6อยละ 9 ในขณะท่ีอาชีพท่ีร6อยละของลุ:มตัวอย:างน6อยท่ีสุดคือ อาชีพรับจ6างอิสระ จํานวน 18 
คน คิดเป8นร6อยละ 8.0  

สําหรับพฤติกรรมการใช6อินสตาแกรม จากผลการศึกษาพบว:า กลุ:มตัวอย:างจํานวน 133 คน คิดเป8น
ร6อยละ 66.5 ใช6อินสตาแกรมทุกวัน รองลงมาจํานวน 29 คน คิดเป8นร6อยละ 14.5 ใช6อินสตาแกรม 3-5 วันต:อ
สัปดาห� และกลุ:มตัวอย:างจํานวน 20 คน คิดเป8นร6อยละ 10.0 ใช6อินสตาแกรม 1-2 วันต:อสัปดาห� สุดท6ายคือ 
ผู6ท่ีใช6อินสตาแกรมน6อยกว:า 1 วันต:อสัปดาห� มีจํานวน 18 คน หรือคิดเป8นร6อยละ 9.0 จากกลุ:มตัวอย:าง
ท้ังหมด ในขณะท่ีระยะเวลาในการใช6อินสตาแกรมของกลุ:มตัวอย:างแต:ละครั้ง มีระยะเวลาสูงสุดเท:ากันคือ 
น6อยกว:า 15 นาที และ 15-30 นาที โดยมีจํานวน 83 คน คิดเป8นร6อยละ 41.5 ถัดมาคือ 30-60 นาที มีจํานวน 
24 คน คิดเป8นร6อยละ 12.0 และผู6ท่ีใช6อินสตาแกรมมากกว:า 60 นาที มีจํานวน 10 คน คิดเป8นร6อยละ 5.0 
นอกจากนี้ หากจําแนกเป8นช:วงเวลาท่ีกลุ:มตัวอย:างใช6อินสตาแกรม พบว:า กว:าครึ่งหนึ่งของกลุ:มตัวอย:างใช6
อินสตาแกรมในช:วงเวลา 19.00-22.00 น. จํานวนท้ังสิ้น 102 คน คิดเป8นร6อยละ 51.0 รองลงมา คือ ช:วงเวลา 
22.00-06.00 น. มีจํานวน 50 คน คิดเป8นร6อยละ 25.0 และใช6อินสตาแกรมในช:วงเวลา 17.00-19.00 น. 
จํานวน 21 คน คิดเป8นร6อยละ 10.5 สุดท6ายคือช:วงเวลาท่ีกลุ:มตัวอย:างใช6น6อยท่ีสุดคือ 09.00-12.00 น. มี
จํานวน 3 คน หรือคิดเป8นร6อยละ 1.5 
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ตารางท่ี 1 แสดงค:าเฉลี่ยของรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม ด6านกิจกรรม 

กิจกรรมบนอินสตาแกรม M SD 

การติดตาม (Follow) 2.97 0.75 
การกดชื่นชอบ (Like) 2.66 0.81 
การแสดงความคิดเห็น (Comment) 1.83 0.74 
การค6นหา (Search) 2.45 0.75 

รวม 2.48 0.63 

 
รูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม จากผลการศึกษาในส:วนของกิจกรรมบนอินสตาแกรม แบ:ง

ออกเป8น 4 ด6าน ได6แก: การติดตาม (Follow) การชื่นชอบ (Like) การแสดงความคิดเห็น (Comment) และ
การค6นหา (Search) ซ่ึงพบว:ากิจกรรมบนอินสตาแกรมด6านการติดตาม (Follow) มีค:าเฉลี่ยมากท่ีสุดเท:ากับ 
2.97 รองลงมาคือ กิจกรรมบนอินสตาแกรมด6านการชื่นชอบ (Like) มีค:าเฉลี่ยเท:ากับ 2.66 ถัดมาคือ กิจกรรม
บนอินสตาแกรมด6านการค6นหา (Search) มีค:าเฉลี่ยอยู:ท่ี 2.45 และสุดท6ายคือกิจกรรมบนอินสตาแกรมด6าน
การแสดงความคิดเห็น (Comment) ซ่ึงเป8นด6านท่ีมีค:าเฉลี่ยน6อยท่ีสุดเท:ากับ 1.83 ดังแสดงในตารางท่ี 1 โดย
กิจกรรมท่ีกลุ:มตัวอย:างทํามากท่ีสุดคือ “การกดติดตามอินสตาแกรมเพ่ือน/คนรู6จัก” ซ่ึงมีค:าเฉลี่ยเท:ากับ 4.00 
รองลงมาคือ “การกดชื่นชอบอินสตาแกรมเพ่ือน/คนรู6จัก” มีค:าเฉลี่ยเท:ากับ 3.88 ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีมี
คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดคือ “การแสดงความคิดเห็นบนอินสตาแกรมสื่อข:าวหลัก” มีคะแนนเฉลี่ยอยู:ท่ี 1.57 ส:วน
ความสนใจบนอินสตาแกรม ผลการศึกษาพบว:า “การดูอินสตาแกรมของเพ่ือน/ครอบครัว” เป8นสิ่งท่ีกลุ:ม
ตัวอย:างเห็นด6วยมากท่ีสุดซ่ึงมีคะแนนเท:ากับ 3.97 รองลงมาคือ “การมีความสุขมีได6เล:นอินสตาแกรม” มี
คะแนนเฉลี่ยเท:ากับ 3.57 ในขณะท่ีกลุ:มตัวอย:างสนใจน6อยท่ีสุดคือ “การดูโพสต�เก่ียวกับธรรมะ” มีค:าเฉลี่ย
เท:ากับ 2.63 และในส:วนความคิดเห็นเก่ียวกับอินสตาแกรม พบว:า กลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยมากท่ีสุดคือ “อินสตาแกรม
ง:ายต:อการเข6าถึง สะดวก และรวดเร็ว” ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเท:ากับ 4.09 รองลงมาคือ “อินสตาแกรมทําให6
ติดตามชีวิตคนอ่ืนได6ง:ายข้ึน” โดยมีค:าเฉลี่ยเท:ากับ 4.03 และข6อความท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดคือ “อินสตาแกรม
ช:วยหลีกหนีป[ญหาท่ีต6องเผชิญในชีวิตประจําวัน” ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเท:ากับ 3.05 
 
สรุป และอภิปรายผลการวิจัย 

สําหรับผลการวิจัยเรื่อง “การสํารวจรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม” สามารถนํามาอภิปราย
โดยแบ:งออกเป8น 3 ประเด็นหลัก ได6แก: ประเด็นท่ี 1 กิจกรรมบนอินสตาแกรม ประเด็นท่ี 2 ความสนใจบน
อินสตาแกรม และประเด็นท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับอินสตาแกรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กิจกรรมบนอินสตาแกรม ซ่ึงแบ:งออกเป8น 4 ด6าน ด6วยกันคือ ด6านการติดตาม (Follow) 
การชื่นชอบ (Like) การแสดงความคิดเห็น (Comment) และการค6นหา (Search) จากผลการวิจัยพบว:า กลุ:ม
ตัวอย:างมีการกดติดตามอินสตาแกรมเพ่ือน/คนรู6จักมากท่ีสุด (M = 4.00) สามารถอธิบายได6ว:า ด6วยฟ[งก�ชัน
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การใช6งานของอินสตาแกรมท่ีมีการติดตามและการกดชื่นชอบเป8นหลัก จึงส:งผลให6กลุ:มตัวอย:างผู6ใช6อินสตาแกรมมีการ
กดติดตามและกดชื่นชอบเพ่ือน/คนรู6จักมากท่ีสุด และซ่ึงสอดคล6องกับคํากล:าวของ (Berkman et al., 1997) 
กลุ:มคนในสังคมนั้นมีการสร6างความสัมพันธ�ระหว:างกัน ซ่ึงส:งผลและมีอิทธิพลต:อรูปแบบการดําเนินชีวิต โดย
พ้ืนฐานแล6วกลุ:มตัวอย:างจะให6ความสนใจกับบุคคลรอบข6างท่ีเป8นครอบครัว เพ่ือนหรือคนรู6จัก ซ่ึงเป8นบุคคลท่ี
มีอิทธิพลต:อทัศนคติหรือพฤติกรรม ไม:ว:าจะเป8นกลุ:มคนท่ีมีการติดต:อ พบปะกันอย:างสมํ่าเสมอ มีรูปแบบการ
ดําเนินชีวิต ทัศนคติท่ีคล6ายคลึงกัน หรือเป8นกลุ:มคนท่ีมีครอบครัว ท่ีอยู:อาศัย รายได6 รวมถึงวิชาชีพท่ีมีความ
ใกล6เคียงกัน ซ่ึงสะท6อนให6เห็นว:ากลุ:มตัวอย:างมีความสนใจต:อเรื่องราวของบุคคลรอบข6าง ฉะนั้นสินค6าหรือ
บริการประเภทใดท่ีต6องการประชาสัมพันธ�ให6ถึงกลุ:มเปxาหมายและเห็นผล ก็ควรให6การประชาสัมพันธ�ผ:าน
บุคคลท่ีมีลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิต ความสนใจท่ีคล6ายคลึงกับกลุ:มเปxาหมายจึงได6ผลลัพธ�ท่ีดียิ่งข้ึน (12 
เคล็ดลับขายของใน IG ยังไงให6ป[ง, 2560) ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล6องกับผลวิจัยของ วรรษมน อินทรสกุล 
(2557) ท่ีค6นพบว:า กิจกรรมการติดตามและการกดชื่นชอบเป8นกิจกรรมด6านท่ีมีค:าเฉลี่ยมากท่ีสุด ในขณะท่ีการ
แสดงความคิดเห็นบนอินสตแกรมกันมีค:าเฉลี่ยน6อยกว:ากิจกรรมด6านอ่ืนๆ  

ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีกลุ:มตัวอย:างทําน6อยท่ีสุด คือ การแสดงความคิดเห็นบนอินสตาแกรมสื่อข:าวหลัก
(M = 1.57) จากพฤติกรรมโดยรวมของกลุ:มตัวอย:างจะเห็นได6ว:าการแสดงความคิดเห็นเป8นกิจกรรมด6านท่ีมี
ค:าเฉลี่ยน6อยท่ีสุด เนื่องจากกลุ:มตัวอย:างผู6ใช6อินสตาแกรมเน6นการดูโพสต�ภาพหรือวิดีโอเป8นหลัก โดยการเลื่อน
ผ:านหน6าจอเพียงเท:านั้น ไม:ได6หยุดดูหรือใช6เวลากับแต:ละโพสต�นาน ซ่ึง (“ผู6บริโภคสามารถเลื่อนฟ?ดข:าวบนมือ
ถือได6เร็วกว:าบนเดสก�ท็อปถึง 41%”, 2559) พบว:า ผู6ใช6เครือข:ายสังคมออนไลน�นั้นจะหยุดดูวิดีโอเพียง 5.7 
วินาที และดูภาพน6อยกว:านั้น ซ่ึงอินสตาแกรมนั้น เป8นเครือข:ายสังคมออนไลน�ท่ีมีฟ[งก�ชันการดูภาพเป8นหลัก 
จึงส:งผลให6การแสดงความคิดเห็นต:างๆ บนอินสตาแกรมนั้นมีค:าเฉลี่ยท่ีน6อย และกลุ:มตัวอย:างเน6นการใช6
อินสตาแกรมเพ่ือสานความสัมพันธ�กับคนรู6จัก ผ:านอินสตาแกรมมากกว:าท่ีจะติดตามข:าวสาร หรือสถานการณ�
ต:างๆ ท่ีเกิดข้ึน และด6วยป[จจัยของการทําเสนอข:าวต:างๆบนบัญชีข:าวหลักนั้น มีเนื้อหาท่ีไม:ครบถ6วน ไม:
ละเอียด เหมือนกับเครือข:ายสังคมออนไลน�อ่ืนๆ อย:างเช:น เฟซบุ~ก ทวิตเตอร� หรือเว็บไซต� เนื่องจากสามารถ
ติดตามได6ง:าย สะดวก รวดเร็ว เนื้อหาครบถ6วนกว:าอินสตาแกรม  

ประเด็นท่ี 2 ความสนใจบนอินสตาแกรม จากผลการวิจัยพบว:า กลุ:มตัวอย:างให6ความสนใจต:อการดู
อินสตาแกรมของเพ่ือน/ครอบครัวมากท่ีสุด (M = 3.97) นั่นอาจเป8นเพราะว:า ในสังคมไทยเป8นสังคมแบบ
ครอบครัวขยายท่ีอาศัยและดําเนินชีวิตรวมกันเป8นครอบครัวใหญ: และเป8นสังคมแบบกลุ:มนิยม 
(Collectivism) ซ่ึงเป8นสังคมแบบการให6ความสําคัญกับกลุ:มและต6องการการยอมรับจากคนรอบข6าง พอใจกับ
การพ่ึงพาระหว:างกันท้ังในทางจิตใจและวัตถุในระดับสูง ให6ความสําคัญมากกับการอยู:ร:วมกัน ต6องการให6
ตนเองเป8นท่ียอมรับของกลุ:ม (Hofstede, 1983) จึงอาจทําให6เพ่ือนและครอบครัวอยู:ในความสนใจของกลุ:ม
ตัวอย:างมากท่ีสุด ข6อค6นพบนี้ยังสะท6อนให6เห็นว:า กลุ:มอ6างอิงประเภทสมาชิก (Membership reference 
group) ท่ีประกอบไปด6วยบุคคลท่ีรู6จักซ่ึงมีความใกล6ชิดและมีความสัมพันธ�กัน (Berkman et al., 1997) ซ่ึงใน
ท่ีนี้ก็คือเพ่ือนหรือครอบครัวนั้นมีความสําคัญเป8นอย:างมากต:อกลุ:มตัวอย:าง ซ่ึงกลุ:มอ6างอิงนี้อาจส:งผลต:อ
ทัศนคติ ค:านิยม หรือพฤติกรรมได6 (Solomon, 2013) ในส:วนของผลการวิจัยรูปแบบการดําเนินชีวิตด6าน
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ความสนใจนั้นยังสอดคล6องกับผลการศึกษาของวรรณพร ภุชชงค� (2556) พบว:า ผู6ใช6อินสตาแกรมใช6เพ่ือ
ต6องการติดตามหรือสื่อสารกับเพ่ือนหรือคนรู6จักมากท่ีสุด ยิ่งแสดงให6เห็นว:าอินสตาแกรมนั้น สามารถช:วย
ติดตามความเคลื่อนไหวต:างๆ ของคนรอบข6างได6อย:างดี ซ่ึงมีความคล6ายคลึงกับความสนใจของกลุ:มตัวอย:างท่ี
ใช6อินสตาแกรมของผลการวิจัยในครั้งนี้ 

ในทางกลับกัน กลุ:มตัวอย:างให6ความสนใจเก่ียวกับอินสตาแกรมในเรื่องการดูโพสต�เก่ียวกับธรรมะ
น6อยท่ีสุด (M = 2.63) นั่นอาจเป8นเพราะว:า กว:าร6อยละ 90 ของกลุ:มตัวอย:างในงานวิจัยครั้งนี้มีอายุระหว:าง 
21-40 ป? ซ่ึงตรงกับกลุ:มเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ท่ีอาจเติบโตมาในช:วงของข:าวในเชิงลบทางศาสนา 
จึงอาจส:งผลให6กลุ:มคนเจเนอเรชั่นวายรู6สึกว:าสนใจและเชื่อในศาสนาน6อยลง (ว. อชิรเมธี และ ดร. วิทย� สิทธิ
เวคิน, 2554) และอีกเหตุผลหนึ่งอาจเป8นเพราะผู6ท่ีสนใจธรรมะเลือกท่ีจะเป�ดรับจากสื่ออ่ืนมากกว:าสื่อสังคม
ออนไลน�ก็เป8นได6 กล:าวคือ กลุ:มตัวอย:างอาจมีความสนใจในธรรมะก็ได6 แต:ด6วยรูปแบบการนําเสนอบนอินสตาแกรม
อาจจะยังไม:น:าสนใจมากพอ กลุ:มตัวอย:างจึงอาจจะเลือกบริโภคเนื้อหาเชิงธรรมะจากสื่อประเภทอ่ืนแทน เช:น 
โทรทัศน� วิทยุ และหนังสือธรรมะ เป8นต6น ดังผลการศึกษาของ รัศมี วงษ�เศรษฐกมล (2552) และของพุฒิรัตน� 
กมลชัยสกุล (2550) ท่ีพบว:า หากต6องการให6ธรรมะสามารถเข6าถึงกลุ:มคนได6มากข้ึนจะต6องมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบในการนําเสนอให6มีความทันสมัย ตามกระแสนิยมในช:วงเวลานั้น รวมท้ังสามารถปรับไปใช6ในชีวิตจริง
กับป[ญหาชีวิตจริงได6 จึงจะทําให6เข6าถึงกลุ:มคนได6มากข้ึน ข6อค6นพบนี้ยังสะท6อนให6เห็นว:า ด6วยลักษณะอินสตา
แกรมจึงอาจทําให6ไม:ใช:สื่อหลักในการเผยแพร:เนื้อหาด6านธรรมะก็เป8นได6 (“สังคมออนไลน� สังคมก6มหน6า กับ 
กุศลออนไลน�,” 2557) ซ่ึงแตกต:างกับงานวิจัยของ ธนิพร จุลศักด์ิ (2554) ท่ีพบว:าเพจเฟซบุ~กของท:าน ว. วชิร
เมธี มีคนติดตามเป8นจํานวนมาก เนื่องจากมีการใช6รูปแบบในการนําเสนอหลากหลาย ท้ังข6อความ รูปภาพและ
วีดีโอ และมีการผสมผสานเรื่องราวต:างๆ เพ่ือให6เกิดความน:าสนใจ และดึงดูดกลุ:มเปxาหมายมากข้ึน ซ่ึงหาก
ต6องการเผยแพร:ธรรมะผ:านอินสตาแกรมนั้น จะต6องมีการปรับรูปแบบการนําเสนอและสอดคล6องกับ
สถานการณ�ป[จจุบันเพ่ือให6เข6าถึงกลุ:มคนได6มากข้ึน (พุฒิรัตน� กมลชัยสกุล, 2550) 

ประเด็นท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับอินสตาแกรม ผลการวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นเก่ียวกับอินสตาแกรม
พบว:า กลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยมากท่ีสุดในเรื่อง “อินสตาแกรมง:ายต:อการเข6าถึง สะดวก และรวดเร็ว” (M = 
4.09) สามารถอธิบายได6ว:า ฟ[งก�ชันของอินสตาแกรมท่ีมีการพัฒนาให6ง:ายต:อการเข6าถึง สะดวก และรวดเร็ว มี
ผลการการใช6งานมากท่ีสุด ด6วยฟ[งก�ชันของอินสตาแกรมท่ีมีจํานวนไม:มาก จึงส:งผลให6อินสตาแกรมมีความ
สะดวก ง:ายต:อการใช6งาน อินสตาแกรมเหมือนกับคลังภาพ (Gallery) ของแต:ละคน สามารถใช6ง:ายได6ง:ายและ
สะดวก ไม:ยุ:งยาก สามารถบันทึกสถานการณ�ต:างๆ ได6เพียงกับอัปโหลดรูปลงในบัญชี (“Instagram คืออะไร? 
ทําไมถึงเป8นโซเชียลมีเดียท่ีกําลังมาแรง แล6วเราจะหาเงินจากมันได6อย:างไร?,” 2560) และด6วยรูปแบบการ
ดําเนินชีวิตของคนไทยท่ีชอบความสะดวกสบาย ใช6งานง:าย ไม:มีความซับซ6อน และอีกหนึ่งประการคือการใช6
อินสตาแกรมเพ่ือติดตามชีวิตคนอ่ืนได6ง:ายข้ึน ซ่ึงสอดคล6องกับกิจกรรมและความสนใจของผู6ใช6อินสตาแกรมท่ี
ใช6งานในการติดตาม ในขณะท่ีกลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยน6อยท่ีสุดว:า อินสตาแกรมช:วยให6หลีกหนีป[ญหาท่ีต6อง
เผชิญในชีวิตประจําวัน (M =3.05) ซ่ึงอธิบายได6ว:า อินสตาแกรมอาจเป8นเพียงเครือข:ายสังคมออนไลน�ท่ีใช6เพ่ือ
ติดตามชีวิตของบุคคลอ่ืนเท:านั้น และอาจทําให6ผู6ใช6มีความสุขในขณะใช6งานซ่ึงเห็นได6จากผลการวิจัยในด6าน
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ของความสนใจบนอินสตาแกรมท่ีกลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยเป8นอันดับท่ี 2 ว:า มีความสุขเม่ือได6เล:นอินสตาแกรม 
โดยท่ีอินสตาแกรมอาจช:วยในการเบ่ียงเบน ความสนใจ หรือเพ่ือผ:อนคลายความตึงเครียดได6 (“INSTAGRAM 
คืออะไร ทําไมถึงชอบเล:นกัน,” 2555) แต:อาจไม:ได6ช:วยให6หลีกหนีป[ญหาท่ีต6องเผชิญในชีวิตประจําวัน ซ่ึง
สอดคล6องกับทฤษฎีของ Katz, Gurevitch, และ Hass (1973) ท่ีอธิบายว:า หนึ่งในเหตุผลท่ีบุคคลใช6ประโยชน�
จากสื่อคือ เพ่ือต6องการผ:อนคลายความตึงเครียด (Tension release needs) เพ่ือให6ผู6ใช6มีความเพลิดเพลิน 
และหันเหจากความเครียดในขณะท่ีใช6ได6  

สรุปในภาพรวมของรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรม แสดงให6เห็นว:ากลุ:มตัวอย:างท่ีใช6อินสตาแกรม
นั้น รูปแบบการดําเนินชีวิตมีความสอดคล6องกันท้ังสามด6าน คือ ด6านกิจกรรมนั้น กลุ:มตัวอย:างมีการติดตาม
อินสตาแกรมเพ่ือและคนรู6จักมากท่ีสุด สําหรับด6านความสนใจ กลุ:มตัวอย:างมีความสนใจในการดูอิสตาแกรม
เพ่ือนและครอบครัวมากท่ีสุด และในส:วนของความคิดเห็น กลุ:มตัวอย:างเห็นด6วยมากท่ีสุดว:าอินสตาแกรมง:าย
ต:อการเข6าถึง สะดวก และรวดเร็ว ซ่ึงสอดคล6องกับแนวคิดรูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีอธิบายว:า รูปแบบการ
ดําเนินชีวิตนั้นบ:งบอกได6จากพฤติกรรมบางอย:างท่ีกระทําอย:างสมํ่าเสมอ ซ่ึงรูปแบบในการดําเนินชีวิตแต:ละ
แบบมีอิทธิพลต:อพฤติกรรมหลากหลายอย:าง (Berkman et al., 1997) รวมถึงความสนใจของแต:ละตัวบุคคล 
โดยพ้ืนฐานแล6วกลุ:มตัวอย:างจะให6ความสนใจกับบุคคลรอบข6างท่ีเป8นครอบครัว เพ่ือนหรือคนรู6จัก ซ่ึงเป8น
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต:อทัศนคติหรือพฤติกรรม ไม:ว:าจะเป8นกลุ:มคนท่ีมีการติดต:อ พบปะกันอย:างสมํ่าเสมอ มี
รูปแบบการดําเนินชีวิต ทัศนคติท่ีคล6ายคลึงกัน หรือเป8นกลุ:มคนท่ีมีครอบครัว ท่ีอยู:อาศัย รายได6 รวมถึง
วิชาชีพท่ีมีความใกล6เคียงกัน 
 
ขJอเสนอแนะ 

1. ข6อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช6งาน จากผลการวิจัยนี้ชี้ให6เห็นว:า สําหรับผู6ท่ีใช6อินสตาแกรมใน
ประเทศไทยนั้น ไม:ได6มีความสนใจในอินสตาแกรมของเพ่ือนและครอบครัวเท:านั้น แต:ยังแสดงให6เห็นว:ากลุ:ม
ตัวอย:างมีความสนใจอินสตาแกรมของดาราและบุคคลท่ีมีชื่อเสียงรองลงมา ซ่ึงหากสินค6าหรือบริการท่ีต6องการ
จะเข6าถึงกลุ:มเปxาหมายท่ีใช6อินสตาแกรม สามารถประชาสัมพันธ�ผ:านดาราและบุคคลท่ีมีชื่อเสียงได6 และด6วย
รูปแบบของแอปพลิเคชันท่ีใช6ง:าย ทําให6ในอนาคตอินสตาแกรมจะมีอัตราผู6ใช6งานเพ่ิมข้ึนอย:างต:อเนื่อง และ
กลายเป8นอีกหนึ่งเครือข:ายสังคมออนไลน�ท่ีสําคัญต:อธุรกิจในอนาคต โดยท่ีผลจากการศึกษารูปแบบการดําเนิน
ชีวิตบนอินสตาแกรมจะสามารถเป8นแนวทางในการกําหนดกลยุทธ�การสื่อสารการตลาดท่ีเหมาะสมกับคนท่ีใช6
อินสตาแกรมต:อไปได6 

2. ข6อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต:อไป เนื่องจากท่ีผ:านมาพบว:ามีงานวิจัยท่ีเก่ียวข6องกับอินสตาแกรมใน
ประเทศไทยยังไม:มากนัก และงานวิจัยท่ีผ:านมาส:วนใหญ:เป8นการศึกษาอินสตาแกรมในเชิงอิทธิพลของดารา 
บุคคลท่ีมีชื่อเสียงต:างๆ นอกจากนี้ ยังไม:มีการศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรมของผู6ใช6ดังเช:นการ
วิจัยในครั้งนี้  ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรมในเชิงลึก เช:น 
การศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตบนอินสตาแกรมของกลุ:มผู6บริโภคประเภทต:างๆ เพ่ือนําไปพัฒนากลยุทธ�ใน
การสื่อสารการตลาดต:อไปนอกจากนี้ และเนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้เป8นการวิจัยเชิงปริมาณโดยวิธีวิจัยเชิง
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สํารวจ ดังนั้นข6อมูลท่ีได6จึงไม:ใช:ข6อมูลเชิงลึก หากมีการวิจัยเชิงคุณภาพด6วยวิธีการสัมภาษณ�แบบเจาะลึกร:วม
ด6วย อาจส:งผลให6ได6ข6องมูลมีท่ีความละเอียดมากยิ่งข้ึน 
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