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บทคัดย�อ 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี 
วัตถุประสงค8ของการวิจัย 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี และ 2) แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี เปEนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากเอกสาร (Documentary 
Study) การสัมภาษณ8เชิงลึก (In-depth Interview) เครื่องมือท่ีใชWในการวิจัยเปEนแบบสัมภาษณ8 แบบสังเกต 
ผูWใหWขWอมูล (Key Informants) ประกอบดWวย ผูWประกอบการ OTOP กลุ0มสินคWาของท่ีระลึกเพ่ือการท0องเท่ียว
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 จังหวัดนนทบุรี เลือกแบบเจาะจง จํานวน 10 คน ขWอมูลเชิงคุณภาพจากการ
สัมภาษณ8 วิเคราะห8ดWวยการวิเคราะห8เนื้อหา (Content Analysis) 
 ผลการวิจัยพบว0า กลุ0มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดนนทบุรีมีศักยภาพดWานการบริหารจัดการอย0างเปEนระบบ 
ผูWนํากลุ0มมีการสนับสนุนใหWสมาชิกมีส0วนร0วมในการกําหนดเป̂าหมาย ทิศทาง และการดําเนินงานในการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ดWานการผลิต มีแหล0งวัตถุดิบในทWองถ่ิน เปEนการลดตWนทุนในการผลิต ดWานสมาชิกและชุมชนมี
รายไดWเสริมและมีการจัดสรรเงินป�นผลใหWกับสมาชิกเปEนรายป̀ และผลกําไรบางส0วนนํามาทํากิจกรรม
สาธารณประโยชน8 แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี พบว0า หน0วยงานภาครัฐควรใหWการส0งเสริมดWานการตลาดสนับสนุนดWานการออกแบบผลิตภัณฑ8และ
บรรจุภัณฑ8 จัดหาช0องทางการจัดจําหน0วยสินคWาท่ีเพ่ิมมากข้ึน ดWานเงินทุนควรสนับสนุนแหล0งเงินกูWดอกเบ้ียตํ่า 
เพ่ือการจัดซ้ืออุปกรณ8และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม0 ดWานการจัดการความรูWและขWอมูลท่ีทันสมัย และสรWาง
ความร0วมมือระหว0างวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคWาประเภทเดียวกันท่ัวประเทศ ใหWมากข้ึน 
 
คําสําคัญ การพัฒนาศักยภาพ, กลุ0มวิสาหกิจชุมชน, หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 
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Abstract 
 This study aims to find the potential development of Community One Tambon One 
Product (OTOP) of Nonthaburi province. The objectives are, firstly study capability of OTOP 
local enterprise community of Nonthaburi province, as well as, searching for the potential 
development of the OTOP community from Nonthaburi province. The researcher used 
qualitative analysis by using documentary studies, in-depth interview, as well as using 
observation. The key informants were from the OTOP community of Nonthaburi province 
specifically 10 people, and analyzed the gathered interviewed data by using content 
Analysis. 
 The study found that, the OTOP community capable of systematically management, 
the OTOP community’s leader supported well in encouraging the OTOP community’s 
members to participate goal setting, operational direction and process together, in order to 
develop the OTOP community. Regarding to production, the OTOP community can use the 
resources from their local area which potentially result in cost reduction. Regarding to their 
members and the community, there was the annual apportion paid to the members, also 
they portioned out a part of their profit to create activity for commonwealth. The study of 
creating potential development of Community One Tambon One Product (OTOP) of 
Nonthaburi province found that, the government and state agencies should provide support 
in marketing, product and packaging design. Moreover, more marketing channels should be 
provided in order to improve distribution of the product. According to financial matter, the 
OTOP community should be supported such as providing sources of low interest loan for 
higher ability of the OTOP enterprises to acquire high tech machinery and material and 
equipment, additionally, to provide learning about modern knowledge management is 
needed. Finally, more cooperation among OTOP enterprises and communities which 
produce the same product category should be created. 
 
Keywords Potential development, Community enterprise, One Tambon One Product (OTOP) 
 
บทนํา  

รัฐบาลมอบหมายกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยใหWดําเนินโครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ8 (OTOP) ต้ังแต0ป` พ.ศ. 2544 เปEนการสรWางเศรษฐกิจฐานรากใหWเขWมแข็ง โดยการสนับสนุนช0วยเหลือ
ดWานความรูW เทคโนโลยี ทุน การบริหารจัดการ เชื่อมโยงสินคWาจากชุมชนสู0ตลาด ท้ังในประเทศและต0างประเทศ 
(สํานักส0งเสริมภูมิป�ญญาทWองถ่ินและวิสาหกิจชุมชน, 2558) โดยแบ0งประเภทผลิตภัณฑ8ออกเปEน 5 ประเภท 
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คือ ผลิตภัณฑ8ประเภทผWา อาหาร ของใชWและของตกแต0ง เครื่องด่ืม สมุนไพรท่ีไม0ใช0อาหาร โดยมีวัตถุประสงค8 
คือ 1) สรWางงานและเพ่ิมรายไดWใหWแก0ชุมชน 2) เสริมสรWางความเขWมแข็งใหWแก0ชุมชน 3) ส0งเสริมการใชWภูมิ
ป�ญญาทWองถ่ิน 4) ส0งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย8 5) ส0งเสริมความคิดริเริ่มสรWางสรรค8ของชุมชน 
 จังหวัดนนทบุรีซ่ึงเปEนจังหวัดท่ีมีการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ผลผลิตทางการเกษตรส0วนใหญ0นํามา
แปรรูปเปEนอาหาร และท่ีสําคัญสามารถนําออกจําหน0ายไดWท่ัวประเทศ โดยเฉพาะอย0างยิ่งเม่ือเกิดโครงการ 
“หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8” ก็ยิ่งทําใหWเปEนการเปwดโอกาสใหWสินคWาของจังหวัดนนทบุรีไดWขยายตลาดมากยิ่งข้ึน 
จากท่ีกล0าวขWางตWนเห็นไดWว0าสินคWาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8เปEนสินคWาท่ีไดWรับการคัดสรรและเปEนสินคWาท่ีมี
คุณภาพท่ีเกิดจากภูมิป�ญญาชุมชนตราสินคWา แต0พบว0ามีความสามารถทางการแข0งขันตํ่าและไม0ไดWรับการ
ยอมรับจากผูWบริโภคเท0าท่ีควร เนื่องจากสินคWาท่ีชาวบWานผลิตผูWบริโภคจึงเกิดภาพลักษณ8ตราสินคWาว0าจะมี
คุณภาพตํ่า ทําใหWไม0สามารถแข0งขันกับสินคWาท่ีผ0านกรรมวิธีการผลิตจากโรงงาน (พิมพ8ลภัทร ศรีมณฑา และ
พัชร พิลึก, 2559: 2)  
 ท้ังนี้การพัฒนาศักยภาพผูWประกอบการชุมชน จะเปEนส0วนในการส0งเสริมใหWกลุ0มวิสาหกิจ สามารถ
ดําเนินกิจกรรมต0าง ๆ ของตนเองท้ังดWานการบริหารจัดการ การผลิต การจัดจําหน0าย รวมถึงการสรWาง
มูลค0าเพ่ิมใหWแก0ผลิตภัณฑ8 และพรWอมท่ีจะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ8ต0าง ๆ ทางสังคม (ศุภชัย 
เหมือนโพธิ์, 2559 : 2) การพัฒนาสินคWาผลิตภัณฑ8ชุมชนและทWองถ่ินเปลี่ยนผ0านชุมชนสู0วิถีแห0งความยั่งยืนเปEน
การพ่ึงพาตนเอง ลดบทบาทภาครัฐ เพ่ิมบทบาทภาคเอกชน/สถาบันการศึกษา พัฒนาชาวบWานใหWสามารถ
ช0วยเหลือตัวเองใหWไดWมากท่ีสุด  
 หากพิจาณาถึงวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนนทบุรีนั้นจะพบว0ามีวิสาหกิจชุมชนประเภทการแปรรูปและ
ผลิตภัณฑ8อาหารมากท่ีสุด ซ่ึงลWวนเปEนวิสาหกิจชุมชนท่ีมีศักยภาพในเชิงพาณิชย8ในระดับสูง ผูWประกอบการ
กลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรีนั้น การดําเนินงานส0วนใหญ0ยังคงเปEน
รูปแบบในลักษณะของรWานคWาด้ังเดิม (traditional store) และไม0มีการพัฒนารูปแบบของสินคWาใหWตรงตาม
ความตWองการของตลาดป�จจุบัน ไม0สรWางความแตกต0างในกลุ0มผลิตภัณฑ8ชนิดเดียวกัน รวมท้ังขาดความเขWมแข็ง
ในการบริหารจัดการ และยังรอการช0วยเหลือจากภาครัฐ (ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน8, 
2556) ทําใหWมีความสามารถทางการแข0งขันตํ่า และไม0ไดWรับการยอมรับจากผูWบริโภคเท0าท่ีควร เนื่องจากความ
เชื่อท่ีว0าเปEนสินคWาท่ีชาวบWานผลิตผูWบริโภคจึงเกิดภาพลักษณ8ตราสินคWาว0าจะมีคุณภาพตํ่า ทําใหWไม0สามารถ
แข0งขันในตลาดกับสินคWาท่ีผ0านกรรมวิธี การผลิตจากโรงงาน ในการใชWบริโภคสินคWาและบริการ  
 ดังนั้นผูWวิจัยสนใจศึกษา ศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี เพ่ือใหWทราบแนวทางในการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) 
จังหวัดนนทบุรี ท่ีสามารถตอบสนองความตWองการของผูWบริโภคแต0ละรายไดWตรงเป̂าหมาย สามารถทําผูWบริโภค
เกิดความพึงพอใจ ความเชื่อม่ันและไวWวางใจเพ่ือใหWเกิดการแกWป�ญหาท่ีเหมาะสมอย0างเปEนองค8รวมและส0งผล
ต0อการพัฒนาเชิงระบบอย0างแทWจริงก0อใหWเกิดศักยภาพของชุมชนจนสามารถพ่ึงพาตนเองไดWอย0างแทWจริง 
รวมถึงกลุ0มวิสาหกิจท่ีตWองการปรับรูปแบบการบริหารจัดการใหWเปEนระบบมากข้ึน  
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วัตถุประสงค ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) 

จังหวัดนนทบุรี 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตเนื้อหา คือ ศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี และแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี โดยครอบคลุมเนื้อหาการดําเนินงานรวม 4 ดWาน ประกอบดWวยดWานการตลาด ดWานราคา ดWานการจัด
จําหน0ายสินคWา ดWานการส0งเสริมการตลาด  
 2. ขอบเขตพ้ืนท่ีในการวิจัย 
  กําหนดสถานท่ีการวิจัยครั้งนี้ คือ  วิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8ในอําเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 
 3. ขอบเขตทางดQานระยะเวลา  
  ขอบเขตระยะเวลาการวิจัย 12 เดือน ต้ังแต0เดือนกุมภาพันธ8 2560 – กุมภาพันธ8 2561 

 
ทบทวนวรรณกรรม  

1. แนวคิดวิสาหกิจชุมชน  
 วิสาหกิจชุมชนเกิดข้ึนจากการนําเอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชนหรือแนวทางเศรษฐกิจ พอเพียงมา

พัฒนาอย0างต0อเนื่องและเปEนระบบ คําว0า วิสาหกิจชุมชนนั้นสามารถใชWคําว0า ธุรกิจชุมชนแทนไดW อัน
เนื่องมาจากว0าชุมชนไม0ใช0รัฐ ดังนั้นสถานประกอบการท่ีชุมชนเปEนเจWาของก็ตWองจัดว0าเปEนของภาคเอกชน
เช0นเดียวกัน วิสาหกิจชุมชนตWองประกอบการในลักษณะท่ีมีภูมิป�ญญาขององค8กรชุมชนหรือเครือข0ายของ
องค8กรชุมชน โดยมีสมาชิกในชุมชนเปEนเจWาของป�จจัยการผลิตท้ังดWานการผลิต การคWา และการเงิน รวมท้ังตWอง
ใชWป�จจัยการผลิตและทรัพยากรทุกข้ันตอน เพ่ือการเรียนรูWของชุมชนใหWเกิดดอกผลท้ังทางเศรษฐกิจและสังคม 
มิไดWมีเป̂าหมายเพียงเพ่ือการสรWางกําไรทางการเงินเพียงอย0างเดียว (กัญญามน อินหว0าง, สุพจน8 อินหว0าง และ 
อภิชาติ วรรณภิระ, 2554) นอกจากนี้อาจกล0าวไดWว0าวิสาหกิจชุมชนเกิดจากคนกลุ0มหนึ่งในชุมชนมาร0วมมือกัน
ผลิตหรือแปรรูป จัดการทรัพยากร จัดการทุน จัดการตลาดโดยซ้ือขายในลักษณะสหกรณ8 แต0แตกต0างกันท่ี
ระเบียบและกฎเกณฑ8ซ่ึงเนWนการแบ0งป�นและการช0วยเหลือกันมากกว0าการแข0งขัน วิสาหกิจชุมชนจึงเปEนหน0วย
ท่ีทาใหWเกิดความร0วมแรงร0วมใจ ไม0แตกแยก ไม0แบ0งพวก และไม0ต0อสูWเพ่ือผลประโยชน8ของตนและพวกพWอง 
(เสรี พงศ8พิศ, 2552)  

2. แนวคิดการตลาดและการส่ือสารการตลาด  
 ตามการวิเคราะห8ยุทธศาสตร8ของการแข0งขันมีนักคิดทฤษฎีทางการตลาดแบ0งบทบาทของคู0แข0งขัน

ในสนามแข0งขันไวW 4 กลุ0ม ดังนี้ (มานิต รัตนสุวรรณ, 2553 :  331-343)  
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 1. กลุ0มผูWนําตลาด (Market Leader) เปEนเจWาตลาดยักษ8ใหญ0ทรงอิทธิพล มีส0วนแบ0งตลาด 
ประมาณ 40% ข้ึนไป  

 2. กลุ0มผูWทWาชิง (Challenger) เปEนกลุ0มท่ีต0อสูWแข0งขันกับเจWาผูWนําตลาด มีส0วนแบ0งตลาด ประมาณ 
30% บางครั้งก็มีส0วนแบ0งใกลWเคียงกับเจWาตลาด  

 3. กลุ0มผูWตาม หรือเลียนแบบ (Follower) กลุ0มทาตามเจWาใหญ0ในตลาดทาอะไรก็ทําตามดWวย มีส0วน
แบ0งตลาดประมาณ 20%  

 4. กลุ0มเจาะตลาดเฉพาะกลุ0ม (Nicher) เปEนกลุ0มตลาดเล็กๆเจาะกลุ0มเป̂าหมายท่ีมีความตWองการ
เฉพาะในแต0ละกลุ0มเล็กๆ มีส0วนแบ0งตลาดประมาณ 10% 

3. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชน 
 กัญญามน อินหว0างและคณะ (2554) กล0าวว0า การพัฒนาครือข0ายของกลุ0มวิสาหกิจชุมชนเปEน

เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของชุมชน การผลิต ตลอดจนธุรกิจชุมชน เนื่องจากในป�จจุบัน
ผลิตภัณฑ8ของชุมชนยังอยู0ในข้ันเริ่มตWนของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ8ซ่ึงจะตWองไดWรับการพัฒนาอย0างมาก ดังนั้นการ
รวมกลุ0มวิสาหกิจชุมชนและผูWนํากลุ0มจึงเปEนสิ่งสําคัญสําหรับนําไปสนับสนุนการดําเนินงานเครือข0ายท่ีมี
ศักยภาพและมีความพรWอมจะทําใหWการดําเนินงานของเครือข0ายนั้นเปEนไปอย0างราบรื่น ในขณะเดียวกัน
เครือข0ายท่ีมีเงินทุนนWอยก็ตWองไดWรับการสนับสนุนจากองค8กรพันธมิตรอ่ืน ๆ อีกทางหนึ่งดWวย นอกจากนี้
ลักษณะการดําเนินงานของเครือข0ายวิสาหกิจชุมชนคือการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว0างกันหรือการนําเอา
ทรัพยากรท่ีมีอยู0มาใชWร0วมกันเพ่ือใหWเกิดการผสมผสานระหว0างกันข้ึน เปEนการแลกเปลี่ยนท่ีก0อใหWเกิดคุณภาพ
ในระยะยาว  

 Kuratlo & Hodgetts (1998: 1-3) กล0าวว0า ผูWประกอบการ คือ ผูWท่ีริเริ่มกิจการข้ึนมาและ
ดําเนินงานกิจการข้ึนมาและดําเนินงานกิจการอย0างต0อเนื่องโดยมุ0งท่ีจะประสบความสําเร็จและกWาวหนWายิ่งๆ 
ข้ึนไป โดยธรรมชาติแลWวผูWประกอบการกิจการส0วนมากมักจะเริ่มกิจการจากขนาดเล็กแลWวจึงค0อยๆ เติบโตข้ึน
เม่ือการดําเนินงานไดWประสบผลสําเร็จเปEนข้ันๆ ตามลําดับ ขณะเดียวกันผูWประกอบการในกิจการขนาดเล็กนับ
ไดWว0าเปEนผูWเล็งเห็นถึงโอกาสหรือความตWองการท่ีสามารถจัดต้ังกิจการข้ึนมาใหWบริการตอบสนองลูกคWาและสังคม
ไดW กิจการขนาดเล็กกลายเปEนกิจการท่ีมีจํานวนมากมาย และมีบทบาทยิ่งต0อระบบเศรษฐกิจในการสรWางคุณค0า
ต0างๆ ท้ังภาคการผลิต การขาย และการบริการต0างๆ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

1. ประชากรท่ีใชWในการศึกษาครั้งนี้ ไดWแก0 ผูWประกอบการสินคWาของท่ีระลึกหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 
(OTOP) จังหวัดนนทบุรี โดยใชWวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 10 คน  

2. เครื่องมือท่ีใชWในการเก็บรวบรวมขWอมูล เปEนแบบสัมภาษณ8เก่ียวกับการบริหารจัดการกลุ0มวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดนนทบุรี 

3. การเก็บรวบรวมขWอมูล จากการสัมภาษณ8เชิงลึกผูWประกอบการสินคWาของท่ีระลึกหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี จํานวน 10 คน เพ่ือทราบถึงศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชน และนําขWอมูลท่ี
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ไดWมาเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี 
4. การวิเคราะห8ขWอมูล ใชWวิธีการวิเคราะห8เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เก่ียวกับศักยภาพกลุ0ม

วิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี และนําผลการวิเคราะห8ท่ีไดWมาพัฒนา
ศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี 
 
ผลการวิจัย 
 1.  ศักยภาพกลุ�มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) จังหวัดนนทบุรี  

 จากการศึกษาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี ท้ัง 
4 ดWาน ประกอบดWวย ดWานผลิตภัณฑ8 ดWานราคา ดWานช0องทางการจัดจําหน0าย ดWานการส0งเสริมการตลาด โดย
การสัมภาษณ8ผูWประกอบการกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี ไดWขWอมูล
ดังนี้ 

 1. ดWานผลิตภัณฑ8 พบว0า ผลิตภัณฑ8หลักของกลุ0มส0วนใหญ0มีกลุ0มลูกคWาท่ีแน0นอน และผลิตภัณฑ8
สามารถจําหน0ายไดW แต0ในขณะเดียวกันกลุ0มชุมชนตWองการแปรรูปผลิตภัณฑ8เพ่ือเปEนการเพ่ิมมูลค0าของสินคWา 
แต0ยังขาดทักษะความรูWดWานการพัฒนาผลิตภัณฑ8 ไดWแก0 บรรจุภัณฑ8 และตราสินคWาเนื่องจากกลุ0มชุมชนไม0มีตรา
สินคWาเปEนของตัวเอง ดังนั้นเพ่ือใหWผูWบริโภคเกิดการรูWจักและจดจําในตราสินคWา กลุ0มชุมชนควรมีการสรWางตรา
สินคWาเพ่ือใหWเปEนท่ีรูWจัก 

 2. ดWานราคา พบว0า ราคาของผลิตภัณฑ8ท่ียังไม0ผ0านการแปรรูปไม0แตกต0างจากราคาตลาดท่ัวไป
กลุ0มชุมชนมีความตWองการแปรรูปผลิตภัณฑ8จะสามารถเพ่ิมมูลค0าทําใหWกลุ0มชุมชนมีรายไดWจากอาชีพเสริม
เพ่ิมข้ึน 

 3. ดWานช0องทางการจัดจําหน0าย พบว0า หากผลิตภัณฑ8ของกลุ0มชุมชนไดWผ0านกระบวนการแปรรูป
เพ่ือเพ่ิมมูลค0า จะสามารถเพ่ิมช0องทางในการจัดจําหน0ายไดW เช0น จําหน0าย ณ กลุ0มชุมชน รWานขายของฝาก
ประจําจังหวัด 

 4. ดWานการส0งเสริมการตลาด พบว0า กลุ0มชุมชนยังขาดความรูWทางดWานการส0งเสริมการตลาด 
ไดWแก0การโฆษณาและประชาสัมพันธ8ผลิตภัณฑ8เม่ือผ0านกระบวนการแปรรูปแลWวยังไม0เปEนท่ีรูWจักเท0าท่ีควร
ผลิตภัณฑ8ไดWมีการออกบูธในช0วงเทศกาลในระดับชุมชนยังไม0เปEนท่ีแพร0หลาย 
 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ�มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี  

  โดยการสัมภาษณ8ผูWประกอบการกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัด
นนทบุรี แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี ไดW
ขWอมูลดังนี้ 

 1. ดWานผลิตภัณฑ8 ตWองเร0งพัฒนาสินคWา ท้ังดWานคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล เพ่ือสรWาง
ความเชื่อถือต0อผูWบริโภค โดยผสมผสานวัฒนธรรม ภูมิป�ญญากับเทคโนโลยี นวัตกรรม การใหWความสําคัญและ
ตระหนักถึงการสรWางตรายี่หWอสินคWาใหWเปEนท่ียอมรับ และพัฒนารูปแบบการนําเสนอความโดดเด0น เรื่องราว
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ของสินคWาใหWเกิดการรับรูWต0อผูWบริโภคเพ่ือใหWเกิดการสรWางคุณค0าในตัวสินคWา  
 2. ดWานราคา ผูWประกอบการตWองพยายามเพ่ิมมูลค0าของผลิตภัณฑ8เพ่ือลดอุปสรรคการแข0งขัน

ทางดWานราคา ดWานการส0งเสริมการตลาด ตWองส0งเสริมการขายโดยกลุ0มดWวยการจัดกิจกรรมการลดราคา
ประจําป̀ การแจWงใหWลูกคWาทราบ การใหWของแถม การใชWสื่อประชาสัมพันธ8ผ0านอินเทอร8เน็ต การขายตรงโดย
การรับสมาชิกเพ่ือใหWสมาชิกไดWรับส0วนลดและใหWสมาชิกนําไปขายต0อ 

 3. ดWานช0องทางการจําหน0ายสินคWาควรพัฒนาช0องทางท่ีหลากหลาย เช0น จําหน0ายในประเทศ 
และส0งสินคWาไปจําหน0ายต0างประเทศผ0านคนกลาง การเขWาร0วมงานแสดงสินคWา ท้ังในจังหวัดและต0างจังหวัด 
รวมถึงงานแสดงสินคWาประจําป̀ท่ีเมืองทองธานี ควรจําหน0ายสินคWาผ0านหน0วยงานราชการต0างๆ เช0น พัฒนา
ชุมชนอําเภอ พาณิชย8จังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด รวมถึงการแลกเปลี่ยนขWอมูลข0าวสารระหว0างผูWขายตWอง
เปEนไปอย0างต0อเนื่อง เปEนตWน 

 4.  ดWานการส0งเสริมการตลาด 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
1. กลุ0มวิสาหกิจชุมชนจังหวัดนนทบุรีมีศักยภาพดWานการบริหารจัดการอย0างเปEนระบบ ผูWนํากลุ0มมีการ

สนับสนุนใหWสมาชิกมีส0วนร0วมในการกําหนดเป̂าหมาย ทิศทาง และการดําเนินงานในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
ดWานการผลิต มีแหล0งวัตถุดิบในทWองถ่ิน เปEนการลดตWนทุนในการผลิต ดWานสมาชิกและชุมชนมีรายไดWเสริมและ
มีการจัดสรรเงินป�นผลใหWกับสมาชิกเปEนรายป̀ และผลกําไรบางส0วนนํามาทํากิจกรรมสาธารณประโยชน8 
สอดคลWองกับงานวิจัยของ รสดา เวษฎาพันธุ8 (2555 : บทคัดย0อ) ไดWศึกษาแนวทางการพัฒนา OTOP ในเขต
ภาคกลาง พบว0า ตัวชี้วัดท่ีใชWในการบ0งชี้ศักยภาพของกลุ0มมีความเหมาะสมในการสะทWอนระดับศักยภาพการ
ดําเนินธุรกิจไดWดีตามสมควร ป�จจัยท่ีกําหนดระดับศักยภาพดังกล0าว คือ มีการวางแผนพัฒนากลุ0ม การมี
ความสัมพันธ8กับผูWขายวัตถุดิบ การจัดทําฐานขWอมูลลูกคWา และการใหWความช0วยเหลือแก0ชุมชน  

2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ0มวิสาหกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ8 (OTOP) จังหวัดนนทบุรี 
ผูWวิจัยขอสรุปดังนี้ 

 2.1 หน0วยงานภาครัฐควรใหWการส0งเสริมดWานการตลาดสนับสนุนดWานการออกแบบผลิตภัณฑ8และ
บรรจุภัณฑ8 จัดหาช0องทางการจัดจําหน0วยสินคWาท่ีเพ่ิมมากข้ึน ดWานเงินทุนควรสนับสนุนแหล0งเงินกูWดอกเบ้ียตํ่า 
เพ่ือการจัดซ้ืออุปกรณ8และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม0 ดWานการจัดการความรูWและขWอมูลท่ีทันสมัย และสรWาง
ความร0วมมือระหว0างวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคWาประเภทเดียวกันท่ัวประเทศ ใหWมากข้ึน ซ่ึงสอดคลWองกับ
ลักษณะของวิสาหกิจชุมชนท่ีดีคนในชุมชนตWองเปEนเจWาของหลัก ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน เนWนการ
ใชWทรัพยากรในทWองถ่ินใหWมากท่ีสุด และมีการพ่ึงตนเองเปEนเป̂าหมายหลัก สอดคลWองกับผลการวิจัยของ วรรณี 
งามขจรกุลกิจ (2556) ศึกษาเรื่องการรับรูWและการพัฒนาศักยภาพของกลุ0มผลิตภัณฑ8ชุมชนและทWองถ่ิน 
(OTOP) กับยุทธศาสตร8โอทอป เพ่ือการเขWาสู0ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ป̀ 2558 ผลการวิจัยพบว0า 
ผูWประกอบการกลุ0มผลิตภัณฑ8ชุมชนและทWองถ่ิน (OTOP) ท่ีมีคุณลักษณะและมาตรฐานโอทอปสูง มีระดับการ
รับรูWและมีความรูWความเขWาใจต0อสถานการณ8และผลท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีประเทศไทยจะเขWาสู0 AEC โดยเฉพาะ
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กลุ0มผูWประกอบการหรือเจWาของผลิตภัณฑ8 ต0างแสดงความพรWอมและศักยภาพในการรับมือกับการแข0งขันดWาน
ธุรกิจการคWาในเวที AEC ไดWอย0างชัดเจน ท้ังในดWานเก่ียวกับระดับการรับรูW ความรูWความเขWาใจท่ีมีต0อความสําคัญ
ของการเขWาสู0 AEC และแนวทางในการพัฒนาศักยภาพตามยุทธศาสตร8โอทอป เพียงแต0ในส0วนการเพ่ิม
ศักยภาพใหWแข็งแกร0งกว0าเดิมนั้นตWองการใหWภาครัฐและรัฐบาลเขWามาช0วยเหลือ ส0งเสริมสนับสนุน โดยเฉพาะ
ยุทธศาสตร8ดWานการแข0งขันทางการตลาด การเจาะขยายตลาดใหม0  

 2.2 การวางแผนการส0งเสริมการตลาดหรือสื่อสารการตลาด ความรูWและทักษะดWานเทคโนโลยี 
เพ่ือการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพไปสู0เป̂าหมายของการยกระดับและสรWางแบรนด8โอทอปไทยสู0ภูมิภาคอาเซียน
และระดับนานาชาติต0อไป สอดคลWองกับแนวคิดของ David Pickton and Amanda Broderick (2005) ไดW
เสนอเครื่องมือและกลวิธีในการประชาสัมพันธ8เพ่ือการตลาด เช0น การส0งข0าวประชาสัมพันธ8 การจัดงานแถลง
ข0าว การจัดทําสื่อเพ่ือสนับสนุนสินคWาหรือบริการ เช0น วีดีทัศน8แนะนําองค8กร หนังสือพิมพ8 นิตยสาร แผ0นพับ
และการส0งจดหมายอิเล็กทรอนิกส8ถึงลูกคWา เปEนตWน 

 2.3 การส0งเสริมดWานการตลาดสนับสนุนดWานการออกแบบผลิตภัณฑ8และบรรจุภัณฑ8 จัดหา
ช0องทางการจัดจําหน0ายสินคWาท่ีเพ่ิมมากข้ึน ดWานเงินทุนควรสนับสนุนแหล0งเงินกูWดอกเบ้ียตํ่า เพ่ือการจัดซ้ือ
อุปกรณ8และเครื่องจักรในการผลิตสมัยใหม0 ดWานการจัดการความรูWและขWอมูล ส0งเสริมการอบรมเพ่ิมพูนความรูW
ในการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ8 บรรจุภัณฑ8 และตราสินคWา การต้ังราคาสินคWามีความเหมาะสมกับคุณภาพ
ของสินคWามากข้ึน การกระจายสินคWาและไปยังพ้ืนท่ีต0าง ๆ รวมถึงการส0งต0อหรือแนะนําลูกคWาไปยังรWานท่ีเปEน
เครือข0ายกัน รวมถึงการส0งเสริมการตลาด เช0น การโฆษณา ประชาสัมพันธ8 และการใชWพนักงานขายท่ีมีความรูW
ความเชี่ยวชาญ สอดคลWองกับงานวิจัย สมบูรณ8 ขันธิโชติ และชัชสรัญ รอดยิ้ม (2558) ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
ศักยภาพดWานการตลาดกลุ0ม OTOP จังหวัดนนทบุรี : กรณีศึกษากลุ0มสมุนไพรท่ีไม0ใช0อาหาร ผลการวิจัยพบว0า 
เพ่ือเพ่ิมอํานาจในการต0อรองกับผูWจัดจําหน0ายและหน0วยงานต0าง ๆ ท่ีจัดกิจกรรมเก่ียวกับผลิตภัณฑ8 OTOP 
สินคWาของกลุ0มมีลักษณะคลWายกัน ตWองมีการคัดเลือกสินคWาเด0นของกลุ0มเพ่ือทําการประชาสัมพันธ8ในลักษณะ
ของกลุ0มหรือเครือข0าย โดยสินคWาท่ีมีลักษณะเหมือนกันตWองเลือกสินคWาท่ีเด0นท่ีสุดในการนําเสนอ จัดทํา
ฐานขWอมูลผูWประกอบการ OTOP สมุนไพรท่ีไม0ใช0อาหารของจังหวัดนนทบุรี เพ่ือใชWเปEนฐานขWอมูลในการ
ปรึกษาหารือ หรือใหWขWอมูลเก่ียวกับแหล0งในการจําหน0ายสินคWาตWองสรWางตราสินคWาเพ่ือใหWเปEนท่ีรูWจักกับผูWบริโภค 
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