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การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต�องการพิเศษเรียนรวม : กรณีศึกษา 
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร*นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

The Development of Working Process of Student Caring and Support Operation System 
for Inciusive Education for Children with Special Needs :  Case Study  Wathantra (Vate 
Samarn ratnukul) Phra nakhon Si Ayutthaya District, Phra nakhon Si Ayutthaya Province 

 
วาสนา สุขเกษม 

นักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

บทคัดย�อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค(เพ่ือศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม เพ่ือศึกษาป2ญหาและความต1องการในการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือ
นักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม เพ่ือพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

โดยกําหนดพ้ืนท่ีเป:าหมายในการวิจัยแบบเจาะจง  ประกอบด1วย  ผู1ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข1องกับการจัด
การศึกษาพิเศษ  จํานวน  5  คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 24  คน  โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน 
ราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ข้ันตอนการวิจัย แบ0งเป@น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 ศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือ
นักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม  ระยะท่ี 2 ศึกษาป2ญหาและความต1องการในการพัฒนาการ
ดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม และระยะท่ี 3 พัฒนาการดําเนินงาน
ระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม 

เครื่องมือท่ีใช1ในการวิจัย แบบสัมภาษณ(และแบบประเมินคู0มือดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียน
ท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม  โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) สถิติท่ีใช1ในการวิเคราะห(ข1อมูล 
ได1แก0 ค0าเฉลี่ย และส0วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัยพบว0า 
1.  การดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  

(เวช สมานราษฎร(นุกูล) ประกอบด1วย 5 ข้ันตอน ได1แก0 ข้ันตอนท่ี 1 การรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล  ข้ันตอน
ท่ี 2 การคัดกรองนักเรียน  ข้ันตอนท่ี 3 การส0งเสริมและพัฒนานักเรียน ข้ันตอนท่ี 4 การป:องกัน ช0วยเหลือ
และแก1ไข และข้ันตอนท่ี 5 การส0งต0อนักเรียน 

2.  คู0มือการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัด
หันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุกูล) ประกอบด1วยเนื้อหาส0วนต0างๆ 7 ส0วน ดังนี้ ส0วนท่ี 1 วัตถุประสงค(ของการ
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พัฒนาคู0มือระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม ส0วนท่ี 2 ขอบเขต และคําจํากัดความ 
ส0วนท่ี 3 โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล)  ส0วนท่ี 4 ความหมายการเรียนรวม  ส0วนท่ี 5 การ
บริหารระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุ
กูล) ส0วนท่ี 6 องค(ประกอบของระบบการดูแลช0วยเหลือนักเรียน ส0วนท่ี 7 กระบวนการดําเนินงานตามระบบ
การดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม  โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) 

3. การประเมินคู0มือการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม 
โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร(นุกูล) ผลการประเมินคู0มือความเหมาะสมอยู0ในระดับมากท่ีสุด และมี
ความเป@นไปได1อยู0ในระดับมากท่ีสุด 
 
คําสําคัญ: การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัด
หันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) 
 
Abstract 

The research aimed to study guideline for Working Process of Student Caring and 
Support Operation System for Inciusive Education for Children with Special Needs. To study 
of problem and needs in a development of inclusive education for children with special 
needs manual. To Development of Working Process of Student Caring and Support 
Operation System for Inciusive Education for Children with Special Needs :  Case Study  
Wathantra (Vate Samarn ratnukul) Phra nakhon Si Ayutthaya  District, Phra nakhon Si 
Ayutthaya Province. 

The population and target group by purposive sampling consisted of 5 experts in 
inclusive education and 24 teachers and educational personnel in Wathantra Vate 
Samarnratnukul  School under the office of Phranakhonsiayutthaya Primary Education 
Service Area 1. 

The research consisted of three phases. The first phase : studying guide line for 
inclusive education for children with special needs manual. The second phase : studying of 
problem and needs in a development of inclusive education for children with special needs 
manual. And the third phase : developing of inclusive education for children with special 
needs manual 

The research instrument was an interview and an evaluation for operation of 
inclusive education for children with special needs manual. The statistics used for analyzing 
the collected data were mean and standard deviation. 

The results were found that; 
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1. The Working Process of Student Caring and Support Operation System for Inciusive 
Education for Children with Special Needs of Wathantra (Vate Samarn ratnukul) school 
includes 5 steps; acquaintance of individual student, screening, promoting and developing, 
preservation and solving problem and transferring. 

2. The operation of Working Process of Student Caring and Support Operation System 
for Inciusive Education for Children with Special Needs of Wathantra (Vate Samarn ratnukul) 
school of 7 parts; Part 1 : objective of a development of inclusive education for children 
with special needs manual. Part 2 : scope and definition. Part 3 : the history of Wathantra 
Vate Samarnratnukul  School. Part 4 :  meaning of inclusive education. Part 5: students caring 
and support operation of inclusive education for children with special needs. Part 6: 
element of inclusive education for children with special needs manual. Part 7 : operation of 
inclusive education for children with special needs manual 

3. An evaluation of operation of Working Process of Student Caring and Support 
Operation System for Inciusive Education for Children with Special Needs of Wathantra (Vate 
Samarn ratnukul) school. The results of propriety and feasibility were at the lightest level. 

 
Keyword: The Development of Working Process of Student Caring and Support Operation 
System for Inciusive Education for Children with Special Needs. 
 
บทนํา 

การเรียนรวมของเด็กท่ีมีความต1องการพิเศษ (Inclusive education for children with special 
needs) เป@นการจัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความต1องการพิเศษประเภทต0างๆ เช0น เด็กท่ีมีความบกพร0อง
ทางการได1ยินเด็กท่ีมีความบกพร0องทางการเห็น เด็กท่ีมีความบกพร0องทางสติป2ญญา เป@นต1น โดยจัดให1เด็ก
เหล0านี้เข1ามาเรียนในชั้นเรียนปกติ เพ่ือให1เด็กท่ีมีความต1องการพิเศษได1รับการพัฒนาท้ังทางด1านร0างกาย 
อารมณ( จิตใจ สังคม และสติป2ญญา สอดคล1องกับความสามารถของเด็ก อีกท้ังยังช0วยให1เด็กปกติมีการยอมรับ 
และปรับตัว เพ่ือสามารถเรียนรวมกับเด็กปรกติได1อย0างมีความสุข  (เบญจา  ชลธาร(นนท(, 2538, น. 2)  

โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
เป@นโรงเรียนแกนนําการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กท่ีมีความต1องการพิเศษ  รวมถึงการจัดการเรียนการสอน
ห1องเรียนคู0ขนานบุคคลออทิสติก  มีนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษท้ังหมดท่ีเข1ารับการศึกษาท้ังสิ้น จํานวน 
34 คน โดยมีเป:าหมายสําคัญคือการพัฒนานักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษให1ได1รับการพัฒนาอย0างเต็มตาม
ศักยภาพและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  ผู1วิจัยได1ปฏิบัติหน1าท่ีครูผู1สอนนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษห1องเรียน
คู0ขนานบุคคลออทิสติก  พบว0าจากบริบทการทํางาน เกิดป2ญหาในด1านต0างๆ ได1แก0 การขาดความรู1ความเข1าใจ
เก่ียวกับการจัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความต1องการพิเศษของครูและบุคลากรทางการศึกษา ความแตกต0าง
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ระหว0างบุคคลของนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษ  การขาดความต0อเนื่องในการรับบริการ  ความชัดเจนใน
กระบวนการเลื่อนชั้นเรียน  รวมถึงความเหมาะสมในการประเมินพัฒนาการและการส0งต0อ   ส0งผลให1นักเรียน
ท่ีมีความต1องการพิเศษยังได1รับการพัฒนาศักยภาพได1ไม0เต็มท่ี ประสบป2ญหาในการเรียน  ดังนั้นการ
ดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษของโรงเรียนวัดหันตรา ควรต1องได1รับการ
พัฒนาเพ่ือให1การดําเนินการระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษมีประสิทธิภาพมากข้ึนในทุกๆ
ด1าน เพ่ือให1การดําเนินงานเป@นไปอย0างมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงค*ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม 
กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. เพ่ือศึกษาป2ญหาและความต1องการในการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมี
ความต1องการพิเศษเรียนรวม  กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุ กูล) อําเภอ
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

3. เพ่ือพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม  
กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ เป@นการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียน
รวม: กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมานราษฎร(นุกูล)   อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้   

ระยะท่ี  1  ศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ พิเศษเรียน
รวมกลุ0มเป:าหมาย  

ระยะท่ี  2  ศึกษาป2ญหาและความต1องการการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมี
ความต1องการพิเศษเรียนรวม    
  ระยะท่ี  3  พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โดย
จัดทําเป@นคู0มือพัฒนาการดําเนินงาน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ระยะท่ี  1  ศึกษาแนวทางการดําเนินงานระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต�องการพิเศษ
เรียนรวม   

ศึกษาแนวคิด จุดประสงค(ของการดําเนินงานและหลักการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือ
นักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โดยการสัมภาษณ(จากผู1ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท0าน 
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         1.  ตัวแปรท่ีศึกษา ระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม ประกอบด1วย 5 
ด1าน ดังนี้ 

1.1 การรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล 
1.2 การคัดกรองนักเรียน 
1.3 การส0งเสริมและพัฒนานักเรียน 
1.4  การป:องกัน ช0วยเหลือและแก1ไข 

  1.5  การส0งต0อนักเรียน     
 2.  กลุ�มเป[าหมายในการวิจัย 

     ผู1ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ท่ีได1มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
ประกอบด1วย ผู1อํานวยการศูนย(การศึกษาพิเศษประจําจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1 ท0าน ผู1อํานวยการ
โรงเรียนท่ีจัดการเรียนรวม จํานวน 2 ท0าน ครูท่ีมีประสบการณ(การจัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม จํานวน 1 ท0าน ศึกษานิเทศก(ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต1 จํานวน 1 ท0าน  

ระยะท่ี  2  ศึกษาป]ญหาและความต�องการในการพัฒนาระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต�องการพิเศษเรียนรวม     

ครูและบุคลากรของโรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล)  จํานวน  24 คน สนทนากลุ0มตาม
ข1อคําถาม/ประเด็นสนทนาป2ญหาและความต1องการการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล)  อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ของคณะครูและบุคลากร โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) จํานวน 8 คน 

ระยะท่ี 3  พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต�องการพิเศษเรียนรวม 
นําข1อมูลท่ีได1จากระยะท่ี 1-2 มาจัดทําคู0มือพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมี

ความต1องการพิเศษเรียนรวมและประเมินคู0มือการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวมโดยผู1เชี่ยวชาญ ท่ีมีความรู1 ความสามารถด1านการศึกษาพิเศษ จํานวน 5 ท0าน โดยใช1เกณฑ(การ
ประเมิน  2  มาตรฐาน  คือ มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety Standards) และมาตรฐานความเป@นไปได1 
(Feasibility Standards)  

 
ผลการวิจัย 

1. การดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  
(เวช สมานราษฎร(นุกูล)  ประกอบด1วย 5 ข้ันตอน ได1แก0 ข้ันตอนท่ี 1 การรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล  ข้ันตอน
ท่ี 2 การคัดกรองนักเรียน ข้ันตอนท่ี 3 การส0งเสริมและพัฒนานักเรียน ข้ันตอนท่ี 4 การป:องกัน ช0วยเหลือและ
แก1ไข และข้ันตอนท่ี 5 การส0งต0อนักเรียน ซ่ึงการดําเนินงานท้ัง 5 ข้ันตอนมีความสําคัญในเรื่องของการพัฒนา
ศักยภาพนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษ ข้ันตอนของการรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล จะช0วยส0งเสริมให1ครูหรือ
ผู1ท่ีเก่ียวข1องรับรู1ข1อมูลพ้ืนฐานท่ีจําเป@นสําหรับนักเรียน ข้ันตอนของการคัดกรอง จะช0วยให1ครูทราบสภาพ
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ป2ญหาและความต1องการจําเป@นพิเศษของนักเรียนเป@นรายบุคคล ข้ันตอนของการส0งเสริมและพัฒนานักเรียน 
จะเป@นการดําเนินงานร0วมกันของทุกฝxายท่ีเก่ียวข1อง  มีการกําหนดเป:าหมายในการพัฒนาเด็กอย0างชัดเจน โดย
เน1นพัฒนานักเรียนให1ถูกด1าน เหมาะสมและสอดคล1องกับความต1องการจําเป@นพิเศษ ข้ันตอนการป:องกัน 
ช0วยเหลือ และแก1ไข เป@นข้ันตอนท่ีจะช0วยให1นักเรียนได1รับการช0วยเหลืออย0างทันท0วงทีเม่ือเกิดป2ญหา โดยใช1
วิธีการแก1ไขป2ญหาท่ีถูกต1องและเหมาะสม เพ่ือไม0ให1ป2ญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นลุกลามบานปลาย และข้ันตอนการส0ง
ต0อ จะช0วยส0งเสริมให1นักเรียนได1รับการพัฒนาศักยภาพท้ังในกลุ0มท่ีมีพัฒนาการดีข้ึน และกลุ0มท่ีมีพัฒนาการ
ถดถอย เพ่ือให1นักเรียนได1รับการพัฒนาท่ีเหมาะสมและตรงตามความต1องการพิเศษของแต0ละคน จากการ
สัมภาษณ(ผู1ทรงคุณวุฒิ ทําให1ทราบว0า ท่ีผ0านมาการดําเนินการในแต0ละข้ันตอนยังไม0มีประสิทธิภาพเท0าท่ีควร 
ด1วยป2จจัยต0างๆ เช0น การจัดเก็บเอกสารไม0เป@นระบบ เอกสารการบันทึกข1อมูลต0างๆไม0ครอบคลุมสภาพป2ญหา
และความต1องการจําเป@นพิเศษของนักเรียน การปรับเปลี่ยนครูผู1รับผิดชอบบ0อยๆ การขาดความรู1ความเข1าใจ
ในเรื่องการจัดการศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความต1องการพิเศษ เป@นต1น ซ่ึงป2จจัยเหล0านี้ล1วนส0งผลให1การ
ดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมยังไม0มีประสิทธิภาพเท0าท่ีควร ส0งผล
ให1นักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษในโรงเรียนได1รับการพัฒนาอย0างไม0เต็มตามศักยภาพ การพัฒนาการการ
ดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมจึงมีความสําคัญอย0างยิ่งสําหรับ
โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

2. จากการสนทนากลุ0มเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนโรงเรียนวัดหันตรา  
(เวช สมานราษฎร(นุกูล) ทําให1ทราบสภาพป2ญหาและความต1องการในการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล
ช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม และนําข1อมูลท่ีได1จากการสนทนากลุ0มมาจัดทําเป@นคู0มือ
การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  
(เวช สมานราษฎร(นุกูล) เพ่ือให1การดําเนินงานมีความเหมาะสม เป@นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน คู0มือ
การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม ประกอบด1วยเนื้อหา
ส0วนต0างๆ  7 ส0วน ดังนี้ ส0วนท่ี 1 วัตถุประสงค(ของการพัฒนาคู0มือระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม ส0วนท่ี 2 ขอบเขต และคําจํากัดความ ส0วนท่ี 3 โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(
นุกูล)  ส0วนท่ี 4 ความหมายการเรียนรวม  ส0วนท่ี 5 การบริหารระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) ส0วนท่ี 6 องค(ประกอบของระบบการดูแล
ช0วยเหลือนักเรียน ส0วนท่ี 7 กระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม  โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล)   

3. การประเมินคู0มือการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษ
เรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมานราษฎร(นุกูล) จากผู1เชี่ยวชาญท่ีมีความรู1 ความสามารถด1านการศึกษา
พิเศษ จํานวน 5 ท0าน โดยใช1เกณฑ(การประเมิน 2 มาตรฐาน คือ มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety 
Standards) และมาตรฐานความเป@นไปได1 (Feasibility Standards) ผลการประเมินคู0มือด1านความเหมาะสม
และด1านความเป@นไปได1อยู0ในระดับมากท่ีสุด 

 



การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ “GRADUATE SCHOOL MINI-CONFERENCE 2018” 

969 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ  ต1องการพิเศษ

เรียนรวม: กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา นํามาอภิปรายผลได1ดังนี้ 

1.  การพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียน
วัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล)  อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 5 ข้ันตอน 
ประกอบด1วย  ข้ันตอนท่ี 1 การรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล  ข้ันตอนท่ี 2 การคัดกรองนักเรียน  ข้ันตอนท่ี 3 
การส0งเสริมและพัฒนานักเรียน  ข้ันตอนท่ี 4  การป:องกัน  ช0วยเหลือและแก1ไข และข้ันตอนท่ี 5 การส0งต0อ
นักเรียน ซ่ึงการดําเนินงานท้ัง 5 ข้ันตอนมีความสําคัญในเรื่องของการพัฒนาศักยภาพนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษ ข้ันตอนของการรู1จักนักเรียนเป@นรายบุคคล จะช0วยส0งเสริมให1ครูหรือผู1ท่ีเก่ียวข1องรับรู1ข1อมูล
พ้ืนฐานท่ีจําเป@นสําหรับนักเรียน ข้ันตอนของการคัดกรอง จะช0วยให1ครูทราบสภาพป2ญหาและความต1องการ
จําเป@นพิเศษของนักเรียนเป@นรายบุคคล ข้ันตอนของการส0งเสริมและพัฒนานักเรียน จะเป@นการดําเนินงาน
ร0วมกันของทุกฝxายท่ีเก่ียวข1อง  มีการกําหนดเป:าหมายในการพัฒนาเด็กอย0างชัดเจน โดยเน1นพัฒนานักเรียนให1
ถูกด1าน เหมาะสมและสอดคล1องกับความต1องการจําเป@นพิเศษ ข้ันตอนการป:องกัน ช0วยเหลือ และแก1ไข เป@น
ข้ันตอนท่ีจะช0วยให1นักเรียนได1รับการช0วยเหลืออย0างทันท0วงทีเม่ือเกิดป2ญหา โดยใช1วิธีการแก1ไขป2ญหาท่ีถูกต1อง
และเหมาะสม เพ่ือไม0ให1ป2ญหาท่ีเกิดข้ึนนั้นลุกลามบานปลาย และข้ันตอนการส0งต0อ จะช0วยส0งเสริมให1นักเรียน
ได1รับการพัฒนาศักยภาพท้ังในกลุ0มท่ีมีพัฒนาการดีข้ึน และกลุ0มท่ีมีพัฒนาการถดถอย เพ่ือให1นักเรียนได1รับ
การพัฒนาท่ีเหมาะสมและตรงตามความต1องการพิเศษของแต0ละคน การดําเนินงานท้ัง 5 ข้ันตอนอย0างเป@น
ระบบจะช0วยตอบสนองความต1องการจําเป@นพิเศษ ส0งเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษท่ีอยู0ในระบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมให1ดียิ่งข้ึน 

2.  จากผลการวิจัยการศึกษาป2ญหาและความต1องการในการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแล
ช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม: กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) 
อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทําให1ทราบสภาพป2ญหาและความต1องการในการ
พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม ทําให1เกิดเป@นคู0มือการ
พัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา  (เวช 
สมานราษฎร(นุกูล) เพ่ือส0งเสริมให1การดําเนินงานมีความเหมาะสม เป@นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
คู0มือการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม ประกอบด1วย
เนื้อหาส0วนต0างๆ  7 ส0วน ดังนี้ ส0วนท่ี 1 วัตถุประสงค(ของการพัฒนาคู0มือระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม ส0วนท่ี 2 ขอบเขต และคําจํากัดความ ส0วนท่ี 3 โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(
นุกูล)  ส0วนท่ี 4 ความหมายการเรียนรวม  ส0วนท่ี 5 การบริหารระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) ส0วนท่ี 6 องค(ประกอบของระบบการดูแล
ช0วยเหลือนักเรียน ส0วนท่ี 7 กระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม  โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) 
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3.  จากผลการประเมินคู0มือการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการ
พิเศษเรียนรวม: กรณีศึกษา โรงเรียนวัดหันตรา (เวช สมาน ราษฎร(นุกูล) อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว0า ด1านความเหมาะสม  และด1านความเป@นไปได1 อยู0ในระดับมากท่ีสุด  

 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําผลวิจัยไปใช�งาน 
 1.1 ผู1บริหารและผู1ท่ีมีหน1าท่ีเก่ียวข1อง ควรส0งเสริมให1มีการนําคู0มือการดําเนินงานระบบดูแล

ช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมไปใช1และพัฒนาให1ตรงกับบริบทของแต0ละโรงเรียนอย0าง
จริงจังและต0อเนื่อง  

 1.2 ผู1บริหารสถานศึกษาควรนําคู0มือดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวม 
กําหนดเป@นนโยบายของโรงเรียน เพ่ือการดําเนินการอย0างต0อเนื่อง 

 1.3 ผู1บริหาร และครูได1รับการอบรมและพัฒนาความรู1 ความสามารถในด1านกระบวนการ และ
ข้ันตอนการดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมอย0าง 

2. ข�อเสนอแนะในการวิจัยต�อไป 
 2.1 ควรมีการวิจัยศึกษาคู0มือการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษ

เรียนรวม ท้ัง 5 ข้ันตอนอย0างละเอียด 
 2.2 ควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการให1ครูและผู1บริหารมีความรู1และสร1างความเข1าใจในการดูแล

ช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมเพ่ือให1ผู1บริหารสถานศึกษา ปรับปรุงคุณภาพคู0มือดูแล
ช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต1องการพิเศษเรียนรวมให1ได1มาตรฐานสอดคล1องกับความต1องการ ตรงตามบริบท
ของโรงเรียน 

 2.3 ควรมีหลักสูตรฝzกอบรมการพัฒนาการดําเนินงานระบบดูแลช0วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
ต1องการพิเศษเรียนรวม เพ่ือให1ผู1บริหาร ครู และบุคลากรท่ีเก่ียวข1องได1พัฒนาทักษะความรู1อย0างต0อเนื่องและ
ควรนําผลท่ีได1ใช1ในการดําเนินงานอย0างแท1จริง 
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