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บทคัดย�อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค!เพ่ือ 1) ศึกษาผลการปฏิบัติการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?ม 2) ศึกษา
พฤติกรรมการทํางานกลุ?ม 2) ศึกษาความพึงพอใจหลังจากการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4 โดยใช�
วิธีการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ กลุ?มเปCาหมายท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้เปDนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปBท่ี 4 โรงเรียนอนุกูลนารี จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยคือ 1) แผนการจัดการเรียนรู� วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 2) แบบประเมินพฤติกรรมการทํางานกลุ?มของนักเรียน 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผู�เรียน การวิเคราะห!ข�อมูลแบ?งเปDน 2 ประเภท คือ 1) การวิเคราะห!ข�อมูลเชิงคุณภาพ โดยการนําข�อมูล 
มาวิเคราะห! ตีความ สรุป และรายงานผลในรูปแบบบรรยาย 2) การวิเคราะห!ข�อมูลเชิงปริมาณ โดยใช�ค?าเฉลี่ย 
และส?วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว?า 1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ เพ่ือส?งเสริมให�ผู�เรียน
มีระดับพฤติกรรมการทํางานกลุ?ม ในด�านการแสดงความช?วยเหลือ ด�านการยอมรับฟHงความคิดเห็น ด�านการ
รับผิดชอบต?อหน�าท่ี ระดับพฤติกรรมอยู?ในระดับสมํ่าเสมอ 2) ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต?อรูปแบบการ
เรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติอยู?ระดับมากท่ีสุด 

 
คําสําคัญ : พฤติกรรมการทํางานกลุ?ม, การเรียนรู�แบบร?วมมือ, ทักษะปฏิบัติ 
 
Abstract 

This research aims to study 1) To study groups learning behavior of high school 
students level 4 using participated practical skills learning, 3) To study the satisfaction after 
learning by using participated practical skills learning. The target groups are used in this 
research was a high school student 4, at Anukoolnaree School. The tools of this study used 
in research is 1) learn the management plan for subject of information and communication 
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technologies 2) questionnaire for evaluate students behavior and 3) questionnaire for study 
the satisfaction of students towards teaching. Data analysis is divided into 2 categories: 1) 
qualitative data analysis by analytical interpretation, summary information and descriptive, 2) 
quantitative data analysis using the average value and standard deviation. 

The results of this research found that. 1) the process of participated practical skills 
learning for enhancement group working behaviours in the help performance, the 
acceptance of opinion and responsibility. The students had steady behaviour level. 2) The 
students’ overall satisfaction with the participated practical skills learning showed the 
highest level. 

 
Keywords : Enhancing Group work Behaviors, Collaborative, emphasize Practical Ability  

 
บทนํา 

ในปHจจุบันคอมพิวเตอร!ได�เข�ามามีบทบาทสําคัญกับการดําเนินชีวิตประจําวันมากข้ึน ไม?ว?าจะเปDนเพศใด 
วัยไหน หรือแม�แต?การประกอบอาชีพในด�านต?าง ๆ ส?วนใหญ?ก็ล�วนท่ีจะต�องทํางานท่ีมีคอมพิวเตอร!เข�ามา
เก่ียวข�องด�วยกันท้ังนั้น โดยเฉพาะในด�านการศึกษาท่ีคอมพิวเตอร!ได�เข�ามามีบทบาทสําคัญร?วมกับการเรียน
ของนักเรียนและการสอนของครูผู�สอน ท้ังนี้ทําให�ในแต?ละโรงเรียนได�มีรายวิชาท่ีเปqดสอนเก่ียวกับคอมพิวเตอร!
ข้ึนมา จึงส?งผลให�การเรียนการสอนมีการพัฒนายิ่งข้ึนไป นักเรียนมีการเรียนรู�ท่ีหลากหลาย มีการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน อีกท้ังนักเรียนยังได�รับความรู�อย?างกว�างขวาง และทันต?อเหตุการณ!ในปHจจุบัน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห?งชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ได�กล?าวถึง แนวทางการจัด
การศึกษาไว�ว?า การจัดการศึกษาต�องยึดหลักว?าผู�เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู�พัฒนาตนเองได� และถือว?า
ผู�เรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต�องส?งเสริมให�ผู�เรียนพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น.13) และมาตรา 66 ผู�เรียนมีสิทธิได�รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช�
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได� เพ่ือให�มีความรู�และทักษะเพียงพอท่ีจะใช�เทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา
การแสวงหาความรู�ด�วยตนเองได�อย?างต?อเนื่องตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น.37) ในการพัฒนา
ผู�เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มุ?งเน�นพัฒนาผู�เรียนให�มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
ซ่ึงจะช?วยให�ผู�เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค!ด�านความสามารถในการสื่อสาร เปDน
ความสามารถในการรับและส?งสาร มีวัฒนธรรมในการใช�ภาษาถ?ายทอดความคิด ความรู�ความเข�าใจ ความรู�สึก 
และทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยนข�อมูลข?าวสารและประสบการณ!อันจะเปDนประโยชน!ต?อการพัฒนาตนเอง
และสังคม รวมท้ังการเจรจาต?อรองเพ่ือขจัดและลดปHญหาความขัดแย�งต?าง ๆ การเลือกรับหรือไม?รับข�อมูล
ข?าวสารด�วยหลักเหตุผลและความถูกต�อง ตลอดจนการเลือกใช�วิธีการสื่อสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึง
ผลกระทบท่ีมีต?อตนเองและสังคม ด�านความสามารถในการคิด เปDนความสามารถในการคิดวิเคราะห! การคิด
สังเคราะห! การคิด อย?างสร�างสรรค!  
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วิวัฒนาการของเทคโนโลยี และส?วนประกอบของระบบเทคโนโลยี มีความคิดในการแก�ปHญหาหรือ
สนองความต�องการอย?างหลากหลาย นําความรู�และทักษะการสร�างชิ้นงานไปประยุกต!ในการสร�างสิ่งของ
เครื่องใช�ตามความสนใจอย?างปลอดภัย โดยใช�กระบวนการเทคโนโลยี ได�แก? กําหนดปHญหาหรือความต�องการ 
รวบรวมข�อมูล ออกแบบโดยถ?ายทอดความคิดเปDนภาพร?าง 3 มิติ หรือแผนท่ีความคิด ลงมือสร�าง และ
ประเมินผล เลือกใช�เทคโนโลยีในชีวิตประจําวันอย?างสร�างสรรค!ต?อชีวิต สังคม และมีการจัดการเทคโนโลยีด�วย
การแปรรูปแล�วนํากลับมาใช�ใหม? (หลักสูตรแกนกลางข้ันพ้ืนฐาน, 2551, น.226) 

โรงเรียนอนุกูลนารี ปHจจุบันเปDนโรงเรียนสหศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต�น และระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย ประเภทโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ?พิเศษ ได�มุ?งเน�นให�นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู� สามารถนําไป
ประยุกต!ใช�ในการปฏิบัติงานและชีวิตประจําวันได�ในอนาคต กลุ?มสาระการเรียนรู�การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
เปDนสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี สารสนเทศ การติดต?อสื่อสาร การค�นหาข�อมูล การใช�ข�อมูลและ
สารสนเทศ การแก�ปHญหาหรือ การสร�างงาน คุณค?าและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โดยมุ?งเน�นให�เข�าใจวิธีการทํางานเพ่ือการดํารงชีวิต หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนอนุกูลนารี ได�ส?งเสริม 
การเรียนรู�ด�านคอมพิวเตอร!ให�สามารถ ความชํานาญในการใช�คอมพิวเตอร!และเทคโนโลยีในการค�นคว�าหา
ข�อมูลต?าง ๆ และสามารถนําความรู�ท่ีได�ไปต?อยอดในอนาคต หรือแก�ไขปHญหาในชีวิตประจําวันได� และยังมุ?ง
ส?งเสริมให�รู�จักใช�คอมพิวเตอร!และเทคโนโลยีในการสร�างสรรค!ชิ้นงานต?าง ๆ อีกด�วย (กลุ?มบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนอนุกูลนารี, 2559) 

จากการศึกษาสภาพปHญหาท่ีพบในการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4 โรงเรียน
อนุกูลนารี ซ่ึงผู�วิจัยได�รวบรวมข�อมูลมาจากบันทึกหลังการสอน การสอบถามและการสัมภาษณ!ครูพ่ีเลี้ยง 
นักเรียน และท่ีสําคัญผู�วิจัยได�ทําการสอนเองในรายวิชาดังกล?าวของภาคเรียนท่ี 1 ปBการศึกษา 2559 พบว?า
นักเรียนส?วนใหญ?ยังขาดความร?วมมือในการทํางานเปDนกลุ?มไม?ให�ความสําคัญในการทํางานร?วมกันและยังขาด
ความรับผิดชอบต?อหน�าท่ีของตนเองท่ีได�รับมอบหมาย เพราะคิดว?าการทํางานเปDนกลุ?มจะมีปHญหามากกว?า 
การทํางานคนเดียว เนื่องจากการตัดสินใจต?าง ๆ เก่ียวกับงานท่ีทํานั้นอาจจะไม?ได�ตรงตามกับสิ่งท่ีคิด เพราะต�อง
รับฟHงความคิดเห็นของเพ่ือนในกลุ?มด�วยกัน ในขณะท่ีครูผู�สอนได�ทําการสอนจะมีนักเรียนบางคนใช�เวลาในการ
ทํางานไปกับการทํากิจกรรมอย?างอ่ืน จึงส?งผลให�คะแนนท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานกลุ?มไม?เปDนท่ีน?าพอใจเพราะ
ในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศนั้นจะต�องมีการทํางานร?วมกัน การสร�างชิ้นงานร?วมกัน เพ่ือให�ตรงตาม
วัตถุประสงค!ของรายวิชา 

การจัดการเรียนการสอนด�วยวิธีการแบบกลุ?มร?วมมือ (Cooperative Learning) เปDนวิธีการจัดการ
เรียนรู�ท่ีเน�นผู�เรียนเปDนสําคัญและเปDนแนวคิดในการจัดการเรียนรู�เพ่ือให�นักเรียนได�ร?วมกันเรียนรู�และปฏิบัติ
กิจกรรมให�บรรลุผลสําเร็จตามจุดมุ?งหมาย มุ?งเน�นการทํางานร?วมกันปฏิบัติงานช?วยเหลือซ่ึงกันและกันและ
พัฒนาทักษะทางสังคมเปDนวิธีการจัดประสบการณ!การเรียนรู�ให�กับนักเรียน (Johnson and Johnson, 1987) 
วิธีสอนแบบร?วมมือกันประกอบด�วยเทคนิควิธีสอนหลายวิธีท่ีใช�อย?างแพร?หลาย เช?น เทคนิคการพูดรอบวง 
(Round Robin) เทคนิคร?วมกันคิด (Numbered Heads Together) เทคนิคเพ่ือนเรียน (Partners) เทคนิค
การแก�ปHญหาด�วยจิ๊กซอ (Jigsaw Problem Solving) หรือแม�แต?เทคนิค การคิดเด่ียว คิดคู? ร?วมกันคิด (Think-
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pair-share) การเรียนรู�ในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น นักเรียนจะต�องมีการทํางานร?วมกันเปDนกลุ?มและ
จะต�องสร�างชิ้นงานจากทักษะปฏิบัติชิ้นงานออกมาตามท่ีได�รับมอบหมาย และการทํางานเก่ียวกับทักษะปฏิบัติ
นั้นเกิดจากทักษะส?วนใหญ?จะประกอบไปด�วยทักษะย?อย ๆ จํานวนมาก การฝ}กให�ผู�เรียนสามารถทําทักษะย?อย ๆ 
เหล?านั้นได�ก?อนแล�วค?อยเชื่อมโยงต?อกันเปDนทักษะใหญ?จะช?วยให�ผู�เรียนประสบผลสําเร็จได�ดีและรวดเร็วข้ึน
(Davies, 1971, pp.50-56) ซ่ึงผู�วิจัยได�ทําการศึกษาค�นคว�างานวิจัย บทความต?าง ๆ ท่ีเก่ียวกับเทคนิคการสอน
และเทคนิคการสร�างชิ้นงานจากการปฏิบัติพบว?า เนื้อหาในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสภาพแวดล�อม 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4 โรงเรียนอนุกูลนารี มีความเหมาะสมในการใช�เทคนิคการสอนแบบ การคิดเด่ียว 
คิดคู? ร?วมกันคิด (Think-pair-share) ซ่ึงครูผู�สอนต้ังคําถามให�นักเรียนตอบ นักเรียนแต?ละคนจะต�องคิดคําตอบ
ของตนเอง นําคําตอบมาอภิปรายกับเพ่ือนท่ีนั่งติดกับตน นําคําตอบมาเล?าให�เพ่ือนฟHงท้ังชั้นฟHงและจะเน�นให�
นักเรียนในการสร�างชิ้นงานท่ีเปDนทักษะการปฏิบัติงานร?วมกันจึงเลือกใช�เทคนิคการสอนของ (Davies, 1971, 
p. 50) ซ่ึงมีกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบมีท้ังหมด 5 ข้ัน คือ ข้ันท่ี 1 ข้ันสาธิตทักษะหรือการกระทํา 
ข้ันนี้เปDนข้ันท่ีให�นักเรียนได�เห็นทักษะหรือการกระทําท่ีในภาพรวม ข้ันท่ี 2 ข้ันสาธิตและให�นักเรียนปฏิบัติ
ทักษะย?อยตาม ข้ันท่ี 3 ข้ันให�นักเรียนปฏิบัติทักษะย?อยเองโดยไม?มีการสาธิต ข้ันท่ี 4 ข้ันให�เทคนิควิธีการ ท่ีจะ
ทําให�นักเรียนปฏิบัติได�เร็วข้ึน ข้ันท่ี 5 ข้ันให�ผู�เรียนเชื่อมโยงทักษะย?อย ๆ 

ดังนั้นผู�วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาโดยการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มโดยวิธีการ
เรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ สําหรับนักเรียนชันมัธยมศึกษาปBท่ี 4 เพ่ือให�นักเรียนเกิดทักษะในการ
ทํางานร?วมกับผู� อ่ืน โดยมุ?งหวังจะใช�การจัดการเรียนรู�ดังกล?าว พัฒนาทักษะปฏิบัติของผู�เรียน พัฒนา
ความสามารถในการเรียนรู�ผ?านผลการปฏิบัติการทางการเรียนของผู�เรียนให�สูงข้ึน ศึกษาพฤติกรรมการเรียน
ของนักเรียนและความพึงพอใจต?อการจัดกิจกรรมของนักเรียนปรับพฤติกรรมในการทํางานร?วมกับผู�อ่ืน ผู�วิจัย
จะใช� Google Classroom ซ่ึงเปDนระบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บออนไลน!ในเครือข?ายของ Google 
Apps for Education เพ่ือสามารถเรียนได�ทุกท่ีทุกเวลา ลดข�อจํากัดของสถานท่ีการเรียนรู� นอกจากนั้นยัง
สามารถสร�างและเก็บงานได� โดยไม?ต�องสิ้นเปลืองกระดาษได�อีกด�วย ผู�วิจัยจะใช�รูปแบบงานวิจัยตามแนวคิด
ของ Kemmis and McTaggart ซ่ึงมี 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันวางแผน 2) ข้ันการปฏิบัติการ 3) ข้ันการสังเกต  
4) ข้ันการสะท�อน 
 
วัตถุประสงคPของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลการปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยวิธีการเรียนรู�แบบร?วมมือ 
ท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ 

2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทํางานกลุ?มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4 โดยใช�วิธีการเรียนรู�แบบ
ร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจหลังจากการเรียน โดยใช�วิธีการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ 
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ขอบเขตการวิจัย  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้มีขอบเขตในการศึกษา ดังนี้ 
 1. ขอบเขตตัวแปรท่ีศึกษา 
  1.1 ตัวแปรอิสระ คือ การใช�รูปแบบการเรียนการสอนแบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ 
  1.2 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการทํางานกลุ?ม, ความพึงพอใจของนักเรียน 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
   เนื้อหาสาระท่ีใช�ในการวิจัยในครั้งนี้เปDนเนื้อหาสาระท่ีใช�ในการจัดการเรียนการสอน คือ หน?วย

การเรียนรู�ท่ี 5 เรื่อง อินเทอร!เน็ต วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มัธยมศึกษาปBท่ี 4 ตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

   2.1) แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 10 โครงสร�างพ้ืนฐานของอินเทอร!เน็ต 
   2.2 แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 11 โปรแกรมท่ีไม?พึงประสงค! 
   2.3 แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 12 บริการบนอินเทอร!เน็ต 
 3. ขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา 
  ดําเนินการในภาคเรียนท่ี 2 ปBการศึกษา 2559 ใช�เวลาในการปฏิบัติการเปDนเวลา 9 ชั่วโมง  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค! เพ่ือการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยวิธีการเรียนแบบร?วมมือท่ีเน�น
ทักษะปฏิบัติจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง ผู�วิจัยได�ดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. กลุ?มเปCาหมาย 
  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 ห�องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร! ภาคเรียนท่ี 2 ปBการศึกษา 2559 
มีจํานวน 30 คน โรงเรียนอนุกูลนารี จังหวัดกาฬสินธุ!  
 2. เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยในการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยวิธีการเรียนแบบร?วมมือ 
ท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ มี 3 ประเภท ดังนี้ 
  2.1 เครื่องมือท่ีใช�ในการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู� 
   2.1.1 แผนการจัดการเรียนรู�การส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยวิธีการเรียนแบบร?วมมือท่ีเน�น
ทักษะปฏิบัติ หน?วยการเรียนรู�ท่ี 3อินเทอร!เน็ตโดยมีแผนการจัดการเรียนรู�จํานวน 2 แผน ดังนี้ 
     1) แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 1 เรื่อง บริการบนอินเทอร!เน็ต 
     2) แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 2 เรื่อง โปรแกรมไม?พึงประสงค! 
     3) แผนการจัดการเรียนรู�ท่ี 3 เรื่อง ผลกระทบท่ีเกิดจากการใช�อินเทอร!เน็ต 
   2.1.2 เครื่องมือท่ีใช�สะท�อนผลการจัดการเรียนรู� 
     1) แบบบันทึกอนุทินของนักเรียน 
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   2.1.3 เครื่องมือท่ีใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลวิจัย ดังนี้  
     1) แบบประเมินพฤติกรรมการทํางานกลุ?มของนักเรียน 
     2) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู�เรียนท่ีมีต?อการจัดการเรียนการสอน 
  3. การเก็บรวบรวมข�อมูล  
   การวิจัยครั้งนี้ใช�หลักการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart 
มาเปDนแนวทางเพ่ือใช�ในการจัดการเรียนรู�แบบร?วมมือบนเครือข?ายสังคม สําหรับชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 โดย
ดําเนินการตามกระบวนการของการวิจัยปฏิบัติการ 4 ข้ันดังนี้  
   ข้ันท่ี 1 วางแผน (Plan) 
   เปDนข้ันตอนการศึกษาสภาพปHญหา วิเคราะห!หาสาเหตุของปHญหา และวิธีการดําเนินการแก�ไข 
โดยผู�วิจัยได�ดําเนินการดังนี้             
   1. การวิเคราะห!และสํารวจปHญหาการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน จะมีข้ันตอนในการสํารวจ
และวิเคราะห!ปHญหา โดยผู�วิจัยจะทําการวิเคราะห!สภาพปHจจุบันและปHญหาเก่ียวกับการเรียนรู�ของผู�เรียน  
เพ่ือศึกษาปHญหาท่ีเกิดข้ึน และพิจารณาปHญหาว?า ปHญหาใดเปDนปHญหาท่ีเร?งด?วนและมีผลต?อการเรียนรู�ของ
ผู�เรียนท่ีจําเปDนท่ีสุดท่ีจะต�องได�รับการแก�ไขหรือพัฒนาผู�เรียน สําหรับแหล?งปHญหาวิจัยได�จากการประเมินผล
การเรียนรู�ท่ีเกิดข้ึนในระหว?างการจัดการเรียนรู� 
   2. กําหนดกลุ?มเปCาหมายห�องเรียนโครงการอัจฉริยะ ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 โรงเรียน
อนุกูลนารี จังหวัดกาฬสินธุ! จํานวน 30คน ซ่ึงเปDนนักเรียนในโรงเรียนท่ีผู�วิจัยกําลังปฏิบัติการฝ}กประสบการณ!
วิชาชีพครู 
   3. ผู�วิจัยได�ขอความร?วมมือจากครูผู�ร?วมวิจัย ซ่ึงเปDนครูผู�สอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร กลุ?มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนอนุกูลนารีจํานวน 1 ท?าน ซ่ึงมีความสนใจและ
ยินดีท่ีจะได�ร?วมในการวิจัย 
   4. ผู�วิจัยได�ศึกษาสภาพปHญหาในการจัดการเรียนรู� จากการสัมภาษณ!ครูผู�ร?วมวิจัยนักเรียน
กลุ?มเปCาหมาย และจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู� 
   5. ผู�วิจัยได�ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือแก�ไขปHญหาการขาดพฤติกรรมกลุ?ม และนํา
หลักการแนวคิดมาใช�กับกลุ?มเปCาหมาย 
   6. ผู�วิจัยให�ความรู�แก?ผู�ร?วมวิจัยเก่ียวกับวิจัยเชิงปฏิบัติการ การจัดการเรียนรู�แบบทักษะปฏิบัติ 
และข้ันตอนกระบวนการวิจัย เพ่ือให�ผู�ร?วมวิจัยมีความรู�ความเข�าใจในเรื่องท่ีจะทําวิจัยรวมท้ังบทบาทของผู�วิจัย
ในแต?ละข้ันตอน   
   7. วางแผนการปฏิบัติงาน ผู�วิจัยและผู�ร?วมวิจัยประชุมวางแผนการจัดกิจกรรมกําหนดกิจกรรม
ท่ีกําหนดกํากลุ?มเปCาหมาย 
   ข้ันท่ี 2 ปฏิบัติการ (Action) 
   เปDนข้ันตอนท่ีผู�วิจัยนําเครื่องมือการวิจัยไปใช�จริงกับ นักเรียนกลุ?มเปCาหมาย ภาคเรียนท่ี 2  
ปBการศึกษา 2559 ในข้ันตอนการปฏิบัติการจะมีข้ันตอน การจัดกิจกรรมดังนี้  
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   1. ข้ัน Think (คิด) ครูตั้งคําถามเพ่ือกระตุ�นการคิดของนักเรียน 
   2. ข้ันสาธิตทักษะและการกระทํา ครูผู�สอนได�นําเสนอวัตถุประสงค!ของการเรียนรู�ตาม
แผนการจัดการเรียนรู� 
   3. ข้ันสาธิตและให�ผู�เรียนปฏิบัติทักษะย?อย ครูผู�สอนสาธิตการใช�งานของอุปกรณ!เชื่อมต?อ
อินเทอร!เน็ต 
   4. ข้ัน Pair (จับคู?) ครูจับคู?ให�กับนักเรียน หลังจากนั้นให�นักเรียนแต?ละคู?พูดคุยเก่ียวกับคําตอบ
ของตนเองให�คู?ฟHง   
   5. ให�นักเรียนปฏิบัติทักษะย?อย ให�นักเรียนท่ีจับคู?แล�ว เพ่ือช?วยกันค�นหาข�อมูลและปฏิบัติงาน 
   6. ข้ันใช�เทคนิค เม่ือนักเรียนปฏิบัติการสร�างงานแล�ว ครูผู�สอนจะแนะนําเทคนิคต?าง ๆ 
เพ่ือท่ีจะช?วยให�นักเรียนสามารถสร�างงานได�รวดเร็วข้ึน 
   7. ข้ันให�ผู�เรียนเชื่อมโยงทักษะย?อย ๆ เปDนทักษะท่ีสมบูรณ!ครูผู�สอนให�นักเรียนปฏิบัติสร�างงาน 
ท่ีได�รับหมอบหมาย โดยอาศัยทักษะย?อยต?าง ๆ ท่ีเคยฝ}กมา 
   8. ข้ัน Share (มีส?วนร?วม) ครูให�นักเรียนแต?ละคู?ร?วมกันแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนหรือ
นําเสนอชิ้นงานผ?าน YouTube และ Facebook 
   ข้ันท่ี 3 สังเกตการณP (Observe) 
   เปDนข้ันตอนท่ีผู�วิจัยและผู�ร?วมวิจัยทําการสังเกตและ ประเมินพฤติกรรมผู�เรียน โดยใช�เครื่องมือ
ท่ีใช�เก็บข�อมูล เช?น แบบสังเกตพฤติกรรม และโดยใช�แบบประเมินการพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของ
นักเรียน สําหรับผู�วิจัยและผู�ร?วมวิจัย สังเกตการณ!จะมีดังนี้ 
   1. ระหว?างท่ีผู�วิจัยทําการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ผู�วิจัยและผู�ร?วมวิจัย ต�องคอยสังเกต
พฤติกรรมของผู�เรียนว?ามีพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของนักเรียน ในระดับใด โดยใช�โดยใช�แบบประเมิน
พฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของนักเรียน  
   2. เม่ือผู�วิจัยทําการวิจัยสิ้นสุดวงรอบแต?ละวงรอบ ผู�วิจัยให�ผู�เรียนทําใบกิจกรรมเพ่ือศึกษา
ระดับพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของนักเรียนในแต?ละวงรอบปฏิบัติการ 
   ข้ันท่ี 4 สะท�อนผลการปฏิบัติ (Reflect) 
   เปDนการประเมินผลหรือตรวจสอบกระบวนการ วิจัยท่ีดําเนินการมาว?าตรงตามเปCาหมาย 
ท่ีวางแผนไว�หรือไม? หรือเกิดปHญหาอุปสรรคใดท่ีเปDนข�อจํากัดต?อการดําเนินการครั้งนี้ ซ่ึงผู�วิจัยและผู�ร?วมวิจัย
จะนําข�อมูลท่ีได�จากการใช�แบบประเมินพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของนักเรียน มาวิเคราะห!สรุปร?วมกัน 
อภิปรายเพ่ือหาข�อสรุปสาเหตุของปHญหาและแนวทางแก�ไขในแต?ละวงจรการปฏิบัติงาน เพ่ือให�ได�แนวทาง 
ในการพัฒนา ปรับปรุงแก�ไข และวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู�ในวงรอบปฏิบัติการ 
  4. การวิเคราะห!ข�อมูล 

  การจัดทําและการวิเคราะห!ข�อมูลการวิจัยครั้งนี้ เปDนการวิเคราะห!ข�อมูลระหว?างดําเนินการ
ปฏิบัติการวิจัยและหลังจากสิ้นสุดการปฏิบัติการวิจัย ผู�วิจัยได�แบ?งการวิเคราะห!ข�อมูลออกเปDน 2 ประเภท 
ดังนี้  
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   4.1 การวิเคราะห!ข�อมูลเชิงปริมาณ 
   1.1 นําข�อมูลท่ีได�จากการประเมินพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของนักเรียน มาวิเคราะห!

ค?าทางสถิติ โดยสถิติท่ีใช� คือ ค?าเฉลี่ย (X ) และส?วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงมีเกณฑ!การแปลความหมาย
ของผลค?าเฉลี่ยเปDนดังนี้ (บุญชุม  ศรีสะอาด, 2545) 

    ค?าเฉลี่ย  2.50 -3.00  หมายถึง  สมํ่าเสมอ 
    ค?าเฉลี่ย  1.50 -2.49  หมายถึง  บางครั้ง 
    ค?าเฉลี่ย  1.00 -1.49  หมายถึง  นาน ๆ ครั้ง 
   1.2 นําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต?อการจัดกิจกรรมการเรียนรู�แบบ

ทักษะปฏิบัติ ไปสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน หลังจากเสร็จสิ้น 3 วงรอบ นําข�อมูลท่ีรวบรวมมา
วิเคราะห!ระดับความพึงพอใจ โดยใช�สถิติค?าเฉลี่ย และส?วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ตามแนวคิดของ (John, 1997, 
p. 190) มีรายละเอียดดังนี้      

    ค?าเฉลี่ย 4.50 -5.00 หมายถึง  ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด      
    ค?าเฉลี่ย 3.50 -4.49 หมายถึง  ระดับพึงพอใจมาก      
    ค?าเฉลี่ย 2.50 -3.49 หมายถึง  ระดับพึงพอใจปานกลาง      
    ค?าเฉลี่ย 1.50 -2.49 หมายถึง  ระดับพึงพอใจน�อย      
    ค?าเฉลี่ย 0.50 -1.49 หมายถึง  ระดับพึงพอใจน�อยท่ีสุด 
 2. การวิเคราะห!ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
  ข�อมูลจากการบันทึกของผู�วิจัยผู�ร?วมวิจัย และนักเรียน นําข�อมูลท่ีได�จากการเก็บรวบรวมข�อมูล

จาก แบบบันทึกท�ายแผนการจัดการเรียนรู� แบบสัมภาษณ!นักเรียน มาวิเคราะห! วิจารณ! ตีความ และสรุป เพ่ือ
นํามาประเมินสถานการณ!ท่ีเกิดข้ึนว?ามีปHญหาหรืออุปสรรคอะไรบ�าง เพ่ือเปDนการพิจารณาหาแนวทางแก�ไข
ปHญหาเหล?านั้น แล�วนํามาพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนต?อไป 
 
ผลการวิจัย  

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเรื่อง การส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยวิธีการเรียนรู�แบบร?วมมือ
ท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4 โดยผู�วิจัย 
ได�ใช�เทคนิคการเรียนรู�แบบร?วมมือ คู?คิดร?วม Think - Pair - Share เพ่ือให�นักเรียนทํางานเปDนกลุ?มร?วม โดยมี  
3 ข้ันตอน คือ 1) Think (คิด) ครูตั้งคําถามเพ่ือกระตุ�นการคิดของนักเรียน 2) Pair (จับคู?) ครูจับคู?ให�กับนักเรียน
หลังจากนั้นให�นักเรียนแต?ละคู?พูดคุยเก่ียวกับคําตอบของตนเองให�คู?ฟHง 3) Share (มีส?วนร?วม) ครูให�นักเรียน 
แต?ละคู?ร?วมกันแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน จากนั้นผู�วิจัยจะให�นักเรียนสร�างชิ้นงานแบบปฏิบัติจะใช�การจัดการ
เรียนรู�แบบทักษะปฏิบัติของ Davies (1971, pp. 50-56) มี 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสาธิตทักษะและการกระทํา 
ครูผู�สอนได�นําเสนอวัตถุประสงค!ของการเรียนรู� 2) ข้ันสาธิตและให�ผู�เรียนปฏิบัติทักษะย?อย ครูผู�สอนสาธิต 
การใช�งานของอุปกรณ!เชื่อมต?ออินเทอร!เน็ต ในทักษะย?อย ๆ 3) ข้ันให�นักเรียนปฏิบัติทักษะย?อย ให�นักเรียน
ภายในกลุ?มย?อย จับคู? เพ่ือช?วยกันค�นหาข�อมูลและปฏิบัติงาน 4) ข้ันใช�เทคนิค เม่ือนักเรียนปฏิบัติการสร�างงาน
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ตามข้ันตอนท่ีครูสาธิตไปแล�ว ครูผู�สอนจะแนะนําเทคนิคต?าง ๆ เพ่ือท่ีจะช?วยให�นักเรียนสามารถสร�างงานได�
รวดเร็วข้ึน 5) ข้ันให�ผู�เรียนเชื่อมโยงทักษะย?อย ๆ เปDนทักษะท่ีสมบูรณ! ซ่ึงท้ังสองเทคนิคท่ีกล?าวมาข�างต�น
เหมาะสมกับเนื้อหาในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและบริบทของนักเรียนมากท่ีสุด โดยผู�วิจัยได�ทํารวมข้ันตอน
การเรียนรู�ท้ังสองเทคนิค ดังนี้ 

  1. ข้ัน Think (คิด) ครูตั้งคําถามเพ่ือกระตุ�นการคิดของนักเรียน 
  2. ข้ันสาธิตทักษะและการกระทํา ครูผู�สอนได�นําเสนอวัตถุประสงค!ของการเรียนรู�ตามแผนการ

จัดการเรียนรู� 
  3. ข้ันสาธิตและให�ผู�เรียนปฏิบัติทักษะย?อย ครูผู�สอนสาธิตการใช�งานของอุปกรณ!เชื่อมต?อ

อินเทอร!เน็ต 
  4. ข้ัน Pair (จับคู?) ครูจับคู?ให�กับนักเรียน หลังจากนั้นให�นักเรียนแต?ละคู?พูดคุยเก่ียวกับคําตอบ

ของตนเองให�คู?ฟHง   
  5. ข้ันปฏิบัติทักษะย?อย ให�นักเรียนท่ีจับคู?แล�ว เพ่ือช?วยกันค�นหาข�อมูลและปฏิบัติงาน 
  6. ข้ันใช�เทคนิค เม่ือนักเรียนปฏิบัติการสร�างงานแล�ว ครูผู�สอนจะแนะนําเทคนิคต?าง ๆ เพ่ือท่ีจะ

ช?วยให�นักเรียนสามารถสร�างงานได�รวดเร็วข้ึน 
  7. ข้ันให�ผู�เรียนเชื่อมโยงทักษะย?อย ๆ เปDนทักษะท่ีสมบูรณ!ครูผู�สอนให�นักเรียนปฏิบัติสร�างงาน

ท่ีได�รับหมอบหมาย โดยอาศัยทักษะย?อยต?าง ๆ ท่ีเคยฝ}กมา 
  8. ข้ัน Share (มีส?วนร?วม) ครูให�นักเรียนแต?ละคู?ร?วมกันแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนหรือ

นําเสนอชิ้นงานผ?าน YouTube และ Facebook 
 1. ผลการศึกษาการปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม โดยการจัดการเรียนรู�แบบ

ร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ ชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 พบว?าโดยรวมระดับพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มของ
นักเรียนเพ่ิมข้ึนจากคะแนนค?าเฉลี่ยในแต?ละวงรอบปฏิบัติการดังนี้ วงรอบปฏิบัติการท่ี 1 ผลการศึกษาการ
ปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม มีค?าเฉลี่ยอยู?ในระดับเกิดพฤติกรรมข้ึนบางครั้ง( X =1.60, 
S.D.=0.17) วงรอบปฏิบัติการท่ี 2 ผลการศึกษาการปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม มี
ค?าเฉลี่ยอยู?ในระดับเกิดพฤติกรรมข้ึนสมํ่าเสมอ( X =2.54, S.D.=0.05) และวงรอบปฏิบัติการท่ี 3 ผลการศึกษา
การปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม มีค?าเฉลี่ยอยู?ในระดับเกิดพฤติกรรมข้ึนสมํ่าเสมอ( X =
2.80, S.D.=0.12) 

 2. ผลของการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติของ
ผู�เรียน ชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 โดยรวมระดับพฤติกรรมการทํางานกลุ?มของนักเรียนอยู?ในระดับสมํ่าเสมอ และ
เม่ือสังเกตเปDนรายด�านประกอบด�วย ด�านการแสดงความช?วยเหลือด�านการยอมรับฟHงความคิดเห็นด�านความ
รับผิดชอบต?อหน�าท่ีพบว?า 

  2.1 ด�านการแสดงความช?วยเหลือผู�เรียนมีการพัฒนาระดับพฤติกรรมในด�านการแสดงความ
ช?วยเหลือ บางครั้ง ในวงรอบปฏิบัติการท่ี 1 และ 2 เนื่องจากเนื้อหาค?อยข�างทําให�นักเรียนสับสนและนักเรียน
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ใช�เวลานานเกินไปในการทํางาน ซ่ึงผลประเมินพฤติกรรมในวงรอบปฏิบัติการสุดท�ายอยู?ในพบว?าผู�เรียนมีระดับ
พฤติกรรมในด�านการแสดงความคิดเห็นอยู?ในระดับสมํ่าเสมอ 

  2.2 ด�านการยอมรับฟHงความคิดเห็นระดับพฤติกรรมด�านการยอมรับฟHงความคิดเห็น บางครั้ง ใน
วงรอบปฏิบัติการท่ี 1 และผลของการประเมินในวงรอบปฏิบัติการท่ี 2 และ อยู?ในระดับสมํ่าเสมอ  

  2.3 ด�านการรับผิดชอบต?อหน�าท่ีระดับพฤติกรรมด�านการการรับผิดชอบต?อหน�าท่ี บางครั้ง ใน
วงรอบปฏิบัติการท่ี 1 และผลของการประเมินในวงรอบปฏิบัติการท่ี 2 และ อยู?ในระดับสมํ่าเสมอ 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต?อการจัดการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นวิธีการแบบ
ทักษะปฏิบัติ ในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้นมัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 มีค?าเฉลี่ยภาพรวมอยู?ใน
ระดับมากท่ีสุด ( X =4.69, S.D.=0.13) โดยจําแนกเปDน 4 ด�าน คือ ด�านเนื้อหา ด�านกิจกรรมการเรียนรู� ด�าน
บรรยากาศในการจัดการเรียนรู� และด�านความรู�สึกต?อกลุ?ม โดยทุกด�านมีค?าเฉลี่ยอยู?ในระดับมากท่ีสุดทุกข�อ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?มโดยการจัดการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ ชั้น
มัธยมศึกษาปBท่ี 4/9 รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในวงรอบปฏิบัติการท่ี 1 วงรอบปฏิบัติการ
ท่ี 2 และวงรอบปฏิบัติการท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยสูงข้ึนตามลําดับ ซ่ึงผลจากการวิเคราะห!ได�มาจากการประเมิน
พฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม ท่ีเปDนเช?นนี้เพราะว?า ผู�วิจัยได�นําบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึนเข�ามาแทรกในการจัดการ
เรียนรู�เพ่ือส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานกลุ?ม โดยการจัดการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ โดยแบ?ง
ข้ันตอนในการเรียนคือ 1) ข้ัน Think (คิด) ครูต้ังคําถามเพ่ือกระตุ�นการคิดของนักเรียนเก่ียวกับรายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ข้ันสาธิตทักษะและการกระทํา ครูผู�สอนได�นําเสนอวัตถุประสงค!ของการเรียนรู�ตาม
แผนการจัดการเรียนรู� 3) ข้ันสาธิตและให�ผู�เรียนปฏิบัติทักษะย?อย 4) ข้ัน Pair (จับคู?) ครูจับคู?ให�กับนักเรียน 
หลังจากนั้นให�นักเรียนแต?ละคู?พูดคุยเก่ียวกับคําตอบของตนเองให�คู?ฟHง 5) ข้ันให�นักเรียนปฏิบัติทักษะย?อย ให�
นักเรียนภายในกลุ?มย?อย จับคู? เพ่ือช?วยกันค�นหาข�อมูลและปฏิบัติงาน 6) ข้ันใช�เทคนิค เม่ือนักเรียนปฏิบัติการ
สร�างงานตามข้ันตอนท่ีครูสาธิตไปแล�ว 7) ข้ันให�ผู�เรียนเชื่อมโยงทักษะย?อยๆ เปDนทักษะท่ีสมบูรณ! ครูผู�สอนให�
นักเรียนปฏิบัติสร�างงานท่ีได�รับหมอบหมาย โดยอาศัยทักษะย?อยต?าง ๆ ท่ีเคยฝ}กมา และ 8) ข้ัน Share (มีส?
วนร?วม) ครูให�นักเรียนแต?ละคู?ร?วมกันแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนหรือนําเสนอชิ้นงานผ?าน YouTube และ 
Facebook ซ่ึงในแต?ละวงรอบปฏิบัติการนั้นผู�วิจัยได�เก็บข�อมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห!เพ่ือหาจุดบกพร?องในการ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือท่ีจะนําไปปรับบปรุงในวงรอบปฏิบัติการต?อไป ในการจัดการเรียนรู�ดังกล?าว ทําให�
นักเรียนได�ตระหนักถึงความสําคัญของกลุ?มและความรับผิดชอบของตนเองเพ่ือช?วยเหลือสมาชิกในกลุ?ม 
ความเห็นอกเห็นใจกัน ร?วมกันแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟHงเหตุผลซ่ึงกันและกัน เจรจากันด�วยความ
เข�าใจหากเกิดการขัดแย�งภายในกลุ?ม เข�าใจในความสามารถของกันและกัน และการกระตุ�นของครูผู�สอนคอย
ติดตามดูแลผู�เรียนให�ความช?วยเหลือตลอดจนการปฏิบัติงาน สอดคล�องกับแนวคิดของ (Arends, 1994, pp. 
345-346) ได�กล?าวไว�ว?า การเรียนแบบร?วมมือเปDนการท่ีจัดให�นักเรียนได�ร?วมมือกันเรียนเปDนกลุ?มเล็กประมาณ 
2-6 คน เพ่ือให�บรรลุเปCาหมายทางการเรียนร?วมกันนับว?าเปDนการเปqดโอกาสให�นักเรียนทุกคนในกลุ?มได�แสดง
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ความคิดเห็น และแสดงออกตลอดจนลงมือกระทําอย?างเท?าเทียมกัน มีการให�ความช?วยเหลือซ่ึงกันและกันเช?น 
นักเรียนท่ีเก?งช?วยนักเรียนท่ีไม?เก?ง ทําให�นักเรียนท่ีเก?งมีความรู�สึกภาคภูมิใจ รู�จักสละเวลา และช?วยให�เข�าใจใน
เรื่องท่ีดีข้ึน ส?วนนักเรียนท่ีไม?เก?งก็จะซาบซ้ึงในน้ําใจเพ่ือน มีความอบอุ?น รู�สึกเปDนกันเอง กล�าซักถามในข�อ
สงสัยมากข้ึน จึงง?ายต?อการทําความเข�าใจในเรื่องท่ีเรียน เม่ือนักเรียนเข�าใจวิธีการทํางานเปDนกลุ?มแล�วผู�วิจัยยัง
ได�สอดแทรกเทคนิคการสอนแบบทักษะการปฏิบัติเพ่ือให�เกิดความเข�าใจกับงานของตนเองท่ีได�รับมอบหมาย 
ทําให�นักเรียนมีความกระตือรือร�นในการปฏิบัติงานเพราะไม?เคยทํามาก?อน ทําให�นักเรียนสนุกสนานกับงานท่ี
ทํา เพราะผู�วิจัยได�นําเกมทักษะการปฏิบัติมาแทรกในบทเรียน มีการมอบรางวัลสําหรับกลุ?มท่ีชนะเลิศและไม?
ชนะเลิศ จึงทําให�นักเรียนแต?ละกลุ?มมีความสนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล�องกับแนวคิดของ Simpson 
(1972) ได�กล?าวว?า ทักษะปฏิบัติเปDนเรื่องเก่ียวข�องกับการพัฒนาทางร?างกายของผู�เรียน ซ่ึงเปDนความสามารถ
ในการประสานการทํางานของกล�ามเนื้อและร?างกาย ในการทํางานท่ีมีความซับซ�อนและต�องอาศัย
ความสามารถในการใช�กล�ามเนื้อหลาย ๆ ส?วนการทํางานดังกล?าวเกิดข้ึนจากการสั่งงานของสมอง จะต�องมี
ปฏิสัมพันธ!กับความรู�สึกท่ีเกิดข้ึน ทักษะปฏิบัตินี้สามารถพัฒนาได�ด�วยวิธีการฝ}กฝน หรือถ�าหากได�รับการฝ}กท่ี
ดีแล�ว จะเกิดความถูกต�อง ความคล?องแคล?ว ความเชี่ยวชาญ และความคงทน ผลของพฤติกรรมหรือการ
กระทําสามารถสังเกตได�จากความรวดเร็ว ความแม?นยํา ความแรงหรือความราบรื่นในการปฏิบัติงาน 
ผลการวิจัยสอดรับกับบริบทของทักษะการเรียนรู�ในศตวรรษท่ี 21 โดยการจักกิจกรรมการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ี
เน�นทักษะปฏิบัติเปDนการเรียนท่ีเปqดโอกาสให�ผู�เรียนมีความรับผิดชอบร?วมกัน และยังสอดคล�องกับงานวิจัย
ของ สุบรรณ ต้ังศรีเสรี และ สมยศ ชิดมงคล (2554)ได�วิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู�โดยใช�วิธีสอน
แบบค�นพบจากการชี้แนะร?วมกับเทคนิค Think-Pair-Share ท่ีมีต?อความสามารถในการสื่อสารและ
ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู�ทางคณิตศาสตร! ผลการวิจัยพบว?า 1) นักเรียนกลุ?มทดลองมีความสามารถ
ในการสื่อสารและความสามารถในการเชื่อมโยงความรู�ทางคณิตศาสตร!สูงกว?า นักเรียนกลุ?มควบคุมอย?างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) นักเรียนกลุ?มทดลองมีความสามารถในการสื่อสารทาง คณิตศาสตร!หลังเรียน
สูงกว?าก?อนเรียนอย?างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 3) นักเรียนทดลองมีความสามารถในการเชื่อมโยง 
ความรู�ทางคณิตศาสตร!ทางคณิตศาสตร!ระหว?างก?อนเรียนและหลังเรียนไม?แตกต?างกันอย?างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 

2. ผลการศึกษาการปฏิบัติการการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?มโดยการจัดการเรียนรู�แบบ
ร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ พบว?า ในการจัดกิจกรรมด�วยเทคนิคนี้ทําให�ผู�เรียนเกิดทักษะวิชาการ สังคม และ
ปฏิบัติ มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรู�ระหว?างผู�เรียนและครูผู�สอน และแลกเปลี่ยนระหว?างผู�เรียนด�วยกัน 
สอดคล�องกับแนวคิดของ (Johnson and Johnson, 1991, pp. 10-5) กล?าวไว�ว?า การมีปฏิสัมพันธ!ท่ีส?งเสริม
ระหว?างผู�เรียน (Face-to-Face Promotive Interaction) คือนักเรียนในกลุ?มจะมีการ อภิปราย อธิบาย 
ซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เพ่ือให�สมาชิกในกลุ?มเกิดการเรียนรู� และการเรียนรู�เหตุผลซ่ึง
กันและกันให�ข�อมูลย�อนกลับเก่ียวกับการทํางานของตน สมาชิกในกลุ?มมีการช?วยเหลือกัน สนับสนุน กระตุ�น
ส?งเสริมให�กําลังใจกัน และการเรียนเพ่ือให�ประสบผลสําเร็จบรรลุเปCาหมายของกลุ?ม และยังพบว?าในการ
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ทํางานกลุ?มท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ ทําให�นักเรียนเกิดทักษะในการปฏิบัติงานโดยการท่ีผู�เรียนได�เปDนผู�ลงมือ
ปฏิบัติงานด�วยตัวเอง นักเรียนจะสามารถจดจําได�และปฏิบัติงานสิ่งนั้นจนเปDนเรื่องปกติ 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจกับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการส?งเสริมพฤติกรรมการทํางานเปDนกลุ?ม
โดยการจัดการเรียนรู�แบบร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ ท่ีเปDนเช?นนี้เพราะ นักเรียนให�ความสนใจในการจัด
กิจกรรมเปDนอย?างมาก เพราะไม?เคยทํามาก?อนและในการจัดกิจกรรมนั้นมีเกมเพ่ือส?งเสริมความเข�าใจในเนื้อหา
การเรียนมากยิ่งข้ึน และผู�วิจัยได�ทําการมอบรางวัลแก?กลุ?มท่ีชนะเลิศและไม?ชนะเลิศ เพ่ือเปDนการเสริมแรงให�
นักเรียนกระตือรือร�นในการทํางานเปDนกลุ?มเพ่ือเน�นทักษะปฏิบัติ สอดคล�องกับแนวคิดของ Vroom (1964, p. 
99) ได�กล?าวว?า ทัศนคติและความพึงพอใจในสิ่งหนึ่งสามารถใช�แทนกันได� เพราะท้ังสองคํานี้หมายถึง ผลท่ีได�
จากการท่ีบุคคลเข�าไปมีส?วนร?วมในสิ่งนั้น ทัศนทคติด�านบวกจะแสดงให�เห็นถึงสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น
และทัศนคติด�านลบจะแสดงให�เห็นถึงสภาพความไม?พึงพอใจ 

 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
  1.1 สามารถนําการจัดการเรียนการสอนไปปรับใช�ในการจัดการเรียนการสอนกับเนื้อหาท่ี

ใกล�เคียงในรายวิชาอ่ืนได� 
  1.2 ผู�สอนควรท่ีจะพิจารณาเนื้อหาบทเรียน และหัวข�อต?างๆเก่ียวกับการจัดการเรียนรู�แบบ

ร?วมมือท่ีเน�นทักษะปฏิบัติ ก?อนการกําหนดภาระงาน เพ่ือให�การมอบหมายงานมีความเหมาะสมกับเวลา 
สถานท่ี ท่ีกําหนด และไม?ควรสร�างภาระงานท่ียากหรือง?ายจนเกินไป 

  1.3 ผู�สอนควรท่ีจะมีสิ่งของรางวัลหรือคําชมเชยแก?ผู�เรียน เม่ือผู�เรียนทํางานท่ีได�รับมอบหมาย
ออกมาได�ดี เพ่ือเสริมแรงและกระตุ�นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู� และทําให�นักเรียนมีแรงผลักดันมีความต้ังใจ 
สนใจในการเรียนมากยิ่งข้ึน 

2.ข�อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยครั้งต�อไป 
  2.1 ควรนําการจัดการเรียนการสอนทดลองใช�กับรายวิชาอ่ืนๆ เพ่ือศึกษาผลลัพธ!ท่ีเกิดข้ึนว?ามี

ความแตกต?างจากผลการวิจัยครั้งนี้หรือไม? 
  2.2 ควรมีการศึกษาการเรียนรู�แบบร?วมมือร?วมกับเทคนิคอ่ืนๆ ให�สอดคล�องกับรูปแบบแนว

ทางการจัดการสอนของผู�วิจัย หรือปรับเปลี่ยนสื่อตามความเหมาะสมของสภาวะนั้นๆ เพ่ือให�ง?ายสะดวกต?อ
การใช�งานในการศึกษาเนื้อหาในบทเรียน   
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