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บทคัดย�อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาแนวทางกํากับดูแลท่ีเหมาะสมในการนําเสนอขEาวของสื่อโทรทัศน�

ในยุคดิจิทัล โดยการวิจัยครั้งนี้เปFนการวิจัยเชิงสํารวจ ใชGแบบสอบถามเปFนเครื่องมือในการเก็บรวมรวบขGอมูล 
กลุEมตัวอยEางในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 102 คนเปFนสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน�โดยตรง ทํางานอยูEในกอง
บรรณาธิการขEาวหรืออยูEในฝLายขEาวของสถานีโทรทัศน�ฟรีทีวีระบบดิจิทัลออกอากาศภาคพ้ืนดิน  โดยกําหนด
ขนาดของกลุEมตัวอยEางจากตัวแปรท่ีทําการศึกษาเพ่ือวิเคราะห�โมเดลเชิงสาเหตุ และนําการหาคEาการถดถอย
เชิงเสGนแบบถEวงน้ําหนัก รEวมกับการวิเคราะห�เสGนทางมาใชGเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

ผลวิจัยท่ีไดG พบวEา ผูGประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน� เห็นดGวยกับแนวคิดการกํากับดูแล
รEวมกัน (Co-Regulation) มากท่ีสุด โดยเห็นควรใหGมีการลงทะเบียนสื่อมวลชน และมีบทลงโทษทางกฎหมาย
กับสื่อมวลชนท่ีไมEปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรมสื่อมวลชน 

 

คําสําคัญ: การกํากับดูแล, สื่อโทรทัศน�, ยุคดิจิทัล 
 

ABSTRACT 
The purpose of this research is to study the appropriate regulatory approach to the 

presentation of news in the digital age.  Survey was used to data collection.  The sample 
group is 102 TV journalists who work in the editorial or NEWS department of the free-to-air 
digital TV broadcasting station. Data is analyzed by weighted linear regression to be used for 
path analysis applied to test the hypothesis. 

The results showed that most of TV staffs also agree with co-regulation and most of 
them willing to be registered into the system. Also in their opinion, there should be legal 
penalties for media that do not follow the Code of Conduct and Ethics. 
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บทนํา 
ปiจจุบันพฤติกรรมผูGบริโภคเปลี่ยนไป สื่อโทรทัศน�จึงปรับเปลี่ยนตัวเองใหGเขGาสูEชEองทางดิจิทัลมากข้ึน 

โดยมีรูปแบบการปรับเปลี่ยน ดังนี้ 1). การออกอากาศคูEขนานรายการบนหนGาจอโทรทัศน�ไปพรGอมกับสื่อสังคม
ของสถานี 2). ใชGชEองทางการถEายทอดสดในสื่อสังคมเพ่ือแขEงขันกับสื่อสังคมอ่ืนๆ 3). นําขGอมูลในสื่อสังคมมาใชG
โดยหวังวEาจะชEวยใหGแขEงขันดGานเรตต้ิง และดึงดูดผูGชมใหGติดตาม 4). การเปลี่ยนแปลงไปเปFนดิจิทัล (Digital 
Transformation) เต็มรูปแบบ ใหGความสําคัญกับการนําเสนอบนแพลตฟอร�มดิจิทัล (Digital Platform) กEอน
หนGาจอโทรทัศน� 

จากการปรับตัวครั้งใหญEของสื่อโทรทัศน�เพ่ือหวังจะแขEงขันกับสื่อสังคมซ่ึงเปFนสื่อใหมE พบวEาเกิด
ผลเสียตามมามากมาย สกุลศรี ศรีสารคาม (2560) ระบุวEา การใชGขGอมูลจากสื่อออนไลน�ของสื่อกระแสหลัก
อยEางทีวี มีการใชGในรูปแบบของการหยิบกระแสมาเลEาในรายการขEาวมากท่ีสุด และอีกบางสEวนท่ีใชGในลักษณะ
นําขGอมูลมาตEอยอดหรือทําเปFนสกูrปรายงานเจาะลึกซ่ึงยังมีไมEมาก แตEปiญหาคือ มีจุดอEอนในกระบวนการ
ตรวจสอบ บางครั้งพบวEานํามาใชGเลยโดยไมEไดGขออนุญาตหรือตรวจสอบ เนื่องจากถือวEาเปFนบุคคลมีชื่อเสียงจึง
เชื่อม่ันในตัวแหลEงขEาว ทําใหGไมEไดGเช็คขGอมูลซํ้า จึงเสี่ยงตEอการจะนําเสนอขGอมูลผิดพลาด หรือมีปiญหาเรื่องการ
ละเมิดลิขสิทธิ์จากการหยิบมาใชGโดยไมEไดGขออนุญาต ซ่ึงตEางกับในตEางประเทศท่ีถGาไมEไดGรับการยืนยันใหGใชGไดG
เปFนลายลักษณ�อักษร คือ หGามใชG หลายครั้งพบวEา มีการนําขGอมูลออนไลน�มาสรGางความดรามEาในการเรียก    
เรตต้ิง นํามาเลEาตEอวิจารณ�โดยไมEยั้งคิด มีอคติจากการผลักดันประเด็น อยEางสื่อพลเมืองบางสEวนก็ตGองยอมรับ
วEาเปFนการจัดต้ังเพ่ือผลักดันบางประเด็นสูEสาธารณะ ขณะท่ีความไมEแมEนยําดGานขGอกฎหมายและจริยธรรมทํา
ใหGเกิดปiญหา สิ่งท่ีอยากใหGสื่อหลักตระหนักคือ ทุกอยEางบนออนไลน�ไมEจําเปFนตGองข้ึนมาอยูEบนจอทีวีหรือ
หนังสือพิมพ� และเลิกกลัวคําวEาตกขEาว เพราะกระแสมีเกิดข้ึนเสมอ และอยEางมากก็อยูEแคE 2 สัปดาห� ถGาสื่อ
หลักทําไดGแคEแชร�คลิปวEาเกิดอะไรข้ึน ก็เทEากับวิ่งตามสื่อออนไลน�อยูEตลอด 
 ความรุนแรงของการแขEงขันระหวEางสื่อโทรทัศน�กับสื่อออนไลน� ทําใหGการรายงานขEาวและรายการ
ประเภทสนทนาเชิงขEาวของสถานีโทรทัศน�เริ่มละเลยจรรยาบรรณและจริยธรรมอันพึงมี ในการนําเสนอ
เรื่องราวตEางๆ สื่อโทรทัศน�มักจะอGางวEาตGองนําเสนอเพราะสังคมใหGความสนใจ แตEพฤติกรรมดังกลEาวผิดหลัก
จรรยาบรรณสื่อท่ีกําหนดในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีสภาวิชาชีพขEาววิทยุและโทรทัศน�ไทยหลายขGอ ท้ังเรื่อง
ละเมิดสิทธิสEวนบุคคล ละเมิดศักด์ิศรีความเปFนมนุษย� ไมEเปFนประโยชน�สาธารณะ และขาดความรับผิดชอบตEอ
สังคม นอกจากนั้น ยังผิดกฎหมายท่ีวEาดGวยสิทธิสEวนบุคคลอีกดGวย  

จากการท่ีสื่อโทรทัศน�กระทําผิดตEอจรรยาบรรณอยูEบEอยครั้ง ทําใหGเกิดกระแสเรียกรGองใหGมีการกํากับ
ดูแลสื่ออยEางจริงจัง ซ่ึงแนวคิดในการกํากับดูแลท่ีกลEาวถึงกันอยEางกวGางขวางมีดGวยกัน 3 รูปแบบ (มูลนิธิ
สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2559) คือ 1). การกํากับดูแลกันเอง (Self-regulation)  2). การ
กํากับดูแลโดยหนEวยงานภาครัฐ (Statutory Regulations) 3). การกํากับดูแลรEวมกัน (Co-regulation)  
 ดังนั้น ผูGวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงวิธีการกํากับดูแลท่ีเหมาะสมและยอมรับไดGจากผูGประกอบวิชาชีพ
สื่อโทรทัศน� เพ่ือนําผลท่ีไดGจากการศึกษานี้ไปสูEการกําหนดแนวทางการกํากับดูแล เพ่ือแกGไขปiญหาดGาน
จรรยาบรรณของสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล เพ่ือเปFนการแสดงความรับผิดชอบตEอสังคมกวEาท่ีเปFนอยูEในปiจจุบัน 
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วัตถุประสงค ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาแนวทางกํากับดูแลท่ีเหมาะสมของสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล ทEามกลางการเปลี่ยนแปลงภูมิ

ทัศน�สื่อ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรท่ีใชGในการศึกษา คือ กลุEมผูGประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน� 
กลุEมตัวอยEางสําหรับงานวิจัยนี้ เปFนกลุEมผูGท่ีทํางานอยูEในสถานีโทรทัศน�ประเภทดิจิทัลฟรีทีวี ในจํานวน

ท้ังหมด 26 ชEอง (คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน�, 2560) โดยผูGวิจัยไดGใชGการเลือกกลุEม
ตัวอยEางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคํานึงถึงคุณสมบัติของกลุEมตัวอยEางดังนี้ 
 1. เปFนผูGท่ีประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน� ซ่ึงมีกองบรรณาธิการในการผลิตขEาวของ
ตัวเอง 
 2. สถานีโทรทัศน�ตGนสังกัดของกลุEมตัวอยEาง เปFนสถานีโทรทัศน�ฟรีทีวีซ่ึงสEงสัญญาณในระบบดิจิทัลไป
ออกอากาศภาคพ้ืนดินผEานโครงขEายสัญญาณ MUX (Multiplexer) 

3. มีอายุระหวEาง 20-50 ปy 
4. ทํางานอยูEในกองบรรณาธิการขEาว หรือฝLายขEาวของสถานีโทรทัศน�  

 เก็บขGอมูล 1 สัปดาห� ระหวEางวันท่ี 16 เมษายน – 23 เมษายน 2561  
 
ประโยชน ท่ีคาดว�าจะไดLรับ 

นําผลการศึกษาครั้งนี้มาประกอบแนวคิดการกํากับดูแลท่ีเหมาะสมท่ีสุดและผูGประกอบการสื่อมวลชน
ประเภทโทรทัศน�ยอมรับไดG เพ่ือนําไปพัฒนาใหGเกิดเปFนมาตรการท่ีใชGไดGจริงกับสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล 
 
สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัยท่ี 1 ปiจจัยภายนอกมีผลตEอแนวคิดการกํากับดูแลสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล 
สมมติฐานการวิจัยท่ี 2 ปiจจัยภายในมีผลตEอแนวคิดการกํากับดูแลสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ผูGวิจัยไดGกําหนดขนาดกลุEมตัวอยEางโดยใชGแนวคิดของแฮร� (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010) 
ซ่ึงเสนอวEา ขนาดของกลุEมตัวอยEางเพ่ือการวิเคราะห�โมเดลเชิงสาเหตุ ตGองมีขนาดอยEางนGอย 20 เทEาของตัว
แปรท่ึศึกษา การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรท่ีใชGในการศึกษาท้ังหมด 2 ตัวแปร ดังนั้นกลุEมตัวอยEางข้ันตํ่าจึงเปFน 40 คน 
แตEเพ่ือใหGผลการวิเคราะห�ขGอมูลมีความนEาเชื่อถือยิ่งข้ึน ผูGวิจัยจึงเพ่ิมขนาดกลุEมตัวอยEางในแตEละตัวแปรไปอีก 1 
เทEา และบวกจํานวนกลุEมตัวอยEางเขGาไปอีก 20 คน เพ่ือใหGไดG 100 คน  
 
 



การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ “GRADUATE SCHOOL MINI-CONFERENCE 2018” 

 

793 

 เครื่องมือท่ีใชLในการศึกษา 
การวิจัยครั้งนี้เปFนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยวิธีการเชิงสํารวจ (Survey 

Research) ใชGแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีมีคําถามแบบปลายป�ดในการเก็บขGอมูล 
 

 วิธีการเก็บขLอมูล 
ผูGวิจัยไดGดําเนินการเก็บขGอมูล ดGวยวิธีแจกแบบสอบถามท่ีเปFนเอกสารใหGกับกลุEมตัวอยEาง ไดGแกE 

พนักงานฝLายขEาวของสถานีโทรทัศน�สปริงนิวส� จํานวน 15 คน สถานีโทรทัศน�เนชั่น จํานวน 15 คน 
สถานีโทรทัศน�ไทยทีวีสีชEอง 3 จํานวน 15 คน สถานีโทรทัศน�ไทยพีบีเอส จํานวน 15 คน สถานีโทรทัศน�เวิร�ค
พอยต� จํานวน 15 คน และแบบสอบถามในรูปแบบเอกสารอิเลคทรอนิคส�ซ่ึงต้ังคําถามแบบเดียวกัน โดยใชG
เว็บไซต� Google Docs เปFนเครื่องมือในการสรGาง สEงไปยังกลุEมผูGประกอบวิชาชีพสื่อโทรทัศน�ซ่ึงอยูEในฝLายขEาว
ของสถานีโทรทัศน�ตEางๆ ซ่ึงไดGรับการตอบกลับมาจํานวน 30 คน โดยใชGระยะเวลา 1 สัปดาห�ในการเก็บ
รวบรวมขGอมูล 

หลังจากเก็บรวบรวมขGอมูลไดGตามระยะเวลาท่ีกําหนด ผูGวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดGมาตรวจสอบความ
ถูกตGอง พบวEาแบบสอบถามท้ังหมดตอบมาสมบูรณ�แลGว แตEบางแบบสอบถามผูGตอบแบบสอบถามไมEต้ังใจตอบ 
ผูGวิจัยจึงคัดออก และนําแบบสอบถามท่ีสมบูรณ� จํานวน 102 แบบสอบถาม มาตรวจวิเคราะห�ขGอมูล สรุปผล 
และอภิปรายผลตEอไป 

 
 การวิเคราะห ขLอมูล 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูGวิจัยไดGนําใชGหาคEาการถดถอยเชิงเสGนแบบถEวงน้ําหนัก (Regression Weight) มา
ใชGรEวมกับการวิเคราะห�เสGนทาง (Path Analysis) เพ่ืออธิบายความเก่ียวขGองเชิงสาเหตุของตัวแปรดGวยเสGน
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเชิงสาเหตุ โดยการสรGางเปFนภาพเสGนทาง แสดงอิทธิพลระหวEางตัวแปรตEางๆ 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องปiจจัยท่ีมีอิทธิพลตEอแนวทางกํากับดูแล สื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล สามารถสรุปผล
ออกไดGดังนี้ 
 1. ขLอมูลประชากร จากกลุEมตัวอยEางในการวิจัย ท้ังหมด 102 คน พบวEาเปFนกลุEมตัวอยEางสEวนใหญE
เปFนเพศชาย จํานวน 60 คน คิดเปFนรGอยละ 58.8 อายุ มีอายุ 30-35 ปy จํานวน 36 คน คิดเปFนรGอยละ 35.3 
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 82 คน คิดเปFนรGอยละ 80.4 ประสบการณ�ในการทํางาน 1-5 ปy จํานวน 
39 คน คิดเปFนรGอยละ 38.2 สEวนใหญEเปFนผูGสื่อขEาว จํานวน 30 คน คิดเปFนรGอยละ 29.4 

2. ในส�วนของระดับความเห็นดLวยกับแนวคิดการกํากับดูแลส่ือโทรทัศน  กลุEมตัวอยEางเห็นวEา ระดับ
ความเห็นดGวยมากท่ีสุดกับแนวคิดการกํากับดูแลสื่อโทรทัศน� ไดGแกE ควรใหGสภาวิชาชีพสื่อไมEวEาจะเปFนในรูปของ
สมาคม หรือสภาวิชาชีพกลางท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายมีคณะกรรมการพิจารณาใหGคุณใหGโทษกับสมาชิกไดG มี
คEาเฉลี่ยอยูEท่ี 4.37 เรEงออกกฎหมายเฉพาะของสื่อมวลชนใหGทันตEอการเปลี่ยนแปลงของโลกและบริบทของ
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สังคม โดยครอบคลุมถึงสื่อใหมEดGวย มีคEาเฉลี่ยอยูEท่ี 4.30 ควรมีการลงทะเบียนสื่อมวลชน ออกใบประกอบ
วิชาชีพเพ่ือใหGทราบวEาเปFนสื่อมวลชนจริง มีคEาเฉลี่ยอยูEท่ี 4.25  
 
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  

ผูGวิจัยไดGนําการวิเคราะห�เสGนทาง (Path Analysis) มาเปFนสถิติท่ีใชGเพ่ืออธิบายความเก่ียวขGองเชิง
สาเหตุของตัวแปรดGวยเสGนสัมประสิทธิ์อิทธิพลเชิงสาเหตุ โดยการสรGางเปFนภาพเสGนทาง แสดงอิทธิพลระหวEาง
ตัวแปรตEางๆ จากนั้นจึงดําเนินการทดสอบแผนภาพตามสมมติฐานนั้นวEาเหมาะสมหรือไมE 

จากการหาคEาการถดถอยเชิงเสGนแบบถEวงน้ําหนัก (Regression Weight) เพ่ือวิเคราะห�เสGนทางใน
งานวิจัย ไดGผลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 การถดถอยเชิงเสGนแบบถEวงน้ําหนัก 

เสLนทาง b B SE t P 
ปiจจัยภายนอก               แนวคิดการกํากับดูแล 0.46 0.46 0.09 5.26 < .001 
ปiจจัยภายใน                 แนวคิดการกํากับดูแล 0.24 0.28 0.08 2.85 .004 
 
ตารางท่ี 2 อิทธิพลทางตรง (Direct) ทางอGอม (Indirect)  และรวม  (Total) ของปiจจัยท่ีมีอิทธิพล  
                   ตEอแนวทางกํากับดูแลสื่อโทรทัศน�ในยุคดิจิทัล 

 การกํากับดูแล 

Direct Indirect Total 
ปiจจัยภายนอก 0.46* -0.02 0.44 
ปiจจัยภายใน 0.28* -0.07 0.21 

                     * = มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

 
 

                              

 
 

ภาพท่ี 1 คEาสัมประสิทธิ์เสGนทาง (Path Coefficients) ของปiจจัยท่ีมีอิทธิพลตEอแนวทางกํากับดูแลสื่อโทรทัศน�
ในยุคดิจิทัล 

 
 

.28* 

.46* ปiจจัยภายนอก 

ปiจจัยภายใน 

การกํากับดูแล 
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สมมติฐานการวิจัยท่ี 1 ปiจจัยภายนอกมีผลตEอแนวคิดการกํากับดูแล พบวEา คEาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ�ระหวEางปiจจัยภายนอกกับแนวคิดการกํากับดูแล มีคEา P นGอยกวEาระดับนัยสําคัญ 0.05 ถือวEา
ผลการวิจัยเปFนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไวG นั่นคือ ปiจจัยภายนอกมีผลตEอแนวคิดการกํากับดูแล 
สอดคลGองกับแนวคิดทางสังคมวิทยาของเมอร�ริล และ โลเวนสไตน� (1971 อGางถึงในพีระ จิรโสภณ, 2548) ท่ี
กลEาววEาปiจจัยแวดลGอมภายนอก หมายรวมถึงสภาพทางภูมิศาสตร� บรรยากาศ และอิทธิพลทางการเมือง 
เศรษฐกิจ บรรทัดฐานทางสังคมวัฒนธรรม โครงสรGางพ้ืนฐานของการสื่อสารมวลชน การมีอยูEของวัตถุดิบ
ทางดGานขEาวสาร เชEน สํานักขEาว แหลEงขEาวตEาง ๆ ตลอดจนทรัพยากรเทคโนโลยีสนับสนุน รวมท้ังตัวผูGรับสาร 
และทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพท่ีจะเขGามาสูEวิชาชีพ  

สมมติฐานนี้แสดงใหGเห็นวEา ปiจจัยภายนอกของสถานีโทรทัศน�สEงผลใหGเกิดแนวคิดกํากับดูแลข้ึน 
เนื่องจากปiจจัยภายนอกตEางๆ ท่ีสEงผลกระทบถึงการนําเสนอขEาวของสถานีโทรทัศน� หากไมEมีการกํากับดูแลท่ีดี 
ยEอมกลายเปFนสาเหตุท่ีทําใหGเกิดการมุEงไปท่ีการแขEงขันกับปiจจัยภายนอก เชEน สื่อใหมE จนละเลยจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพไดG 

สมมติฐานการวิจัยท่ี 2 ปiจจัยภายในมีผลตEอแนวคิดการกํากับดูแล พบวEา คEาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�
ระหวEางปiจจัยภายในกับแนวคิดการกํากับดูแล มีคEา P นGอยกวEาระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงถือวEาผลการวิจัย
เปFนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไวG คือ ปiจจัยภายในมีผลตEอปiญหาจรรยาบรรณสื่อโทรทัศน� สอดคลGองกับ
เมอร�ริล และ โลเวนสไตน� (1971 อGางถึงในพีระ จิรโสภณ, 2548) ท่ีวEาปiจจัยภายใน เปFนอิทธิพลจากการ
จัดการและลักษณะองค�กรท่ีเปFนท้ังองค�กรท่ีมีบทบาทและพันธกิจทางสังคม (Social role) กับการเปFนองค�กร
ท่ีมุEงแสวงหากําไรทางธุรกิจ (Business Role) ในเวลาเดียวกัน ดังนั้นระบบการจัดการทางธุรกิจจึงเขGามามี
อิทธิพลตEอการผลิตขEาวสารท่ีถือเปFนสินคGาขององค�กรธุรกิจท่ีจะตGองแขEงขันทางการตลาดกับคูEแขEงขันอ่ืน ๆ 
เพ่ือใหGบรรลุเป�าหมายในการทํากําไรและรายไดGใหGกับเจGาของและผูGลงทุน ซ่ึงหากไมEมีการกํากับดูแลท่ีเหมาะสม
แลGว การมุEงหวังแตEดGานผลกําไรทางธุรกิจ อาจสEงผลทําใหGสื่อโทรทัศน�นําเสนอแตEเรื่องราวท่ีไมEเปFนประโยชน� 
ละเลยจรรยาบรรณบางขGอเพ่ือผลตอบแทนทางดGานเรตต้ิงและรายไดGมากจนเกินไป 

ปiจจัยภายในอีกประการหนึ่งท่ีเก่ียวขGองโดยตรงกับการผลิตขEาวสารคือ ผูGปฏิบัติงานสื่อมวลชน 
โดยเฉพาะผูGอยูEในฝLายบรรณาธิการดGานเนื้อหาขEาวสารประจําวันท่ีหนGาท่ีแสวงหา คัดเลือก ปรุงแตEงขEาวสาร
กEอนผลิตและเผยแพรEจําหนEายออกไปสูEสาธารณะ (1971 เมอร�ริล และ โลเวนสไตน� อGางถึงในพีระ จิรโสภณ, 
2548) เพราะบุคลากรเหลEานี้ คือผูG ท่ีกลั่นกรองและคัดเลือกขEาวสารท่ีจะนําเสนอออกไปสูEสาธารณชน 
สมมติฐานนี้ชี้ใหGเห็นวEา ควรมีการอบรม สัมมนา สรGางความรูGความเขGาใจ ตลอดจนทําใหGบุคลากรในสEวนนี้มี
ความตระหนักถึงบทบาทหนGาท่ีของตนเอง ยึดม่ันในจริยธรรมหรือจรรยาบรรณวิชาชีพ   

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

แนวคิดเรื่องการกํากับดูแลสื่อมวลชนเกิดข้ึนมานานแลGว ต้ังแตEสื่อเริ่มมีเสรีภาพมากเกินไปจนกระท่ัง
ละเมิดสิทธิของผูGอ่ืน จึงมีการกําหนดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพสื่อมวลชน  และมีการรวมตัวเปFนองค�กรวิชาชีพ
เขGามาดูแล แนวทางในการควบคุมกันเองของสื่อตามแนวคิดของ ศิริวรรณ อนันต�โท และ สันทัด ทองรินทร�  
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(2559) คือ องค�กรวิชาชีพสื่อมวลชนควรมีมาตรการสEงเสริมจริยธรรมในวิชาชีพสื่อมวลชน รวมท้ังมีความ
จริงใจในการกํากับดูแลกันเอง เพ่ือเปFนการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพของตน และไมEควรป�ดก้ันการตรวจสอบ
จากสังคม ควรเป�ดโอกาสใหGองค�กรหรือบุคคลภายนอก เขGามามีสEวนรEวมในการตรวจสอบจริยธรรมวิชาชีพสื่อ 
ไดGท้ังทางตรงและทางอGอม เพ่ือเปFนการเชื่อม่ันแกEบุคคลภายนอกวEา สื่อไดGทําหนGาท่ีบนพ้ืนฐานของจริยธรรม 
และสามารถเปFนท่ีพ่ึงของสังคมไดGอยEางแทGจริง  

ในประเทศไทยเอง หลังรัฐบาลนายอานันท� ปiนยารชุนยกเลิกคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน� (กบว.) ซ่ึงเปFนองค�กรกํากับดูแลสื่อโทรทัศน�ของภาครัฐ ก็มีการสEงเสริมใหGเกิดการกํากับดูแล
กันเอง โดยจัดต้ังสภาวิชาชีพข้ึน สื่อมวลชนสEวนใหญEจะมีสังกัดไปตามประเภทของสื่อ ในกรณีของ
สถานีโทรทัศน�ชEองฟรีทีวีสEวนใหญEเปFนสมาชิกของสภาวิชาชีพขEาววิทยุและโทรทัศน�ไทย แตEปiญหาท่ีเกิดข้ึนก็
คือ ความซํ้าซGอนขององค�กรวิชาชีพ เชEน สื่อมวลชนประเภทโทรทัศน�นั้น ยังมีการรวมตัวกันจัดต้ังองค�กร
วิชาชีพอีกหลายองค�กรข้ึนมา ไดGแกE สภาวิชาชีพกิจการการแพรEภาพและการกระจายเสียง (ประเทศไทย) สภา
วิชาชีพขEาววิทยุและโทรทัศน�ไทย สมาคมนักขEาววิทยุและโทรทัศน�ไทย และสภาองค�กรวิชาชีพวิทยุโทรทัศน�
ภาคประชาชน เปFนตGน การแยกยEอยออกไปเปFนหลายองค�กรวิชาชีพเชEนนี้ทําใหGการแกGปiญหาเปFนไปโดยไมEมี
เอกภาพ และเกิดความลEาชGา นอกจากนั้น องค�กรวิชาชีพสEวนใหญEยังมีปiญหาเรื่องความอEอนแอ ไมEสามารถ
กํากับดูแลเรื่องจรรยาบรรณและจริยธรรมสื่อมวลชนไดGจริง เนื่องจากไมEมีกฎหมายรองรับ ขาดความโปรEงใส 
และมีผลประโยชน�รEวมกัน (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2559) 

แนวคิดการต้ังองค�กรวิชาชีพอิสระในแนวทางการกํากับดูแลรEวมกัน (Co-Regulation) จึงเกิดข้ึนใน
ยุคปฏิรูปประเทศตามแนวทางของรัฐบาลพลเอกประยุทธ� จันทร�โอชา โดยคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปประเทศดGานการสื่อสารมวลชน รEางแผนการปฏิรูปประเทศดGานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ข้ึน โดยมีท้ังฝLายนักวิชาการ ขGาราชการ และตัวแทนสื่อมวลชนเขGารEวม (คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศดGานการสื่อสารมวลชน, 2561) แตEก็มีสื่อมวลชนหลายฝLายแสดงความไมEเห็นดGวยในหลายประการ 
เชEน การออกใบอนุญาตสื่อมวลชนท่ีสามารถเพิกถอนไดGหากกระทําผิด เปFนตGน 

ตามผลการวิจัย กลุEมตัวอยEางท่ีเปFนผูGประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน�จริง กลับเห็นดGวยกับ 
ควรใหGสภาวิชาชีพสื่อ ไมEวEาจะเปFนในรูปของสมาคม หรือสภาวิชาชีพกลางท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมาย มี
คณะกรรมการพิจารณาใหGคุณใหGโทษกับสมาชิกไดG และ เรEงออกกฎหมายเฉพาะของสื่อมวลชนใหGทันตEอการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและบริบทของสังคม โดยครอบคลุมถึงสื่อใหมEดGวย แสดงใหGเห็นวEา ผูGประกอบวิชาชีพสื่อ
โทรทัศน�เห็นดGวยกับการมีกฎหมายและบทลงโทษเพ่ือใหGสื่อมวลชนปฏิบัติตามจรรยาบรรณและจริยธรรม
วิชาชีพยEางเครEงครัด แตEท้ังนี้ กฎหมายดังกลEาวควรใชGบังคับกับสื่อใหมEดGวยอยEางเทEาเทียมกัน แนวคิดเรื่อง
กฎหมายนี้สอดคลGองกับงานวิจัยเรื่องความคาดหวังของประชาชนในการปฏิรูปสื่อ ของอาจารี ประทุมมา ท่ีวEา 
ควรมีบทลงโทษเก่ียวกับในการนําเสนอขEาวท่ีบิดเบือน ไมEเปFนธรรม และไมEถูกตEอกฎหมาย จริยธรรม 
จรรยาบรรณ ใหGเปFนรูปธรรม และเห็นผลไดGอยEางรวดเร็ว 

เปFนท่ีนEาสังเกตวEา โดยปกติแลGวเวลาท่ีมีขEาวการจะออกมาตรการกํากับดูแลสื่อมวลชน จะมีสื่อมวลชน
หลายฝLายออกมาตEอตGาน เนื่องจากกลัววEาจะถูกแทรกแซงหรือจํากัดดGานเสรีภาพ แตEจากผลวิจัยนี้ซ่ึงศึกษาจาก
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ผูGประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนดGานขEาวโดยตรง กลับพบวEา สื่อมวลชนกลุEมนี้ตGองการใหGมีการจัดต้ังสภาวิชาชีพมา
ดูแล และเห็นดGวยกับการมีบทลงโทษตามกฎหมาย เพ่ือใหGสื่อมวลชนดํารงไวGซ่ึงจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  

ขGอท่ีมีระดับความเห็นดGวยมากรองลงมาคือ การลงทะเบียนสื่อมวลชน ออกใบประกอบวิชาชีพเพ่ือใหG
ทราบวEาเปFนสื่อมวลชนจริง โดยมีระดับความเห็นดGวยมากท่ีสุด อธิบายไดGโดยงEายคือ สื่อมวลชนในปiจจุบันนั้นมี
บางสEวนท่ีเปFนสื่อมวลชนแอบแฝง ไมEมีสังกัดแนEนอน และสรGางความเสื่อมเสียใหGกับวงการสื่อมวลชน เชEน 
เรียกรับผลประโยชน�จากการทําขEาว หรือใชGความเปFนสื่อมวลชนสรGางอิทธิพลใหGตัวเอง  

หัวขGอท่ีนEาสนใจในสEวนของการกํากับดูแลก็คือ กลุEมตัวอยEางเห็นดGวยกับการกํากับดูแลแบบผสมผสาน 
กํากับดูแลรEวมกัน มีท้ังสภาวิชาชีพและสภาวิชาชีพกลางท่ีจัดต้ังข้ึนมาใหมEรEวมกันดูแล เปFนวิธีกํากับดูแลท่ีดี
ท่ีสุด มากท่ีสุด เม่ือเทียบกับ การกํากับดูแลกันเองในรูปแบบของสภาวิชาชีพ และ การกํากับดูแลโดยสภา
วิชาชีพกลางท่ีจัดต้ังข้ึนมาใหมE 

 
ขLอเสนอแนะในการทําการวิจัยในครั้งต�อไป 

ศึกษาแนวทางกํากับดูแลสื่อคูEแขEงของสื่อโทรทัศน� ไดGแกE โทรทัศน�แบบ OTT (Over the Top) เชEน 
LINE TV หรือ YouTube Channel  

 
ประโยชน ของงานวิจัยต�อวงการวิชาการ 

1. งานวิจัยชิ้นนี้สามารถนําไปอGางอิงปiจจัยภายในท่ีมีผลตEอจรรยาบรรณวิชาชีพสื่อมวลชนเพ่ือสรGาง
หลักสูตรอบรมสรGางเสริมจรรยาบรรณสื่อมวลชนข้ันสูงโดยมุEงเนGนไปท่ีผูGดํารงตําแหนEงระดับสูงในวงการ
สื่อมวลชน และเจGาของธุรกิจในอุตสาหกรรมสื่อท่ีมุEงเนGนกําไรตEอธุรกิจมากกวEาจรรยาบรรณและจริยธรรม
สื่อมวลชน 

2. งานวิจัยนี้พิสูจน�วEา ทฤษฎีสื่อสารมวลชนท่ีเก่ียวขGองกับขEาวสาร ไมEวEาจะเปFนเปFนทฤษฎีนายทวาร
ขEาวสาร (Gatekeeper) หรือการกําหนดระเบียบวาระของของขEาวสาร (Agenda Setting) เปFนทฤษฎีท่ีพGน
สมัยนํามาใชGไมEไดGในยุคปiจจุบัน เนื่องจากผูGรับสารสามารถเลือกเสพขEาวสารเฉพาะท่ีตนตGองการไมEตGองมีผูGมา
กลั่นกรองใหGอีกตEอไป ท้ังยังสามารถสรGางขEาวสารไดGดGวยตนเองในลักษณะของนักขEาวพลเมือง (Citizen 
Journalist) มีการเผยแพรEขEาวสารท่ีสนใจตEอไปยังสังคมในลักษณะของการสรGางเนื้อหาเอง (User 
Generated Content) บนสื่อสังคม (Social Media) จนเกิดชุมชน (Community) ในการเลือกรับขEาวสารข้ึน
มากกวEาในอดีต 
 
ประโยชน ของงานวิจัยต�อวงการวิชาชีพ 

1. งานวิจัยชิ้นนี้พบวEาสื่อมวลชนท่ีทํางานอยูEในวงการสื่อตระหนักดีวEาการละเมิดจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพเกิดข้ึนจริงและยินดีใหGเกิดสภาวิชาชีพกลางในลักษณะการกํากับดูแลรEวมกัน (Co-
regulation) ซ่ึงประกอบดGวยนักวิชาการและนักวิชาชีพมากํากับดูแลโดยมีกฎเกณฑ�และบทลงโทษท่ีชัดเจน 
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เพ่ือยกระดับสื่อมวลชนไทยใหGเทียบเทEามาตรฐานสากลสอดคลGองกับแนวคิดการปฏิรูปสื่อของรัฐบาล
โดยคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศดGานการสื่อสารมวลชน ท่ีจะจัดต้ังคณะกรรมการสภาวิชาชีพ
สื่อมวลชน ประกอบดGวยตัวแทนท่ีเสนอโดยองค�กรวิชาชีพสื่อมวลชน 5 คนและผูGทรงคุณวุฒิดGานนิเทศศาสตร� 
ดGานกฎหมาย ดGานการคุGมครองผูGบริโภค และดGานสิทธิมนุษยชน ดGานละ 1 คน รวมเปFน 9 คน ซ่ึงหากรัฐบาลมี
ความต้ังใจจริงท่ีจะจัดต้ังสภาวิชาชีพนี้โดยไมEมีเจตนาอ่ืนแอบแฝง เชEน ต้ังข้ึนมาเพ่ือการควบคุมสื่อ หรือลิดรอน
เสรีภาพสื่อ ผูGประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนก็ยอมรับไดG 

2. งานวิจัยชิ้นนี้จึงเปFนงานวิจัยท่ีสามารถนําไปอGางอิงสนับสนุนรEางแผนการปฏิรูปประเทศดGาน
สื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ ในดGานการจัดต้ังคณะกรรมการสภาวิชาชีพสื่อมวลชนไดG 
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