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การเตรียมความพร�อมของผู�ประกอบการ SMEs ท�องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษง
ภาคตะวันออก (EECi) กรณีศึกษา จังหวัดระยอง 

Local SME’s readiness for Eastern Economic Corridor of Innovation (EECi):  
Rayong province case study. 
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บทคัดย0อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค7เพ่ือศึกษาปPจจัยส1วนบุคคล การรับรู/โอกาส EECi ทัศนคติต1อการ
เปลี่ยนแปลง EECi นโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 
4.0 (4C) ท่ีส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  

ผลการวิจัย พบว1า โดยด/านการรับรู/โอกาส EECi มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ 
SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ด/านทัศนคติต1อการเปลี่ยนแปลง  
EECi มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก ด/านนโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกมีผลต1อการเตรียม
ความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ด/าน
พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ี
นวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 
คําสําคัญ: การเตรียมความพร/อม /ผู/ประกอบการSMEsท/องถ่ิน /เขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก 
 

Abstract 
This research aims to Study the personal factor , the EECi opportunity ,the attitude 

toward EECi ,the EECi policy and consumer behavior in 4.0 era (4C) that influences local 
SME’s readiness for EECi.  

The research found that on EECi opportunity influence the local SME’s readiness for 
EECi. On attitude toward EECi influence local SME’s readiness for EECi. The EECi policy also 
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influence local SME’s readiness for EECi. On consumer behavior in 4.0 era (4C) also influence 
local SME’s readiness for EECi. 

 
Keywords: Readiness/Local SMEs Operator/ Eastern Economic Corridor of Innovation (EECi) 
 
บทนํา 

Thailand 4.0 เป_นวิสัยทัศน7เชิงนโยบายท่ีเปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู1เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด/วย
นวัตกรรม เปลี่ยนจาก SMEs แบบเดิมไปสู1การเป_น Smart Enterprises (กองบริหารงานวิจัยและประกัน
คุณภาพการศึกษา, 2560) ทิศทางการเพ่ิมขีดความสามารถเพ่ือก/าวพ/นจากประเทศรายได/ปานกลางสู1ประเทศ
รายได/สูง ต/องปรับสู1การยกระดับการผลิตสินค/าและบริการท่ีเน/นการใช/เทคโนโลยี การดําเนินงานจําเป_นต/อง
สร/างองค7ความรู/ รวมถึงการยกระดับชุมชน กลุ1มวิสาหกิจเริ่มต/น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย1อม Thailand 
4.0 เป_นการพัฒนาจากโครงการเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EEC) มีเปcาหมายหลักในการส1งเสริมการ
ลงทุน รัฐบาลได/พิจารณาถึงศักยภาพของพ้ืนท่ีภาคตะวันออก (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยี
แห1งชาติ NECTEC, 2560) จึงได/มีแนวคิด “เขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern 
Economic Corridor of Innovation, EECi)” เป_นโครงการภายใต/เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกท่ีมุ1ง
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรม ด/วยการพัฒนาโครงสร/างพ้ืนฐานด/านวิทยาศาสตร7 เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
(วทน.) เขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ณ วังจันทร7วัลเลย7 เพ่ือรองรับนวัตกรรม 
ผู/เชี่ยวชาญไทยและต1างประเทศ ตลอดจนรองรับกิจกรรมวิจัย ศูนย7พัฒนานวัตกรรมสําหรับวิสาหกิจเริ่มต/น 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห1งชาติ, 2560) 

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ คือเสริมสร/างความสามารถทางนวัตกรรมและการสร/างความ
แข็งแกร1งให/กับวิสาหกิจในประเทศ โดยเฉพาะอย1างยิ่ง SMEs ซ่ึงเป_นวิสาหกิจส1วนใหญ1ของคนไทยให/เป_น
แหล1งสร/างรายได/ SMEs ของจังหวัดระยองซ่ึงมีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนอย1างรวดเร็ว แต1 SMEs ส1วนใหญ1ยังขาด
ความสามารถในการบริหารธุรกิจสมัยใหม1 ทําให/การประกอบธุรกิจไม1มีประสิทธิภาพ ดังนั้นต/องเร1งยกระดับ
ความสามารถให/ SMEs ในด/านต1างๆ เช1น ความรู/พ้ืนฐานท่ีสําคัญในการทําธุรกิจ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช/ ซ่ึง SMEs ทุกระดับ ไม1ว1าจะเป_น SMEs ในระดับฐานรากล/วนจําเป_นต/องพัฒนาให/สามารถประกอบธุรกิจ
ได/อย1างมืออาชีพ (สํานักงานส1งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย1อม, 2560) 

จากประเด็นข/างต/น ผู/วิจัยจึงเห็นความสําคัญถึงการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs 
ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EECi) กรณีศึกษา จังหวัดระยอง ในการ
พัฒนาผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินให/มีความพร/อมกระบวนการผลิตพัฒนานําเทคโนโลยีและนวัตกรรม มา
สร/างคุณค1าในเชิงสร/างสรรค7 เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจให/มีศักยภาพและขีดความสามารถ  
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วัตถุประสงคBของงานวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปPจจัยส1วนบุคคลของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินท่ีส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของ

ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 
2. เพ่ือศึกษาการรับรู/โอกาส EECi ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินท่ีส1งผลต1อการเตรียมความพร/อม

ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 
3.  เพ่ือศึกษาทัศนคติต1อการเปลี่ยนแปลง EECi ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินท่ีส1งผลต1อการ

เตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (EECi)  

4. เพ่ือศึกษานโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกท่ีส1งผลต1อการเตรียม
ความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EECi) 

5. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) ท่ีส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ 
SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 

 
ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตด�านประชากร  
แบบสอบถาม คือ ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินหรือผู/ท่ีเป_นตัวแทนของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน

ในจังหวัดระยอง 
ขอบเขตด�านเนื้อหา 
ตัวแปรต/น ได/แก1 ลักษณะทางประชากรศาสตร7 ประกอบด/วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได/เฉลี่ย

ต1อเดือน ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ ประเภทของอุตสาหกรรม ด/านการรับรู/โอกาสของ EECi ประกอบด/วย 
ความรู/เดิมหรือประสบการณ7เดิม การใส1ใจ ความคาดหวัง ด/านทัศนคติการเปลี่ยนแปลงต1อ EECi ประกอบด/วย 
ความรู/ความเข/าใจ ความรู/สึกหรืออารมณ7 พฤติกรรมหรือการกระทํา ด/านนโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ด/านพฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) ประกอบด/วย ความทันต1อยุคสมัย ความ
คาดหวังต1อคุณภาพ เชื่อมต1อทุกภาคส1วน คาดหวังสร/างสรรค7 

ตัวแปรตาม ได/แก1 การเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรม
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก กรณีศึกษา จังหวัดระยอง 

ขอบเขตด�านพ้ืนท่ี ศึกษาเขตพ้ืนท่ีในจังหวัดระยอง ได/แก1 อําเภอแกลง  อําเภอเขาชะเมา อําเภอวัง
จันทร7 อําเภอบ/านค1าย อําเภอปลวกแดง อําเภอเมือง อําเภอบ/านฉาง อําเภอนิคมพัฒนา 

ขอบเขตด�านเวลา ระยะเวลาในการเก็บข/อมูลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได/ทําการสํารวจ ค/นคว/า เก็บ
รวบรวมข/อมูล วิเคราะห7และแปลผลระหว1างเดือนพฤศจิกายน 2560 – พฤษภาคม 2561 
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การทบทวนวรรณกรรม 
โครงการนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) จุดเริ่มต/น มาจากรัฐบาลเริ่ม

โครงการเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ประกอบด/วย 3 จังหวัดคือ ฉะเชิงเทรา ชลบุรีและระยอง 
เพ่ือเป_นทิศทางในการนําพาประเทศไปสู1ประเทศท่ีมีรายได/สูง หลักการทํางานเป_นการทํางานร1วมกันระหว1าง
รัฐ เอกชนและประชาชน จึงมีการจัดต้ังเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) เป_นการ
ขับเคลื่อนด/วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เป_นศูนย7กลางด/านการวิจัยและพัฒนาของเทคโนโลยีท้ัง 3 ด/าน ได/แก1 
ARIPOLIS, BIOPOLIS, SPACE KRENOVAPOLIS พ้ืนท่ีโครงการ EECi มีท่ีต้ังอยู1 2 แห1ง ได/แก1 ณ อุทยาน
รังสรรค7นวัตกรรมอวกาศ และ ณ วังจันทร7วัลเลย7  

จากปPญหาของภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงขาดโครงสร/างพ้ืนฐานด/านวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยี ขาดการ
เชื่อมโยงระหว1างการวิจัยพัฒนาและผลิตในเชิงอุตสาหกรรม ในสภาวะแบบนี้สุดท/ายการแข1งขันจะยังติดอยู1ใน
กับดับประเทศรายได/ปานกลาง จึงจําเป_นต/องปรับเปลี่ยนไปสู1ประเทศท่ีใช/เทคโนโลยีและนวัตกรรมในระดับสูง
ข้ึน (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยีแห1งชาติกระทรวงวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยี, 2560) 

นโยบายส1งเสริมโครงการนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ประกอบด/วย แนวคิด
มาตรการบีโอไอบี ต/องการจูงใจให/ผู/มีความสามารถสูงระดับโลก ให/มาทํางานในประเทศไทย เพ่ือให/เกิดการ
วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม และแนวคิดส1งเสริมการลงทุน ให/ได/รับสิทธิประโยชน7เพ่ิมเติมจากการ
ลดหย1อนภาษีเงินได/นิติบุคคลและส1งเสริมให/มีนักลงทุนเข/ามาในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออกมากข้ึน  (สํานักงานคณะกรรมการส1งเสริมการลงทุน, 2560) 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู/ การรับรู/การแปลความหมายจากสิ่งเร/า ทําให/เกิดการเตรียมความ
พร/อม ซ่ึงกระบวนการรับรู/มีผลทําให/เกิดการตอบสนองทางพฤติกรรม ประกอบด/วย ความรู/เดิมหรือ
ประสบการณ7เดิม การใส1ใจ และความคาดหวัง (ปรียาพร วงค7อนุตรโรจน7, 2553)  

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติ ความรู/สึกนึกคิด ท่ีจะแสดงออกมา ซ่ึงมีท้ังเชิงบวกและลบเป_นการ
แสดงออกของบุคคลว1ารู/สึกอย1างไรต1อสถานการณ7นั้นๆ  ประกอบด/วย ความคิดความเข/าใจ ความรู/สึก 
พฤติกรรมการกระทํา (ปรียาพร วงค7อนุตรโรจน7, 2553)  

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมความต/องการของผู/บริโภคยุค 4.0 เป_นกระบวนการท่ีแสดงออก
มาตามความต/องการของผู/บริโภค ประกอบด/วย ความทันต1อยุคสมัย ความคาดหวังต1อ การเชื่อมต1อทุกภาค
ส1วน คาดหวังความสร/างสรรค7 (Smart sme, 2560)  

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเตรียมความพร/อมสภาพความพร/อมของร1างกายและจิตใจ ท่ีจะทําสิ่ง
ใดในสถานการณ7ใด ซ่ึงจะต/องอาศัยความรู/ ประสบการณ7 ตระเตรียมล1วงหน/า เพ่ือให/การดําเนินงานเป_นไป
อย1างมีประสิทธิภาพ (ปรียาพร วงค7อนุตรโรจน7, 2553) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การกําหนดประชากรและกลุ0มตัวอย0าง 
ประชากรท่ีใช/ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินหรือตัวแทนของผู/ประกอบการ 

SMEs ท/องถ่ิน โดยทราบจํานวนประชากรท่ีแน1นอน 34,400 ราย จึงใช/การคํานวณกลุ1มตัวอย1างด/วยสูตร
คํานวณของ Taro Yamane ได/ขนาดของกลุ1มตัวอย1างท่ีใช/ในการวิจัยอย1างน/อย 396 คน จึงขอกําหนดเท1ากับ 
400 คน ประกอบด/วย ภาคการผลิต ภาคการค/า ภาคบริการ 

เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้จะใช/การแจกแบบสอบถามท้ังหมด 400 ชุดโดยการเจาะจงผู/ประกอบการ SMEs 

ท/องถ่ิน และเป_นการสุ1มตามสะดวก ลักษณะคําถามมี 2 ประเภทคือ ลักษณะเป_นคําถามแบบตัวเลือก (Check 
list) และคําถามแบบมาตราส1วนประมาณค1า 5 ระดับ (Rating scale) แบ1งเป_น 5 ส1วน คําถามเก่ียวกับปPจจัย
ด/านประชากรศาสตร7 การรับรู/โอกาสของ EECi ทัศนคติท่ีมีต1อการเปลี่ยนแปลงสู1 EECi นโยบายส1งเสริม
โครงการนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) การเตรียมความ
พร/อมของผู/ประกอบการ SMEs 

การสร�างเครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย 
ศึกษาและทฤษฎีแนวคิดและวิจัยท่ีเก่ียวข/องนําข/อมูลท่ีได/มาสร/างแบบสอบถามทดสอบความเท่ียงตรง

เชิงเนื้อหา (Content validity) โดยให/ผู/เชี่ยวชาญ 5 คน พิจารณาตรวจสอบข/อมูล นํามาดําเนินการทดสอบ  
(Try-out) กับกลุ1มตัวอย1าง 30 ชุด จากนั้นทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability analysis) ปรับปรุงรูป
แบบสอบถามและนําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ7ไปสอบถามกลุ1มตัวอย1าง 

การวิเคราะหBผล 
โดยผู/วิจัยใช/โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติและแปลงตัวเลขท่ีได/จากแบบสอบถามเพ่ีอคํานวณค1า  
สถิติท่ีใช�ในการวิเคราะหB 
ประกอบด/วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยใช/ค1าความถ่ี ค1าสถิติพ้ืนฐานร/อยละ 

ค1าเฉลี่ยและค1าส1วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถิติเชิงอนุมาน(Inferential statistics) โดยใช/ Independent 
samples t-test, One-Way ANOVA, Multiple Regression Analysis  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห7ข/อมูลปPจจัยด/านประชากรศาสตร7 พบว1า ส1วนใหญ1เป_นเพศหญิงอายุ 41- 50 ปy 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได/เฉลี่ยต1อเดือนตํ่ากว1าหรือเทียบเท1ากับ 50,000 บาท ระยะเวลาในการดําเนิน
ธุรกิจ 1 – 5 ประเภทอุตสาหกรรมกิจการการค/า 

2. การรับรู/โอกาสของ EECi ภาพรวมระดับปานกลาง (x̄  = 3.159, SD = 1.054) รายด/านพบว1า

ความคาดหวังอยู1ในระดับมาก (x̄ =3.41, SD = 1.121) รองลงมาคือความใส1ใจระดับปานกลาง (x̄  = 3.056, 

SD = 1.01) และความรู/ประสบการณ7เดิมระดับปานกลาง (x̄ = 3.01 SD = 1.032) 

3. ทัศนคติท่ีมีต1อการเปลี่ยนแปลงสู1 EECi พบว1า ภาพรวมอยู1ในระดับปานกลาง (x̄  = 3.067,  
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SD = 0.968) และทุกด/านอยู1ในระดับปานกลาง อันดับแรกความรู/สึกหรืออารมณ7  (x̄  = 3.263, SD = 0.976) 

รองลงมาคือพฤติกรรมการกระทํา (x̄  = 3.04, SD = 0.969) และความรู/ความเข/าใจ (x̄  = 2.9, SD = 0.959) 
4. นโยบายส1งเสริมโครงการนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) พบว1า อยู1ใน

ระดับปานกลาง (x̄  = 3.316, SD = 0.989) 

5. พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) พบว1าภาพรวมอยู1ในระดับมาก (x̄  = 3.687, SD = 0.998) ทุก

ด/านอยู1ในระดับมาก อันดับแรกความคาดหวังต1อคุณภาพ (x̄ = 3.78, SD= 0.998) รองลงมาการเชื่อมต1อทุก

ภาคส1วน (x̄  =3.733, SD=1.015)คาดหวังความสร/างสรรค7 (x̄ = 3.696 ,SD= 1) และความทันต1อยุคสมัย (x̄ 
=3.54, SD= 0.98) 

6. การเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินอยู1ในระดับปานกลาง (x̄  = 3.278, SD = 
0.987) 

7. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ปPจจัยส1วนบุคคลของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของ

ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ผลการวิเคราะห7 
โดยวิธี Independent samples t-test One-Way ANOVA พบว1า เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาใน
การดําเนินธุรกิจ ประเภทอุตสาหกรรม ท่ีแตกต1างกันจะมีการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs 
ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) ไม1แตกต1างกัน 

สมมติฐานท่ี 2 การรับรู/โอกาส EECi ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินส1งผลต1อการเตรียมความพร/อม
ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EECi) ผลการ
วิเคราะห7 โดยวิธี Multiple Regression Analysis เรียงตามลําดับความสัมพันธ7 คือ ด/านความคาดหวัง (Beta  
= 0.350) ด/านความรู/ประสบการณ7เดิม (Beta = 0.219) และด/านความใส1ใจ (Beta = 0.150) มีผลต1อการ
เตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (EECi) สมมติฐานท่ี 3 ทัศนคติต1อการเปลี่ยนแปลง EECi ของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน
ส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออก (EECi) ผลการวิเคราะห7โดยวิธี Multiple Regression Analysis เรียงตามลําดับความสัมพันธ7 
คือ ด/านพฤติกรรมการกระทํา (Beta = 0.324) ด/านความรู/สึกหรืออารมณ7 (Beta = 0.274) และด/านความรู/
ความเข/าใจ(Beta = 0.186) มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ี
นวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 

สมมติฐานท่ี 4 นโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกส1งผลต1อการเตรียม
ความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EECi)  ผลการวิเคราะห7 พบว1า นโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Beta = 
0.567) มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 
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สมมติฐานท่ี 5 พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) ส1งผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ 
SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) ผลการวิเคราะห7 โดยวิธี  
Multiple Regression Analysis เรียงตามลําดับความสัมพันธ7 คือ ความทันต1อยุคสมัย (Beta = 0.476) 
คาดหวังความสร/างสรรค7 (Beta = 0.143) และความคาดหวังต1อคุณภาพ (Beta = 0.140) มีผลต1อการเตรียม
ความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(EECi) 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ปPจจัยส1วนบุคคลของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ได/แก1 ด/านเพศ อายุแตกต1างกันจะมีการเตรียม
ความพร/อมไม1แตกต1างกันสอดคล/องกับ อรวรรณ สีลวานัช (2554) ท่ีได/ทําการศึกษา เพศไม1แตกต1างกันใน
เรื่องการเปลี่ยนแปลงระบบงาน อายุกับการปรับตัวไม1แตกต1างกันในทุกด/าน ด/านระดับการศึกษาแตกต1างกัน
จะมีการเตรียมความพร/อมไม1แตกต1างกัน ซ่ึงสอดคล/องกับภชพน เชื่อมทอง (2556) ท่ีได/ทําการศึกษา 
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตท่ีมีระดับการศึกษาแตกต1างกัน มีการเตรียมความพร/อมเพ่ือเข/าสู1อาเซียนไม1
แตกต1าง ด/านรายได/เฉลี่ยต1อเดือนแตกต1างกันจะมีการเตรียมความพร/อมแตกต1างกัน ซ่ึงสอดคล/องกับ จริยา
ภรณ7 รุ1งโรจน7นวกุล (2558) ท่ีได/ทําการศึกษา สถานประกอบการในเกาะเกร็ด จ.นนทบุรี ท่ีมีระดับรายได/
แตกต1างกันมีการเตรียมความพร/อมเข/าสู1อาเซียนแตกต1างกันในทุกด/าน ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจท่ี
แตกต1างกันจะมีการเตรียมความพร/อมไม1แตกต1างกัน ซ่ึงไม1สอดคล/องกับ จริยาภรณ7 รุ1งโรจน7นวกุล (2558) ท่ี
ได/ทําการศึกษา ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจท่ีแตกต1างกัน มีการเตรียมความพร/อมการท1องเท่ียวเชิง
สร/างสรรค7แตกต1างกัน ด/านประเภทอุตสาหกรรมท่ีแตกต1างกันจะมีการเตรียมความพร/อมไม1แตกต1างกัน ซ่ึง
สอดคล/องกับ ณัฐวุฒิ วิเศษ (2555) ท่ีได/ทําการศึกษา ผู/ท่ีมีประเภทธุรกิจของท1านท่ีแตกต1างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับปPจจัยในการดําเนินธุรกิจไม1แตกต1างกัน 

การรับรู/โอกาส EECi  ในด/านความคาดหวังการดึงดูดการลงทุนในประเทศและต1างประเทศมายังเขต
(EECi) จะช1วยยกระดับความเป_นอยู1ในพ้ืนท่ีให/ดีข้ึน ซ่ึงสอดคล/องกับ ศิริรัตน7 สุดใจ (2557) จากการศึกษา ครู
สนับสนุนการจัดสภาพแวดล/อมการเรียนรู/ท่ีเอ้ือต1อการเรียนรู/ในบริบทของการเป_นอาเซียน ด/านความใส1ใจ มี
การค/นหาข/อมูลข1าวสารประโยชน7ผลกระทบเขต (EECi) ซ่ึงสอดคล/องกับ วรุตม7 บุญมากมี (2558) จาก
การศึกษาการรับรู/ผลกระทบท่ีเกิดจากการเข/าสู1อาเซียน ทําให/พนักงานสามารถรับรู/ข/อมูล ด/านความรู/
ประสบการณ7เดิมมีความรู/เก่ียวกับเขต(EECi) ซ่ึงสอดคล/องกับ อิสริยา บัวคลี่ (2555) จากการศึกษา บุคลากร
บริษัทไปรษณีย7ไทย ส1วนใหญ1มีความเข/าใจรู/ถึงโอกาสในการท่ีจะสร/างรายได/เพ่ิม 

ทัศนคติต1อการเปลี่ยนแปลง EECi  มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน
ในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) ซ่ึงสอดคล/องกับ ชิดชนก ทองไทย (2556) 
จากการศึกษา ทัศนคติของนักศึกษาปริญญาโทโดยรวม มีความสัมพันธ7กับความพร/อมในการเข/าสู1
ตลาดแรงงานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยรวม ของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยมีความสัมพันธ7ระดับปานกลางและไปในทิศทางเดียวกัน 
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นโยบายส1งเสริมนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  ซ่ึงผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน
คาดหวังถึงนโยบายส1งเสริมการลงทุนสามารถดึงดูดนักลงทุนและนักวิจัยให/เข/ามาในเขต(EECi) ซ่ึงสอดคล/อง
กับ (สํานักงานคณะกรรมการส1งเสริมการลงทุน, 2560) จากการศึกษา แนวคิดท่ีต/องการผู/มีความสามารถ 
เพ่ือให/เกิดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมท้ังการถ1ายทอดองค7ความรู/  

พฤติกรรมผู/บริโภคยุค 4.0 (4C) มีผลต1อการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินใน
เขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) ซ่ึงผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินรู/ถึงความ
ต/องการในยุคสมัยท้ังความสร/างสรรค7และคุณภาพ ซ่ึงสอดคล/องกับ (Smartsme, 2560) จากการศึกษา 
ผู/ประกอบการท่ีทําธุรกิจต/องมีการเรียนรู/ สามารถตอบโจทย7ความต/องการของลูกค/าได/ ซ่ึงต/องเข/าใจพฤติกรรม
ผู/บริโภคในทุกวันนี้  

 
ข�อเสนอแนะการวิจัย 

1. ด/านความคาดหวัง  ภาครัฐควรให/ความสําคัญกับนโยบาย เพราะผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน
เน/นท่ีโครงการว1าจะส1งผลประโยชน7เอ้ือประโยชน7อย1างไร  

2. ด/านความรู/ประสบการณ7เดิม ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินควรเพ่ิมความรู/เก่ียวกับเขต (EECi)  
เช1น ศึกษาความสําคัญ ให/เพ่ิมมากข้ึน เพ่ือรู/ถึงประโยชน7ต1างๆ 

3. ด/านความใส1ใจ ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ควรค/นหาข/อมูลข1าวสารประโยชน7และผลกระทบ
เก่ียวกับเขต (EECi) เพ่ิมมากข้ึน เพ่ือทราบกิจกรรมการส1งเสริมต1างๆ 

4. ด/านพฤติกรรมการกระทํา ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ควรให/ความสําคัญกับการหม่ันศึกษาหา
ข/อมูลอย1างต1อเนื่อง เรียนรู/การดําเนินธุรกิจหรือพัฒนาอุตสาหกรรมในเขต (EECi)  

5. ด/านความรู/สึกหรืออารมณ7  ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน หวังถึงโครงการเขต  (EECi) ภาครัฐควร
มีแผนกําหนดธุรกิจว1าจะได/รับสิทธิประโยชน7ในการลงทุนจากโครงการเขต (EECi) เพ่ือให/ผู/ประกอบการ SMEs 
ท/องถ่ินตระหนักถึงประโยชน7ท่ีจะเข/ามาจะพัฒนาความสามารถในการดําเนินธุรกิจให/ดียิ่งข้ึน  

6. ด/านความรู/ความเข/าใจ ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ควรเพ่ิมความรู/โครงสร/าง วัตถุประสงค7 
แนวคิดส1งเสริมของเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EECi)   

7. ภาครัฐควรให/ความสําคัญกับนโยบายส1งเสริม (EECi) ควรมุ1งเน/นท่ีการส1งเสริมการลงทุนให/มีนัก
ลงทุน นักวิจัยเข/ามาในลงทุนวิจัยพัฒนาเขต (EECi)  

8. ด/านความทันต1อยุคสมัย ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ควรศึกษาความทันสมัยท่ีสามารถ
ตอบสนองความต/องการของผู/บริโภค การนํานวัตกรรมเทคโนโลยีมาใช/เพ่ือความทันสมัย  

9. ด/านคาดหวังความสร/างสรรค7 ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ต/องศึกษาความคิดสร/างสรรค7ใหม1ๆ 
ไม1ว1าจะนํานวัตกรรมเทคโนโลยีต1างๆ มาใช/ในการสร/างสรรค7ผลิตภัณฑ7มากข้ึน  

10. ด/านความคาดหวังต1อคุณภาพ ผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ิน ควรศึกษาถึงความต/องการของ
ผู/บริโภคท่ีต/องการคุณภาพ ท้ังผลิตภัณฑ7 ภาพลักษณ7ตราสินค/าท่ีดีเพ่ือตอบสนองความต/องการของผู/บริโภค  
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ข�อเสนอแนะครั้งต0อไป 
1. ควรมีการศึกษาปPจจัยท่ีส1งผลต1อการเตรียมความพร/อม ความรู/ความเข/าใจ การเรียนรู/ การรับรู/

ผลกระทบเพ่ือทราบถึงศักยภาพของการเตรียมความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ี
นวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EECi) 

2. ควรเก็บข/อมูลเชิงปริมาณในจังหวัดชลบุรี เพ่ือทราบถึงความพร/อมของผู/ประกอบการ SMEs 
ท/องถ่ินในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) ว1าอยู1ในระดับใดเพ่ือนํามา
เปรียบเทียบเพ่ือข/อมูลถูกต/องมากข้ึน 
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