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บทคัดย่อ
การวิจัยมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมที่ถูกเลือกให้เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 119 คน ได้จากการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.940 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ความถี่ร้อยละค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติในการทดสอบสมมติฐานได้แก่ t-test (Independent Samples) 
ผลการวิจัยพบว่า
1.	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับน้อยทั้ง 8 ด้าน เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ด้านเงินทุน ด้านแรงงาน ด้านการผลิต ด้านการแปรรูปและการบรรจุหีบห่อ การตลาด ด้านการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน และด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน ตามลำดับ
2.	ผลการเปรียบเทียบสมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม และสถานภาพภายกลุ่มต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกันเมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
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Abstract
The purposes of this research were 1) to study Attitudes of Members of the Community Enterprises towards Supports in their Operations by Saimai District of Bangkok, and 2) compare Attitudes of Members of the Community Enterprises towards Supports in their Operations by Saimai District of Bangkok, classified by demographic characteristics. Samples were 119 members of community enterprises in Saimai District of Bangkok, filtered by simple sampling technique. Data collection were done using questionnaire technique with degree of confidence of 0.940, while statistical analysis tools in use included percentage, mean, and standard deviation, while statistical analysis tools in use for hypothesis test was T-test (Independent Samples)
Findings revealed the following:
1. Attitudes of Members of the Community Enterprises towards Supports in their Operations by Saimai District of Bangkok in general was at a low level (µ= 2.09). Considering each aspect, all 8 aspects were found to be low.  Rating on each aspect ranked in descending order were on member participation, funding, laboring, production, processing and packaging, marketing, administration of community enterprises, and standard quality development respectively.
2. Results from comparison of attitudes of members of the community enterprises towards supports from Saimai district of Bangkok with different genders, age ranges, education levels, membership durations, and status within their enterprises did not have difference in their attitudes towards supports from Saimai district.  Considering each aspect, it was found that the other aspect was not different from each other.
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บทนำ
กระแสโลกาภิวัตน์ที่ได้ก่อตัวขึ้นจากการพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีของประเทศต่าง ๆ นับตั้งแต่ช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่สองเป็นต้นมาได้กลายเป็นแนวทางการพัฒนากระแสหลักที่มีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการกำหนดแนวนโยบายการพัฒนาของประเทศต่าง ๆโดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศกำลังพัฒนาซึ่งยังมีระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมที่ตามหลังประเทศกลุ่มที่พัฒนาแล้วอยู่มากเป้าหมายการพัฒนาของหลายประเทศในช่วงกว่าครึ่งศตวรรษที่ผ่านมาจึงเป็นการมุ่งเน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจเสรีนิยมเป็นสำคัญโดยเชื่อว่าตัวเลขทางเศรษฐกิจที่ดีจะเป็นตัวขับเคลื่อนการสะสมทุนของประเทศอันนำมาซึ่งรายได้ของประชากรที่เพิ่มขึ้นและเกิดความรุ่งเรืองของประเทศตามมาได้ประเทศไทยก็เป็นหนึ่งในประเทศกำลังพัฒนาที่มุ่งพัฒนาตามแนวทางดังกล่าวผ่านยุทธศาสตร์และนโยบายการพัฒนาที่เน้นด้านโครงสร้างพื้นฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมและการส่งเสริมการส่งออกซึ่งหากพิจารณาผลจากการพัฒนาในแง่ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจตลอดระยะเวลากว่า 20 ปี สังคมไทยถือได้ว่าประสบความสำเร็จเป็นอย่างดีในการพัฒนาเศรษฐกิจ (สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2554, หน้า 66-67) เป็นต้น
แนวทางการพัฒนาประเทศตามกระแสหลักหรือการพัฒนาตามระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมได้แผ่ขยายสู่ชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ที่มุ่งไปสู่ความทันสมัยเน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ซึ่งมีเป้าหมายไปสู่ประเทศอุตสาหกรรมโดยได้ดึงเอาระบบการผลิตแบบพึ่งตนเอง และความพอดีในชุมชนให้หลุดออกจากฐานเดิมมากขึ้นเรื่อย ๆ เพราะการพัฒนาสมัยใหม่ที่เน้นความเจริญทางวัตถุการบริโภคนิยมกระแสทุนนิยมข้ามชาติรวมทั้งวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาพัฒนาโดยขาดการผสมผสานระหว่างวัฒนธรรม และภูมิปัญญาในสังคมไทยจึงเป็นสาเหตุที่นำไปสู่การใช้ทรัพยากร และการทำลายสิ่งแวดล้อมอย่างมากมายจนขาดความสมดุลระหว่างชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนกับสิ่งแวดล้อมธรรมชาติถึงแม้ชุมชนจะพยายามพึ่งตนเองแต่ก็หลีกไม่พ้นกับผลกระทบที่เกิดขึ้นทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางสังคม (ลำแพน จอมเมือง, 2546, หน้า 2) อย่างไรก็ดีการพัฒนาที่ผ่านมาตลอดระยะเวลาเกือบ 20 ปีก็ได้สะท้อนผลกระทบที่ไม่สมดุลในมิติหลาย ๆ ด้านเช่นเดียวกันอาทิเช่น 1) ด้านเศรษฐกิจพบว่าแม้การเติบโตจะเพิ่มสูงขึ้นแต่ประเทศไทยกลับมีความสามารถในการพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจลดลงโครงสร้างและการขยายตัวทางเศรษฐกิจไทยยังต้องพึ่งพิงอุปสงค์จากต่างประเทศทำให้สัดส่วนอุปสงค์ในประเทศต่อภาคเศรษฐกิจระหว่างประเทศลดลงเป็นร้อยละ 67.5 ในปี พ.ศ. 2553 จากร้อยละ 74.8 ในปี พ.ศ. 2552 รวมทั้งปัญหาหนี้ สาธารณะที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น อาจเป็นตัวบั่นทอนเสถียรภาพของเศรษฐกิจในอนาคต (สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2554, หน้า 54) ปัญหาโครงสร้างการพัฒนาประเทศและความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจมีลักษณะกระจุกตัวอยู่ในภาคมหานครและปริมณฑลเป็นส่วนใหญ่เท่านั้นทำให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล้ำทางรายได้โดยสัดส่วนรายได้ระหว่างกลุ่มคนรวยร้อยละ 10 ของประชากรกับกลุ่มคนจนร้อยละ10 ของประชากรมีความแตกต่างกันถึง 22.8 เท่าในปี พ.ศ. 2552 ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนซึ่งจะเป็นข้อจำกัดต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในอนาคตต่อไป 2) ด้านสิ่งแวดล้อมผลจากการเร่งพัฒนาอุตสาหกรรมได้นำมาซึ่งความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอาทิเช่นการบุกรุกทำลายทรัพยากรป่าไม้ซึ่งสถิติจากกรมป่าไม้ชี้ให้เห็นว่าประเทศไทยกำลังสูญเสียพื้นที่ป่าไม้อย่างต่อเนื่องปัญหาคุณภาพน้ำเสื่อมโทรมการขาดแคลนน้ำการลดลงอย่างรวดเร็วของความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรประมงของประเทศไทยปัญหาการกัดเซาะชายฝั่งตลอดจนปัญหาขยะและของเสียอันตรายมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านสังคมแม้ว่าประชาชนจะได้รับการคุ้มครองทางสังคมเพิ่มขึ้นและมีการจัดสวัสดิการทางสังคมในหลายรูปแบบแต่กลุ่มผู้ด้อยโอกาสยังไม่สามารถเข้าถึงบริการทางสุขภาพได้อย่างทั่วถึงปัญหาทางเศรษฐกิจ เช่น ความยากจนและค่าครองชีพที่สูงขึ้นได้ทำให้เกิดปัญหาสังคมอื่น ๆตามมาอาทิเช่นปัญหาชุมชนแออัดการเพิ่มขึ้นของการเกิดอาชญากรรมปัญหายาเสพติดรวมไปถึงปัญหาความเสื่อมโทรมทางด้านจิตใจและศีลธรรมของคนในสังคมก็ได้ทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นสังคมมีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาเพิ่มมากขึ้นขี้ให้เห็นความไม่สมดุล และไม่ยั่งยืนจากการพัฒนา กระแสหลักนี้ได้ปรากฏในหลายประเทศทั่วโลกทั้งในประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศกำลังพัฒนาซึ่งทั่วโลกต่างได้ให้ความตระหนักถึงปัญหาเหล่านี้ร่วมกันมากขึ้นและพยายามจะหาแนวทางเปลี่ยนกระบวนทัศน์ทางการพัฒนาร่วมกันในระดับโลก (โสภารัตน์ จารุสมบัติ และนนท์นุชหมอน, 2556, หน้า 53-54)
ด้วยเหตุนี้รัฐบาลไทยจึงส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนนำทุนทางสังคมที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์ช่วยเสริมสร้างเศรษฐกิจในชุมชนที่เป็นการพึ่งพาตนเองได้แต่เมื่อกล่าวถึงการประกอบการขนาดเล็กที่มีอยู่กระจัดกระจายทั่วไปในชุมชนที่เกิดจากการรวมกลุ่มกันเพื่อประกอบอาชีพในรูปแบบต่าง ๆ ภายในชุมชนที่ไม่ใช่รูปแบบของธุรกิจที่แสวงหาผลกำไรจากการประกอบการโดยตรงหรือรูปแบบของสหกรณ์ประเภทต่าง ๆ แต่เป็นการดำเนินกิจการในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนที่ชุมชนร่วมกันดำเนินการโดยใช้วัตถุดิบทุนปัจจัยการผลิตและความรู้ที่เป็นภูมิปัญญาของชุมชนที่ได้นำมาใช้ในการสร้างสรรค์ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันโดยมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการจัดการทรัพยากรและทุนที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็งและพึ่งตนเองได้การพัฒนาประเทศจึงควรมุ่งเน้นไปที่การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโดยการผ่านกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ที่ได้น้อมนำกระแสพระราชดำรัสปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเข้ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศโดยมีเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานที่มั่นคงของประเทศให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการกระบวนการชุมชนเข้มแข็งด้วยการส่งเสริมการรวมตัวร่วมคิดร่วมทำในรูปแบบที่หลากหลายและจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องตามความพร้อมของชุมชนโดยการรวมกลุ่มเพื่อแก้ไขปัญหาและการพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีขึ้นเน้นการสร้างเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยการเสริมสร้างศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการพึ่งตนเองให้มากขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554, หน้า 23-25)
ปัจจุบันโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศยังมีข้อจำกัดในการสร้างความมั่งคั่งในระยะยาวอันเนื่องมาจากโครงสร้างภาคการผลิตทั้งภาคเกษตรและอุตสาหกรรมยังเน้นการผลิตโดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติและแรงงานเป็นหลักอีกทั้งความสามารถในการบริหารจัดการโดยเปรียบเทียบอยู่ในระดับต่ำ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2546, หน้า 16) จำเป็นต้องมีการเตรียมพร้อมที่ดีและสร้างภูมิคุ้มกันให้กับระบบเศรษฐกิจไทยเพื่อให้สามารถรองรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ และสามารถรักษาสมรรถนะทางเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตต่อไปได้อย่างมีคุณภาพและยั่งยืนตลอดไป (สำนักปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2547, หน้า 3) 
วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นเงื่อนไขสำคัญที่จะทำให้สังคมไทยได้เรียนรู้และพึ่งตนเองได้เพื่อฟื้นพลังชุมชนให้กลับมามีความเชื่อมั่นในตัวเองของผู้คนในชุมชนทำให้มีความภูมิใจในรากเหง้าของตนเองอีกทั้งยังเป็นการฟื้นความสัมพันธ์ระหว่างคนกับธรรมชาติคนกับคนคนกับชุมชนอีกทางหนึ่งด้วยเป็นการจัดการระบบความสัมพันธ์ให้ระหว่าง “คนทรัพยากรความรู้” อันเป็นสามปัจจัยหลัก (สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2547, หน้า 1; พรรณี แพ่งสกุล, 2546, หน้า 16-17) ที่พบว่าชุมชนส่วนใหญ่มีความต้องการให้จัดโครงการพัฒนากลุ่มอาชีพเพื่อเสริมสร้างรายได้และพบว่าผลิตภัณฑ์ที่ต้องการให้พัฒนาส่วนมากเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่นนอกจากนั้นยังสอดคล้องกับรูปแบบของปรัชญาการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียงที่มุ่งสนับสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มที่จะใช้ประโยชน์ในการสืบทอดภูมิปัญญาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคโนโลยีหรือร่วมมือกันพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงจนกลายเป็นวิสาหกิจชุมชนเกิดการพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน
จากข้อมูลของศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร โดยแม่โจ้โพลล์ที่ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีขนาดกลางและขนาดใหญ่จำนวน 265 กลุ่ม ระหว่างวันที่ 15 กันยายน – 5 ตุลาคม 2555 ต่อความคิดเห็นเรื่อง “วิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน” สรุปผลได้ดังนี้ จากการสอบถามถึงความสำคัญของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับชุมชน พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 52.8 เห็นว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความสำคัญในระดับมากต่อการพัฒนาชุมชนเนื่องจากเป็นทั้งแหล่งเรียนรู้ สร้างงาน สร้างรายได้ให้ชุมชนและครอบครัว ร้อยละ 40.8 เห็นว่ามีความสำคัญในระดับปานกลาง เนื่องจากสินค้าที่ผลิตได้ในชุมชนยังไม่ค่อยมีมาตรฐานและขาดความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ และร้อยละ 6.4 บอกว่ามีความสำคัญในระดับน้อย เมื่อสอบถามถึงจุดเด่นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนด้านใดที่จะช่วยพัฒนาระบบเศรษฐกิจระดับชุมชนให้สามารถไปถึงเศรษฐกิจระดับประเทศนั้น พบว่าจุดเด่นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนคือ 1) เป็นแหล่งสร้างงาน สร้างรายได้แก่ชุมชน ร้อยละ 59.6 2) เป็นแหล่งผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ร้อยละ 18.5 3) เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน ร้อยละ 18.1 4) เป็นแหล่งพัฒนาฝีมือแรงงาน ร้อยละ 3.8 และเมื่อสอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีปัญหามากที่สุดคือ ด้านการขาดแหล่งเงินทุน ร้อยละ 41.5 รองลงมาคือต้นทุนการผลิตสูง ร้อยละ 25.3 ด้านการขาดความรู้ความสามารถการออกแบบผลิตภัณฑ์ ร้อยละ 13.2 ด้านการขาดความสามารถในการผลิตให้ได้ตามปริมาณความต้องการ ร้อยละ 12.8 และด้านคุณภาพของสินค้า ร้อยละ 7.2 และเมื่อสอบถามถึงความช่วยเหลือของภาครัฐต่อการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น  พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 84.9 เห็นว่ายังไม่ได้รับการช่วยเหลือที่เพียงพอจากภาครัฐ มีเพียง ร้อยละ 13.2 ที่เห็นว่าการช่วยเหลือจากภาครัฐเพียงพอแล้ว สุดท้ายเมื่อสอบถามถึงความต้องการในการสนับสนุนจากภาครัฐต่อการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น พบว่า ร้อยละ 44.0 ต้องการให้มีการสนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และการทำตลาดโดยการจัดอบรมความรู้เพิ่มเติมให้แก่วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 35.0 ต้องการให้สนับสนุนด้านเงินทุนในการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 11.0 ต้องการให้สนับสนุนด้านวัตถุดิบในการผลิตสินค้า และร้อยละ 10.0 ต้องการให้ภาครัฐมีนโยบายการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความยั่งยืน (ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร, 2556,  ออนไลน์)
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน การบริหารจัดการรวมทั้งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจึงมีบทบาทสำคัญ เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการร่วมตัวกันของชาวบ้านในชุมชน หรือครอบครัว ทำให้ขาดประสบการณ์ ความรู้ด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพในการบริหารจัดการกลุ่มยังมีอยู่โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางกลุ่มจึงไม่สามารถอยู่รอดได้ บ้างก็ประสบปัญหาในการบริหารจัดการกลุ่ม เช่น ปัญหาเงินทุน การระดมทุนจากสมาชิกในกลุ่มและจากการกู้ยืม ก่อให้เกิด ปัญหาด้านหนี้สิน การผลิตสินค้าที่ขาดความรู้ ทางการจัดการการตลาดจึงเกิด ปัญหาให้ สินค้าที่ผลิตไม่สามารถจำหน่ายได้ขาดความต่อเนื่องในการผลิตสินค้า ไม่เป็นที่รู้จักและเมื่อไม่มีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์จึงไม่ได้รับความสนใจ ปัญหาแรงงานในการผลิตทำให้การจัดการด้านบัญชี ไม่มีการจัดทำบัญชีที่ถูกต้องทำให้ไม่สามารถรับรู้รายได้รายจ่ายที่แท้จริง ทำให้ผลการดำเนินงานประสบภาวะขาดทุนบางกลุ่มต้องเลิกกิจการไปศักยภาพการจัดการวิสาหกิจชุมชนถือว่ามีความสำคัญในการบริหารกิจการ เพราะจะเป็นมือที่ทำให้กิจการอยู่รอดอย่างเข็มแข็งต่อเนื่อง ดังนั้นการบริหารงานที่มีกระบวนการจัดองค์การและใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่ดี มีการติดต่อประสานงานทำกิจกรรมร่วมกันโดยอาศัยปัจจัย หลายอย่าง ได้แก่ คน เงินวัสดุ สิ่งของ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรสูงสุด ก็จะเป็นการสร้างศักยภาพการบริหารจัดการให้กับองค์กร และเป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงธุรกิจให้เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป (พรทิพย์ ไชยสมศรี, 2550, หน้า 2)
นอกจากนี้ยังพบว่ามีปัญหาความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ชาวบ้านถูกทำให้คุ้นเคยกับการพัฒนาแบบ “สงเคราะห์” คือ เป็นผู้รับจากรัฐจากหน่วยงานราชการหรือเอกชน ซึ่งนำ “โครงการ” ไปให้ชุมชน โครงการแล้วโครงการเล่าสี่ห้าสิบปีมีหลายสิบโครงการก็ไม่เห็นเกิดการพัฒนายั่งยืนชุมชนเข้มแข็ง จึงแข็งแต่ป้ายที่ไปปักไว้ถ่ายรูปเอาไปทำรายงานความดีความชอบชาวบ้านเข้าใจว่าวิสาหกิจชุมชนเป็น “โครงการ” ที่รัฐไปบอกชาวบ้านให้รวมตัวกันทำโดยจะให้การสนับสนุนการสนับสนุนที่ชาวบ้านคิดเป็นอย่างอื่นไม่ได้นอกจากงบประมาณที่จะตกถึงชุมชนในรูปเงินให้เปล่าหรือเงินกู้เงินยืมก็ยังดี (สยามรัฐรายวัน, 2552, หน้า 16)
อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยเห็นว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังคงเชื่อมั่นกับความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนหากแต่การดำเนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้นยังคงประสบปัญหาด้านเงินทุนในการดำเนินงาน และการขาดความรู้ที่จะนำไปพัฒนากลุ่มซึ่งบางครั้งส่งผลให้ ผลิตภัณฑ์ที่ออกมาไม่ตรงกับความต้องการของตลาดหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเข้ามาชี้แนะแนวทางโดยการสนับสนุนให้ เกิดการบริหารจัดการกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งซึ่งถ้าหากหน่วยงานภาครัฐมีการให้ความช่วยเหลือต่อเนื่องจะทำให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นฐานในการสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนก่อให้เกิดความเข้มแข็งและความยั่งยืนของชุมชนผู้วิจัยจึงมีความประสงค์จะศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครซึ่งผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลสำหรับหน่วยงานราชการในการพัฒนาอาชีพของประชนชนและใช้เป็นข้อมูลประกอบในบริหารการจัดในการทำแผนพัฒนาส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งจุดมุ่งหมาย
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

วิธีดำเนินการวิจัย
1.	แบบของการวิจัย เชิงปริมาณ
2.	ประชากร ได้แก่ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร
3.	กลุ่มตัวอย่าง สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร จำนวน จำนวน 119 คน วิธีการสุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของยามาเน (Yamane, 1967, p. 886)
4.	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในครั้งนี้ มี 1 ชุด ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครเป็นเครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย 3 ตอนดังนี้
	ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เป็นคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list)
	ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานครได้ แก่ 1) ด้านการผลิต จำนวน 7 ข้อ 2) ด้านการตลาด จำนวน 6 ข้อ 3) ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน จำนวน 5 ข้อ 4) ด้านการแปรรูปและการบรรจุหีบห่อ จำนวน 4 ข้อ 5) ด้านแรงงาน จำนวน 4 ข้อ 6) ด้านเงินทุน จำนวน 4 ข้อ 7) ด้านการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน จำนวน 4 ข้อ และ 8) ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก จำนวน 4 ข้อ รวมจำนวน 38 ข้อ เป็นคำถามมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
	ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการดำเนินงานการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนโดยให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระเป็นคำถามปลายเปิด
5.	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การเก็บรวมรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการดังต่อไปนี้
	1)	นำหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อขออนุญาตเก็บรวมข้อมูล
	2)	ทำการติดต่อกับประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแต่ละชุมชนในเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร เพื่อทำการนัดหมายกับสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนพร้อมทั้งชี้แจงทำความเข้าใจของความมุ่งหมายในการเก็บรวมรวมข้อมูล
	3)	ดำเนินการเก็บรวมข้อมูลกับสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามวันเวลานัดหมายไว้ล่วงหน้าดำเนินการระหว่าง เดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2557
	4)	ดำเนินการแจกแบบสอบถามพร้อมทั้งชี้แจงวิธีการตอบแบบสอบถามจากนั้นเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอบแบบสอบถามได้อย่างอิสระ
	5)	เมื่อสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอบแบบสอบถามแล้วเสร็จได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 119 ฉบับ
6.	การวิเคราะห์ข้อมูล
	ในการวิเคราะห์ข้อมูลเมื่อตรวจสอบของการตอบผู้วิจัยนำไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ประมวลผลทางสถิติ
	ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างได้แก่เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม และสถานภาพภายกลุ่มโดยการแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ
	ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร เป็นคำถามประเภทมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) กำหนดเป็น 5 ระดับดังนี้
5 คะแนนกำหนดให้มากที่สุด
4 คะแนนกำหนดให้มาก
3 คะแนนกำหนดให้ปานกลาง
2 คะแนนกำหนดให้น้อย
1 คะแนนกำหนดให้น้อยที่สุด
ระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับชั้นใช้สูตรการคำนวณช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น (Best, 1981, p. 125) ดังนี้

ความกว้างของอันตรภาคชั้น =  ข้อมูลที่มีค่าสูงสุด – ข้อมูลที่มีค่าต่ำสุด
		            	        จำนวนชั้น
	=  5 - 1   = .80 (เริ่มจากชั้นต่ำสุด)
	       5  
จากนั้นนำมาเทียบกับเกณฑ์ค่าคะแนนโดยกำหนดความหมายดังนี้
ค่าคะแนน  4.21 - 5.00  หมายถึง ระดับการดำเนินการ
	มากที่สุด
ค่าคะแนน  3.41 - 4.20  หมายถึง ระดับการดำเนินการ
	มาก
ค่าคะแนน  2.72 - 3.40  หมายถึง ระดับการดำเนินการ
	ปานกลาง

ค่าคะแนน  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับการดำเนินการ
	น้อย
ค่าคะแนน  1.00 - 1.80  หมายถึง ระดับการดำเนินการ
	น้อยที่สุด
ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ใช้วิธีการจัดหมวดหมู่โดยใช้ความถี่ และร้อยละ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
1.	สถิติที่ใช้ในการทดสอบคุณภาพเครื่องมือได้แก่ใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (AlphaCoefficient) ที่คำนวณตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)
2.	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

	2.1	สถิติพื้นฐานได้แก่ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
	2.2	สถิติเพื่อใช้ในการทดสอบสมมติฐานได้แก่ t-test (Independent Samples)

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ดังนี้
1.	กลุ่มตัวอย่างจำนวน 119 คน เป็นเพศชาย จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 11.08 หญิง จำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 89.91 อายุไม่เกิน 40 ปี จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.44 อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 42.55 อายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 42.01 ระดับการศึกษาประถมศึกษาจำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 38.66 มัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 51.26 มัธยมศึกษาตอนปลายขึ้นไป จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 11.08 ระยะเวลาที่เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม 1 – 2 ปี จำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 36.14 3 – 4 ปีจำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 37.81  5 – 6 ปี จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 18.49 มากกว่า 6 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 7.56 สถานภาพภายกลุ่มเป็นสมาชิกกลุ่ม จำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 79.83 เป็นกรรมการกลุ่ม จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 21.17









2.	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.34) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับน้อยทั้ง 8 ด้าน เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ( = 2.51) ด้านเงินทุน ( = 2.47) ด้านแรงงาน ( = 2.44) ด้านการผลิต ( = 2.36) ด้านการแปรรูปและการบรรจุหีบห่อ ( = 2.28) ด้านการตลาด ( = 2.27) ด้านการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน ( = 2.24) และด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน ( = 2.22)





	2.1	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านการผลิตโดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ มีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพดี (= 2.55) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะด้านกระบวนการผลิตที่เป็นระบบเพิ่มขึ้น ( = 2.54) มีการให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการคิดค้นวิธีการผลิตที่เหมาะสมเพื่อให้ได้ผลผลิตสูงมีคุณภาพดี ( = 2.50) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีจัดให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้การผลิตอย่างครบทุกขั้นตอน (= 2.09)





	2.2	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านการตลาด โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ หน่วยงานมีส่วนในพัฒนาสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนให้มีความสามารถในด้านการวิเคราะห์การตลาดแหล่งจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ( = 2.44) การทำฐานข้อมูลทางด้านการตลาดโดยใช้ข้อมูลทางการตลาดให้เป็นประโยชน์ต่อวิสาหกิจชุมชน ( = 2.33) หน่วยงานเข้าไปให้มีความรู้เรื่องการจัดหาช่องการขายหรือช่องทางการตลาด ( = 2.32) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือสนับสนุนให้มีการทำการตลาดภายใต้ชื่อของวิสาหกิจชุมชนเช่นภายใต้ชื่อของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร ฯลฯ (= 2.15)





	2.3	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สนับสนุนให้รู้จักวิธีการเพิ่มมูลค่าผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ด้านความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ( = 2.56) เพิ่มการให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับรสนิยมความต้องการของผู้บริโภค ( = 2.41) การฝึกอบรมให้ความรู้ในการพัฒนาคุณภาพผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ให้มีความปลอดภัยมีคุณค่าทางโภชนาการ ( = 2.09) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือการให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีการดูแลรักษาคุณภาพผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ให้สะอาดถูกหลักอนามัยตามลักษณะของวิสาหกิจชุมชนแต่ละประเภท ( = 2.00)





	2.4 	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านสังคมและเศรษฐกิจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.28) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ จัดประกวดมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ยี่ห้อที่จะใช้เครื่องหมายการค้าที่ได้มาตรฐาน ( = 2.59) สนับสนุนให้มีการออกแบบการบรรจุหีบห่อผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ด้วยเทคนิควิธีการที่ทำให้ตลาดหรือผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจ ( = 2.23) ส่งเสริมการออกแบบและบรรจุหีบห่อที่รักษาคุณภาพมีความสวยงามคงทนสะดวกต่อการขนส่งและจัดจำหน่าย ( = 2.18) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือส่งเสริมการแปรรูปผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ด้วยเทคนิควิธีการที่ตรงกับความต้องการของตลาด ( = 2.15)





	2.5	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านแรงงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ การจูงใจให้แรงงานรุ่นใหม่เข้าสู่อาชีพดั้งเดิมของท้องถิ่นขององค์การวิสาหกิจชุมชนของตนเอง ( = 2.50) การรณรงค์ให้แรงงานคืนสู่ชุมชนท้องถิ่นหันมาสนใจวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาอาชีพครอบครัวชุมชนของตน ( = 2.48) การจัดฝึกกอบรมให้มีการใช้แรงงานให้ชุมชนท้องถิ่นให้มีทักษะในการผลิตที่มีคุณภาพ ( = 2.44) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือการจัดฝึกอบรมให้มีการใช้แรงงานให้ชุมชนท้องถิ่นให้มีความรู้ในการผลิตที่มีคุณภาพ ( = 2.36)





	2.6	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านเงินทุน โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ส่งเสริมให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดหาแหล่งเงินทุนสำหรับใช้เป็นทุนหมุนเวียนในวิสาหกิจชุมชนตนเอง ( = 2.55) หน่วยงานได้เข้าไปมีส่วนในการแก้ปัญหาด้านการระดมเงินทุนการสะสมทุนแก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีปัญหาเงินทุน ( = 2.51) สนับสนุนให้วิสาหกิจชุมชนดำเนินกิจกรรมการผลิตการตลาดรู้จักวิธีการพึ่งตนเองด้านเงินทุน ( = 2.43) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือส่งเสริมให้สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนมีความร่วมกันในการระดมทุนในรูปของการถือหุ้นร่วมลงทุนในวิสาหกิจของตนเอง ( = 2.39)





	2.7	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านการบริหารการจัดการธุรกิจชุมชน โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ส่งเสริมให้ความรู้ประสบการณ์การบริหารจัดการการเงินที่รัดกุมกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ( = 2.47) ส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนได้เรียนรู้วิธีการบริหารจัดการการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่นการจัดทัศนศึกษาดูงาน ( = 2.44) ส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนได้มีการเรียนรู้ระบบการควบคุมตรวจสอบรายได้-รายจ่ายที่ถูกต้องอย่างมีมาตรฐาน ( = 2.04) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือมีการฝึกอบรมให้ความรู้ทักษะด้านการบัญชีการจัดทำระบบบัญชีกับสมาชิกวิสาหกิจชุมชุน ( = 2.03)





	2.8	ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย ( = 2.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับน้อยทุกข้อ เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ มีการสร้างความร่วมมือระหว่างผู้นำกับสมาชิกกลุ่มฯในการร่วมกันคิดร่วมกันทำร่วมกันตัดสินใจ ( = 2.58) กระตุ้นให้ผู้นำกลุ่มวิสาหกิจชุมชนรู้จักเสียสละมีภาวะผู้นำต่อการดำเนินงานของกลุ่ม ( = 2.56) มีการปลูกฝังจิตสำนึกรวมทั้งพันธะความผูกพันของผู้นำและสมาชิกในการดำเนินธุรกิจชุมชนร่วมกัน ( = 2.46) ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือจัดให้มีจัดประสบการเรียนรู้ให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมกันคิดร่วมกันทำและร่วมกันตัดสินใจในการดำเนินงานของกลุ่ม ( = 2.45)
3.	สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
4.	สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
5.	สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกันเมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
6.	สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีระยะเวลาที่เข้าเป็นสมาชิกกลุ่มต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
7.	สมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีสถานภาพภายกลุ่มต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน
8.	ปัญหาและข้อเสนอแนะความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนมากที่สุดคือ สมาชิกยังขาดงบประมาณในการสนับสนุนส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนมากที่สุดคือควรหาแหล่งเงินทุนให้วิสาหกิจชุมชนเพียงพอต่อความต้องการ
อภิปรายผล
จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจที่จะนำมาอภิปรายผลดังนี้
1.	ผลการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับน้อยทั้ง 8 ด้าน เรียงตามลำดับคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ด้านเงินทุน ด้านแรงงาน ด้านการผลิต ด้านการแปรรูปและการบรรจุหีบห่อ ด้านการตลาด ด้านการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน และด้านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน ตามลำดับ
	ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขาดการจัดการที่ดี บุคลากรขาดศักยภาพ ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเงินทุนที่จะนำมาใช้ในการบริหารจัดการ มุ่งเน้นเพียงแต่การเพิ่มรายได้ซึ่งอาจก่อให้เกิดหนี้สินเป็นปัญหาที่จะตามมา และอาจเป็นไปได้ว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ไม่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่มีความพร้อมในการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและข้อมูลหลักภายในและภายนอก เพื่อประกอบการวางแผนด้านการจัดองค์กรมีไม่เข้าใจโครงสร้างหน้าที่ของกลุ่มผู้นำไม่สามารถสั่งการทำงานเพื่อนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ขาดการศึกษาข้อมูลด้านการให้ผลตอบแทนแก่สมาชิกกลุ่มดังที่ สมิตร สัชณุกร (2541, หน้า 111-114) กล่าวว่าการเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กันของการเรียนรู้องค์กรและการทำงานเป็นทีมในการประกอบธุรกิจหากองค์กรไหนต้องการอยู่รอดในสังคมโลกยุคนี้ย่อมไม่ปฏิเสธกระแสการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อให้สามารถนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้องค์กรที่สามารถพัฒนาบุคลากรของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและรวดเร็วกว่าย่อมได้เปรียบคู่แข่งขันย่อมมีความพร้อมที่จะใช้ความรู้และความสามารถของบุคลากรทุกระดับร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพละประสิทธิผลนอกจากนี้การบริหารทรัพยากรมนุษย์หากบุคลากรขององค์กรมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการทำงานที่ดีและผู้บริหารจัดคนได้เหมาะสมกับงานมีการสร้างทีมงานที่เหมาะสมผลงานที่ได้ก็จะมีคุณภาพส่งผลให้องค์บรรลุวัตถุประสงค์สร้างการเจริญเติบโตที่ยั่งยืน
	ผลการศึกษาสอดคล้องกับศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร โดยแม่โจ้โพลล์ที่ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีขนาดกลางและขนาดใหญ่จำนวน 265 กลุ่ม ระหว่างวันที่ 15 กันยายน – 5 ตุลาคม 2555 ต่อความคิดเห็นเรื่อง “วิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน” สรุปผลได้ดังนี้ จากการสอบถามถึงความสำคัญของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับชุมชน พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 52.8 เห็นว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความสำคัญในระดับมากต่อการพัฒนาชุมชนเนื่องจากเป็นทั้งแหล่งเรียนรู้ สร้างงาน สร้างรายได้ให้ชุมชนและครอบครัว ร้อยละ 40.8 เห็นว่ามีความสำคัญในระดับปานกลาง เนื่องจากสินค้าที่ผลิตได้ในชุมชนยังไม่ค่อยมีมาตรฐานและขาดความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ และร้อยละ 6.4 บอกว่ามีความสำคัญในระดับน้อย เมื่อสอบถามถึงจุดเด่นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนด้านใดที่จะช่วยพัฒนาระบบเศรษฐกิจระดับชุมชนให้สามารถไปถึงเศรษฐกิจระดับประเทศนั้น พบว่าจุดเด่นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนคือ 1) เป็นแหล่งสร้างงาน สร้างรายได้แก่ชุมชน ร้อยละ 59.6  2) เป็นแหล่งผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ร้อยละ 18.5  3) เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน ร้อยละ 18.1 4) เป็นแหล่งพัฒนาฝีมือแรงงาน ร้อยละ 3.8 และเมื่อสอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีปัญหามากที่สุดคือ ด้านการขาดแหล่งเงินทุน ร้อยละ 41.5 รองลงมาคือต้นทุนการผลิตสูง ร้อยละ 25.3 ด้านการขาดความรู้ความสามารถการออกแบบผลิตภัณฑ์ ร้อยละ 13.2 ด้านการขาดความสามารถในการผลิตให้ได้ตามปริมาณความต้องการ ร้อยละ 12.8 และด้านคุณภาพของสินค้า ร้อยละ 7.2 และเมื่อสอบถามถึงความช่วยเหลือของภาครัฐต่อการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น  พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 84.9 เห็นว่ายังไม่ได้รับการช่วยเหลือที่เพียงพอจากภาครัฐ  มีเพียง ร้อยละ 13.2 ที่เห็นว่าการช่วยเหลือจากภาครัฐเพียงพอแล้ว สุดท้ายเมื่อสอบถามถึงความต้องการในการสนับสนุนจากภาครัฐต่อการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น พบว่า ร้อยละ 44.0 ต้องการให้มีการสนับสนุนด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และการทำตลาดโดยการจัดอบรมความรู้เพิ่มเติมให้แก่วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 35.0 ต้องการให้สนับสนุนด้านเงินทุนในการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ร้อยละ 11.0 ต้องการให้สนับสนุนด้านวัตถุดิบในการผลิตสินค้า และร้อยละ 10.0 ต้องการให้ภาครัฐมีนโยบายการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความยั่งยืน 
	สอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรพงษ์ ปราบริปู (2547, หน้า 18-19) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานธุรกิจชุมชนกลุ่มตีเหล็กบ้านฝายมูลอำเภอท่าวังผาจังหวัดน่านพบว่ากลุ่มธุรกิจชุมชนมีปัญหาด้านการเงินมีเงินทุนสำรองในการบริหารธุรกิจน้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรียานุชป้องภัย (2547, หน้า 15-16) ได้ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการผลิตและจำหน่ายสินค้าหัตถกรรมไทยประเภทมัดหมี่พบว่ามีหลายปัจจัยที่ทำให้ธุรกิจไม่ประสบผลสำเร็จได้แก่ 1) ปัญหาการออกแบบผลิตภัณฑ์ไม่ตรงตามความต้องการ 2) ปัญหาเรื่องคุณภาพสินค้าไม่ได้มาตรฐาน 3) ปัญหาขาดแคลนแรงงาน 4) ขาดความรู้ความเข้าใจในการดำเนินธุรกิจ 5) เงินทุนไม่เพียงพอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤตติกา  แสงโภชน์ (2546, หน้า 14-15) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการดำเนินการธุรกิจชุมชนพบว่าสภาพการการดำเนินงานของธุรกิจชุมชนส่วนมากมีปัญหาเรื่องเงินทุนการบันทึกข้อมูลรายรับ-รายจ่ายไม่ครบแยกประเภทรายรับ-รายจ่ายไม่ได้ไม่ทราบต้นทุนที่แท้จริงไม่ได้จัดทำรายงานทางการเงินไม่ทราบกำไรขาดทุนที่แท้จริงการผลิตสินค้าไม่ตรงตามความต้องการของผู้ซื้อสินค้าไม่มีการสำรวจการตลาดไม่มีการวางแผนการตลาดการผลิตสินค้ายังไม่ได้คุณภาพและมาตรฐานนอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มธุรกิจชุมชนยังต้องการความช่วยเหลือด้านการบริหารจัดการภายในกลุ่มจากภาครัฐเอกชนและนักวิชาการ
	สอดคล้องกับงานวิจัยของ สามารถ แทนวิสุทธิ์ (2548, หน้า  33-34) ได้ศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการบริหารและผลการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอบ้านฝางจังหวัดขอนแก่นพบว่ากระบวนการบริหารและผลการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็งและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ไม่เข้มแข็งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งสองกลุ่มเปรียบเทียบกระบวนการบริหารและผลการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็งและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ไม่เข้มแข็งพบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็งและที่ไม่เข้มแข็งมีกระบวนการบริหารงานและผลการดำเนินงานไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทั้งโดยรวมและรายด้านส่วนปัญหากลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็งและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ไม่เข้มแข็งด้านการวางแผนมีปัญหาเรื่องกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่มีความพร้อมในการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและข้อมูลหลักภายในและภายนอกเพื่อประกอบการวางแผนด้านการจัดองค์กรมีปัญหาเรื่องการไม่เข้าใจโครงสร้างหน้าที่ของกลุ่มซึ่งจะมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารงานด้านการอำนวยการมีปัญหาเรื่องผู้นำไม่สามารถสั่งการหรืออำนวยการต่อพฤติกรรมของบุคคลอื่นให้ทำงานเพื่อนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ด้านการควบคุมมีปัญหาเรื่องไม่ได้มีการศึกษาข้อมูลด้านการให้ผลตอบแทนแก่สมาชิกกลุ่มเพื่อเป็นแนวทางในการควบคุมการดำเนินงานของกลุ่ม
2.	จากผลการเปรียบเทียบสมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่เข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม และสถานภาพภายกลุ่มต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่แตกต่างกันเมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่าด้านอื่นไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากกลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุมชนสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร อาจยังขาดประสบการณ์ ความรู้ด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพในการบริหารจัดการกลุ่ม จึงมีส่วนให้ความคิดเห็นของสมาชิกไม่แตกต่างกัน และมีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ พรทิพย์ ไชยสมศรี (2550, หน้า 2) ที่ได้กล่าวถึง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน การบริหารจัดการรวมทั้งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจึงมีบทบาทสำคัญ เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนเกิดจากการร่วมตัวกันของชาวบ้านในชุมชน หรือครอบครัว ทำให้ขาดประสบการณ์ ความรู้ด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพในการบริหารจัดการกลุ่มยังมีอยู่โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางกลุ่มจึงไม่สามารถอยู่รอดได้ บ้างก็ประสบปัญหาในการบริหารจัดการกลุ่ม เช่น ปัญหาเงินทุน การระดมทุนจากสมาชิกในกลุ่มและจากการกู้ยืม ก่อให้เกิด ปัญหาด้านหนี้สิน การผลิตสินค้าที่ขาดความรู้ ทางการจัดการการตลาดจึงเกิด ปัญหาให้ สินค้าที่ผลิตไม่สามารถจำหน่ายได้ขาดความต่อเนื่องในการผลิตสินค้า ไม่เป็นที่รู้จักและเมื่อไม่มีการปรับปรุงผลิตภัณฑ์จึงไม่ได้รับความสนใจ ปัญหาแรงงานในการผลิตทำให้การจัดการด้านบัญชี ไม่มีการจัดทำบัญชีที่ถูกต้องทำให้ไม่สามารถรับรู้รายได้รายจ่ายที่แท้จริง ทำให้ผลการดำเนินงานประสบภาวะขาดทุนบางกลุ่มต้องเลิกกิจการไปศักยภาพการจัดการวิสาหกิจชุมชนถือว่ามีความสำคัญในการบริหารกิจการ เพราะจะเป็นมือที่ทำให้กิจการอยู่รอดอย่างเข็มแข็งต่อเนื่อง ดังนั้นการบริหารงานที่มีกระบวนการจัดองค์การและใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่ดี มีการติดต่อประสานงานทำกิจกรรมร่วมกันโดยอาศัยปัจจัย หลายอย่าง ได้แก่ คน เงินวัสดุ สิ่งของ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรสูงสุด ก็จะเป็นการสร้างศักยภาพการบริหารจัดการให้กับองค์กร และเป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงธุรกิจให้เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป 
3.	ปัญหาและข้อเสนอแนะความคิดเห็นของสมาชิกที่มีต่อการดำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร คือขาดงบประมาณในการสนับสนุนส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ขาดการบริหารการจัดการกลุ่มที่ดีเช่นไม่มีคณะกรรมการขาดการวางแผนการดำเนินงานในทุกๆเรื่องที่ทำไปไม่รู้เป้าหมายของวิสาหกิจชุมชนเอง ขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการและแนวทางการเป็นวิสาหกิจชุมชนที่แท้จริง เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบของแต่ละสำนักงานเกษตรเขตมีไม่เพียงพอดูแลไม่ทั่วถึงและขาดความคล่องตัวในการประสานงานกับสำนักงานเขตทำให้การทำงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนไม่เป็นไปตามระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงเดือน สมวัฒนศักดิ์ (2548, หน้า 12-13) ศึกษาการดำเนินงานของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรสู่วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่เขตที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาอุปสรรคของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรและสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร ได้แก่การขาดเงินทุนในการประกอบการทั้งเงินทุนหมุนเวียนเงินทุนในการสร้างหรือปรับปรุงโรงเรือนและเงินทุนในการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตที่ทันสมัยและได้มาตรฐานที่จะขอเครื่องหมายรับรองคุณภาพ อย.จากกระทรวงสาธารณสุข วัตถุดิบในท้องถิ่นมีไม่สม่ำเสมอตลอดปีและมีราคาแพงตลาดยังอยู่ในวงแคบเฉพาะภายในท้องถิ่นหรือภายในจังหวัดเท่านั้นสมาชิกไม่มีเวลามาร่วมกิจกรรมกลุ่ม และขาดความรู้ในด้านการผลิต การตลาดการบริหารจัดการ ข้อเสนอแนะต้องการให้หน่วยงานราชการสนับสนุนงบประมาณทั้งเงินทุนหมุนเวียนวัสดุอุปกรณ์และโรงเรือนการผลิตที่ได้มาตรฐานให้รัฐจัดอบรมหรือดูงานเกี่ยวกับการพัฒนากลุ่ม การพัฒนาด้านการผลิต การตลาดการสร้างและพัฒนาเครือข่าย การบริหารจัดการรวมทั้งการให้เจ้าหน้าที่มาเยี่ยมเยียนให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องให้สนับสนุนการขยายตลาดให้กว้างขวางขึ้นและการสนับสนุนให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรมีการดำเนินงานกลุ่มได้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้สมาชิกมีงานทำและมีรายได้ สอดคล้องกับ กฤตติกา แสนโภชน์ (2546, บทคัดย่อ) ทำการศึกษาการพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของธุรกิจชุมชนพบว่าสภาพการดำเนินงานของธุรกิจชุมชนส่วนมากมีปัญหาเรื่องเงินทุนการบันทึกข้อมูลรายรับรายจ่ายไม่ครบไม่ทราบต้นทุนที่แท้จริงไม่ได้จัดทำรายงานการเงินและสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พีรพงษ์ ปราบริปู (2547, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานธุรกิจชุมชนกลุ่มตีเหล็กบ้านฝายมูลอำเภอท่าวังผาจังหวัดน่านพบว่ากลุ่มธุรกิจชุมชนมีปัญหาด้านการเงินมีเงินทุนสำรองในการบริหารธุรกิจน้อยส่วนเงินทุนหมุนเวียนเป็นลักษณะการส่งใช้คืนเป็นงวดซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการดำเนินธุรกิจชุมชนปัญหาที่กล่าวมาที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสมาชิกไม่มีประสบการณ์ในการบริหารจัดการเงินกองทุนคอยแต่จะพึ่งพิงหน่วยงานราชการในสนับสนุนแหล่งเงินทุนแต่ไม่มีการดำเนินการระดุมทุนภายในกลุ่มและอีกเหตุผลหนึ่งอาจเกิดปัจจัยการผลิตบางชนิดราคาสูงขึ้นจนทำให้ซื้อปัจจัยการผลิตที่ได้ปริมาณน้อยจนกลายเป็นสาเหตุทำให้ไม่มีเงินทุนหมุนเวียนที่เพียงพอ

ข้อเสนอแนะ
1.	ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
	1.1	ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้การผลิตอย่างครบทุกขั้นตอน 
	1.2	ควรสนับสนุนให้มีการทำการตลาดภายใต้ชื่อของวิสาหกิจชุมชนเช่นภายใต้ชื่อของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร ฯลฯ 
	1.3	ควรส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีการดูแลรักษาคุณภาพผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ให้สะอาดถูกหลักอนามัยตามลักษณะของวิสาหกิจชุมชนแต่ละประเภท
	1.4	ควรส่งเสริมการแปรรูปผลผลิต/ผลิตภัณฑ์ด้วยเทคนิควิธีการที่ตรงกับความต้องการของตลาด
	1.5	ควรจัดฝึกอบรมให้มีการใช้แรงงานให้ชุมชนท้องถิ่นให้มีความรู้ในการผลิตที่มีคุณภาพ
	1.6	ควรส่งเสริมให้สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนมีความร่วมกันในการระดมทุนในรูปของการถือหุ้นร่วมลงทุนในวิสาหกิจของตนเอง
	1.7	ควรฝึกอบรมให้ความรู้ทักษะด้านการบัญชีการจัดทำระบบบัญชีกับสมาชิกวิสาหกิจชุมชุน โดยไปการศึกษาดูงานจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ประสบผลสำเร็จ เป็นต้น
	1.8	ควรจัดประสบการเรียนรู้ให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร่วมกันคิดร่วมกันทำและร่วมกันตัดสินใจในการดำเนินงานของกลุ่ม
2.	ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและจากความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
	2.1	ขาดงบประมาณในการสนับสนุนส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน จึงควรจัดหางบประมาณและหรือจัดตั้งกองทุนสนับสนุนส่งเสริมแผนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนโดยเฉพาะ จึงจะต้องกระตุ้นให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนระดมทุนจากสมาชิกเพื่อให้แผนของกลุ่มสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่องโดยพึ่งพาตนเองเป็นหลักเมื่อกลุ่มมีความเข้มแข็งและต้องการพัฒนาในระดับที่สูงขึ้นจึงขอรับการสนับสนุนจากแหล่งเงินทุนต่อไป
	2.2	วิสาหกิจชุมชนขาดการบริหารการจัดการกลุ่มที่ดีเช่นไม่มีคณะกรรมการขาดการวางแผนการดำเนินงานในทุก ๆ เรื่องที่ทำไปไม่รู้เป้าหมายของวิสาหกิจชุมชนเอง ควรจัดเวทีเรียนรู้และหรือฝึกอบรมกระบวนการกลุ่มให้มีความรู้ความเข้าใจตลอดจนการศึกษาดูงานแหล่งเรียนรู้วิสาหกิจชุมชนที่ประสบความสำเร็จในการดำเนินกิจการ
	2.3	วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการและแนวทางการเป็นวิสาหกิจชุมชนที่แท้จริง ดังนั้นการส่งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องวิสาหกิจชุมชนแก่วิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนแล้วและกำลังที่จะเริ่มเข้าสู่วิสาหกิจชุมชน
	2.4	เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบมีไม่เพียงพอดูแลไม่ทั่วถึง ดังนั้น สำนักงานเกษตรกรุงเทพมหานครมอบหมายให้สำนักงานเกษตรอำเภอ (เขต) สายไหม ควรจัดระบบการทำงานให้เหมาะสมกับจำนวนเจ้าหน้าที่สร้างความเข้าใจกับหน่วยงานภาคีและให้การสนับสนุนช่วยเหลือในการทำงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ที่วิสาหกิจชุมชนตั้งอยู่ในเขตนั้น ๆ ควรแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชนโดยเฉพาะในระดับอำเภอให้มีมากเพียงพอต่อจำนวนวิสาหกิจชุมชน เช่น เจ้าหน้าที่ 1 คน ต่อวิสาหกิจชุมชน 2 แห่ง เป็นต้น
	2.5	ยังไม่มีการส่งเสริมตลาดในท้องถิ่น จึงควรเพิ่มกลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์สินค้ามีตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทำหน้าที่รวมสินค้าเพื่อจำหน่ายให้กับผู้บริโภคโดยตรง
	2.6	บรรจุภัณฑ์ไม่ได้มาตรฐาน ควรจัดให้มีการอบรมด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์กับกลุ่ม วิสาหกิจชุมชน และการออกแบบและจัดทําบรรจุภัณฑ์ควรเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
	2.7	ขาดความรู้เรื่องระบบการทำบัญชี ควรมีการจัดทำระบบบัญชีมาตรฐานได้แก่งบดุลงบกำไรขาดทุนและงบกระแสเงินสดเพื่อจะได้นำข้อมูลมาพยากรณ์การใช้จ่ายเงินในแต่ละเดือนได้อย่างถูกต้อง
	2.8	อาคารสถานที่ประกอบการไม่สมบูรณ์ เจ้าหน้าที่ควรสำรวจและหาแนวทางในการพัฒนาสถานที่ประกอบการให้แก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น จัดหางบประมาณในกาก่อสร้าง หรืออาจเป็นการให้ยืมใช้สถานที่ว่างเปล่าของวัด หรือโรงเรียนที่อยู่ใกล้ในชุมชนนั้นไปก่อน
	2.9	อื่น ๆ ควรกระตุ้นปลูกจิตสำนึกให้กับสมาชิกกลุ่มให้รู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเองเช่นการจัดประชุมในรูปแบบเวทีชาวบ้านเพื่อให้สมาชิกกลุ่มได้มีส่วนร่วม และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา และหาแนวทางออกของปัญหาในการบริหารงานกลุ่มควรสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ของแต่ละคนการนำหลักการวิเคราะห์ SWOT มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาของกลุ่มการระดมเงินทุนจากสมาชิกในกลุ่มมาเป็นเงินทุนหมุนเวียนแทนที่จะพึ่งพิงทรัพยากรปัจจัยการผลิตจากภายนอกทั้งนี้จะช่วยให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่ามีคุณค่าที่รักษาและดำเนินกิจกรรมภายในกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ
3.	ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
	3.1	การวิจัยครั้งนี้ได้ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพียงอย่างเดียวดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ควรมีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยตรงเพื่อจะได้ข้อมูลที่ชัดเจนและเป็นประโยชน์มากขึ้น
	3.2	ควรวิจัยถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อจะได้นำมาเป็นแนวทางการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็งต่อไปได้
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