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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั �งนี �มีวัตถุประสงค์สําคัญเพื&อ
ศึกษา (1) ปั ญ ห า เ กี&ย ว กับ การบริหารจัดการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับก (2) แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการ
เพื&อสนับสนุนรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุ
โทรทศัน์กองทพับก และ (3) ยุทธศาสตร์การบริหาร
จดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานี
วิทยุโทรทศัน์กองทพับก ทั �งนี � ได้นําแนวคิดการบริหาร
จดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน มาใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
การศกึษาครั �งนี �เป็นการวิจยัแบบผสมผสานโดยเน้นการ
วิจัยเชิงปริมาณเป็นหลกัและใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ
เป็นข้อมลูเสริม กลุม่ตวัอยา่ง คือ ประชาชนในเขตพื �นที&
กรุงเทพมหานคร 2 เขต ได้แก่ เขตสวนหลวง และเขตวงั
ทองหลาง จํานวน 1,106 คน เก็บรวบรวมข้อมลูสนาม
โดยใช้แบบสอบถาม สถิติที&ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี&ย ค่าเบี&ยงเบนมาตรฐาน ค่าการถดถอย
พหุคูณ และค่าสัมประสิทธิBสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
นอกจากนี � ยงัมีการสมัภาษณ์แนวลกึเฉพาะผู้ เชี&ยวชาญ

เพื&อให้ได้ข้อมลูเชิงคณุภาพอีกด้วย ผลการศกึษา พบวา่ 
(1) ปัญหาที&สําคัญคือ สถานีเผยแพร่รายการ
เทิดพระเ กียรติต่อประชาชนในทิศทางที&ส่ง เสริม
คุณภาพชีวิตของประชาชนไม่มากเท่าที&ควร และขาด
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืน (2) แนวทางการพัฒนาที&สําคัญคือ 
สถานีควรเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติต่อประชาชน
ในทิศทางที&ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน และ
สร้างความพึงพอใจให้ประชาชนเพิ&มมากขึ �นอย่าง
ตอ่เนื&อง และ (3) ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการที&สาํคญั
คือ สถานีควรมียุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืน  6  ด้าน โดยควรเ รียงตามลําดับ
ความสาํคญัจากมากไปน้อยดงันี � (1) ด้านคณุภาพชีวิต 
(2) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม (3) 
ด้านสงัคม หรือสว่นรวม (4) ด้านความสมดลุ (5) ด้าน
การสร้างเครือขา่ย และ  (6)ด้านความรู้ หรือเทคโนโลย ี
 
คาํสาํคัญ: การบริหารจดัการ, รายการเทิดพระเกียรติ
สถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับก, แนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 
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Abstract 

The objectives of this study were (1) to 
explore various problems in honorary programs 
promotion management of the royal Thai army 
radio and television stations, (2) to identify 
development guidelines for the administration of 
honorary programs of the royal Thai army radio 
and television stations, and (3) to determine 
administrative strategy for promoting honorary 
programs of the royal Thai army radio and 
television stations. As such, the 7 concepts of 
sustainable administration were adopted and 
applied as the conceptual framework of this 
research. The research methodology was 
designed to be focally quantitative research with 
qualitative findings as a supplementary. Samples 
were 1,106 people residing in 2 districts of 
Bangkok, namely, Suan Luang and Wang 
Thonglang districts. Questionnaire technique was 
used in field data collection. Statistical analysis 
tools used were mean, standard deviation, 
multiple regressions, and Pearson’s correlation 
coefficient. The structured in-depth interview was 
conducted with 12 experts for qualitative data as 
well. Findings were that (1) the significant 
problem was that these stations had not 
promoted honorary programs in line with 
development of people’s quality of life, and never 
had administrative strategy developed for 
honorary programs promotion according to the 
sustainable administration concepts, (2) the 

developmental guidelines indicated that the 
stations should promote honorary programs in 
line with development of people’s quality of life 
and continuously satisfy more audiences, and (3) 
there should be administrative strategy for 
honorary programs promotion developed in 
accordance with the sustainable administration 
concepts in 6 aspects, ranked in descending 
order as (1) quality of life, (2) natural resources 
and environment, (3) society or the general 
public, (4) balance, (5) networking, and (6) 
knowledge or technology. 

 

Keywords: administration, honorary program in 
Thai army radio and television stations, sustainable 
development concept 
 

บทนํา 
สถ า นี วิ ท ยุ โท ร ทัศ น์ ก อ ง ทัพ บ ก  ช่ อ ง  5 

หรือ ททบ.5 (Royal Thai Army Radio and Television 
Channel 5) เป็นสถานีโทรทศัน์ภาคพื �นดิน (Terrestrial 
Television) ของกองทพับก และเป็นสถานีโทรทศัน์แห่ง
ที&สองของประเทศไทย เ ริ& มแพร่ภาพ เมื&อวันที&  25 
มกราคม พ.ศ. 2501 โดยมีนโยบายสําคัญว่า การ
เ ทิดทูนสถาบันพระมหากษัต ริ ย์  การดูแลรักษา
สิ&งแวดล้อม การต่อต้านยาเสพติด และการช่วยเหลือ
ประชาชน ซึ&งเป็น 4 ภารกิจสาํคญัของทหาร ซึ&ง ททบ.5 
ในฐานะโทรทศัน์ของกองทพับกได้ปรับผงัเวลา และการ
จัดกิจกรรมของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ให้
สอดคล้องกับนโยบายมาโดยตลอด โดยเฉพาะด้าน
รายการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ ททบ.5 ใช้
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ศักยภาพของสถานีในการเผยแพร่รายการดังกล่าว
อย่างต่อเนื&องตลอดทั �งวันและทุกวันในเนื �อหาและ
รูปแบบที&หลากหลาย ได้แก่ รายการสารคดี (ใต้ร่มพระ
บารมี เพลงสรรเสริญพระบารมี พลงัพ่อพลงัแผ่นดิน 
โครงการอันเนื&องมาจากพระราชดําริ และตอบแทน
แผ่นดิน) รายการข่าว เผยแพร่พระราชกรณียกิจของ
พระบรมวงศานวุงศ์ในข่าวประจําวนั ๆ ละ 15-25 นาที 
รวมทั �งสกู๊ปข่าวพิเศษเทิดพระเกียรติทุกพระองค์ในวนั
พระราชสมภพและวนัประสตูิ รวมทั �งการเสด็จไปปฏิบตัิ
พระราชกรณียกิจอนัมีคณุค่าต่อประเทศชาติในโอกาส
ต่าง ๆ ด้วย ส่วนสปอตพระบรมราโชวาท ฝ่ายรายการ 
ททบ.5 ได้จัดทําข้อความพระบรมราโชวาทที&
หลากหลาย ในรูปแบบสปอต ความยาว 30-45 วินาที 
รวมจํานวน 100 เวอร์ชั&น เพื&อเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์
ระหว่างรายการต่าง ๆ ซึ&งจากการสํารวจพบว่า ผู้ชมมี
ความสนใจและจดจําสาระสําคัญได้ง่ายและสะดวก 
เหมาะสมกับพฤติกรรมการเปิดรับชมทีวี นอกจากนี � 
สปอตดงักลา่วยงัเผยแพร่กระจายได้ทกุช่วงเวลาตลอด
ทั �งวัน  ทั �ง นี � รวม เวลาการเผยแพร่ข่าว  รายการ 
และสปอต ในการเทิดพระเกียรติทั �งหมดทุกสื&อแล้ว
ประมาณ 90 นาทีตอ่วนั 

อย่างไรก็ดี สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก
ข้างต้นยงัประสบปัญหาเกี&ยวกบัการบริหารจดัการเพื&อ
สนับสนุนรายการเทิดพระเกียรติ โดยเฉพาะอย่างยิ&ง 
ปัญหาที&สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกบริหารจัดการ
เพื&อให้ประชาชนชมหรือสนใจรายการเทิดพระเกียรติไม่
มีประสิทธิภาพเท่าที&ควร และหากประชาชนชมหรือให้
ความสนใจรายการไมม่ากเทา่ที&ควร จะเกิดผลเสยี ดงันี � 
(1 )  ทําใ ห้จุดมุ่ งหมายของการผลิตรายการเ พื&อ
เทิดพระเกียรติไมเ่ป็นไปตามวตัถปุระสงค์ และ (2) เสีย

ค่าใช้จ่ายและงบประมาณในด้านการผลิตรายการ 
เหลา่นี � เป็นต้น  

การศึกษาครั �งนี � เป็นการศึกษาเกี&ยวกับการ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับกซึ&งเป็นหน่วยงานราชการ 
และอยู่ในสงักัดของกองทพับก อนัเป็นการศึกษาเพื&อ 
“พฒันาหน่วยงาน คือ สถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับก” 
หรือ “พฒันาการบริหารจัดการของสถานีวิทยุโทรทศัน์
ก อ ง ทัพ บ ก ” ที& เ น้ น เ รื& อ ง ก า ร ส นับ สนุน ร า ย ก า ร
เทิดพระเกียรติ โดยมีปัญหาการวิจัยซึ&งเป็นปัญหา
เกี&ยวกับการบริหารจัดการ คือ “สถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบกบริหารจัดการ ห รือเผยแพร่รายการ
เทิดพระเกียรติให้กับประชาชนอย่างไม่มีประสิทธิภาพ
เทา่ที&ควร” เช่น การเผยแพร่เพื&อชกัชวนให้ประชาชนชม
หรือสนใจรายการเทิดพระเกียรติไม่มากเท่าที&ควร (จาก
การสมัภาษณ์ พลเอกพิษณุ ศรคุปต์ รองผู้ อํานวยการ
ใหญ่ สายงานบริหาร สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก 
วนัที& 17 สงิหาคม เวลา 9.00-10.00 น.    ณ สถานีวิทยุ
โทรทัศน์กองทัพบก และ นายไพฑูรย์ หิรัญประดิษฐ์ 
อดีตรองอธิบดีกรมประชาสมัพนัธ์ วนัที& 17 สิงหาคม 
2558 เวลา 14.00-15.00 น. ณ สถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบก) โดยการศึกษา ปัญหาดังกล่าว เ ป็น
การศึกษาเฉพาะการบริหารจัดการ หรือการเผยแพร่
รายการ เ ทิดพระ เ กียรติของสถานีวิทยุ โทรทัศ น์
กองทพับกเทา่นั �น และไมเ่กี&ยวข้องกบัเนื �อหา หรือสาระ
ของรายการแตอ่ยา่งใด 

  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. ศึกษาปัญหาเกี&ยวกับการบริหารจัดการ

เพื&อสนับสนุนรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุ
โทรทศัน์กองทพับก 
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2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานี
วิทยโุทรทศัน์กองทพับก 

3. ศึกษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับก 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผู้ศึกษาได้นํา “ปัจจัยที&มีส่วนสําคญัต่อการ

บริหารจดัการที&ยั&งยืน (Sustainable Administration) 7 
ด้าน” ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ (2) ความรู้ หรือ
เทคโนโลยี (3) สงัคม หรือส่วนรวม (4) ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม (5) คณุภาพชีวิต (6) ความ
สมดลุ และ (7) การสร้างเครือข่าย (วิรัช วิรัชนิภาวรณ, 
2558 หน้า 50-52) การบริหารจดัการที&ยั&งยืน (วิรัช วิรัช
นิภาวรณ, 2556) มาปรับใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
ตวัแปรอิสระ (เหตุ) ของการศึกษาครั �งนี � คือ “ปัจจัยที&มี
ส่วนสําคัญต่อ (1) ปัญหาเกี&ยวกับการบริหารจัดการ  

(2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ และ (3) 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื&อสนับสนุนรายการ
เทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับก ตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที&ยั&งยืน 7 ด้าน ในเวลา
เ ดี ย ว กัน  ผู้ ศึ ก ษ า นํ า  “ปั จ จัย ที& มี ส่ ว น สํ า คัญ ต่ อ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที& เรียกว่า 11M” 
ประกอบด้วย 11 ด้าน (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2556 หน้า
24-26) นํามาปรับใช้ 5 ด้าน โดยต่อจากนี �ไปเรียกว่า 
“ประสทิธิภาพในการบริหารจดัการที&เรียกวา่ 5M” ได้แก่ 
ด้าน (1) การบริหารจดัการทรัพยากรมนษุย์ (Man) (2) 
การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์ (Material) (3) การ
ให้บริการประชาชน (Market) (4) การบริหารจัดการ
ข่าวสาร หรือข้อมลูข่าวสาร (Message) และ (5) การ
วั ด ผ ล  ห รื อ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
(Measurement) มาปรับใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย
ส่ว น ที& เ ป็ น ต ัว แ ป ร ต า ม  (ผล) ของการศึกษาครั �งนี �  
ดงัภาพที& 1 
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ตวัแปรอิสระ (เหต)ุ                                                                              ตวัแปรตาม (ผล) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที& 1 กรอบแนวคิดแสดงถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามในการวิจยัเชิงปริมาณ 
 
 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
การศึกษาครั �ง นี �ใ ช้ รูปแบบการวิจัยแบบ

ผสมผสาน ซึ&งเน้น (1) การวิจยัเชิงปริมาณ ซึ&งเป็นการ
วิจัยเชิงสํารวจเป็นหลกั และ (2) การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ซึ&งเป็นการสมัภาษณ์แนวลกึเพื&อนําข้อมูลมาเสริมและ
เทียบเคียงกบัการวิจยัเชิงปริมาณ ดงันี � 

การวิจัยเชิงปริมาณ 
ประกอบด้วย 4 หวัข้อ ได้แก่ (1) ประชากรและ

กลุ่มตวัอย่าง (2) เครื&องมือที&ใช้ในการวิจัย (3) การเก็บ
รวบรวมข้อมลู และ (4) วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที&ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี � 

 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที&ศึกษา คือ ประชาชนในเขตพื �นที&

กรุงเทพมหานคร 2 เขต ได้แก่ เขตสวนหลวง และเขตวงั
ทองหลาง รวม 231,493 คน (2558) กลุ่มตวัอย่าง
ทั �งหมด จํานวน 1,106 คน ซึ&งได้มาจากการคํานวณ
เพื&อหาขนาดของกลุม่ตวัอย่างตามสตูรของทาโร่ ยามา
เน่ ที&ระดับความเชื&อมั&น 97% และระดับความคลาด
เคลื&อนที& 0.03 (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2556, หน้า 77)  

เครื3องมือที3ใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามเ ป็น เค รื& องมือในการ เ ก็บ

รวบรวมข้อมลูเพื&อให้ได้ข้อมลูจากประชากรเป็นจํานวน

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื3อสนับสนุน 
รายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที3ยั3งยืน 7 ด้าน  
------------------------------------------------------------------- 
1) เศรษฐกิจ                       2) ความรู้ หรือเทคโนโลยี  
3) สงัคม หรือสว่นรวม        4) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม                                                  
5) คณุภาพชีวิต                 6) ความสมดลุ           7) การสร้างเครือขา่ย 

การเพิ3มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ หรือปัจจัยที3
มีส่วนสําคัญต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที3
เรียกว่า 11M แต่นํามาปรับใช้ 5 ด้าน หรือ 5M 

1) การบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์ (Man)  
2) การบริหารจดัการวสัดอุปุกรณ์ (Material)  
3) การให้บริการประชาชน (Market)  
4) การบริหารจดัการขา่วสาร หรือข้อมลูขา่วสาร (Message)  
5) การวดัผล หรือการประเมินผลการปฏิบติังาน 
(Measurement) 

3. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื3อสนับสนุน 
รายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที3ยั3งยืน 7 ด้าน 

1. ปัญหาเกี3ยวกับการบริหารจัดการเพื3อสนับสนุน 
รายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที3ยั3งยืน 7 ด้าน  
------------------------------------------------------------------- 
1) เศรษฐกิจ                   2) ความรู้ หรือเทคโนโลยี  
3) สงัคม หรือสว่นรวม     4) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม 
5)  คณุภาพชีวิต             6) ความสมดลุ            7) การสร้างเครือขา่ย 
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มาก โดยแบบสอบถามผา่นการทดสอบเพื&อหาคา่ความ
เที&ยงตรง เป็นความเที&ยงตรงตามเนื �อหา หรือ ค่าความ
สอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวตัถุประสงค์การวิจัย 
(Index of item Objective Congruence หรือ IOC) 
จากผู้ เชี&ยวชาญจํานวน 5 คน ได้ค่าความเที&ยงตรง
เท่ากบั 0.96 และได้ทําการทดสอบ (pretest) จํานวน 
50 ชดุ เพื&อหาความเชื&อถือได้ของแบบสอบถาม หรือหา
ค่าครอนบาค (Cronbach) ของแบบสอบถามทั �งฉบบั 
ได้คา่ความเชื&อถือ ที&ระดบั 0.97  

สําหรับเนื �อหาภายในแบบสอบถามที&ใช้ใน
การศึกษาครั �งนี � แบ่งเป็น 3 สว่น ได้แก่ สว่นที& 1 ข้อมลู
พื �นฐานส่วนบุคคลของประชาชน ได้แก่ เพศ ระดับ
การศึกษา และเขตที&พํานักอาศัย ส่วนที& 2 ข้อมูลที&
ครอบคลุมปัญหาเกี&ยวกับการบริหารจัดการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน 
ส่วนที& 3 ข้อมูลที&ครอบคลุมแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืน 7 ด้าน ครอบคลุมยุทธศาสตร์การ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน และสว่นที& 4 ข้อมลูที&ครอบคลมุ
การเพิ&มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพื&อสนบัสนุน
รายการ เ ทิดพระ เ กียรติของสถานีวิทยุ โทรทัศ น์
กองทพับกตามการบริหารจดัการที&เรียกวา่ 5M  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ศกึษาดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูระหว่าง

วันที& 15 สิงหาคม 2558 ถึงวันที& 14 กันยายน 2558 
โดยสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามที&สมบูรณ์

กลบัคืนมาได้จํานวน 970 คน คิดเป็นร้อยละ 87.70 
ของกลุม่ตวัอยา่งทั �งหมด 1,106 คน 

วิ ธี วิ เ คราะ ห์ ข้อมูลและสถิติ ที& ใ ช้ ในการ
วิเคราะห์ข้อมลู 

ผู้วิจัยนําข้อมูลเชิงปริมาณมาทําการประมวล
และวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสาํเร็จรูป เป็นการ
วิเคราะห์ในรูปตาราง รวมทั �งใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิง
พรรณนา สถิติ ที& ใ ช้ ในการวิ เคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี&ย ค่าเบี&ยงเบนมาตรฐาน ค่าการถดถอยพหคุณู 
และคา่สมัประสทิธิBสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 

 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นลักษณะของการ

สมัภาษณ์แนวลึกเฉพาะผู้ เชี&ยวชาญ ซึ&งเป็นบุคคลที&มี
ความรู้ความสามารถและความเชี&ยวชาญเกี&ยวกบัการ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก โดยพิจารณาเลือก
ผู้ เชี&ยวชาญแบบเจาะจงบุคคล จํานวน 12 คน เก็บ
รวบรวมข้อมลูด้วยการสมัภาษณ์แนวลกึแบบตวัต่อตวั 
สาํหรับเครื&องมือที&ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบ
สัมภาษณ์แนวลึกที&มีโครงสร้าง และนําข้อมูลมา
วิเคราะห์ด้วยการพรรณนา เพื&อให้ได้ข้อมลูเชิงคณุภาพ
นํามาเสริม หรือเทียบเคียงกบัข้อมลูเชิงปริมาณซึ&งเป็น
ข้อมลูหลกัของการศกึษาครั �งนี � 

 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยที&สอดคล้องกับวตัถุประสงค์การ

วิจยั 3 ข้อ มีดงันี � 
1. ปัญหาเกี&ยวกับการบริหารจัดการเพื&อ

สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน 
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กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เห็นด้วยในระดบัมากทั �ง 7 ด้าน 
ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ (2) ความรู้ หรือเทคโนโลยี (3) 
สังคม หรือส่วนรวม (4) ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ&งแวดล้อม (5) คุณภาพชีวิต  (6) ความสมดลุ และ 
(7) การสร้างเครือข่าย โดยปัญหาเกี&ยวกับการบริหาร
จดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานี
วิทยโุทรทศัน์กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&
ยั&งยืนที&มีค่าเฉลี&ยสูงที&สุด คือ “สถานีเผยแพร่รายการ
เทิดพระเ กียรติต่อประชาชนในทิศทางที&ส่ง เสริม
คณุภาพชีวิตของประชาชนไม่มากเท่าที&ควร” (ค่าเฉลี&ย
เทา่กบั 2.67) 

2. แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน 
กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดบัมากทั �ง 7 ด้าน 
ได้แก่ ด้าน (1) เศรษฐกิจ (2) ความรู้ หรือเทคโนโลยี (3) 
สงัคม ห รือ ส่ว นร วม  (4) ทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ&งแวดล้อม (5) คณุภาพชีวิต (6) ความสมดลุ และ (7) 
การสร้างเครือข่าย สําหรับแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืนที&มีค่าเฉลี&ยสูง คือ “สถานีควรเผยแพร่
รายการเทิดพระเกียรติตอ่ประชาชนในทิศทางที&สง่เสริม
คณุภาพชีวิตของประชาชน และสร้างความพึงพอใจให้
ประชาชนเพิ&มมากขึ �นอย่างต่อเนื&อง” (ค่าเฉลี&ยเท่ากับ 
2.65) 

สําห รับผลการสัมภาษณ์แนวลึก เฉพาะ
ผู้ เ ชี& ยวชาญจํานวน 12 คนเกี&ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการเ พื&อสนับสนุนรายการ
เทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุโทรทศัน์กองทพับกตาม
แนวคิดการบริหารจัดการที&ยั&งยืน 7 ด้าน พบว่า 

ผู้ เชี&ยวชาญทั �ง 12 คนล้วนเห็นด้วยกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการที&สําคัญ คือ “สถานีควร
เผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติตอ่ประชาชนในทิศทางที&
สง่เสริมคณุภาพชีวิตของประชาชน และสร้างความพึง
พอใจให้ประชาชนเพิ&มมากขึ �นอยา่งต่อเนื&อง” เนื&องจาก
จะช่วยเพิ&มคุณภาพของรายการ ทําให้ผู้ชมสนใจและ
ติดตามรายการเพิ&มมากขึ �น  

3. ยุท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร บ ริ ห า ร จัด ก า ร เ พื& อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน 
ที&มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที&
เรียกว่า 5M พบว่า ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน รวม 6 
ด้าน ได้แก่ ด้าน (1) ความรู้ หรือเทคโนโลยี (2) สงัคม 
หรือสว่นรวม (3) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม 
(4) คณุภาพชีวิต (5) ความสมดลุ และ (6) การสร้าง
เครือข่าย มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการ 5M แต่อีก 1 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจไม่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 5M โดย
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 6 ด้าน เรียงตามลําดับ
จากมากไปน้อยได้ดงันี � (1) ด้านคณุภาพชีวิต (2) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม (3) ด้านสงัคม หรือ
สว่นรวม (4) ด้านความสมดลุ (5) ด้านการสร้างเครือข่าย 
และ (6) ด้านความรู้ หรือเทคโนโลยี ดงัภาพ 2-3 

สําห รับผลการสัมภาษณ์แนวลึก เฉพาะ
ผู้ เชี&ยวชาญจํานวน 12 คนเกี&ยวกับยุทธศาสตร์การ
บริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน พบว่า ผู้ เชี&ยวชาญจํานวน 9 คน 
เ ห็นด้วยว่า  “ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเ พื&อ
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สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 6 ด้าน 
เรียงตามลําดบัจากมากไปน้อยได้ดงันี � (1) ด้านคุณภาพ
ชีวิต (2) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม (3) 
ด้านสงัคม หรือสว่นรวม (4) ด้านความสมดลุ (5) ด้าน

การสร้างเครือข่าย และ (6) ด้านความรู้” เนื&องจากเป็น
ยทุธศาสตร์ที&สอดคล้องกับสภาพสงัคมไทยในปัจจุบนั 
(พ.ศ. 2558) มีแนวโน้มที&สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชน คํานึงถึงผลประโยชน์ของสังคม และ
สว่นรวม และควรนํามาปรับใช้อยา่งจริงจงั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที& 2 ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับกตาม
แนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืนที&มีอิทธิพลตอ่ประสทิธิภาพในการบริหารจดัการที&เรียกวา่ 5M 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

4) ด้านคุณภาพชีวิต  
 

5) ด้านความสมดุล  
 

3) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ3งแวดล้อม  
 

                    2) ด้านสังคมหรือส่วนรวม 
 

1) ด้านความรู้หรือเทคโนโลยี  
 

1) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
 

5) ด้านการวัดผล หรือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  

2) ด้านการบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์ 
 

3) ด้านการให้บริการประชาชน 
 

4) ด้านการบริหารจัดการข่าวสาร 
หรือข้อมูลข่าวสาร 

7) ด้านเศรษฐกิจ  

6) ด้านการสร้างเครือข่าย 
 

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื3อสนับสนุนรายการ
เทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตาม

แนวคิดการบริหารจัดการที3ยั3งยืน 
ปัจจัยที3มีส่วนสําคัญต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการที3

เรียกว่า 5M 

มีอิทธิพลต่อ 
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ภาพที& 3 ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับก 
ตามแนวคดิการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 6 ด้าน 

 

อภปิรายผล 
เนื&องจากประชากรเห็นด้วยในระดับมาก ว่า 

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื&อสนับสนุน
รายการ เ ทิดพระ เ กียรติ ของสถานีวิทยุ โทรทัศ น์
กองทพับกตามแนวคิดการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน
ที&สําคญั คือ ด้านคุณภาพชีวิต ดงันั �น การอภิปรายผล
ต่อ ไป นี �จึ ง ใ ห้ค วา มสํ าคัญกับ ด้ าน คุณ ภา พชี วิ ต 
ดงัตอ่ไปนี � 

1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืน 7 ด้าน พบว่า เหตุผลสําคัญที&กลุ่ม
ตวัอยา่งซึ&งเป็นประชาชนในพื �นที&เขตสวนหลวง และเขต

วังทองหลางเห็นด้วยในระดับมากด้านคุณภาพชีวิต
ดังกล่าวแทนที&จะเห็นด้วยในระดับปานกลางหรือใน
ระดบัน้อย ผู้ศึกษามีความเห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใ ห ญ่ เ ห็ น ว่ า  ส ถ า นี วิ ท ยุ โท ร ทัศ น์ ก อ ง ทัพ บ ก ใ ห้
ความสําคัญกับการเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติ
อย่างต่อเนื&อง และสมํ&าเสมอ แต่การบริหารจดัการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติยงัคงเป็นลกัษณะเดิม 
คือ เผยแพร่ให้ทราบ ซึ&งไม่แตกต่างไปจากสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ช่องอื&น แทนที&จะเป็นการนําเสนอเชิงประยกุต์ 
คือ การสร้างสรรค์รูปแบบรายการให้เป็นที&น่าสนใจ 
สามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวนัได้จริงซึ&งจะเป็นการ
พฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนคนไทยได้อย่างตรง
เป้าหมายของรายการเทิดพระเกียรติที&มุ่งเผยแพร่

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
ตามแนวคิดการบริหารจัดการที3

ยั3 งยืน 6 ด้าน 

1. คณุภาพชีวิต 

2. ทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
สิ&งแวดล้อม 

 
3. สงัคม หรือ
สว่นรวม 

6. ความรู้ หรือ
เทคโนโลยี 

5. การสร้าง
เครือข่าย 

4. ความสมดลุ 
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ห ลัก ก า ร ท ร ง ง า น แ ล ะ พ ร ะ ป รี ช า ส า ม า ร ถ ข อ ง
พระ บาท สมเ ด็จพ ระ เ จ้ าอยู่หวั อาทิ โครงการอัน
เนื&องมาจากพระราชดําริที&ช่วยให้ชาวไทยรอดพ้นจาก
ความทกุข์เข็ญได้อยา่งยั&งยืน หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงที&ชี �ถึงแนวทางการดํารงชีวิตและการปฏิบตัิตน
ของประชาชนทุกระดับ ตั �งแต่ครอบครัว ชุมชน และ
ประเทศ ให้ดําเนินไปตามทางสายกลาง ด้วยความ
พอเพียง ที&หมายถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
และการมีภูมิคุ้ มกันที&ดี  โดยใช้ความรอบรู้ ความ
รอบคอบ และความระมดัระวงัมาประกอบในการปฏิบตัิ 
และเสริมสร้างพื �นฐานจิตใจของคนในชาติให้มีสํานึกใน
คุณธ รร ม  คว าม ซื& อ สัต ย์สุจ ริ ต  ดํ า เ นิ น ชี วิ ต และ
ปฏิบตัิงานด้วยความอดทนและมีความเพียรอย่างมีสติ
และปัญญา ทําให้คนในสงัคมและประเทศชาติสามารถ
จัดการความเสี&ยงที&ต้องเผชิญได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และยังส่งผลถึงการบรรเทาทุกข์โศก และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนอีกด้วย (สํ านักงาน
คณะ กร รม กา รพิ เศ ษป ระ สา นง าน โค รง กา รอัน
เนื&องมาจากพระราชดําริ, 2549 หน้า 27-28)  ประกอบ
กับในปัจจุบัน (พ.ศ. 2559) ผู้ ชมมีโอกาสเลือกชม
รายการต่าง ๆ ได้อย่างอิสระเต็มที& ดังนั �น สถานีวิทยุ
โทรทัศน์กองทัพบกควรให้ความสําคัญต่อคุณภาพ
รายการโดยผสมผสานความคิดสร้างสรรค์ของผู้ ผลิต
เข้ากับนโยบายของสถานี คือ การเป็นกิจการกระจาย
เสียงหรือโทรทัศน์ประเภทบริการสาธารณะซึ&งต้องมี
รายการที&เป็นข่าวสารหรือสาระที& เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ เพื&อให้รายการเทิดพระเกียรติมีคณุภาพและ
ตอบสนองความต้องการของผู้ชม ซึ&งจะสง่ผลให้ผู้ชมมี
ความรู้ความเข้าใจมากขึ �นเกี&ยวกบัหลกัการทรงงานและ
พระปรีชาสามารถของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
รวมถึงมีความสนใจใคร่ติดตามรายการเทิดพระเกียรติ

เพิ&มมากขึ �น เฉพาะเรื&องการผลติรายการที&สอดคล้องกบั
ความต้องการของผู้ ชมนั �น สอดคล้องกับ แนวคิดการ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ของ บอสตนั, มาร์ติน, 
พาลล็อต และ วอลซ์ (Boston, Martin, Pallot & 
Walsh, 1996 p. 26) ที&ให้ความสําคญักับผลสมัฤทธิB

ของการบริหารจดัการทั �งในแง่ของผลลพัธ์ ผลผลิต และ
การพัฒนาคุณภาพ เพื&อสร้างความพึงพอใจให้แก่
ผู้ รับบริการ เช่นเดียวกบั วีณา มโนหมั&นศรัทธา (2548, 
ห น้ า  1 3 2 )  ซึ& ง เสน อว่ า  กา ร บ ริห า รจัด ก าร ข อ ง
กรุงเทพมหานครควรเป็นไปในทิศทางที&เอื �อประโยชน์ตอ่
ส่วนรวมให้มากที&สุด และมีเป้าหมายหรือคํานึงถึง
ประชาชนเพิ&มมากขึ �น เมื&อเป็นเช่นนี � จึงมีสว่นสําคญัทํา
ให้กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดบัมากต่อแนว
ทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้าน
คณุภาพชีวิต แทนที&จะเห็นด้วยในระดบัปานกลางหรือ
ในระดบัน้อยดงักลา่ว  

2. ผลการศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาการ
บริหารจัดการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน พบว่า เหตผุลสําคญัที&ทําให้กลุม่
ตวัอย่างมีความเห็นว่า ยุทธศาสตร์ทางการพฒันาการ
บริหารจัดการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามแนวคิดการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืนที&สําคัญควรประกอบด้วย 6 ด้าน และ
ควรเน้นด้านคุณภาพชีวิตนั �น ผู้ ศึกษามีความเห็นว่า 
เนื&องจาก 6 ด้านดังกล่าวเป็นปัจจัยที&มี อิทธิพลต่อ
ประสทิธิภาพการพฒันาการบริหารจดัการเพื&อสนบัสนนุ
รายการ เ ทิดพระ เ กียรติของสถานีวิทยุ โทรทัศ น์
กองทพับกตามการบริหารจดัการที&เรียกว่า 5M อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ โดยแนวทางการพฒันาการบริหาร
จดัการเพื&อสนบัสนุนรายการเทิดพระเกียรติของสถานี



224 วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 

 
วิทยุโทรทัศ น์กองทัพบกควรเ ป็นไปในทิศทาง ที&
สอดคล้องกบัปัจจยัดงักลา่ว ดงันั �น สถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกจึงมีความจําเป็นอย่างยิ&งที&จะต้องนําปัจจัย
ทั �ง 6 ด้านดงักล่าว มาปรับใช้ในการพฒันาการบริหาร
จัดการเพื&อสนบัสนุนรายการเทิดพระเกียรตินับตั �งแต่
การกําหนดนโยบายการเผยแพร่รายการ การกําหนดผงั
รายการ รวมถึงการผลติรายการ  

อย่างไรก็ดี แม้ว่าปัจจัยอีก 1 ด้าน คือ ด้าน
เศรษฐกิจ จะเป็นปัจจัยที&ไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการเพื&อสนบัสนุนรายการเทิดพระเกียรติ
ของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกตามการบริหาร
จัดการที&ยั&งยืนก็ตาม แต่สถานีวิทยุโทรทัศน์ควรหา
แนวทางสนบัสนุนให้กลุ่มตวัอย่างซึ&งเป็นประชาชนใน
เขตพื �นที&กรุงเทพมหานครมีทัศนคติที&ดีต่อการบริหาร
จดัการเพื&อสนบัสนุนรายการเทิดพระเกียรติของสถานี
วิทยุโทรทศัน์กองทพับกตามการบริหารจัดการที&ยั&งยืน
ด้านเศรษฐกิจตอ่ไป 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัญหาสําคัญเกี&ยวกับการบริหารจัดการ

เพื&อสนับสนุนรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยุ
โทรทัศน์กองทัพบกตามการบริหารจัดการที&ยั&งยืน 7 
ด้าน คือ สถานีเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติต่อ
ประชาชนในทิศทางที&ส่ ง เส ริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนไมม่ากเทา่ที&ควร  

2. แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการเพื&อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
กองทพับกตามการบริหารจดัการที&ยั&งยืน 7 ด้าน คือ 
สถานีควรเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติต่อประชาชน
ในทิศทางที&ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน และ

สร้างความพึงพอใจให้ประชาชนเพิ&มมากขึ �นอย่าง
ตอ่เนื&อง 

3. ยุท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร บ ริ ห า ร จัด ก า ร เ พื& อ
สนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของสถานีวิทยโุทรทศัน์
ก อ ง ทัพ บ ก ต า ม ก า ร บ ริ ห า ร จัด ก า ร ที& ยั& ง ยื น ค ว ร
ประกอบด้วย 6 ด้าน เรียงตามลําดบัความสําคญัจาก
มากไปน้อยดังนี � (1) ด้านคุณภาพชีวิต (2) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม (3) ด้านสงัคม หรือ
สว่นรวม (4) ด้ านความสมดุล  (5) ด้านการส ร้าง
เครือขา่ย และ (6) ด้านความรู้ หรือเทคโนโลยี 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการพฒันาองค์กร มีดงันี � 
1. สถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับกควรกําหนด

นโยบาย และแผนงานที&ชดัเจนและต่อเนื&องสําหรับการ
ให้ความสําคญักับการเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติ
ต่อประชาชนในทิศทางที&ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

2. สถานีควรเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติ
ต่อประชาชนโดยใช้เทคโนโลยีที&ทนัสมัย จัดให้มีการ
พัฒนาหรือฝึกอบรมผู้ บริหารทุกระดับเพื&อเพิ&มพูน
ความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ในการเผยแพร่
รายการเทิดพระเกียรติต่อประชาชนโดยใช้ความรู้
ความสามารถและประสบการณ์อยา่งเต็มที&อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั �ง รวมถึงควรมีการประเมินผลด้วยอย่างจริงจงั
วา่ ผู้ เข้ารับการพฒันาหรือฝึกอบรมได้นําความรู้ไปปรับ
ใช้อย่างเป็นรูปธรรมหรือจริงจงั หรือไม่เพียงใด เฉพาะ
ในส่วนที&เกี&ยวกับการประเมินผลและการนําผลการ
ประเมินไปปรับใช้นั �น สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ ศศิ
พนัธุ์  เอียดเอื �อ (2550, หน้า 177)  ที&กล่าวไว้ว่า ควร
กําหนดให้มีการควบคมุ ตรวจสอบ และการประเมินผล
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อยา่งจริงจงั รวมทั �งมีการนําผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงหนว่ยงานอยา่งเป็นรูปธรรม 

3. ส ถ า นี ค ว ร ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ห า แ ห ล่ ง
งบประมาณสําหรับการเผยแพร่รายการเทิดพระเกียรติ
ตอ่ประชาชนผา่นเครือข่ายที&มีอยู่ เช่น โทรทศัน์รวมการ
เฉพาะกิจ เพิ&มมากขึ �น โดยอาจขอความร่วมมือและ
ประสานกับภาคธุรกิจเพิ&มมากขึ �น ในเวลาเดียวกัน 
สถานีควรมีการเลยีนแบบวิธีการบริหารจดัการของภาค
ธุรกิจเอกชน ตามแนวคิดของโจนาทาน บอสตนั และไซ
มอน แชปเปิ�ล (Jonathan Boston and Simon 
Chapple, 2014) ที&เห็นว่า การบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ควรให้ความสําคัญกับการเลียนแบบวิธีการ
บริหารจดัการของภาคธุรกิจเอกชน เช่น การวางแผนกล
ยทุธ์และแผนธุรกิจ การทําข้อตกลงว่าด้วยผลงาน การ
จ่ายคา่ตอบแทนตามผลงาน การจดัจ้างบคุคลภายนอก
ให้เข้ามาปฏิบัติงานเป็นการชั&วคราวเฉพาะกิจ การ
พฒันาระบบสารสนเทศเพื&อการบริหารงานและการให้
ความสาํคญัตอ่การสร้างภาพลกัษณ์ที&ดีขององค์กร เป็น
ต้น 
 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการวิจัยครัMงต่อไป 
1. หนว่ยงานควรทําวิจยัตอ่เนื&องเพื&อศกึษาวา่ 

เพราะเหตุใดผลการศึกษาครั �งนี � จึงทําให้แนวคิดการ

บริหารจดัการที&ยั&งยืน 1 ด้านเท่านั �น คือ ด้านเศรษฐกิจ 
จึงไม่มีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการที&เรียกว่า 5M เหมือนกับด้านอื&น ๆ อีก 6 ด้าน
ดงักลา่ว 

2. หน่วยงานควรทําวิจยัแนวลกึเกี&ยวกบัการ
บริหารจัดการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทพับกตามการบริหารจัดการที&
ยั&งยืนในแตล่ะด้านอย่างเจาะจง เช่น ด้านคณุภาพชีวิต 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ&งแวดล้อม เป็นต้น 

3. หนว่ยงานควรทําวิจยัเชิงเปรียบเทียบ เช่น 
การวิจัยการบริหารจัดการของสถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทพับกกบัหน่วยงานอื&นที&มีภาระงานใกล้เคียงหรือ
คล้ายกนั เป็นต้น 

4. หน่วยงานควรทําวิจัยโดยใช้กรอบแนวคิด
หรือยุทธศาสตร์อื&นสําหรับการศึกษาวิเคราะห์การ
บริหารจัดการเพื&อสนบัสนนุรายการเทิดพระเกียรติของ
สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก เช่น การบริหารจัดการ
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเ พียง  (Sufficiency 
Economy Philosophy) การบริหารจดัการตามแนวคิด
ตะวนัออก (Eastern Concept of Administration) และ
การบริหารจัดการตามแนวคิดแพ็มส์-โพสคอร์บ 
(PAMS-POSDCoRB Concept) เป็นต้น 
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