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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย  
เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ ของนักศึกษา
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัด
ปทมุธานี กลุม่ตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 3 และ 4 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ
สุ่มอย่างง่าย และตามคุณสมบัติที่ก�าหนด ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ�านวน 153 ราย เครื่องมือที่ใช้ประกอบ
ด้วย แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล แบบสอบถาม
ความฉลาดทางอารมณ์ แบบสอบถามสัมพันธภาพ
ระหว ่างสมาชิกในครอบครัว แบบสอบถาม
บุคลิ กภาพ ตรวจสอบสอบความ เที่ ย ง ได  ้
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค เท่ากับ .82, .80, 
และ .81 ตามล�าดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ 
เชงิพรรณนา และค่าสัมประสทิธิส์หสมัพนัธ์เพยีร์สนั 
 ผลการศึกษาพบว่า 1) ความฉลาดทาง
อารมณ์ของนักศกึษาพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยั
เอกชนจังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับปกติคิดเป็น 
ร้อยละ75.16 (Mean = 2.83, SD = .41)  
2) สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในครอบครัว 
ของนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชน พบว่า 
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 71.90 (Mean = 
4.43, SD = .68) 3) บุคลิกภาพของนักศึกษา

พยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชน พบว่า อยู่ในระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 52.21 (Mean = 3.59,  
SD = .63) 4) สัมพันธภาพระหว่างสมาชิก 
ในครอบครัวและบุคลิกภาพมีความสัมพันธ์กับ 
ความฉลาดทางอารมณ์ในระดับปานกลาง (r = 
.520,และ .487 ตามล�าดับ) 
 ผลการวจิยัครัง้น้ี แสดงให้เหน็ว่า การจะท�าให้ 
ความฉลาดทางอารมณ์เพิม่ขึน้ จ�าเป็นทีต้่องส่งเสรมิ
บุคลิกภาพของนักศึกษา และครบครัวควรให้ความ
ส�าคัญกับสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในครอบครัว 
เพื่อเพิ่มความฉลาดทางอารมณ์

ค�ำส�ำคัญ: ความฉลาดทางอารมณ์, สัมพันธภาพ
ระหว่างสมาชิกในครอบครัว และบุคลิกภาพ

Abstract
 The purpose of this descriptive study 
was to the emotional quotient of nursing 
students private University in Pathumthani 
Province. Samples were consisted of 153 
nursing students Private University in 
Pathumthani Province. Data were collected 
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using the demographic data record form,  
the emotional quotient questionnaire,  
the relationship among family member  
questionnaire, and the personality questionnaire. 
The reliability test was conducted by using 
Cronbach’s alpha which were .82, .80, และ 
.81 consecutively. Descriptive statistics and 
Pearson’s Product Moment Correlation were 
used to analyze data. 
 The results of the study showed that 
1) the emotional quotient of nursing students 
Private University in Pathumthani Province 
were at a normal level 75.16% (Mean  
= 2.83, SD = .41 ) 2) the relationship among 
family member were at a moderate level 
71.90% (Mean = 4.43, SD = .68) 3)  
the personality and 4) the relationship among 
family member and the personality  
had moderate positive significant relationship 
with the emotional quotient at alpha level 
of .05 (r = .520 and .487 consecutively). 
 The results of the study showed that 
the emotional quotient increase to promote 
personality and the family member should 
an important to develop emotional quotient. 

Keyword: The Emotional Quotient,  
The relationship among family member, and 
The personality.
 
บทน�ำ
 ทรัพยากรมนุษย์จัดเป็นทรัพยากรท่ีส�าคัญ
ท่ีสดุในการพฒันาประเทศ ดังเหน็ได้จากแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที ่11 พ.ศ. 2555-
2559 มุ ่งเน้นด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

เป็นอย่างมากและต้องได้รับการพัฒนาให้อยู่ได้ใน  
3 สังคมดังน้ีคือ 1) สังคมคุณภาพ 2) สังคม
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 3) สังคมสมานฉันท ์
และเอื้ออาทร นอกจากน้ี การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของสังคมให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพตาม 
ทีสั่งคมปรารถนา คือ เป้าหมายส�าคญัของการศึกษา
และระบบการศึกษาที่ดีต้องสร้างให้ผู้เรียนประสบ
ความส�าเร็จทั้งด้านการเรียน (StudySuccess) 
ความส�าเร็จในการประกอบอาชีพ (Career  
Success) และความส�าเรจ็ในชวีติ (Life Success) 
การศึกษาเป ็นสิ่งส�าคัญในการพัฒนาคนให ้มี
คุณภาพ ให้เป็นคนดี มีความสุข และเป็นทรัพยกร
บุคคลท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถในการน�า
ศักยภาพที่มีอยู่มาใช้อย่างเต็มท่ี เกิดความสมดุล 
ทั้ งด ้านป ัญญา จิตใจ ร ่างกาย และสังคม  
(พระพรหมคุณาภรณ์, 2550) นักการศึกษาและ 
นักจติวทิยาการศกึษาจงึต้องพยายามจดักระบวนการ 
การเรยีนการสอนให้บรรลตุามวตัถุประสงค์ดังกล่าว 
(กรมสุขภาพจิต. 2543) โดยเฉพาะนักศึกษา
พยาบาลซ่ึงเมื่อส�าเร็จการศึกษาแล้วจะต้องไป
ท�างานที่รับผิดชอบชีวิตของผู้ป่วย จึงจ�าเป็นอย่าง
ยิ่งท่ีต้องพัฒนาให้มีคุณภาพ ดังกล่าว และใน
ปัจจุบันมีการปฏิรูประบบการศึกษา และพระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542  
ได้ก�าหนดความมุ่งหมายและหลักการในหมวดที่ 1 
มาตรา 6 ว่า การความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด�ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น
ได้อย่างมีความสุข พบว่าความฉลาดทางอารมณ์ 
(EQ) เป็นส่วนส�าคัญที่ส่งเสริมให้บรรลุความมุ่ง
หมายดังกล่าว ผู้ที่ผ่านกระบวนการจัดการศึกษา 
จะต้องเป็นผู้ที่มีพัฒนาการดีทุกด้าน มีสติปัญญาดี 
มีพัฒนาการด้านอารมณ์ สังคม หรือ ที่เรียกว่า 
“ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ)” ที่สมบูรณ์อยู่ใน
สังคมได้อย่างปกติสุข
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 ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นเรือ่งทีเ่ก่ียวข้อง
กับพฤติกรรมและบุคลิกภาพที่แสดงออกสามารถ
สัมผัสได้จากน�้าเสียง ภาษา สายตา ท่าทาง  
การรับรู ้อารมณ์ท้ังของตนเองและผู้อื่นตลอดจน 
การจัดการกับความรู ้สึกและอารมณ์ของคนเอง 
ในการที่จะติดต่อสัมพันธ์กับผู้อื่น วิชาชีพพยาบาล
เป็นวิชาชีพท่ีต้องรับผิดชอบชีวิตมนุษย์ เผชิญกับ
ความทุกข์ทรมาน ความเศร้าโศกของผู้รับบริการ
และครอบครัว ผู้เรียนต้องมีความอดทน ยิ้มแย้ม
แจ่มใส เข้าใจในสภาพอารมณ์และการแสดงออก
ของผู้รับบริการ นักศึกษาพยาบาล ซึ่งจะต้องเป็น
พยาบาลวิชาชีพในอนาคต มีความจ�าเป็นอย่างยิ่ง 
ที่จะต้องใช้ความสามารถด้านความฉลาดทาง
อารมณ์เป็นอย่ามากความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) 
เป็นความสามารถในการด�าเนินชีวิตร่วมกับผู้อื่น
อย่างสร้างสรรค์ และมีความสุข (กรมสุขภาพจิต, 
2552 )
 ดังน้ัน จงึท�าให้ผู้วจิยัมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษา
ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพยาบาล 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของ มหาวิทยาลัย
เอกชน เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นส�าหรับผู้บริหาร 
ในการปรบัปรงุแผนกจิกรรม/โครงการด้านการเรยีน
การสอน ด้านกิจกรรม ด้านสภาพความเป็นอยู ่
ให้เอื้อต่อการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของ
นักศกึษาพยาบาล และเป็นข้อมลูเบือ้งต้นในการจดั
กระบวนการเรยีนการสอนของครผูู้สอนให้สอดคล้อง
กับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา
พยาบาล มหาวิทยาลัยเอกชนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของ
นักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยเอกชน จังหวัด
ปทุมธานี

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับ
ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยเอกชน จังหวัดปทุมธานี

กรอบแนวคิดในการวิจัย
 ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีการปรับตัวของรอย 
(Roy, 1999) เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์
ของนักศึกษาพยาบาล มหาลัยเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี ดังแผนภาพ

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิด

วิธีการด�าเนินการวิจัย
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นวจิยัเชงิบรรยาย เพือ่ศกึษา 
ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพยาบาล  
มหาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี กลุ่มตัวอย่าง  
เป็นนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 และ 4  
ของมหาวิทยาลัยเอกชน จังหวัดปทุมธานี จ�านวน 
153 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 
	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	 ส่วนท่ี	 1	 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย อายุ เพศ และสถานศึกษา 
 ส่วนที่ 2 แบบประเมินความฉลาดทาง
อารมณ์ ผู ้วิจัยใช้แบบสอบถามของ อโณทัย  
บ้านเนิน (2549) ซึ่งเป็นของกรมสุขภาพจิต และ
น�าไปใช้กับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ในภาคตะวัน
ออก มีค่าความเชื่อถือมั่น (Reliability) ของแบบ
ประเมินทั้งชุด เท่ากับ 0.82 

1. บุคลิกภาพ
2. สัมพันธภาพระหว่าง   
   สมาชิกในครอบครัว

ความฉลาดทางอารมณ์
- ด้านดี
- ด้านเก่ง
- ด้านสุข
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	 ส่วนท่ี	 3	 แบบสอบถามสัมพันธภาพ
ระหว่างสมาชิกในครอบครัวของนักศึกษาพยาบาล 
มหาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี ผู ้วิ จัยใช ้
แบบสอบถามของ ชวนพิศ ยงยิ่งยืน (2546) และ
น�าไปใช้กับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ มีค่าความ 
เชื่อถือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.80 
	 ส่วนท่ี	 4	 แบบสอบถามบุคลิกภาพของ
นักศกึษาพยาบาล มหาลยัเอกชนในจงัหวดัปทมุธานี
ผู ้วิจัยใช้แบบสอบถามของ ชวนพิศ ยงยิ่งยืน 
(2546) และน�าไปใช้กับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
มีค่าความเชื่อถือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.81
 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง
 ก่อนด�าเนินการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้น�าเสนอ
โครงร่างงานวิจัยพร้อมเครื่องมือวิจัยเสนอต่อคณะ
กรรมการพิจารณาจริยธรรมของมหาวิทยาลัย
ปทุมธานี และเมื่อได้รับการพิจารณาตรวจสอบ
เรียบร้อยแล้ว จึงได้ด�าเนินการเสนอขอต่อมหา
วิทยาลัยท่ีไปเก็บข้อมูล และเมื่อได้รับอนุญาต  
ผู้วิจัยจึงด�าเนินการวิจัยโดยผู้วิจัยได้ตระหนักถึง
ความเคารพในความเป็นบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัย  
ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย ประโยชน์ และ
ความเสีย่งใดบ้างทีจ่ะได้รบัจากการวจิยัครัง้น้ี ข้อมลู
ต่างๆที่ได้ในการวิจัย จะมีเฉพาะผู้วิจัยทราบ และ
ข้อมูลที่ได้ในการวิจัยทุกอย่างจะใช้ประโยชน์ทาง
วิชาการและเสนอในภาพรวมเท่านั้น ในกรณีที่กลุ่ม
ตัวอย่างปฏิเสธไม่เข้าร่วมการวิจัย หรือถอนตัวจาก
การวิจัยในภายหลัง ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตามผล
จากการปฏิเสธจะไม่ส่งผลกระทบต่อกลุ่มตัวอย่าง 
เมื่อกลุ่มตัวอย่างตัดสินใจ แล้วให้เซ็นยินยอมใน 
ใบพิทักษ์สิทธิเก็บไว้เป็นหลักฐาน

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
  ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และ 
ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมลู 
หลังจากน้ันได้สร้างคู่มือลงรหัส เพื่อเตรียมการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ สอบ ถามโดย
การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
 2. ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา
พยาบาล มหาลัยเอกชน จังหวัดปทุมธานี  
โดยแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. สมัพนัธภาพระหว่างสมาชกิในครอบครวั 
ของนักศึกษาพยาบาล มหาลัยเอกชน จังหวัด
ปทมุธานี โดยแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. บุคลิกภาพของนักศึกษาพยาบาล  
มหาลยัเอกชน จงัหวดัปทมุธานี โดยแจกแจงความถ่ี 
หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
  5. ความสัมพันธ ์ระหว่างสัมพันธภาพ
ระหว่างสมาชิกในครอบครัว และบุคลิกภาพ  
กับความฉลาดทางอารมณ์ โดยใช้สถิติสัมประสิทธ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation)
	 ผลการวิจัย
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 21 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 42.80 รองลงมาอายุ 22ปี คิดเป็นร้อยละ 
33.30
 1. เป็นเพศหญิง ร้อยละ 95.40 เป็น
นักศกึษามหาลยัปทมุธานี ร้อยละ 56.21 ตารางที ่1
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ตารางที่	1 ความถี่ และ ร้อยละ (n = 153)
ลักษณะส่วนบุคคล จ�านวน ร้อยละ
อายุ (ปี)
   20 ปี
   21 ปี
   22 ปี
   23 ปี
   24 ปี
   25 ปี
   26 ปี
   27 ปี

17
68
51
9
 3
 3
 1
 1

11.10
42.80
33.30
5.90
2.00
2.00
0.70
0.70

เพศ
   หญิง 
   ชาย
สถานศึกษา
   มหาวิทยาลัยรังสิต
   มหาวิทยาลัยปทุมธานี

 146
 7

 67
 86

95.40
4.60

43.79
56.21

 2. ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษา
พยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชนในภาพรวม พบว่า  
อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 75.16 (Mean = 
2.83, SD = .41 ) ดังตารางที่ 2
ตารางท่ี	 2 ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (n = 153)
ความฉลาดทางอารมณ์ จ�านวน ร้อยละ
ระดับต่�ากว่าปกติ 2 1.31
ระดับปกติ 115 75.16
ระดับสูงกว่าปกติ 36 23.53
Mean = 2.83, SD = .41

 3. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ
นักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชน แยก  
รายด้านพบว่า ทุกด้านทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับปกติ 
ดังตารางที่ 3

ตารางที่	3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความ
ฉลาดทางอารมณ์ของนักศกึษาพยาบาลมหาวทิยาลยั
เอกชน 
 แยกรายด้าน (n = 153)
ความฉลาดทางอารมณ์ Mean SD ระดับ
ความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม 
 ด้านดี
 ด้านเก่ง
 ด้านสุข

2.83
2.82
2.90
2.79

.41

.45

.40

.40

ปกติ
ปกติ
ปกติ
ปกติ

 4. สมัพนัธภาพระหว่างสมาชกิในครอบครวั
ของนักศึกษาพยาบาลมหาวิทยาลัยเอกชนในภาพ
รวม พบว่า อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 71.90 
(Mean = 4.43, SD = .68) ดังตารางที่ 4
ตารางท่ี	4 ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (n = 153)
สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในครอบครัว จ�านวน ร้อยละ
ระดับมาก 43 28.10
ระดับมากที่สุด 110 71.90
Mean = 4.43, SD = .68

 5. บุคลิกภาพของนักศึกษาพยาบาล
มหาวิทยาลัยเอกชนในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 52.21 (Mean = 3.59, SD 
= .63) ดังตารางที่ 5
ตารางที่	5 ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน (n = 153)
บุคลิกภาพของนักศึกษาพยาบาล จ�านวน ร้อยละ
ระดับปานกลาง 6 4.00
ระดับมาก 80 52.21
ระดับมากที่สุด 67 43.79
Mean = 3.59, SD = .63
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 6. ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพ
ระหว่างสมาชิกในครอบครัว และบุคลิกภาพ 
กับความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพยาบาล
มหาวิทยาลัยเอกชน จังหวัดปทุมธานี พบว่า 
สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในครอบครัว และ
บุคลิกภาพมีความสัมพันธ ์กับความฉลาดทาง
อารมณ์ในระดับปานกลาง
  (r =.520และ .487 ตามล�าดับ) ดังตารางที ่6
ตารางท่ี	6	ความสมัพนัธ์ระหว่างทัศนคติต่อวชิาชพี
พยาบาลกับการรับรู้ต่อสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
ตัวแปร ความฉลาดทางอารมณ์
สัมพนัธภาพระหวา่งสมาชกิ
ในครอบครัว
บุคลิกภาพ

.520**

.487**

**p < .01

อภิปรายผล
 1. จากผลการศึกษาพบว่า นักศึกษา
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอกชน จังหวัด
ปทุมธานี มคีวามฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดับปกติ 
คิดเป็นร้อยละ75.16 (Mean = 2.83, SD = .41) 
และเมื่อพิจารณาความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 ด้าน 
คือ ด้านดี ด้านเก่ง และด้านสุข พบว่าอยู่ในระดับ
ปกติ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของอโณทัย  
บ้านเนิน (2549) และสุรีรัตน์ เตี๋ยอนุกูล (2553) 
เน่ืองจากการวิธีการจัดการเรียนการสอนทางการ
พยาบาลให้ความส�าคัญในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านต่างๆ ไม่ว ่าจะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ 
หรือเอกชน ต่างก็ให้ความส�าคัญกับนักศึกษาให้ผู้
เรียนแสวงหาความรู้ด้วยกระบวนการทางปัญญา 
เพื่อให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความรู ้ความสามารถ 
เชิงวิชาชีพ (ดรุณี รุจกรกานต์, 2541) ซึ่งจุดเน้น
ดังกล่าวน้ีคือ การเรียนการสอนที่มีผู ้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้และพัฒนา
ความรู ้ด ้วยตนเองรวมทั้งมีการฝึกและปฏิบัติ 
ในสภาพจริง และน�าประสบการณ์การเรียนรู้และ

ศักยภาพของตนมาใช้อย่างเต็มที่เพื่อการเข้าใจ
ตนเองและผู้อื่นดร.อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา 
(2546) กล่าวว่าการเรียนการสอนเช่นน้ีจะท�าให ้
ผู้เรยีนมคีวามสขุในการเรยีน ความเป็นคนดี คนเก่ง 
จะเกิดตามมาภายหลัง น่ันคือมีคุณลักษณะของ 
ผู้ที่มีความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งตรงกับวิชาชีพการ
พยาบาลที่ให้ความส�าคัญต่อการดูแลผู้มารับบริการ
ด้วยคุณค่าของความเป็นมนุษย์ (Newman, Sime, 
& Corcoran-Perry, 1991)  
 2. บุคลิกภาพมีความสัมพันธ์กับความ
ฉลาดทางอารมณ์ในระดับปานกลาง (r = .487) 
สอดคล้องกับการศึกษาผ่านมา (ชวนพิศ ยงยิ่งยืน, 
2546) พบว่า บคุลกิภาพและพฤติกรรมทีแ่สดงออก
ส่งให้ผลให้ความฉลาดทางอารมณ์เพิ่มขึ้น ซ่ึงเมื่อ
นักศึกษามีบุคลิกภาพด้านการเรียน เปิดโอกาส 
ในการเรียนรู้ รักในการเรียนรู้ มีความกระตือรือร้น
ที่จะเรียนรู ้ ส่ิงต ่างๆ สามารถเรียนรู ้สิ่งต ่างๆ  
ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู ้ 
ของตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์รู้จักตนเองดีว่า
ต้องการเรียนอะไร ซ่ึงจะท�าให้ความฉลาดทาง
อารมณ์เพิ่มขึ้นด้วย 
 3. สมัพนัธภาพระหว่างสมาชกิในครอบครวั
มีความสัมพันธ์กับความฉลาดทางอารมณ์ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอกชน 
จังหวัดปทุมธานี (r = .520) สอดคล้องกับการ
ศึกษาผ่านมา (ชวนพิศ ยงยิ่งยืน, 2546; อโณทัย 
บ้านเนิน; 2549; สุรีรัตน์ เต๋ียอนุกูล, 2553)  
ท่ีพบว่า ความรักความอบอุ ่นของพ่อแม่ มีผล 
ต่อความมั่นคงของจิตใจ เมื่อเด็กโตขึ้นจะมีความไว้
เน้ือเช่ือใจคน มีทักษะทางสังคม นับถือตนเอง  
รูส้กึว่าตนเองมค่ีาความรูส้กึเช่นน้ี ย่อมเป็นรากฐาน
ของอารมณ์ ซ่ึงในไปสู ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
(อุษณีย์ โพธิสุข, 2542; อโณทัย บ้านเนิน, 2549; 
สุรีรัตน์ เตี๋ยอนุกูล, 2553) 
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ข้อเสนอแนะ
 1. สถาบันการศึกษาทางการพยาบาล  
ควรส่งเสรมิทกัษะด้านบคุลกิภาพให้มปีระสทิธภิาพ
เน่ืองจากมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความฉลาด 
ทางอารมณ์ และจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม 
ให้นักศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์อย่างต่อเน่ือง 
เพื่อให้นักศึกษาสามารถด�าเนินชีวิตท้ังในวิชาชีพ

พยาบาลและส่วนตัวได้อย่างมีคุณภาพต่อไป
 2. ด ้านการวิจัย ควรมีการศึกษาเชิง
คุณภาพเก่ียวกับปัจจัยต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการ
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศกึษาพยาบาล 
และหรอืพฒันาเพือ่หารปูแบบการส่งเสรมิการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาพยาบาล
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