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บทคัดย่อ 

1วตัถุประสงค์ของการศึกษาครั �งนี � 1) เพื�อศึกษา

ความพึงพอใจในการบริโภคอาหารกลางวันของ
นกัเรียนระดบัชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนราชินีบน 
2) เพื�อเปรียบเทียบความพึงพอใจต่ออาหารกลางวัน
ของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน ก ลุ่ม ต ัว อ ย่า ง ที� ใ ช้ ในการศึกษาครั �งนี � คือ 
นักเรียนชั �นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนราชินีบน 
จํานวน 259 คน ไ ด้ จ า ก ก า ร สุ ่ม แ บ บ แ บ่ง ชั �น ภูมิ 
เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม
เกี�ยวกบัความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนัของนกัเรียน
ชั �นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนราชินีบน สถิติที�ใช้
รวบรว ม ข้อมูล ไ ด้แก่  ค่าควา มถี�  ร้อยละ ค่าเฉลี�ย 
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ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนั
ของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 2.48  
การเปรียบเทียบระดบัชั �นการศึกษากบัความพึงพอใจ
ต่ออาหารกลางวันของนกัเรียนโดยรวมแตกต่างกัน 
มีคา่นยัสาํคญัทางสถิติระดบัที� .05   

 
คาํสาํคัญ: ความพงึพอใจ, อาหารกลางวนั, 

มธัยมศกึษาตอนต้น 
 

Abstract 
The objective of this research were (1) to 

study satisfaction in lunch program of secondary 
schools students at Rajinibon School, (2) to 
compare levels of satisfaction in lunch program of 
secondary school students at Rajinibon School. 
Samples were 259 secondary school students of 
Rajinibon School using stratified random sampling 
technique. Questionnaire technique was used in 
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collecting data regarding satisfaction in lunch 
program of secondary school students, and 
statistical analysis tools in use included frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and analysis 
of variance. Findings revealed that levels of 
satisfaction among school students were as low 
as 2.48 per cent, and comparison of satisfaction 
levels among school students of different grade in 
general revealed differences with significance 
level of 0.05. 

 
Keywords: Satisfaction, Lunch Program,  

The Secondary School 
 

บทนํา 

การจัดบริการอาหารกลางวันในโรงเรียนนั �นมี
ความสาํคญัเป็นอยา่งมาก เพราะอาหารกลางวนัเป็นมื �อที�
สาํคญัยิ�ง สาํหรับนกัเรียนที�ซึ�งต้องใช้พลงังานในการเลา่เรียน
ตลอดทั �งวนั การได้รับประทานอาหารกลางวนัไม่เพียงพอ
จะทําให้ผลการเรียนเสยีไปโดยเฉพาะอยา่งยิ�งเด็กบ้านไกล
ที�รับประทานอาหารเช้าไม่ทันหรือต้องรับประทาน
อาหารแตเ่ช้าเพื�อมาโรงเรียนให้ทนั ขณะเดียวกนัยงัเป็น
การอบรมมารยาทในการรับประทานอาหารแก่นกัเรียน
ในภาคปฏิบตัิ นอกจากนี �ยงัเป็นการสร้างนิสยัให้รู้จัก
การรับประทานอาหารที�มีประโยชน์แก่ร่างกายขจดัเจตคติ
ผิด ๆ  ที�มีตอ่อาหารที�มีประโยชน์ให้หมดไป การจดัโครงการ
อาหารกลางวนัในโรงเรียนไม่ได้เป็นหน้าที�ของคนใด
คนหนึ�งโดยเฉพาะ แตห่ากเป็นหน้าที�ของทกุ ๆ  คนที�เกี�ยวข้อง
เริ�มตั �งแตบิ่ดา มารดา ครู นกัเรียน และบุคลากรอื�น ๆ 
ทางการศึกษาในโรงเรียน รวมทั �งบรูณาการวิชาต่าง ๆ 
เข้าในโครงการด้วย และกิจกรรมนั �นต้องเน้นการปฏิบตัิ

เป็นสําคญั วีรวรรณ นชุผกัแว่น (2557) การจดัอาหาร
กลางวันของโรงเรียนราชินีบน มีรูปแบบการจดัอาหาร
กลางวนั โดยมีการกําหนดจากผู้ ที�มีความรู้ด้านโภชนาการ 
และอาหารเป็นอย่างดี โดยโรงเรียนจดัอาหารมื �อกลางวนั
ให้นักเรียนทุกคน และเป็นไปตามหลักการซึ�งจะต้อง
ได้รับพลงังานจากอาหารที�เหมาะสม เพื�อให้นกัเรียน
ได้รับประทานอาหารให้เพียงพอกับความต้องการของ
ร่างกาย ในด้านปริมาณและคุณภาพ รวมทั �งความรู้
และปลกูฝังนิสยัในการปฏิบตัิเกี�ยวกับการรับประทาน
อาหารที�ถูกต้องให้แก่นกัเรียน โดยคาดหวงัว่าความรู้
และพฤติกรรมเหล่านี �จะติดตัวเด็กนักเรียนกลบัไปที�
บ้านเข้าสู่สงัคมได้ในที�สดุ ซึ�งโรงเรียนได้ตระหนกัใน
เรื�องนี � โดยถือเป็นงานหลกัและหน้าที�การสร้างสรรค์
สงัคมให้สมบรูณ์ให้เกิดขึ �น    

ดังนั �น ผู้ วิจัยในฐานะเป็นครูฝ่ายงานโภชนาการ  
จึงสนใจ ที�จะศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อ
อาหารกลางวนัโรงเรียนราชินีบน เพื�อนําข้อมลูจากการวิจยั
มาเสนอแนวทางในการปรับปรุง เพื�อพฒันาการจดัรูปแบบ
อาหารกลางวนัของนกัเรียนให้ดีขึ �น และสามารถเป็นแนวทาง
ให้กบัสถานบนัศกึษาอื�น ๆ เพื�อนําไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื�อศกึษาความพงึพอใจต่อการบริโภคอาหารกลางวนั
ของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน 

2. เพื�อเปรียบเทียบความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนั
ของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน  
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากรใช้ในการศึกษาครั �งนี � 
คือ นกัเรียนชั �นมธัยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนราชินีบน 
จํานวน 259 คน ได้มาจากการสุ่มแบบชั �นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยใ ช้วิธี คํานวณจากตาราง 
ของ Taro Yamane 

2. ขอบเขตตวัแปร ตวัแปรต้น ได้แก่ ปัจจยัสว่นบคุคล 
คือ ระดบัชั �นการเริ�มเข้าศกึษา ระดบัการศกึษา จํานวนเงิน
ที�ได้รับจากผู้ปกครอง ปัจจยัด้านครอบครัว คือ การศึกษา
ของผู้ปกครอง อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของครอบครัว
ตอ่เดือน ลกัษณะการบริโภคอาหารของครอบครัว 

 ตวัแปรตาม ได้แก่ ความพึงพอใจต่อการบริโภค
อาหารกลางวนัของนกัเรียนในด้านรูปแบบของอาหาร 
ด้านสถานที� ด้านภาชนะ และอปุกรณ์ ด้านบริการของ
บคุลากร ด้านรสชาติ และด้านความสะอาด 

3. ขอบเขตเวลา ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมลู
ประมาณ 1 เดือน ตั �งแต่วันที� 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2560 ถึงวนัที� 20 ธนัวาคม พ.ศ. 2560 

 

การทบทวนวรรณกรรม      

1. แนวคิดหลกัการทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกบัความพงึพอใจ 

 ความพึงพอใจตรงกับคําในภาษาอังกฤษว่า 
Satisfaction ซึ�งมีนกัวิชาการได้ศึกษา และให้ความหมาย
ไว้แตกต่างดงัต่อไปนี � ปริญดา หอมสวสัดิl (2555) ได้
กลา่วถึงความพงึพอใจไว้ว่า ผู้ปกครองมีความต้องการ
ให้โรงเรียนมีการพฒันาในด้านการบริการ ด้านการจัด
อาคารสถานที� และสภาพแวดล้อมที�เอื �อต่อการเรียนรู้ 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเ รียนกับชุมชนและ
ผู้ปกครองนกัเรียน เพื�อที�เด็กจะได้มีการพฒันาความรู้
ความสามารถ มีการพฒันาด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม 
จิตใจ และสติปัญญาตลอดจนเป็นสมาชิกที�ดีของสงัคม

ต ล อ ด ไ ป  บรรเจิด ศุภราพงศ์ (2556) ได้กล่าวว่า 
ความพึงพอใจ หมายถึง เ ป็ น เ รื� อ ง เ กี� ย ว ก ับ จิตใจ 
อารมณ์ ความรู้สกึที�บคุคลมีตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งไม่สามารถ
มองเห็นรูปร่างได้  นอกจากนี �ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึกด้านบวกของบุคคล ที�มีต่อสิ � ง ใด สิ�งห นึ�ง  
อาจจะเกิดขึ �นจากความคาดหวงัหรือเกิดขึ �นก็ต่อเมื�อ
สิ� งนั �นสามารถตอบสนองความต้องการให้แก่บคุคลได้
ซึ�งความพึงพอใจที�เกิดขึ �นสามารถเปลี�ยนแปลงได้ตาม
คา่นิยมและประสบการณ์ของบคุคล วรายทุธ แก้วประทมุ 
(2556) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือ ความรู้สกึหรือ
ทศันคติที�ดีของบคุคลเป็นไปตามความคาดหวงัหรือ
มากกว่าสิ� ง ที�คาดหวัง ซึ�งจะทําให้เ กิดความรู้สึก
กระตือ รือร้น และสร้างสรรค์สิ� ง ที�ดี งามได้ต่อไป 
ความรู้สกึจะลดลงหรือไม่เกิดขึ �นหากความต้องการหรือ
จุดมุ่งหมายนั �นได้รับการตอบสนอง วันเพ็ญ ธูปอินทร์ 
(2556) กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือองค์ประกอบของ
แรงจูงใจเกิดจากระบวนการเบื �องต้น ของมนุษย์ที�มี
ความต้องการตามเป้าหมายที�ต้องการแล้วแรงขบัหรือ
แ ร ง จูง ใ จ นั �น จ ะ ลดลงหรือหายไป รวมไปถึงทําให้
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร นั �น ห ม ด ต า ม ไ ป ด้วย แ ต่จ ะ เ กิด
ความต้องการใหม่เมื�อมีสิ�งเร้าใหม่ที�มีความสําคัญ
มากกว่าสําหรับบุคคลนั �นขึ �นมาทดแทนและจะเป็น
เช่นนี �เรื�อยไปเท่าที�มนษุย์มีความต้องการ Hornby (2002) 
ความพึงพอใจ หมายถึง คว าม รู้ สึก ที�ดี เ มื�อ ประสบ
ความสําเร็จ ห รือไ ด้ รับสิ� ง ที� ต้ อ งการให้เกิดขึ �นเป็น
ความ รู้สึก ที�พอใจ  Wolmam (2002) ความพึงพอใจ 
(Satisfaction) ตามความหมายของพจนานุกรม
ทางด้านพฤติกรรมได้ให้คําจํากัดความไว้ว่า หมายถึง 
ความรู้สึกที�ดีมีความสขุเมื�อคนทางร้านได้รับผลสําเร็จ 
ตามความมุ่งหมาย (goals) ความต้องการ (need) 
หรือแรงจูงใจ (motivation) Kotler (2003) ความพึงพอใจ 
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หมายความวา่ เป็นความรู้สกึของบคุคลเมื�อได้รับความสขุ
หรือความผิดหวงัซึ�งเกิดจากการเปรียบเทียบการรับรู้
กบัความคาดหวงัในผลลพัธ์ของสิ�งที�ต้องการ ถ้าการรับรู้
ต่อสิ�งที�ต้องการพอดีกับความคาดหวังลูกค้าจะเกิด
ความพงึพอใจ  

ดงันั �นสรุปได้ว่า ปัจจัย ที�มี ในความสัมพัน ธ์กบั
ค ว า ม พึง พ อ ใ จ นั �นมีหลายปัจจัยด้วยกันที�มีผลต่อ
ความพงึพอใจในการบริโภคอาหาร สาํหรับงานวิจยัครั �งนี �
ผู้ วิจัยได้แบ่งปัจจัยออกเป็น 2 ประการ ได้แก่ ปัจจยั
สว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุระดับชั �นการศึกษา โรงเรียนที�
กําลงัศกึษา ลกัษณะที�อยู่อาศยั รายได้ของนัก เ รียน 
ปัจจยัด้านครอบครัว ได้แก่ การศึกษาของบิดา มารดา 
อาชีพของบิดา มารดา รายได้ของครอบครัว จํานวนใน
สมาชิก ในครอบครัว ลกัษณะการบริโภคอาหารของ
ครอบครัว 

2. งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง   
 สมชาย สขุสด (2544) ได้ศึกษาเรื�อง การประเมิน

โครงการอาหารกลางวนัในโรงเรียนประถมศึกษา สงักัด
สํานักงานประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยพื �นฐานด้านสภาวะแวดล้อมของโครงการอยู่ใน
ระดบัปานกลาง  

 บุษรา เขินอํานวย (2546) ได้ ศ ึกษ า เ รื� อ ง 
ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ของนักเ รียนต่อโครงการอาหาร
กลางวนัในโรงเรียนประถมศึกษา สงักัดกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่ออาหาร
กลางวัน ในด้านอาหารและการบริการ ด้านสถานที� 
ด้ า น ภ า ช น ะ แ ล ะ อุป ก ร ณ์  และด้านบุคลากร อยู่ใน
ระดับความพึงพอใจมากในทุกด้าน เมื�อเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของนักเรียนจําแนกตามขนาดของ
โรงเรียน ปรากฏวา่มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญั

ที�ระดบั .05 โดยที�นกัเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก มีความพึงพอใจ
มากกวา่ นกัเรียนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ใน
ด้า น อา ห าร แ ละบริการ ด้านสถานที�และด้านบุคคล 
ส่วนด้านภาชนะและอุปกรณ์ ไม่แตกต่างกันเมื�อจําแนก
ตามเพศและระดบัชั �นปี พบว่านกัเรียนมีความพึงพอใจ
ไมแ่ตกตา่งกนัทางสถิติที�ระดบั .05 ทกุด้าน 

 สมศรี ด่านตระกูล (2552) ไ ด้ ศึก ษ า เ รื� อ ง
ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อโครงการอาหารกลางวนั
ในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ผลการวิจัยพบว่า  นักเ รียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีอายชุ่วงชั �นการศกึษา และระยะเวลาการเ ข้า ร่วม
โครงการอาหารกลางวนั อยูใ่นช่วงชั �นที� 3 ความพึงพอใจ
ของนกัเรียนตอ่โครงการอาหารกลางวนัโดยรวมอยู่ในทกุ
ด้าน ได้แก่ ด้านอาหาร ด้ า น บ ริ ก า ร แ ล ะ ส ถ า น ที�  
ด้านภาชนะและอปุกรณ์ และด้านบคุลากร อยู่ในระดบั
มาก นักเรียนที�มีเพศ อายุ ช่วงชั �นการศึกษา แ ล ะ
ระยะเวลาการร่วมโครงการอาหารกลางวนัที�ต่างกนั 
มีความพึงพอใจต่ออาหารกลางวัน แตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที� เ กี� ยวข้องกับ
การศกึษาความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนัของนกัเรียน
ร ะ ด ับ ชั �น ม ัธ ย ม ศึก ษ า ต อ น ต้ น  โรงเรียนราชินีบน 
การจัดบริการอาหารในโรงเรียนราชินีบน รวมถึง
งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง ทําให้ผู้วิจยัได้แนวทางในการศึกษาวิจยั
โดยสร้างกรอบแนวคิด ได้แก่ ด้านอาหาร ด้านบริการ
และสถานที� ด้ า น ภา ช น ะ แ ล ะ อุป ก ร ณ์  ด้านราคา 
ด้านบุคลากร ด้านความสะอาด และรสชาติ มีการศึกษา
ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ต่ออาหารกลางวันของนักเ รียน
ระดบัชั �นมธัยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนราชินีบน โดยมี
รายละเอียดในบทตอ่ไป 
 



วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 213 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิ ธีวิจัย เพื�อให้บรรลุวัตถุประสงค์
การศกึษา ผู้วิจยัจึงกําหนดขั �นตอนและระเบียบวิธีวิจยั 
ดงันี � 

 1.1 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  
  - น ัก เ รี ย น ชั �น ม ัธ ย ม ศึก ษ า ต อ น ต้ น

ภาคเรียนที� 1 ปีการศึกษา 2560 โรง เ รียนราชินีบน 
จํานวน 738 คน  

  - นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน จํานวน 259 คนกําหนดตัวอย่างโดยใช้ตาราง 
Taro Yamane ได้มาโดยวิธีการสุม่แบบชั �นภมูิ (Stratified 
Random Sampling) แบ่งชั �นโดยใช้ระด ับชั �นปี
การศึกษาของ 

2. การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
 2.1 วิธีการสร้างเครื�องมือ การสร้างแบบสอบถาม 

เพื�อศกึษาเกี�ยวกบัข้อมลูทั�วไป ความพงึพอใจตอ่อาหาร
กลางวันของนกัเรียนชั �นมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียน
ราชินีบน  

  - ศกึษาข้อมลูจากหนงัสอื เอกสาร บทความ 
และผลงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง เพื�อเป็นแนวทางในการนํามา
สร้างข้อคําถาม (ltem) ของแบบสอบถามที�เกี�ยวกบั
ความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนัของนกัเรียน 

  - กําหนดประเด็น และขอบเขตของคําถาม
ให้สอดคล้องกับวตัถปุระสงค์ และประโยชน์ที�จะได้รับ 
จากความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนัของนกัเรียน
ชั �นมธัยมศกึษาตอนต้นโรงเรียนราชินีบน 

  - ศกึษาการสร้างแบบสอบถามเพื�อกําหนด
กรอบความคิดในการศึกษาโดยได้รับคําแนะนําจาก
อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และดําเนินการสร้างแบบสอบถาม
ฉบับร่าง แ ละนํา แ บ บสอ บ ถา ม ที�ออกแบบไว้ไปให้
อาจารย์ที�ปรึกษาให้คําแนะนํา จากนั �นนําแบบสอบถาม

ฉบบัร่างไปให้ผู้ ทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ท่าน พิจารณา
แบบสอบถาม และนําผลมาปรับปรุงแก้ไข 

  - นําแบบสอบถามฉบบัร่างไปทดลองใช้ 
(Try – Out) กับกลุ่มตัวอย่างย่อยซึ�ง เ ป็นนกัเรียน
โรงเ รียนราชินี  จํานวน 30 ชุด เพื�อหาความเชื�อมั�น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม
ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที�ได้รับจากผู้ทรงคณุวุฒิ 
และอาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อีกครั �งหนึ�งก่อน
นําไปใช้จริง 

3. ลกัษณะของเครื�องมือ 
 เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูมี 1 ฉบบั 

โดยเป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัความพงึพอใจต่ออาหาร
กลางวนัของนกัเรียนชั �นมธัยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน แบง่แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงันี � 

 ตอนที� 1 ปัจจยัสว่นบคุคลและปัจจยัด้านครอบครัว 
ได้แก่ ระดบัชั �นที�เริ�มเข้าศึกษา ระดบัชั �นที�กําลงัศึกษา 
จํานวนเงินที�ได้รับมาโรงเรียน การศึกษาของผู้ปกครอง 
อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของครอบครัวต่อเดือน 
ลกัษณะการบริโภคอาหารของนักเรียนเป็นต้น โดยมี
ลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) 

 ตอนที� 2 ความพงึพอใจต่ออาหารกลางวนัของ
นกัเรียน แบ่งเนื �อหาออกเป็น 6 ด้าน คือ ด้านรูปแบบ
ของอาหาร ด้านสถานที� ด้ านภาชนะและอุปกร ณ์ 
ด้านบริการของบคุลากร ด้านรสชาติ และด้านความสะอาด 
โดยมีล ักษณะเ ป็นคําถามปลายปิด (Close-ended 
question) 25 ข้อ ลกัษณะของคําตอบ ใช้รูปแบบ Likert 
Scale 5 ระดบั 

ตอนที� 3 ความคดิเห็นหรือข้อเสนอแนะอื�น ๆ 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยได้ศึกษารวบรวม
แนวความคิด ทฤษฎี แ ละ ผลงา น วิจ ัย ที�เกี�ยวข้อง 
เพื�อนํามาเป็นแนวทางในการสร้างเครื�องมือ 

4. การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติที�ใช้ 
 ผู้วิจยันําข้อมลูที�ได้มาวิเคราะห์ข้อมลู ซึ�งสถิติที�

ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ความถี� ร้อยละ คา่เฉลี�ย  
และคา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน  
 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษา เรื�อง ความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนั
ของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน
ราชินีบน อภิปรายผลได้ดงันี � 

1.  ผลการศกึษาความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนั
ของนกัเรียนพบวา่ความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนัของ
นกัเรียนระดบัชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนราชินีบน 

โดยรวมอยู่ ในระดับน้อย (�� = 2.48, SD = 0.54) 
และเมื�อพิจารณารายด้าน  พบวา่ ความพึงพอใจของ
นกัเรียนที�อยูใ่นระดบัปานกลาง มีดงัต่อไปนี � นกัเรียนมี
ความพงึพอใจตอ่คณุค่าทางโภชนาการของอาหารกลางวนั  

(��  = 2.92, SD = 0.85) รายการอาหารหวานและผลไม้
ในหนึ�งสปัดาห์มีความหลากหลายของอาหารกลางวนั 

(�� = 2.68, SD = 1.02) ภาชนะใสเ่ศษอาหารมีจํานวน
เพียงพอ (��  = 2.68, SD = 0.93) อปุกรณ์ทพัพีตกัอาหาร

มีความเหมาะสม (�� = 2.80, SD = 0.83) โรงอาหาร

มีความมั�งคง แข็งแรง และปลอดภยั (��  = 2.64, SD = 
0.91) โรงอาหารมีแสงสวา่งเพียงพอ และอากาศถ่ายเท

ได้สะดวก (��  = 2.71, SD = 0.94) ความพึงพอใจของ
นัก เ รียนที�อยู่ ในระดบัน้อย ได้แก่ รสชาติของอาหาร
กลางวนั  (�� = 2.37, SD = 0.89) ปริมาณและคุณภาพ

ของอาหารกลางวนั (�� = 2.56, SD = 0.88) คณุภาพอาหาร

ของอาหารกลางวนั (��  = 2.26, SD = 0.85) ลกัษณะ

รูปแบบและสีสนัของอาหารกลางวนั (�� = 2.27, SD = 0.82) 
รายการอาหารคาวในหนึ�งสปัดาห์มีความหลากหลาย

ของอาหารกลางวนั (�� = 2.52, SD = 0.95) ภาชนะ

และอปุกรณ์มีจํานวนเพียงพอกบันกัเรียน (�� = 2.52, 
SD = 0.98) ภาชนะและอปุกรณ์มีคณุภาพดีเหมาะสม

กับการนําไปใช้ (�� = 2.51, SD = 0.94) อปุกรณ์ใช้
รับประทานอาหาร ช้อน ส้อม มีความแข็งแรงทนทาน 

(��  = 2.55, SD = 1.02) โต๊ะ เ ก้า อี �มีความแข็งแรง 

และมีเพียงพอต่อจํานวนนกัเรียน (�� = 2.20, SD = 0.90) 
สถานที�ติดตั �งตู้ นํ �าเย็นมีความปลอดภยั (�� = 2.35, 
SD = 0.89) ความเหมาะสมของสถานที�สําหรับใช้

ประกอบอาหาร (�� = 2.55, SD = 0.85) การจดัตู้ นํ �าเย็น 
แ ละ นํ �า ดื �ม มีป ริ ม า ณ เ พีย ง พ อ กับจํานวนนักเรียน 
(�� = 2.43, SD = 0.91)  ผู้ให้บริการมีเครื�องแบบที�เหมาะสม

และสะอาด (��  = 2.60, SD = 0.92)  ผู้ ให้บริการ ตกัอาหาร 

มีผ้าปิดปาก จมกู อย่างเหมาะสม (�� = 2.08, SD = 0.93) 
การให้บริการเข้าแถวรับถาดอาหารอย่างเป็นระเบียบ 

(�� = 2.38, SD = 0.84) ภาชนะและอปุกรณ์ที�ใช้สะอาด 

ปลอดภยั (�� = 2.41, SD = 0.90)  อาหารมีความสะอาด
และปลอดภยัจากฝุ่ นละออง (�� = 2.26, SD = 0.83) 

โรงอาหารมีความสะอาดถกูหลกัอนามยั (�� = 2.45, 
SD = 0.83) อ่างล่างมือมี จํานวนเพียงพอกบัจํานวน

นกัเรียน (�� = 2.39, SD = 0.86) 
2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่ออาหาร

กลางว ันของน ัก เรียน  พบว่า ผลการเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนัของนกัเรียนระดบั 
ชั �นมธัยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนราชินีบน จําแนกตาม
ระดับชั �นการศึกษา พบว่า ในภา พ ร ว ม นักเรียนที�มี
ระดบัชั �นการศึกษาที�ต่างกนัมีความพึงพอใจต่ออาหาร
กลางวนัแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 
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0.05 และเมื�อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่านกัเรียนที�มี
ระดับชั �นการศึกษาที�ต่างกันจะมีความพึงพอใจต่อ
อาหารกลางวนัด้านรสชาติแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั 0.05 นัก เ รียนที�มีระดบัชั �นการศึกษา
ที�ต่า งกัน จะมีคว ามพึงพ อใจต่อ อาหาร กลางวัน
ด้านรูปแบบของอาหารแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที�ระดบั 0.05 นักเรียนที�มีระดับชั �นการศึกษา
ที�ตา่งกนัจะมีความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนัด้านภาชนะ 
และอุปกรณ์แตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที�ระดบั 0.05 นกัเรียนที�มีระดบัชั �นการศึกษาที�ต่างกัน
จะมีความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนั ด้านสถานที�
แตกต่างกันอย่า งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 
นกัเรียนที�มีระดบัชั �นการศกึษาที�ตา่งกนัจะมคีวามพงึพอใจ 
ตอ่อาหารกลางวนั ด้านบริการของบคุลากรแตกต่างกนั
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดบั 0.05 นกัเรียนที�มี
ระดับชั �นการศึกษาที�ต่างกันจะมีความพึงพอใจต่อ
อาหารกลางวันด้านความสะอาดแตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 
 

อภปิรายผล 
1. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่ออาหาร

กลางวันของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนราชินีบน จากการศึกษา พบว่าความพึงพอใจ
ต่ออาหารกลางวนัของนักเรียนระดับชั �นมัธยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนราชินีบน โดยรวม มีความพึงพอใจอยู่
ในระดบัน้อย โดยมีค่าเฉลี�ย 2.48 ดงันั �นทางหน่วยงาน
ที� รับผิดชอบของทางโรงเ รียนราชินีบนจะทําการ
ปรับปรุง และพฒันาการจดัอาหารกลางวนัต่อไป จะมี
การประชาสมัพนัธ์ และเผยแพร่เป้าหมายประโยชน์ที�
ควรจะได้รับจากอาหารกลางวนัของโรงเรียนราชินีบน
ให้นกัเรียนได้ทราบ และเกิดความรู้ ความเข้าใจอย่าง

ชดัเจน ถกูต้อง โดยทางโรงเรียนราชินีบนอาจจะต้องใช้
วิธีการรณรงค์ และการจัดกิจกรรมโครงการต่างๆ
เกี�ยวกับอาหารเพื�อกระตุ้นให้นกัเรียนเกิดการยอมรับ 
และเห็นด้วยกบัเป้าหมายในการจดัอาหารกลางวนัของ
โรงเรียนราชินีบนให้มีการเกิดความพึงพอใจต่ออาหาร
กลางวันมากยิ�งขึ �น ทั �งนี �อาจเนื�องมาจากปัจจัยส่วน
บุคคล และปัจจัยครอบครัวที�มีอิทธิพลต่อการเลือก
บริโภคของนักเรียนโดยที�นักเรียนมีความพึงพอใจ
อาหารที�มีคุณค่าทางโภชนาการ วัตถุดิบที� นํามา
ประกอบสดใหม่และสะอาด ปริมาณอาหารและ
คุณภาพเหมาะสม ปริมาณของอาหารเพียงพอกับ
ความต้องการอาหารมีรสชาติอร่อย รายการอาหารคาว 
อาหารหวาน และผลไม้มีความหลากหลาย มีลกัษณะ
รูปแบบและสีสนัมีความน่ารับประทาน และรายการ
อาหารต้องตรงกับความต้องการทางโภชนาการของ
นักเ รียน ซึ� งสอดคล้องกับแนวคิดของสํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั �นพื �นฐาน (2559) ได้กลา่วถึง
โครงการอาหารกลางวันในโรงเรียน เพื�อให้บริการ
นักเรียนได้รับประทานอาหารกลางวันอย่างเพียงพอ 
ได้รับสารอาหารที�ครบถ้วน มีคุณค่าทางโภชนาการ 
อนัจะช่วยให้นกัเรียนมีสขุภาพร่างกายแข็งแรงสมบรูณ์ 
มีภมูิต้านทานโรค และเมื�อนกัเรียนมีสขุภาพพลานามยั
ที�สมบูรณ์ย่อมส่งผลให้มีการพัฒนาการด้านร่างกาย
จิตใจและสติปัญญาดีขึ �นด้วย นกัเรียนสามารถเข้าร่วม
กิจกรรมได้อยา่งเต็มศกัยภาพ   

2. ก า ร เ ป รี ย บ เ ทีย บ ร ะ ด ับ ชั �น การศึกษากับ
ความพึงพอใจต ่อ อ า ห า ร ก ล า ง ว ัน ของนักเรียน
โดยรวมแตกตา่งกนั มีคา่นยัสาํคญัทางสถิติระดบัที� .05   
สอดคล้องกบังานวิจยัของสมศรี ดา่นตระกลู (2552) ได้
ศึกษาเรื� องความพึงพอใจของนักเรียนต่อโครงการ
อาหารกลางวันในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภัฏ
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สวนสุนันทา ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที�มีเพศ อาย ุ
ช่วงชั �นการศกึษา และระยะเวลาการร่วมโครงการ
อาหารกลางวนัที�ตา่งกนั มีความพงึพอใจตอ่อาหารกลางวนั 
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 

 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากการศกึษานกัเรียนชั �นมธัยมศึกษาตอนต้น
โรงเ รียนราชินีบนมีความพึงพอใจต่ออาหารกลางวนั
ในระดับน้อย ดังนั �นโรงเรียนจึงควรมีการจัดกิจกรรม 
จดัทําแผ่นพบั วารสาร หนงัสือคู่มือความรู้ และประโยชน์
เกี�ยวกับอาหารที�ทางโรงเรียนจัดเพื�อที�จะเสนอผ่านไป
ยังผู้ ปกครอง สําหรับใช้เป็นคู่มือในการอบรมเลี �ยงดู
บตุรหลานให้มีความเข้าใจต่ออาหารที�ทางโรงเรียนจัด 
และทางโรงเรียนควรจะจดังานนิทรรศการเกี�ยวกบัเรื�อง
การโภชนาการใ ห้กับนกัเรียนได้ศึกษาทกุภาคเรียน 
หรือโครงการให้นกัเรียนเข้าชมโรงครัวราชินีบน เพื�อให้
นกัเรียนจะได้รู้ถึงขีดจํากดัในการประกอบอาหาร และมี
การแลกเปลี�ยนนําเสนอความคิดเห็นที�มีความหลากหลาย
ของรายการอาหารกบัผู้ประกอบอาหาร และครูฝ่ายโภชนาการ
ของโรงเรียน ซึ�งจะทําให้นกัเรียนได้รู้สกึถึงความมีสว่นร่วม
ในการคิดรายการอาหารเพื�อก่อให้เกิดทัศนคติที�ดีต่อ
การรับประทานอาหารที�โรงเรียนจดัให้ และสง่ผลไปถึง
ความพงึพอใจตอ่ไป  

2. ครู อาจารย์ในโรงเรียนทกุคน ต้องร่วมมือกนัให้
คําแนะนํา อบรม รณรงค์สง่เสริมให้ความรู้เรื�องการบริโภค
อาหารที�ถูก ต้องตามหลกัโภชนาการ หรือสอดแทรก
เรื�องโภชนาการให้กบันกัเรียนตามโอกาสต่าง ๆ  ครูฝ่ายการสอน
ควรมีการให้ความรู้เกี�ยวกับประโยชน์ด้านการรับประทาน

อาหารให้ถกูต้องตามหลกัโภชนาการ เพื�อปรับทศันคติที�ดี
ให้แก่นักเรียน และนําไปสู่การปฏิบัติ หรือพฤติกรรม
การบริโภคอาหารที�จะส่งผลไปถึงการพึงพอใจใน
การรับประทานอาหาร  

3. ครูฝ่ายโภชนาการมีการปรับรายการอาหาร
ประเภทตา่ง ๆ และจัดทํากระดานให้ความรู้เกี�ยวกบั
ประโยชน์ของการรับประทานอาหารที�ถกูต้องตามหลกั
โภชนาการ และเพื�อปรับให้สอดคล้องกบัความพงึพอใจ
ตอ่อาหารดงักลา่ว สง่ผลให้นกัเรียนมีความพึงพอใจใน
การรับประทานอาหารกลางวันที�ดีขึ �นเพื�อส่งผลให้
นกัเรียนได้รับสารอาหารที�ครบถ้วน และมีสขุภาพแข็งแรง 
น อ ก เ ห นือ จ า ก นี �ท า ง โรงเรียนจะมีการพัฒนางาน
ด้านความพึงพอใจระดับปานกลางด้านคุณค่าทาง
โภชนาการของอาหารกลางวัน รายการอาหารหวาน
แ ละ ผล ไ ม้ ใ น ห นึ�ง ส ัป ด า ห์มีค ว า ม ห ลา ก ห ลา ย 
และด้านสุขา ภิบาลอาหารใ ห้ไ ด้มาตรฐานที�ถูก
สุขลักษณะสุขาภิบาลอาหาร ระดับดีเยี�ยมเพื�อให้
นกัเรียนได้คณุภาพอาหารปลอดภยั พร้อมกับความพึงพอใจ
ที�ยกระดบัดีขึ �นในอนาคตอีกทั �ง ในด้านการวิจัยครั �งนี �
ผลของระดบัความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ จะนําไปใช้งาน
ต่อไปในด้านพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนกัเรียน 
เ พื�อ ดูแลนัก เ รี ย น ที�มีปัญหาทุพโภชนาการให้ได้รับ
การแก้ไข เพื�อให้นกัเรียนมีภาวะสขุภาพในระดบัมาตรฐาน
เป็นการลดปัญหาทพุโภชนาการของนกัเรียนตอ่ไป 
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