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บทคัดย่อ 

1การศึกษาครั 
งนี 
มีวัตถุประสงค์ เพื�อศึกษา

เ กี� ย วกับ ปัจ จัย ที� ส่ งผลต่อ ป ระ สิท ธิ ภาพ ใ นก า ร
ปฏิบตัิงานบญัชีของเจ้าหน้าที�กองคลงัองค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�นในเขตจังหวดัหนองคาย กลุ่มตวัอย่างที�ใช้  
ได้แก่ เจ้าหน้าที�ผู้ ปฏิบัติงานด้านบัญชี ของกองคลัง 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในเขตจังหวดัหนองคาย  
135 คน เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ทํา
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูป SPSS สถิติที�ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ แจกแจง
ความถี� ค่าเฉลี�ย สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน วิธีการ (T-Test) 
สําหรับตัวแปรอิสระที�มี 2 กลุ่ม การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) สําหรับกลุม่
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ตวัอย่างที�มีมากกว่า 2 กลุ่มและการหาค่าสมัประสิทธิL

ถดถอยอยา่งง่าย (Simple Regression)  
ผลการศกึษาพบวา่   
1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

มีอายุระหว่าง 31-40 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี  
สว่นใหญ่มีประสบการณ์การทํางาน ระยะเวลา 6-10 ปี 
ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ปั จ จัย ส่ ว น บุ ค ค ล ที� ส่ ง ผ ล ต่ อ
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กอง
คลัง  อง ค์กรปกครองส่วนท้อง ถิ� นในเขตจังหวัด
หนองคาย  พบวา่  อาย ุและประสบการณ์ แตกต่างกนั  
เพศและระดบัการศกึษา ไมแ่ตกตา่งกนั  

2. จากการศึกษาระดับปัจจัยสนบัสนุนการ
ปฏิบัติ งานบัญชี ที�ส่งผลต่อประสิท ธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กองคลงัองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากและปานกลางเท่ากัน เมื�อวิเคราะห์ผลต่อ
ประสิทธิภาพ พบว่า ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติงาน
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บญัชี ทั 
ง 5 ด้าน คือ ความรู้ การฝึกอบรม ทกัษะและ
ความชํานาญ ประสบการณ์และความผกูพนัต่อองค์กร 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี ของ
เจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในเขต
จังหวัดหนองคายอยู่ในระดับค่อนข้างมาก อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05, 0.01, 0.001 

 
คาํสาํคัญ: ประสทิธิภาพ, การปฏิบตัิงานการคลงั 
 

Abstract 
This research aims to study the factors 

This research aims to study the factors influencing 
working efficiency of the accounting officers in 
the finance division of the local administrative 
organization (LAOS), Nong Khai province. Data 
were collected from 135 accounting officers 
working in the Finance Division, LAOs, Nong Khai 
province. The statistical methods used to analyze 
the data included percentage, frequencies, 
means, standard deviations and T-test. For two 
groups of independent variables, T-test was 
used, whereas, those of more than two groups, 
One Way ANOVA and Simple Regression were 
used. The findings indicated that the majority of 
the respondents were females, aged 31-40, 
educated up to Bachelor’s Degree level, and 
having work experience of 6-10 years. The data 
analysis also revealed that officers with different 
age and working experience had different level of 
working efficiency, whereas gender and 
education level did not serve as the factors 

influencing working efficiency of the officers. 
Moreover, it was found that in overall, the factors 
influencing working efficiency of the accounting 
officers were at high and moderate level. Five 
main factors including knowledge, training, 
working skills, working experience, and engagement 
with the organization were found to have a 
significant influence on working efficiency of the 
officers at the high level, with the statistical 
significance of 0.05, 0.01, 0.0001. 
 

บทนํา 
กระทรวงการคลงัมีนโยบายให้กรมบญัชีกลาง

จัดทํารายงานการเงินภาครัฐ เพื�อให้รัฐบาลและ
กระทรวงการคลังมีข้อมูลทางการเงินการบัญชีใน
ภาพรวมของประเทศเพื�อใช้ในการบริหารทรัพย์สิน 
หนี 
สนิ รายได้ และคา่ใช้จ่ายของแผน่ดิน สาํหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ�นปัจจุบนับนัทึกบญัชีตามระเบียบ
กรมการปกครองว่าด้วยการบันทึกบัญชี การจัดทํา
ทะเบียนและรายงานการเงินขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ�น พ.ศ. 2543 ซึ�งยงัไม่เป็นไปตามหลกัการบญัชีที�
ยอมรับทั�วไป จึงเห็นควรให้บนัทึกบญัชีให้เป็นไปตามที�
กระทรวงการคลงักําหนดซึ�งจะสอดคล้องกบัหน่วยงาน
ภาครัฐอื�น 

กรมส่ง เสริมการปกครองท้องถิ�นแจ้งว่า 
กระทรวงการคลงัได้จัดทําและเสนอรายงานการเงิน
รวมภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ให้สํานกั
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีเสนอคณะรัฐมนตรี โดย
รวบรวมรายงานจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 
จํานวน 6,670 แหง่ จึงทําให้รายงานการเงินไมค่รบถ้วน
และแจ้งให้องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเห็นความสําคญั
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ในการจัดส่งรายงานการเงินประจําปีในปีต่อ ๆ ไป ให้
สํ า นั ก ง า น ค ลั ง จั ง ห วั ด ใ ห้ ค ร บ ถ้ ว น  เ พื� อ ใ ห้
กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางสามารถจัดทํา
รายงานการเงินภาครัฐที�มีความครบถ้วนเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื�อประโยชน์ในการบริหารจัดการและ
เป็นข้อมูลสําคัญในการประกอบการตัดสินใจเชิง
นโยบายด้านการเงินการคลงัของประเทศตอ่ไป 

สรุปรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบด้าน
การคลงั การบญัชี และการพสัดุ ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�น ประจําปีงบประมาณ 2557 จากกอง
ตรวจสอบระบบการเงินบญัชีท้องถิ�น กรมสง่เสริมการ
ปกครองท้องถิ�น ด้านการบญัชี ข้อบกพร่องที�ตรวจพบ 
ดังนี 
 การจัดทําบัญชีและรายงานการเงินประจําปีไม่
ถกูต้องครบถ้วน การจัดทํางบทรัพย์สินไม่ถูกต้อง การ
จัดทํางบไว้ให้ตรวจสอบไม่ครบถ้วน บันทึกบญัชีและ
จดัทํางบแสดงฐานะการเงินไม่เป็นไปตามระเบียบและ
หนังสือสั�งการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�นที�
กําหนด 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�นกําหนดให้
สาํนกังานสง่เสริมการปกครองท้องถิ�นจงัหวดัทกุจงัหวดั 
โดยก ลุ่ม ง านกา ร เ งิ น  บัญ ชีและการ ตรว จสอ บ 
รับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบตัิงานด้านการเงิน 
การคลงั และการพสัดขุององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
ปีละไมน้่อยกวา่ 2 ครั 
ง เมื�อดําเนินการตรวจสอบแล้วให้
สรุปผลการตรวจสอบและสรุปข้อบกพร่องที�พบจากการ
ตรวจสอบให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�นทราบ 
สาํนกังานสง่เสริมการปกครองท้องถิ�นจงัหวดัหนองคาย 
ได้ตรวจสอบการปฏิบตัิงานด้านการเงิน การคลงั และ
การพัสดุประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ในพื 
นที�
จงัหวดัหนองคาย จํานวน 9 อําเภอ รวมทั 
งสิ 
น 68 แห่ง 
ผลการตรวจสอบยังพบข้อบกพร่องที�องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ�นแต่ละแห่งไม่ปฏิบัติตามระเบียบ โดยใน
ด้านบญัชี พบว่า บางแห่งยงัไม่สามารถปิดบญัชีและ
จดัสง่รายงานงบการเงิน งบแสดงฐานะการเงิน และงบ
อื�น ๆ ตามแบบที�กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�น
กําหนด เพื�อจัดส่งให้สํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน
ภมูิภาคตรวจสอบภายในเก้าสิบวนันบัแต่วนัสิ 
นปี  บาง
แห่งบนัทึกบญัชีไม่เป็นปัจจุบนั จัดทํารายงานการเงิน
ไม่ครบถ้วนและไม่เป็นไปตามรอบระยะเวลาที�ระเบียบ
กําหนด 

ด้วยเหตุที�แสดงถึงปัญหา ความสําคัญและ
ความจําเป็นของการปฏิบัติงานบัญชี ของเจ้าหน้าที�
กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น จึงทําให้ผู้ศึกษา
ซึ�งปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี สังกัดกองคลัง 
องค์การบริหารสว่นตําบลหนองกอมเกาะ อําเภอเมือง 
จังหวัดหนองคาย สนใจศึกษาเรื�อง ปัจจัยที�ส่งผลต่อ
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กอง
คลัง  อง ค์กรปกครองส่วนท้อง ถิ� นในเขตจังหวัด
หนองคาย ประโยชน์ของการศึกษาครั 
งนี 
นอกจากจะ
เป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบตัิงานเอง ยงัเป็นการเสนอแนะ
ข้อมูลให้กับท้องถิ�นจังหวัดหนองคาย ท้องถิ�นอําเภอ 
คณะผู้ บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น รวมถึง
ข้าราชการในกองคลงั ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
เห็นความสาํคญัในการรายงานข้อมลูการเงินและบญัชี 
ปรับปรุงแก้ไข และพฒันาการปฏิบตัิงานด้านบญัชี ให้
มีความถูกต้อง ครบถ้วน ลดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
การตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบ และมีทิศทางการ
ทํางานให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั ให้มีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามระเบียบและหนงัสือสั�งการของกรมสง่เสริม
การปกครองท้องถิ�นและสอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐบาลตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื�อศกึษาเปรียบเทียบปัจจยัสว่นบคุคลที�

ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี ของ
เจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในเขต
จงัหวดัหนองคาย    

2. เพื�อศึกษาปัจจัยสนบัสนนุการปฏิบตัิงาน
บัญชีที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี
ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ใน
เขตจงัหวดัหนองคาย   

 

สมมตฐิานของการวิจัย 
1. เจ้าหน้าที�กองคลัง ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย ที�มีปัจจัยส่วน
บุคคล (เพศ อายุ  ระดับการศึกษา ประสบการณ์)  
แตกต่างกัน  ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
บญัชีแตกตา่งกนั 

2. ปัจจยัสนบัสนนุการปฏิบตัิงานบญัชีสง่ผล
ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�
กองคลัง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัด
หนองคาย 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากร   
 ปร ะ ช า ก ร และ ก ลุ่ม ตัว อย่ า ง ที� ใ ช้ ใ น

การศึกษาวิจัย ได้แก่ เจ้าหน้าที�กองคลงัผู้ปฏิบัติงาน
ด้านบญัชีของแต่ละองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในเขต
จงัหวดัหนองคาย 68 แห่ง ๆ ละ 3 คนรวมเป็นจํานวน  
204 คน (ที�มา: กรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ�น 2557, 
สาํนกังานสง่เสริมการปกครองท้องถิ�นจงัหวดัหนองคาย 
ตลุาคม 2557) 

 

2. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระ ไ ด้แก่  ปัจจัยส่วนบุคล 

ประกอบด้วยเพศ  อาย ุ ระดบัการศกึษา  ประสบการณ์ 
และปัจจยัสนบัสนนุในการปฏิบตัิงานบญัชี 

 ตวัแปรตาม ได้แก่  ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานบญัชี   

3. ขอบเขตด้านเวลา 
 ช่วงเวลาที�ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ

ตลุาคม 2557 – กรกฎาคม 2558 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคดิและทฤษฎทีี4เกี4ยวข้อง 
1. ระเบียบกรมการปกครองว่าด้วยการ

บนัทึกบญัชี การจําทะเบียน และรายงานทางการเงิน 
ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น พ.ศ. 2543  

2. แนวคิด เ กี� ยวกับการบริหารงานคลัง
ท้องถิ�น 

3. แนวคิดการปฏิบตัิงานด้านการบญัชี 

4. องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 

5. ความหมาย แนวคิด และทฤษฎีที�เกี�ยวกบั
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงาน 

6. แ น ว คิ ด เ กี� ย ว กั บ ปั จ จั ย ที� ส่ ง ผ ล ต่ อ
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงาน 

งานวิจัยที4เกี4ยวข้อง 
ศิริพร ศรีวิชยั (2555) ได้ศกึษาเรื�องประสิทธิภาพ

ในการปฏิบตัิงานบญัชีของพนกังานสว่นตําบล องค์การ
บริหารสว่นตําบลในเขตจงัหวดัพะเยา 

จงรักษ์  มีอสุาห์ (2551) ได้ศึกษาเรื�องประสิทธิภาพ
การปฏิบตัิงานของบคุลากรองค์การบริหารสว่นจงัหวดั
กําแพงเพชร  
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วราภรณ์ ศรีพะเนิน (2550) ได้ศึกษาเกี�ยวกบั
ความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงานเกี�ยวกับปัจจัยที�มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั กรณีศึกษาเทศบาล
ในเขตอําเภอเมือง อําเภอท่ามะกา อําเภอท่าม่วง 
จงัหวดักาญจนบรีุ 

ภูวนัย เกษบุญชู  (2549)  ได้ศึกษาเ รื� อง  
ประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ ง านของ ข้าราชการ
กองทพัเรือ : ศกึษากรณีข้าราชการสงักดักองเรือภาคที� 
1 กองเรือยทุธการ 

สุพัฒน์ตรา มะโนสด (2552) ได้ศึกษาเรื�อง 
ปัจจยัที�มีผลตอ่ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของสว่น
การคลงัองค์การบริหารส่วนตําบล ในเขตอําเภอพาน 
จงัหวดัเชียงราย 

อนญัญา ผมทอง (2553) ได้ศึกษาเรื�อง ปัจจยัที�
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานคลังของ
องค์การบริหารสว่นตําบลในเขตจงัหวดันครสวรรค์ 

อุไรวรรณ โปร่งมาก (2547) ได้ศึกษาเรื�อง 
ปัจจัยที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที�สาํนกังานคลงัจงัหวดั 

ปัญญา นพขํา (2553) ได้ศึกษาเรื� อง การ
บริหารงานองค์การบริหารสว่นตําบลในเขตอําเภอเมือง 
จงัหวดัปทมุธานี 

ธนกร กรวัชเจริญ (2555) ได้ศึกษาเรื� อง 
ปัจจัยที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทํางานเป็นทีมของ
พนกังาน บริษัท ควอลติี 
เฮ้าส์ จํากดั (มหาชน) 
 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที�ใ ช้ในการศึกษาครั 
งนี 
 คือ 

เจ้าหน้าที�ผู้ ปฏิบัติงานด้านบัญชี ของกองคลงัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวดัหนองคาย  จํานวน 

68 แห่ง ๆ ละ 3 คน  รวมประชากรทั 
งสิ 
น  204 คน 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�น 2557, สํานักงาน
สง่เสริมการปกครองท้องถิ�นจงัหวดัหนองคาย ตลุาคม 
2557)   

 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั 
งนี 
 ได้จาก
จํานวนผู้ ปฏิบัติงานด้านบัญชี ของกองคลัง องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย โดยใช้
การกําหนดกลุม่ตวัอย่าง ของ Taro Yamane (1973, 
p. 125) โดยกําหนดค่าความเชื�อมั�น 95% จึงได้กลุ่ม
ตัวอย่างที�เหมาะสมในการศึกษาวิจัยครั 
งนี 
 จํานวน  
135 คน 

2. เครื4องมือที4ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 หลงัจากกําหนดกลุม่ตวัอย่างที�เหมาะสม

แล้ว  ผู้ศกึษาได้กําหนดเครื�องมือที�ใช้ในการศึกษาวิจยั 
เป็นแบบสอบถามที�ผู้ศกึษาสร้างขึ 
นจากแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง แบ่งออกเป็น 4ตอน 
ดงันี 
 

 ตอนที� 1 เป็นคําถามข้อมลูทั�วไปเกี�ยวกับ
ปัจจยัสว่นบคุคลของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�น ในเขตจังหวดัหนองคาย ได้แก่ เพศ อาย ุ 
ระดบัการศกึษา  และประสบการณ์ 

 ตอนที�  2  เ ป็นคําถามเ กี� ยวกับปัจจัย
สนบัสนุนการปฏิบัติงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กองคลงั 
องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในเขตจงัหวดัหนองคาย 

 ตอนที� 3 เป็นคําถามเกี�ยวกับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิงานบญัชีของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ�นในเขตจงัหวดัหนองคาย 

 ตอนที� 4 เป็นคําถามเกี�ยวกบัข้อเสนอแนะ
หรือความคิดเห็นเพิ�มเติมอื�น ๆ  

 การหาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ผู้ศึกษา
นําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบักลุม่ประชากร
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ที�ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที�จะศึกษาในเขตจังหวดัอุดรธานี 
จํานวน 45 ชุด หลงัจากนั 
นนํามาหาค่าความเชื�อมั�น
โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิLแอลฟ่า (Alpha–
Coefficient)  ด้วยวิธีการของ Cronbach  ทั 
งนี 
ทําการ
วิ เคราะห์แบบสอบถามด้วยโปรแกรม Statistical 
package for the social science (SPSS) โดยพบว่า
ค่าสัมประสิทธิLแอลฟ่า (α)  ที�ได้จากข้อคําถามใน
ภาพรวมทั 
งฉบบัและแยกในรายด้านมีค่า 0.95 ซึ�งถือว่า
มากกวา่เกณฑ์ขั 
นตํ�าของระดบัความเชื�อมั�นที�ยอมรับได้ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ ศึกษาวิ จัย เ ก็บรวบรวม ข้อมูลจาก

แบบสอบถาม โดยมีขั 
นตอนดงันี 
 
 1) กําหนดรหัสหมายเลขแบบสอบถาม

เพื�อตรวจสอบการเก็บแบบสอบถาม 

 2) ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
วิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และจากการไป
เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองบางสว่น ซึ�งทําการสง่ไป
เ กินจํานวนที� เ ป็นกลุ่มตัวอย่า ง เ ผื� อการไม่ ไ ด้ รับ
แบบสอบถามกลบัคืน จนครบตามกลุม่ตวัอยา่งทั 
งหมด 
135 คน จากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในเขตจงัหวดั
หนองคาย จํานวนทั 
งสิ 
น 68 แหง่ 

 3) ตรวจสอบความถูกต้อง และความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนจะนํามา
ประมวลผล หากมีฉบบัใดไม่สมบรูณ์จะคดัออกและทํา
การเก็บเพิ�มให้ครบตามจํานวน 

4. สถติิที4ใช้ในการวิจัย 
 การศกึษาวิจยัครั 
งนี 
ผู้วิจยัได้ทําการศึกษา

ข้อมลูโดยใช้สถิติที�เกี�ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อ
พรรณนาข้อค้นพบจากการวิจยั และทดสอบสมมติฐาน
การวิจยัโดยแยกสถิติออกเป็น 2 สว่น ได้แก ่

 1) สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) 
ได้แก่  ค่าร้อยละ (Percentage) แจกแจงความถี� 
(Frequencies) ค่าเฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  

 2) สถิติอ้างอิง (Inferential statistics) 
ได้แก่ วิธีการ t-test (Independent Sample t-test) กรณี
ที�ตัวแปรอิสระมี 2กลุ่ม วิธีการ F-test โดยวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณี
ที�ตวัแปรอิสระมีมากกว่า 2 กลุ่ม และการวิเคราะห์ค่า
สมัประสิทธิLถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression) 
โดยกําหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 

ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมลูเกี�ยวกบัปัจจยัที�สง่ผล

ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชีของเจ้าหน้าที�
กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในเขตจังหวัด
หนองคาย สามารถสรุปผลการศึกษาตามความมุ่ง
หมายของการวิจยัได้ ดงันี 
 

ตอนที�  1  วิ เคราะห์ข้อมูลทั�วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่ง พบวา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คิด
เป็นร้อยละ 92.60 มีอายรุะหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 
62.20 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
72.60  มีประสบการณ์ 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.30 

ตอนที� 2  วิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยส่วน
บุคคลที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี 
ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นใน
เขตจงัหวดัหนองคายพบว่าเจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานด้าน
บญัชี ของกองคลงัที�มี อายแุละประสบการณ์  แตกต่าง
กัน ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี
แตกตา่งกนัเพศและระดบัการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนั 
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ตอนที� 3 วิเคราะห์ข้อมูลระดบัปัจจัยที�ส่งผล
ตอ่ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี  

 

ตารางที� 1  แสดงค่าเฉลี�ย  ( ) ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  ปัจจยัสนบัสนนุการปฏิบตัิงานบญัชี 
ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ�น ในเขตจงัหวดัหนองคาย 

 
ปัจจัยสนับสนุน 

การปฏิบัตงิานบัญชี  S.D. แปรผล 
ลํา
ดับ 

1. ความรู้ 3.79 .72 ปานกลาง 3 
2. การฝึกอบรม 3.45 .72 ปานกลาง 5 
3. ทกัษะและ 
ความชํานาญ 

3.78 .71 ปานกลาง 4 

4. ประสบการณ์ 4.00 1.79 มาก 1 
5. ความผกูพนั 
ตอ่องค์กร 

3.95 .88 มาก 2 

รวมเฉลี4ย 3.79 .96 ปานกลาง  

 
จากตารางที�  1 ระดับปัจจัยสนับสนุนการ

ปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี�ย 3.79) ปัจจัยที�มีค่าเฉลี�ย
สงูสดุคือ ด้านประสบการณ์ (ค่าเฉลี�ย 4.00) รองลงมา
คือด้านความผูกพันต่อองค์กร (ค่าเฉลี�ย 3.95) ด้าน
ความรู้ (ค่าเฉลี�ย 3.79) ด้านทกัษะ และความชํานาญ  
(ค่าเฉลี�ย 3.78) ตามลําดบั ด้านที�มีค่าเฉลี�ยน้อยที�สดุ
คือ ด้านการฝึกอบรม (คา่เฉลี�ย 3.45) 

 
 
 
 
 

ตารางที� 2  แสดงค่าเฉลี�ย  ( ) ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี 
ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ�น ในเขตจงัหวดัหนองคาย 

 

ประสิทธิภาพ 
 

S.D. แปรผล ลําดับ 

1. คณุภาพงาน 3.87 .67 มาก 3 
2. ปริมาณงาน 3.83 .68 ปานกลาง 4 
3. เวลา 3.94 .71 มาก 2 
4. คา่ใช้จ่าย 3.98 .74 ปานกลาง 1 

รวมเฉลี4ย 3.91 .70 มาก  

 
จากตารางที� 2 ระดับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�นในเขตจงัหวดัหนองคายโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (ค่าเฉลี�ย 3.91) ด้านที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุดคือด้าน 
ค่าใช้จ่าย (ค่าเฉลี�ย 3.98) รองลงมาคือด้านเวลา 
(ค่าเฉลี�ย 3.94)  ด้านที�มีค่าเฉลี�ยน้อยที�สุดคือ ด้าน
ปริมาณงาน (คา่เฉลี�ย 3.83) 

ต อ น ที�  4  วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั จ จั ย ที� ส่ ง ผ ล ต่ อ
ประสิทธิภาพในการบัญชี ของเจ้าหน้าที�กองคลัง 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในเขตจังหวดัหนองคาย 
แสดงเป็นคา่สมัประสทิธิLถดถอยอยา่งง่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 37 

 

ตารางที�  3  ผลการวิ เคราะห์ปัจจัยสนับสนุนการ
ปฏิบตัิงานบญัชี ที�สง่ผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิงานบญัชีของเจ้าหน้าที�กอง
คลัง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในเขต
จงัหวดัหนองคาย 

 
ปัจจยัสนบัสนนุ 

การปฏิบตังิานบญัชี สง่ผล
ตอ่ประสทิธิภาพใน 
การปฏิบตังิานบญัชี 

สมัประสทิธิL

ถดถอย 
คา่ T Sig. 

B Beta T (P-
Value) 

ปัจจยัสนบัสนนุการ
ปฏิบตังิานบญัชี สง่ผลตอ่

ประสทิธิภาพในการ
ปฏิบตังิานบญัชี 

0.450 0.577 8.151 .000 

Adjusted R Square = 0.328 Std. Error = 3.7809  
F = 66.433   F Sig =.000 N = 135  P ≤0.05*, 
0.01**, 0.001*** 
 

จากตารางที� 3 ปัจจยัสนบัสนนุการปฏิบตัิงาน
บัญชี ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี  
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ  0.05, 0.01 และ 0.001 ซึ�ง
ปัจ จัย สนับ สนุน กา ร ปฏิบัติ ง าน บัญชี  ส่ ง ผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี คิดเป็นร้อยละ
38.10 คา่ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
เทา่กบั 3.7809 กลา่วได้วา่ ปัจจยัสนบัสนนุการปฏิบตัิงาน
บัญชี ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี 
ของเจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ใน
เขตจงัหวดัหนองคาย  มีนยัสาํคญัมาก (Beta = 0.577) 
 

อภปิรายผล 
ผลการศึกษาวิจัย เรื� อง “ปัจจัยที�ส่งผลต่อ

ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชีของเจ้าหน้าที�กอง

คลัง  อง ค์กรปกครองส่วนท้อง ถิ� นในเขตจังหวัด
หนองคาย” มีประเด็นอภิปราย ดงันี 
 

1. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในเขต
จังหวัดหนองคายกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
บญัชีพบว่า เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานด้านบญัชี ของกอง
คลงัที�มี อายุและประสบการณ์ แตกต่างกัน ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชีแตกต่างกันเพศ
และระดบัการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนั 

 การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที�กองคลัง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น กับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชีที�มีอายุ แตกต่าง
กัน  ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 

 การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที�กองคลัง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น กับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชีที�มีประสบการณ์
แตกต่างกัน  ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
บัญชีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ 
0.05 

 จากการเปรียบเทียบปัจจยัสว่นบคุคลของ
เจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น ที�มีอาย ุ
และประสบการณ์แตกตา่งกนั สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพใน
การปฏิบัติงานบัญชี แตกต่างกัน  อาจเนื�องจาก 
เ จ้ า ห น้ า ที� ก อ ง ค ลัง ที� มี อ า ยุม า ก  ส่ว น ใ ห ญ่ เ ป็ น
ผู้ปฏิบตัิงานระดบัหวัหน้าสว่นการคลงัหรือผู้ อํานวยการ
กองคลงั  จะมีความชํานาญงานในด้านบริหารงาน การ
สั�งการ  กํากับดูแล และตรวจสอบ มากกว่าที�จะเป็น
ผู้ปฏิบตัิงาน  สว่นเจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานที�อายนุ้อยกว่า
จะเป็นผู้มีหน้าที�ปฏิบตัิงานบญัชีเป็นประจําทําให้เกิด
ความชํานาญ มีความคล่องแคล่วในการทํางาน
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มากกว่า  จึงส่งผลให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
บญัชี แตกตา่งกนั สาํหรับด้านประสบการณ์ทํางาน ผู้ ที�
มีประสบการณ์ในการทํางานยิ�งมากก็จะทําให้การ
ปฏิบตัิงานมีความรวดเร็ว ถกูต้อง ครบถ้วน  สง่ผลให้มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ม า ก ก ว่ า ผู้ ที�
ประสบการณ์น้อยสอดคล้องกับ ธนกร  กรวัชเจริญ 
(2555) ที�ได้ทําการศกึษา ปัจจยัที�สง่ผลต่อประสิทธิภาพ
การทํางานเป็นทีมของพนักงาน บริษัท ควอลิตี 
เฮ้าส์ 
จํากัด (มหาชน) พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตําแหน่งงาน ที�แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ทํางานเป็นทีมแตกต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที� 
0.05 สอดคล้องกบัปัญญา นพขํา (2553) ได้ศกึษาเรื�อง 
การบริหารงานองค์การบริหารส่วนตําบลในเขตอําเภอ
เมือง จงัหวดัปทมุธานี พบวา่ ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า พนักงานมีระดับการศึกษา แตกต่างกันให้
ความสําคญักบัการบริหารงานในภาพรวมแตกต่างกัน 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 สว่นพนกังานที�มี
อาย ุประสบการณ์ทํางาน และตําแหนง่งานแตกตา่งกนั
ให้ความสําคญักบัการบริหารงานในภาพรวมแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และพนกังาน
มีเพศต่างกันให้ความสําคัญกับการบริหารงานใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับรดามณี
พรายพรรน (2549) ศกึษางานวิจยัเรื�องปัจจยัที�มีผลต่อ
ป ร ะ ส ิท ธิภ า พใ น ก า ร ป ฏิบ ัต ิง า น ของพนักงาน
บริษัทยู.อาร์.เคมีคอลจากัดพบว่า พนักงานมีความ
คิดเห็นตอ่ปัจจยัการบริหารทรัพยากรมนษุย์โดยรวมอยู่
ในระดับดี ด้ านประชากรศาสต ร์ ไ ด้แก่ เพศอา ยุ
สถานภาพสมรสระดับการศึกษาระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงานและระดบัตําแหนง่งานที�แตกต่างกนัมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที�ระดบั .05 ในทิศทางเดียวกนัในระดบัตํ�า  

2. ปัจจัยสนับสนุนการปฏิบัติ งานบัญชี  
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชีของ
เจ้าหน้าที�กองคลงั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ในเขต
จงัหวดัหนองคาย โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 3  
ด้าน และอยูใ่นระดบัมาก 2 ด้าน เมื�อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ปัจจัยสนบัสนุนการปฏิบตัิงานบญัชี ด้าน
ประสบการณ์ มีระดบัค่าเฉลี�ยในระดบัสงูสดุ รองลงมา
คือ ด้านความผูกพันต่อองค์กร และด้านความรู้ 
ตามลําดบั  สาเหตทีุ�เป็นเช่นนี 
อาจเป็นเพราะสว่นใหญ่
เจ้าหน้าที�ผู้ ปฏิบัติงานด้านบัญชีในกองคลัง องค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ�นเป็นผู้มีประสบการณ์ในการทํางาน
เป็นอย่างดีสามารถนําเอาประสบการณ์จากการ
ปฏิบตัิงานด้านบญัชีที�ผ่านมา  นํามาเป็นหลกัในการ
ปฏิบัติงานได้ดีและนําเอาความผิดพลาดจากการ
ทํางานมาใ ช้พัฒนาให้การปฏิบัติ งานบัญชีดีขึ 
น 
เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานมีความมุ่งมั�นในการปฏิบตัิงาน
บญัชีให้กบัองค์กร มีความร่วมมือในการพฒันาองค์กร 
มีการทุม่เทและเสยีสละ และเจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานด้าน
บัญชีมีความรู้ ความเข้าใจ ในด้านบัญชีเป็นอย่างดี  
สง่ผลให้การปฏิบตัิงานบญัชีมีประสิทธิภาพ   ดงันั 
นจึง
กลา่วได้ว่า  ปัจจยัสนบัสนุนการปฏิบตัิงานบญัชี ทั 
ง 5 
ด้าน ประกอบด้วย ด้านความรู้ ด้านการฝึกอบรม ด้าน
ทกัษะและความชํานาญ ด้านประสบการณ์ และความ
ผูกพันต่ออง ค์กร  ส่งผลต่อประสิท ธิภาพในการ
ปฏิบัติงานบัญชี  และสอดคล้องกับ ศิริพร  ศรีวิชัย : 
2555 (บทคดัยอ่) ได้ทําการศกึษาเรื�อง ประสทิธิภาพใน
การปฏิบตัิงานบญัชีของพนักงานส่วนตําบล องค์การ
บริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัดพะเยา ผลการศึกษา
พบว่า  ผลการวิเคราะห์ระหว่างปัจจัยสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานบัญชีกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
บญัชี  พบว่า  ความผูกพันต่อองค์กรมีค่าเฉลี�ยสงูสุด 
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รองลงมาคือ ด้านความรู้  ด้านทกัษะและความชํานาญ  
ด้านประสบการณ์ และด้านการฝึกอบรมและสอดคล้อง
กบั อไุรวรรณ โปร่งมาก (2547)  
 

ข้อเสนอแนะ 
ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย ปั จ จั ย ที� ส่ ง ผ ล ต่ อ

ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานบญัชี ของเจ้าหน้าที�กอง
คลัง  อง ค์กรปกครองส่วนท้อง ถิ� นในเขตจังหวัด
หนองคาย ผู้ศกึษามีข้อเสนอแนะ ดงันี 
 

1. ข้อเสนอแนะในการนําแผลวิจัยไปใช้ 
 1.1 สํานักงานส่ง เส ริมการปกครอง

ท้องถิ�นจังหวัดหนองคาย ในฐานะที�เป็นหน่วยงาน
กํากับดูแล ให้คําแนะนําและตรวจสอบ สามารถนํา
ผ ล ก า ร วิ จั ย ไ ป ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร เ พิ� ม พู น
ป ร ะ สิท ธิ ภา พ ใ น ก า ร ป ฏิบัติ ง า น ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที�
ผู้ปฏิบตัิงานด้านบญัชี ให้มีประสทิธิภาพยิ�งขึ 
น 

 1.2  คณะผู้ บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ�น สามารถนําผลวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้เจ้าหน้าที�ผู้ ปฏิบัติงานด้านบัญชี  
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ�งขึ 
นโดยเฉพาะ
สง่เสริมให้ได้เข้ารับการฝึกอบรมที�มุง่เน้นการเสริมสร้าง
ประสิท ธิภาพของบุคลากรโดยการปรับ เปลี�ยน
พฤติกรรมการปฏิบัติงานเพื�อให้สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานทางด้านบัญชี  ส่งเสริมให้ได้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเ พื� อ ฝึกทักษะ  พัฒนาความ รู้ ด้ านกา ร

ปฏิบตัิงานบญัชีและด้านระเบียบใหม่ๆ และให้นําเอา
ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมมาปรับใช้กบังานบญัชี 

 1.3 เจ้าหน้าที�ผู้ปฏิบตัิงานด้านบญัชี กอง
คลงั องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นและบคุคลที�เกี�ยวข้อง
สามารถนําผลการวิจยั ไปประยกุต์ใช้ในการปฏิบตัิงาน
ของตนเองเพื�อลดข้อผิดพลาดในการทํางานและ
ปรับปรุงการทํางานให้มีประสทิธิภาพมากยิ�งขึ 
น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัHงต่อไป 
 2.1 ทําการศึกษาเกี�ยวกับทัศนคติของ

ผู้ปฏิบตัิงานด้านบญัชี ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น
ในเขตจังหวัดหนองคาย เพื�อให้ทราบทัศนคติของ
ผู้ ปฏิบัติงานและผู้ ใช้ข้อมูลจากระบบบัญชี  ว่าเป็น
อยา่งไร 

 2.2 ทําการศึกษาเกี�ยวกับปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานบัญชี ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย ว่าเป็นอย่างไร  
เพื�อนํามาปรับปรุงแก้ไขปัญหาให้การปฏิบัติงานมี
ประสทิธิภาพมากยิ�งขึ 
น 

 2.3 ทําการศึกษาเกี�ยวกับแนวทางการ
พฒันาการปฏิบตัิงานบญัชี  ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ�นในเขตจังหวัดหนองคาย เพื�อให้สอดคล้องกับ
นโยบายของกรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ�นให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั  และให้สอดคล้องกบัการปฏิบตัิงาน
บญัชีด้วยระบบคอมพิวเตอร์  
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