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บทคัดย่อ 

1การวิจยัครั �งนี �มีวตัถปุระสงค์ 1) เพื�อศึกษา

ประสทิธิภาพการในปฏิบตัิงานคลงัองค์การบริหารสว่น
ตําบลในจงัหวดัอดุรธานี  2) เพื�อศึกษาปัจจยัที�สง่ผล
ต่อประสิทธิภาพการในปฏิบตัิงานคลงัองค์การบริหาร
ส่วนตําบลในจังหวัดอุดรธานี จําแนกตามปัจจัยส่วน
บคุคล การวิจยัเป็นวิจยัเชิงปริมาณ กลุม่ตวัอย่างที�ใช้
ในการวิจยัครั �งนี � คือ พนักงานจ้างและพนักงานส่วน
ตําบลที�ปฏิบัติงานสงักัดกองคลงั ในองค์การบริหาร
ส่วนตําบลภายในจังหวัดอุดรธานี จํานวน 205 ราย 
การวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี� ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธิ9

ถดถอยอยา่งง่าย 
ผลการวิจยัพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่

เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อย 62.0  อายรุะหว่าง 31 – 40 ปี 

                                                           

*นกัศกึษาระดบัปริญญาโท หลกัสตูรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  
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คิดเป็นร้อย 62.4 ระดบัการศึกษา อยู่ในระดบัปริญญา
ตรี คิดเป็นร้อย 60.0 สถานภาพการทํางาน เป็น
พนกังานส่วนตําบล คิดเป็นร้อย 51.7 เงินเดือนที�รับ 
10,001 – 15,000 บาท คิดเป็นร้อย 58.0 และระยะเวลา
การปฏิบตัิงาน ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบตัิงาน 
ในช่วงอาย ุ5 – 10 ปี คิดเป็นร้อย 57.0 ปัจจยัในการ
ปฏิบัติงานคลงัขององค์การบริหารส่วนตําบลในเขต
จังหวดัอุดรธานี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื�อแยก
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สดุ 
ได้แก่ ความสําเร็จในการทํางาน รองลงมาคือ วิ ธี
ปกครองของผู้บงัคบับญัชา ส่วนด้านที�มีค่าเฉลี�ยน้อย
ที�สดุ คือ สภาพการทํางาน ตามลาํดบั  

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคลังของ
องค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัดอุดรธานี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื�อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที�มีค่าเฉลี�ยมมากที�สดุ ได้แก่ ด้านคณุภาพ
ของงาน รองลงมาคือ ด้านเวลา ส่วนด้านที�มีค่าเฉลี�ย
น้อยที�สดุ คือ ด้านปริมาณงาน  ตามลาํดบั 
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Abstract 
 This study aims: 1) to study the working 

efficiency of the finance officers in the Sub-district 
Administration Organizations (SAOs), Udon Thani 
province; and 2) to study the factors influencing 
the  working efficiency of these officers.  Data 
were collected from 205 finance officers of the 
SAOs of Udon Thani province.  Statistical 
methods used to analyze the data include 
percentage, frequencies, means, standard 
deviations and simple regression. The findings 
showed that the majority of the respondents are 
males (62.0%), aged 31-40 (62.4%), educated up 
to Bachelor’s degree level (60.0%), being in sub-
district staff (51.7%), earning 10,001 – 15,000 
baht per month (58.0%), and having been in 
service for 5-10 years (57.0%).   The factors 
influencing the working efficiency of these people 
are very high. These factors, sorted in 
descending order, include success in work, 
management styles of superiors, and working 
environment. Moreover, the overall working 
efficiency of the finance officers was at high level. 
The efficiency in terms of the quality of assign 
tasks was rated at the highest level, followed by 
the efficiency in terms of time used to work, and 
the quantity of completed tasks.  
 

Keywords:  Influencing Factors, Efficiency, and 
Finance officers 
 

บทนํา 
องค์การบริหารสว่นตําบล (อบต.) เป็นหน่วยงาน

ราชการส่วนท้องถิ�นที�ได้รับการก่อตั �งขึ �นใหม่ ซึ�งถือว่า
ใกล้ชิดประชาชนในท้องถิ�นมากที�สดุ ได้รับยกฐานะเป็น
นิติบุคคลตามกฎหมายในวนัที� 2 มีนาคม พ.ศ. 2538  
ถือเป็นองค์การบริหารระดับล่างสุดที�เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการ
รากฐานชุมชน  รวมทั �งสนบัสนนุให้ท้องถิ�นมีทรัพยากร
เพื�อการบริหารอย่างเพียงพอตลอดจนก่อให้เกิดการ
พัฒนาท้องถิ�นอย่างทั�วถึง นอกจากนี �ยังสนองตอบ
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ�น ในลกัษณะการ
ให้บริการตา่ง ๆ  เป็นต้นว่า จดัให้มีและบํารุงรักษาทาง
นํ �าและทางบก รักษาความสะอาดของถนน ทางนํ �า  
ทางเดิน  และที�สาธารณะรวมทั �งกําจัดมูลฝอยและสิ�ง
ปฏิกูล  ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ ส่ง เส ริม
การศกึษา  ศาสนา  และวฒันธรรม  สง่เสริมการพฒันา
สตรี  เด็ก  เยาวชน  ผู้ สูงอายุ และผู้ พิการ คุ้ มครอง  
ดูแ ล  แ ละบํ า รุ ง รั ก ษา ท รั พย า กร ธ ร รม ช าติ แ ละ
สิ�ง แ ว ด ล้อ ม  บํา รุ ง รัก ษ า ศิลป ะ  จ า รี ต ป ร ะ เ พ ณี 
ภมูิปัญญาท้องถิ�น และวฒันธรรมอนัดีของท้องถิ�น และ
ปฏิบัติหน้าที� อื�นตามที�ทางราชการมอบหมายโดย
จัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให้ตามความจําเป็น
และสมควร  จากบทบาทและหน้าที�ขององค์การบริหาร
สว่นตําบลภายใต้ขอบเขตดงักล่าว จะเห็นว่าองค์การ
บริหารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานที�มีความสําคญัอย่าง
ยิ�งในการบริหารงานพัฒนาชนบทและเป็นรัฐบาล
ท้องถิ�นที�ได้รับการคาดหวังว่าจะเป็นหลักหรือแกน
สาํคญัในการพฒันาด้านเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง
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ในชนบท ระดบัฐานล่างตลอดจนกระตุ้นให้ประชาชน
ในพื �นที�ได้ตื�นตัวและร่วมพัฒนากิจกรรมการพัฒนา
ด้านตา่ง ๆ   

จากข้อทกัท้วงสาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดิน
ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 
รวบรวมเอกสาร กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�น 
พบว่า ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตําบลมักประสบ
ปัญหาการค้างชําระภาษีเนื�องจากประชาชนไม่ให้
ความร่วมมือในการชําระภาษีทําให้มีลกูหนี �คงค้างเป็น
จํานวนมาก รวมถึงปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั�น ไม่
โปร่งใสในกระบวนการจัดซื �อจัดจ้างของหน่วยงาน
ราชการและองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น  ปัญหาการไม่
เปิดเผยข้อมลูการเงินตอ่สาธารณชน  และการขาดการ
มีสว่นร่วมขององค์กรภายนอก ในด้านการจดัซื �อจดัจ้าง  
ล้วนแต่เป็นปัญหาที�เกิดขึ �นกับท้องถิ�นมาโดยตลอด 
(http://www.slideshare.net/) 

ซึ�งองค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัด
อดุรธานีก็ประสบปัญหาที�กลา่วมาข้างต้น  จากข้อมลูที�
ได้จากส่วนการคลังในหลาย ๆ พื �นฐานในจังหวัด
อุดรธานี  ประกอบการเมืองมีความรุนแรง  มีการชิง
ตําแหนง่ตา่งก็หวงัที�จะเข้ามากอบโกยผลประโยชน์จาก
ท้องถิ�นโดยเฉพาะกบัสว่นการคลงัที�มีความเกี�ยวพนักบั
ผลปร ะโย ช น์ท าง ด้ านก าร เ งินข องผู้ นํ า ท้ อง ถิ� น  
นอกจากนั �นภาระหน้าที�ที�เพิ�มขึ �นจากการถ่ายโอน
ภารกิจ  กิจการสาธารณะฯ  ทําให้องค์การบริหารสว่น
ตําบลในเขตจังหวัดอุดรธานีต้องมีรายจ่ายเพิ�มขึ �น  
อง ค์การบ ริ หารส่วนตํ าบลต้องพัฒ นาและเ พิ� ม
ประสทิธิภาพในการบริหารงานคลงั เพื�อนํางบประมาณ
มาพัฒนาท้องถิ�นและบริหารงานโดยใช้จ่ายด้านการ
บริหารงานบคุคลโดยประหยดั และเกิดประโยชน์สงูสดุ  
รวมทั �งสร้างสวัสดิการด้านต่าง ๆ นําสู่ประชาชนให้

ทั�วถึงและพฒันาท้องถิ�นโดยต่อเนื�องและตลอดไป จาก
ลกัษณะของการปฏิบตัิงานและกิจกรรมต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานรวมทั �งปัญหาที�เกิดขึ �นในขั �นตอนต่าง ๆ ที�
กลา่ว  จะเห็นได้วา่ เป็นกระบวนการบริหารงานคลงันั �น  
มิใช่ปฏิบตัิการรับจ่ายที�เป็นปกติ แต่เป็นการปฏิบตัิงาน
ที�มีกระบวนการหลาย ๆ อยา่งมาผนวกกนั  และต้องใช้
เทคนิค รวมทั �งประสบการณ์ที�ผ่านมาช่วยในการ
ปฏิบัติงานจึงจะสัมฤทธิ9ผล ประกอบกับการมีการ
บริหารงานคลงัที�ดีของท้องถิ�นจะส่งผลให้การทํางาน
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ประหยัดเวลาและทรัพยากร
ขององค์การบริหารส่วนตําบล โดยเ งินภาษีของ
ประชาชนถกูนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ   

เหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงนําไปสู่ประเด็น
การศกึษา ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ประสทิธิการปฏิบตัิงานคลงั
ขององค์การบริหารสว่นตําบลในเขตจงัหวดัอดุรธานี วา่
อง ค์กรปกครองส่วนท้องถิ� นมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด ตาม
แนวคิดพื �นฐานการวดัประสทิธิภาพของ Farrell (1957) 
ซึ�งจะทําให้ทราบถึงผลสมัฤทธิ9ของนโยบายการกระจาย
อํานาจเรื�องการให้บริการของรัฐบาลใน ระดบัท้องถิ�น
ต่อไป นอกจากนี �ผลของการศึกษาข้างต้นจะทําให้
ทราบว่าประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานคลงัขององค์การ
บริหารส่วนตําบลในเขตจังหวดัอุดรธานี เป็นอย่างไร 
แ ล ะ ปั จ จัย ใ ด บ้ า ง ที� ส่ ง ผ ล ใ ห้ ป ฏิ บัติ ง า น ค ลัง มี
ประสิทธิภาพ และส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่าง
แท้จริง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื�อศึกษาประสิทธิภาพการในปฏิบตัิงาน

คลงัองค์การบริหารสว่นตําบลในจงัหวดัอดุรธานี  
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2. เพื�อศึกษาปัจจัยที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การในปฏิบัติงานคลังองค์การบริหารส่วนตําบลใน
จงัหวดัอดุรธานีจําแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจยัครั �งนี �ผู้วิจยัได้กําหนดขอบเขต

ของการวิจยัไว้ ดงันี � 
ขอบเขตด้านเนื -อหา 
ก า ร ว ิ จ ัย ค รั �ง นี �ผู้ ว ิ จ ัย ทํา ก า ร ศ ึก ษ า

ปั จ จัย ที� มี ผล ต่อ ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานคลงั
ขององค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวดัอุดรธานี โดย
ศึกษาองค์การบริหารส่วนตําบลทั �งหมดในจังหวัด
อุดรธานี  จํานวน 109 แห่ง (ที�มา: กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ�น) 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากร 
 ประชากรที�ใ ช้ในการวิจ ัยครั �งนี � ได้แก่ 

องค์การบริหารส่วนตําบลทั �งหมดในจังหวัดอุดรธานี  
จํานวน 109 แห่ง (ที�มา: กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ�น) 

2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่า ง ที� ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จัย ไ ด้ แ ก่

พนักงานจ้างและพนักงานส่วนตําบลที�ปฏิบ ัติงาน
สงัก ัดกองคลงัตําแหน่ง เ จ้าหน้าที �/ เ จ้าพน ักงาน/
นักวิชาการเงินและบัญชี เจ้าหน้าที�/เจ้าพนักงาน/
นักวิชาการพัสดุ เจ้าหน้าที�/เจ้าพนักงาน/นักวิชาการ
จัดเก็บรายได้ เจ้าหน้าที�แผนที�ภาษีหรือผู้ รับผิดชอบ
เรื�องแผนที�ภาษี ในองค์การบริหารส่วนตําบลภายใน
จ ังหว ัดอ ุดรธาน ี จํานวน 109  แห ่ง  ๆ  ละ 4  คน 
จํานวนประชากรทั �งหมด 436 คน ใ ช้ วิธี ก า ร สุ่ม
ตวัอยา่งแบบแบ่งชั �นภมูิ (Stratified Random Sampling) 

โดยเทียบขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางสําเร็จรูป
ของ Krejcie and Morgan (ที�มา: Robert V. Krejcie & 
Earyle W. Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวฒุิ เอกะกุล, 
2543) ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 205  คน 

ขอบเขตด้านตัวแปรที5ใช้ในการวิจัย 
1. ตวัแปรอิสระแบง่ออกได้เป็น 2 ปัจจยัดงันี � 
 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพการทํางาน  เงินเดือน
ระยะเวลาในการปฏิบตัิหน้าที� 

 1.2 ปั จ จ ัย ในการปฏิบัติงานส่ง ผ ล ต่อ
ประสทิธิภาพงานคลงัขององค์การบริหารสว่นตําบลใน
เขตจังหวดัอดุรธานีโดยใช้สองทฤษฎี ปัจจยัจูงใจ และ
ปัจจยัคํ �าจนุ เป็นปัจจยัที�เกี�ยวข้องกบังานโดยตรงซึ�งจะ
เป็นกระตุ้น ให้เกิดความพึงพอใจและเป็นแรงกระตุ้น 
ให้บคุคลในองค์การปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มากยิ�งขึ �นประกอบด้วย 10 ด้านด้วยกนั  ประกอบด้วย 
ความสําเร็จในการทํางานการได้รับการยอมรับนบัถือ 
ลัก ษ ณ ะ ง า น ที� ป ฏิ บัติ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ง า น 
ความก้าวหน้าในการทํางาน เงินเดือน นโยบายการ
บริหาร ความสมัพนัธ์ระหว่างเพื�อนร่วมงาน สภาพการ
ทํางาน วิธีปกครองของผู้บงัคบับญัชา 

2. ต ัว แ ป ร ต า ม ค ือ ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานคลงัขององค์การบริหารส่วนตําบลในเขต
จังหวดัอุดรธานีแนวคิดของ ปีเตอร์สนัและพลาวแมน 
(Perterson & Plowman) โดยแบ่งออกเป็น 5 ด้าน
ประกอบด้วย ด้านคณุภาพของงาน ด้านปริมาณงาน 
ด้านเวลา ด้านวิธีการ ด้านคา่ใช้จ่ายในการดําเนินงาน 

ขอบเขตด้านเวลา 
ช่วงเวลาที�ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง

เดือน มิถนุายน – สงิหาคม 2558 
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วรรณกรรมที5เกี5ยวข้อง 
1. แนวคิดและทฤษฎ ี
 ก า ร วิ จั ย เ รื� อ ง  “ ปั จ จั ย ที� ส่ ง ผ ล ต่ อ

ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานคลงัองค์การบริหารสว่น
ตําบลในจงัหวดัอดุรธานี” ในครั �งนี � เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ 
(Survey Research) ผู้วิจยักําหนดรายละเอียดต่าง ๆ 
เกี�ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดงันี �แนวคิดเกี�ยวกับองค์การ
บริหารสว่นตําบล 

 1) แนวคิดเกี�ยวกับองค์การบริหารส่วน
ตําบล 

 2) แนวคิดเกี�ยวกับการบริหารงานคลัง
ท้องถิ�น 

 3) แนวคิดและความหมายเ กี� ยวกับ
ประสทิธิภาพ 

 4) ทฤษฎีเกี�ยวกบัการปฏิบตัิงาน 
2. งานวิจัยที5เกี5ยวข้อง 
 พระมหาจันเติม มะเดื�อ (2546) เรื� อง

ประสทิธิภาพในการบริหารงานขององค์การบริหารสว่น
ตําบล : ศกึษาเฉพาะกรณีอําเภอค้อวงั  จงัหวดัยโสธร  

 พุ ท ธิ ช า ต  เ อ ก ฉั น ท์  ( 2 5 3 8 )  เ รื� อ ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการสภา
ตําบลโดยใช้แบบสอบถามและใช้กลุ่มตวัอย่าง กสต. 
จากอําเภอศรีบุญเรืองและอําเภอโนนสัง จังหวัด
หนองบวัลาํภ ู 

 สรุพงษ์ ภิยโยภาพ (2546) เรื�องปัจจยัที�มี
ผลตอ่ประสทิธิภาพการปฏิบตัิงานของพนกังาน  

 วนัวิสาข์ เกิดผล (2546) เรื�อง ปัจจยัที�มี
อิทธิพลต่อการทํางานที�มีประสิทธิภาพของทีมงานของ
บริษัทในอตุสาหกรรมผลติชิ �นสว่นประกอบยานยนต์ใน
จงัหวดัสมทุรปราการ  

 ชวนชื�น วุฒิสมบูรณ์ (2547)เ รื� องการ
สํารวจความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงานเกี�ยวกบัปัจจยัที�มี
ผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลังขององค์การ
บริหารสว่นตําบลในจงัหวดัระยอง  
 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
การวิจยัเรื�อง “ปัจจยัที�สง่ผลต่อประสิทธิภาพ

ในการปฏิบตัิงานคลงัขององค์การบริหารสว่นตําบลใน
เขตจังหวดัอุดรธานี” เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) กลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 205 คน   

เครื5องมือที5ใช้ในการวิจัย 
เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research)  

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ลักษณะของแบบสอบถามมี 2 ลักษณะ เป็น
แบบสอบถามปลายปิด (Close-ended questions)  
ผู้ วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือที�สร้างขึ �นจาก
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง โดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น แบง่เป็น 4 ตอน ดงันี � 

ตอนที5  1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับ ข้อมูล
ทั�ว ไป ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ของพนักงานจ้าง / 
พนักงานส่วนตําบลขององค์การบริหารส่วนตําบลใน
จังหวัดอุดรธานี ประกอบด้วยคําถาม จํานวน 6 ข้อ  
ได้แก่  เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพการทํางาน   
เงินเดือน และระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน 

ตอนที5  2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับ ปัจจัย
ในการปฏิบตัิงานของพนกังานจ้าง/ พนกังานสว่นตําบล
ขององค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดอุดรธานี มี
ลักษณะเป็นคําถามอัตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) ที�มีระดบัสเกล 5 ระดบั มีคําถามทั �งหมด 50 ข้อ     

 ตอนที5  3 เ ป็ น แ บ บ สอ บ ถ า ม เ กี� ย ว กับ
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานคลงัขององค์การบริหาร
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ส่วนตําบลในจังหวัดอุดรธานี  มีลกัษณะเป็นคําถาม
อตัราสว่นประมาณค่า (Rating scale) ที�มีระดบัสเกล  
5  ระดบั  มีคําถามทั �งหมด  25  ข้อ     

ตอนที5  4 ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะ 
มีลกัษณะเป็นคําถามปลายเปิด (Open Ended Question) 
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 
 

ผลการวิจัย 
ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที� เ ป็น

พนักงานจ้างและพนักงานส่วนตําบลที�ปฏิบ ัติงาน
สงักัดกองคลงั ขององค์การบริหารส่วนตําบลในเขต
จังหวัดอุดรธานี ส่วนใหญ่เป็นเพศส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย  มีจํานวน 127 คน คิดเป็นร้อย 62.0 อาย ุช่วงอาย ุ
31 – 40 ปี มีจํานวน 128 คน  คิดเป็นร้อย 62.4 ระดบั
การศึกษา  อยู่ในระดบัปริญญาตรี มีจํานวน 123 คน  
คิดเป็นร้อย 60.0  สถานภาพการทํางาน เป็นพนกังาน
ส่วนตํ าบล มี จํ านวน 106 คน คิด เ ป็น ร้อย  51.7  
เงินเดือนที�ได้รับ 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 119 
คน  คิดเป็นร้อย 58.0 ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน ในช่วง
อาย ุ5 – 10 ปี มีจํานวน 117 คน  คิดเป็นร้อย 57.0   

ปัจจัยในการปฏิบัติงานคลังขององค์การ
บริหารสว่นตําบลในเขตจงัหวดัอดุรธานี ในภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ( x = 3.96) เมื�อแยกพิจารณาเป็นราย
ด้าน  พ บว่า  ด้ านที�มี ค่ า เฉลี� ยมมา กที� สุด  ไ ด้แ ก่ 

ความสาํเร็จในการทํางาน ( x = 4.09) รองลงมาคือ วิธี

ปกครองของผู้บงัคบับญัชา ( x = 4.08) ส่วนด้านที�มี

ค่าเฉลี�ยน้อยที�สดุ คือ สภาพการทํางาน ( x = 3.60) 
ตามลาํดบั 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคลังของ
การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัดอุดรธานี ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.99) เมื�อแยกพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที�มีค่าเฉลี�ยมมากที�สดุ ได้แก่ 

ด้านคุณภาพของงาน ( x = 4.03) รองลงมาคือ ด้าน

เวลา ( x = 4.02) ส่วนด้านที�มีค่าเฉลี�ยน้อยที�สุด คือ 

ด้านปริมาณงาน ( x = 3.94) ตามลาํดบั 

ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวน พบว่า  
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานคลงัขององค์การบริหาร
ส่วนตํ าบลในเขตจังหวัดอุดรธา นี เ ป็นเกณฑ์  มี
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงกับตัวแปรที�ศึกษาอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที�ระดับ .01 และสามารถสร้าง
สมการพยากรณ์ได้ จึงคํานวณหาค่าสัมประสิทธิ9

สหสัมพันธ์พหุคูณ ค่านํ �าหนักความสําคัญของตัว
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานรวมทั �ง
สร้างสมการถดถอยพหคุณู 
 

อธิปรายผล 
1. จากผลการวิจัยปัจจัยในการปฏิบัติงาน

คลังขององค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัด
อดุรธานี พบวา่จากผลการวิจยัปัจจยัในการปฏิบตัิงาน
คลังขององค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัด
อุดรธานี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื�อแยก
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สดุ 
ได้แก่ ด้านความสําเร็จในการทํางาน ซึ�งสามารถ
อภิปรายผลได้ว่า ผู้ปฏิบตัิงานคลงัขององค์การบริหาร
สว่นตําบลในเขตจงัหวดัอดุรธานี มีความคิดเห็นว่าการ
ปฏิบตัิงานให้สาํเร็จตามเป้าหมายของวตัถปุระสงค์ของ
หนว่ยงานสามารถแก้ปัญหาตา่ง ๆ ในการปฏิบตัิงานได้
และมีความพึงพอใจในผลสําเร็จของงาน ซึ�งเป็นปัจจยั
ที�มีผลต่อการปฏิบตัิงานคลงั ซึ�งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  อนญัญา ผมทอง (2553) ได้ศกึษาวิจยัเรื�องปัจจยั
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ที�มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลังองค์การ
บริหารสว่นตําบลในเขตจงัหวดันครสวรรค์ หวัหน้าสว่น
การคลังมีความคิดเห็นว่าประสิทธิภาพการบริหาร
ภายในส่วนการคลงัขององค์การบริหารส่วนตําบลใน
เขตจงัหวดันครสวรรค์ ด้านงานสาํเร็จตามวตัถปุระสงค์
และเป้าหมายภายในเวลาที�กําหนด โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก 

สว่นด้านที�มีคา่เฉลี�ยน้อยที�สดุ คือ ด้านสภาพ
การทํางาน  ซึ�งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากสามารถ
อภิปรายได้ว่า ผู้ปฏิบตัิงานมีความคิดเห็นว่า อุปกรณ์ 
เครื�องมือเครื� องใช้ สถานที�ทํางาน อาจมีผลต่อการ
ปฏิบัติงานคลัง อาจเพราะเพียงพอต่อการทํางาน  
โดยเฉพาะความต้องการด้านที�พกัอาศยั ซึ�งสอดคล้อง
กบั ธนกฤต วฒันกลู (2551) ที�ศึกษาปัจจยัแรงจูงใจใน
การทํางานของพนักงาน บริษัทสายไฟฟ้าบางกอก
เคเบิ �ล จํากดั จงัหวดัสมทุรปราการ ซึ�งพบว่าพนกังานมี
ความพงึพอใจในด้านสภาพการทํางานอยูใ่นระดบัมาก 

2. ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคลังของ
องค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจังหวัดอุดรธานี 

อุดรธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื�อแยก
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณภาพของงานมี
ค่าเฉลี�ยมากที�สุด อภิปรายได้ว่า การปฏิบัติงานคลงั
สามารถปฏิบตัิงานให้ได้ประโยชน์อย่างคุ้มค่าและเป็น
ที�พอใจและก่อเกิดประโยชน์ตอ่องค์กร ซึ�งสอดคล้องกบั
พระมหาจันเติม มะเดื�อ (2546) ได้ศึกษาวิจัยเรื� อง
ประสทิธิภาพในการบริหารงานขององค์การบริหารสว่น
ตําบล  :  ศกึษาเฉพาะกรณีอําเภอค้อวงั  จงัหวดัยโสธร  

ผลการศกึษาปรากฏวา่ สมาชิกสภาองค์การบริหารสว่น
ตําบล  อําเภอค้อวัง  จังหวัดยโสธร  มีความคิดเห็น
เกี�ยวกับประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบล ด้านการกําหนดตัวชี �วัดการบรรลุ
เป้าหมายและผลการปฏิบตัิงานอยูใ่นระดบัมาก 

ส่วนด้านที�มีค่า เฉลี�ย น้อยที�สุด  คือ ด้าน
ปริมาณงาน ซึ�งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากสามารถ
อภิปรายได้ว่า ผู้ ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นว่า มีการ
วางแผนบริหารเวลาเ พื�อใ ห้ ไ ด้ป ริมาณงานตาม
เป้าหมาย ซึ�งสอดคล้องกบังานวิจยั พทุธิชาต เอกฉนัท์ 
(2538)  ไ ด้ศึกษาวิจัย เ รื� องประสิท ธิภาพในการ
ปฏิบัติ งานของคณะกรรมการสภาตําบลโดยใ ช้
แบบสอบถามและใช้กลุม่ตวัอยา่ง กสต.  จากอําเภอศรี
บญุเรืองและอําเภอโนนสงั จงัหวดัหนองบวัลําภ ูพบว่า 
ระดบัประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ
สภาตําบลจังหวดัหนองบวัลําภูอยู่ในระดบัปานกลาง  
การดําเนินการประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์
พอสมควร   
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรศึกษาการเพิ�มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานคลังองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัด
อดุรธานี 

2. ควรศึกษาคุณภาพการให้บริการของ
หน่วยงานอื�น ๆ ที�มีการให้บริการที�เป็นเลิศเพื�อนํา
ผลการวิจยัมาปรับปรุงการบริการ 
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