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บทคัดย่อ 
1ในการศึกษาวิจัยครั �งนี �มีวัตถุประสงค์เพื�อ 

(1) ศึกษาพฤติกรรมการออมและปัจจัยที�มีผลต่อ
พฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนในเขต
พื �นที�กรุงเทพมหานคร (2) เพื�อศึกษาปัจจัย ที�มีผลต่อ
พฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนในเขต
พื �นที�กรุงเทพมหานคร 

กลุม่ตวัอย่างคือพนกังานบริษัทเอกชนในเขต
พื �นที�กรุงเทพมหานครกลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน  
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
คา่ความถี�ร้อยละ คา่เฉลี�ย และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t -test ANOVA (F-test) และ
สถิติ Pearson Chi-square 

ผลการวิจัยพบว่า พนักงานบริษัทเอกชนที�มี
การออมสว่นใหญ่เป็นเพศชาย มีช่วงอายรุะหวา่ง 26 – 35 ปี 
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มีสถานภาพสมรสแล้ว ระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี มีพฤติกรรมการออมในสว่นใหญ่ พบว่าจะ
ฝากเงินกบัสถาบนัการเงิน มีจํานวนเงินออมเฉลี�ยต่อเดือน
อยู่ที� 3,001 – 5,000 บาท โ ด ย มีว ัต ถุป ร ะ ส ง ค์ ใ น
การออมเพื�อเก็บไว้ใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน ปัจจัยที�ไม่มี
ผลต่อการตัดสินใจออมของพนักงานบริษัทเอกชน 
ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสงัคม ด้านลกัษณะ
การออม ด้า นผลตอบ แท น แ ละปั จจัย ที�มีผลต่อ
การตดัสนิใจออมของพนกังานบริษัทเอกชนได้แก่ปัจจยั
ด้านแรงจงูใจในการออม สว่นใหญ่นั �นจะออมไว้เพื�อใช้จ่าย
ในยามฉกุเฉิน ออมเพื�อซื �อสินทรัพย์ ออมเผื�อเกษียณอาย ุ
และออมเพื�อลงทนุตามลาํดบั 

 

คาํสาํคัญ: การออม, พฤติกรรมการออม, รูปแบบการออม 
 

Abstract 
The purpose of this study were: (1) to 

investigate savings behavior of private company 
employees in Bangkok; and (2) to study the factors 
influencing saving behavior of the employees. 
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The sample consisted of 400 private company 
employees in Bangkok. The data were collected 
via questionnaires, and were analyzed by 
percentage, mean, and standard deviation. 
Additionally, statistical techniques including t-test, 
ANOVA (F-test), and Pearson Chi-square were 
also used. The study revealed that the majority of 
private company employees who do the savings 
are male between the age of 26 – 35 years old, 
married and undergraduate degree holders. Their 
savings are at financial institutes with the saving 
amount between 3,001 – 5,000 THB, and with the 
purpose of using the savings in emergencies. The 
variables that are not related to the decision to 
save are economic and social. The forms of 
saving, returns and the variable that are related to 
the decision to save is the motivation, with the 
majority being to use the savings in emergencies, 
to buy assets, for retirement, and to invest 
respectively. 
 
Keywords: Savings, Savings behavior, forms of Savings  
 

บทนํา 

การให้ความสําคัญเกี�ยวกับการออมรวมถึง
การวางแผนทางการออมที�ดีจะช่วยสร้างหลกัประกนัที�
มั�นคงสาํหรับชีวิตในอนาคต เงินออมเป็นปัจจยัสาํคญัที�
จะทําให้เป้าหมายที�แตล่ะบคุคลกําหนดไว้ เช่น กําหนด
ไว้ว่าอีกสองปีข้างหน้าจะมีบ้านและรถเป็นของตนเอง 
เงินออมจะเป็นปัจจัยสําคัญที�จะช่วยให้เป้าหมายใน
อนาคตบรรลุวตัถุประสงค์ขึ �นได้ นอกนี �เงินออมยังใช้

แก้ปัญหาในยามจําเป็นหรือฉกุเฉิน เช่น ค่ารักษาพยาบาล
เมื�อเจ็บป่วยกะทนัหนั หรือเป็นเงินเก็บไว้ใช้จ่ายในยามชรา
รวมถึงเป็นทุนการศึกษาของบุตรหลานของท่านก็ได้
การออมถือว่าเป็นการวางแผนทางการเงินที�ทําให้
ประชาชน รู้สึกมั�นคงในชีวิตเพื�อเก็บไว้เป็นทนุสํารอง
ใช้จ่ายยามฉกุเฉิน ในช่วงเวลาที�คนเรายงัมีงานประจํา
หรือยังสามารถทํางานได้นั �น เราอาจจะมองข้ามหรือ
ไมไ่ด้ให้ความสาํคญัเกี�ยวกบัการออมในปัจจุบนั ตลอด
จนถึงการวางแผนการออมในอนาคต แต่อนาคตนั �น
เป็นสิ�ง ที� ไม่แน่นอน ห า ก เ มื �อ ถ ึง ว ัน ที � ไ ม ่ม ีง า น
หรือไม่สามารถทํางานได้ซึ�งอาจเกิดจากปัญหาต่าง ๆ 
เช่น ปัญหาด้านสขุภาพ การถกูเลิกจ้างงาน หรือภาวะ
เศรษฐกิจตกตํ�า เป็นต้น รายได้ที�เคยได้รับประจําก็จะ
หายไปในขณะที�คา่ใช้จ่ายในการดํารงชีพยงัมีอยู ่ 

พนักงานบริษัทเอกชนที�ผู้ วิจัยเลือกศึกษานี �
เนื�องจากเป็นกลุม่ที�จะต้องมีการวางแผนทางการออมที�
ดี เพราะหากถูกเลิกจ้างโดยไม่ได้คาดการณ์ล่วงหน้า
เนื�องจากภาวะทางเศรษฐกิจตกตํ�า หรือการเกษียณอาย ุ
รายได้ประจําที�เคยไดรับก็จะหายไปหากไม่มีเงินออม
ความมั�นคงของชีวิตก็จะลดลง ซึ�งเมื�อเปรียบเทียบกับ
คนที�เป็นข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจที�มีความมั�นคงใน
งานประจํามากกวา่ โอกาสในการถกูเลกิจ้างก็จะมีน้อย
กวา่พนกังานที�ทํางานบริษัทเอกชน 

 

ปัญหาการวิจัย  
คนไทยในปัจจุบันมีพฤติกรรมการออมที�

ลดลง เนื�องจากปัจจยัหลายด้าน เช่น ขาดการควบคุม
การเงินที�ดี การใช้บตัรเครดิตอยา่งประมาท มีคา่ใช้จ่าย
มากวา่รายได้เนื�องจากมีพฤติกรรมการบริโภคที�เปลี�ยน
ไปสู่การใ ช้จ่าย ที�มากขึ �นเนื�องจากอตัราดอกเบี �ยตํ�า 
อีกทั �งสถาบันการเงินหรือแหล่งให้กู้ เงินมีการเปิดให้
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ประชาชนสามารถกู้ยืมได้ง่ายขึ �น ในขณะที�รายได้ไม่เพิ�มขึ �น 
หรือลดลงตามการชะลอตัวของเศรษฐกิจ นอกจากนี �
แ ล้วผู้ บ ริ โภคส่วนหนึ�งยัง เปลี�ยนพฤติกรรม เป็น 
“ใช้ก่อน-ออมทีหลัง” กันมาก ส่วนใหญ่ใช้จ่ายไปกับ
รถยนต์ และโทรศพัท์มือถือมากที�สดุ ยงัมีการพบด้วยว่า
คนรวยจะออมมากกวา่คนจน และคนที�อายมุากกว่าจะ
ออมมากกว่าคนอายนุ้อย แต่คนที�มีความรู้สงู และอยู่
ในกรุงเทพฯ กลบัออมน้อยกว่า เพราะเข้าถึงการกู้ ยืม
เงินไ ด้ง่ายกว่าในยามฉกุเฉิน ที�น่าเป็นห่วงยงัพบว่า
ภาคครัวเรือนที�มีรายได้ตํ�า มีหนี �มากขึ �น  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
1. เ พื� อ ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร อ อ ม ข อ ง

พนกังานบริษัทเอกชนในเขตพื �นที�กรุงเทพมหานคร  
2. เพื�อศึกษาปัจจัยที�มีผลต่อพฤติกรรมการ

อ อ ม ข อ ง พ นั ก ง า น บ ริ ษั ท เ อ ก ช น ใ น เ ข ต พื �น ที�
กรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตประชากร  
ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั �งนี � คือ พนกังาน

บ ริ ษั ท เ อ ก ช น ที� มี ส ถ า น ที� ทํ า ง า น ใ น เ ข ต พื �น ที�
กรุงเทพมหานคร ซึ�งไม่ทราบจํานวนที�แน่นอน จึงใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างของกลุ่มตัวอย่างเพื�อคํานวณหา
ขนาดแบบไม่อาศัยความน่าจะเ ป็น (N = on – 
Probabikity) โดยใช้สตูรในการหาขนาดของกลุม่ตวัอย่าง
เพื�อประมาณคา่สดัสว่นของประชากร (กลัยา วาณิชย์บญัชา, 
2546, หน้า 26)  

 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ ศึ ก ษ า ไ ด้ เ ลื อ ก เ ข ต ที� จ ะ เ ก็ บ ข้ อ มูล ใ น

กรุงเทพมหานครโดยแบง่ออกเป็น 4 เขต สาํหรับกลุม่อยา่งที�

ใช้ในการศึกษาทั �งหมด 400 ตวัอย่าง โดยสุ่มตวัอย่าง
แบบเจาะจงจากเขตกรุงเทพชั �นใน 2 เขต กรุงเทพชั �นกลาง 
1 เขต และกรุง เทพชั �นนอก 1 เขต รวมทั �งสิ �น 4 เขต 
ซึ�งประกอบไปด้วย เขตพญาไท เขตราชเทวี เขตพระโขนง
และเขตลาดกระบงั 

 

วรรณกรรมที1เกี1ยวข้อง 

สขุใจ นํ �าผดุ (2545, หน้า 185) ได้ให้ความหมาย
ของการออ ม หมายถึง รายได้เมื�อหกัค่าใช้จ่ายแล้ว 
จะมีสว่นเหลอือยู ่สว่นของรายได้ที�เหลืออยู่ ซึ�งไม่ได้ถกู
ใช้สอยออกไปเรียกวา่เงินออม 

กลดัเกิด (2551, หน้า 10) การออม หมายถึง 
การเก็บเงินสว่นหนึ�งหรือส่วนที�เหลือจากรายได้ทีไม่ใช่
ใช้จ่ายเพื�อการอุปโภคหรือบริโภค โดยมีวตัถุประสงค์
เพื�อไว้ใช้จ่ายในยามฉกุเฉิน 

ธญัลกัษณ์ หมอยา (2550, หน้า 14) การออม 
หมายถึง สว่นตา่งระหวา่งรายได้และคา่ใช้จ่ายที�เกิดขึ �น
ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ�ง (Income – Expenses = 
Savings) ซึ�งเป็นลดการบริโภคหรือการใช้จ่ายทรัพย์สนิ
เ งิน ท อ ง ที�มีอยู่ในปั จ จุบ ัน ห รือเก็บบางส่วนเอาไว้ 
เพื�อเกิดความสามารถที�จะบริโภคในอนาคตหรือในยาม
ฉกุเฉินได้ 

 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เ ศ ร ษ ฐ กิจ แ บ บ พ อ เ พีย ง  เป็นปรัชญาที�

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่วัทรงมีพระราชดํารัสชี �แนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดย
ตลอดนานกว่า 32 ปี ตั �งแต่ตอนก่อนวิกฤติการณ์ทาง
เศรษฐกิจ และ เ มื�อภาย หลัง ได้ทรงเน้นยํ �าแนวทาง 
การแก้ไขเพื�อให้รอดพ้น และสามารถดํารงอยู่ได้อย่าง
มั�นคง และยั �ง ยืน ภ า ย ใ ต้ ก ร ะ แ ส โลกาภิวัตน์และ



4 วารสารบัณฑิตศึกษา : มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 
 

ความเปลี�ยนแปลงตา่ง ๆ และเศรษฐกิจแบบพอเพียงนี �
เป็นปรัชญาชี �ถึงแนวการดํารงอยู่ และปฏิบัติตนของ
ประชาชนใน ทกุระดบั ตั �งแต่ระดบับคุคล ระดบัครอบครัว 
ระดบัชมุชน จนถึงระดบัรัฐ ทั �งในการพฒันาและบริหาร
ประเทศให้ดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพฒันา 
เศรษฐกิจเพื�อให้ก้าวทนัต่อโลกโลกาภิวตัน์ความพอเพียง 
หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตผุล รวมถึง
ความจําเป็นที�จะต้องมีระบบภมูิคุ้มกนัในตวัที�ดีพอสมควร
ต่อการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี�ยนแปลงจาก
ภายในและภายนอก ทั �งนี �จะ ต้องอาศัยความรอบรู้ 
ความรอบคอบ และขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้าง
พื �นฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าที�รัฐ 
นกัทฤษฎี และนกัธุรกิจ ทกุระดบัให้มีสาํนกึในคณุธรรม 
ความซื�อสตัย์สุจริต และให้มีความรอบรู้ที�เหมาะสม 
ดําเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติ ปัญญา 
และความรอบคอบ เ พื�อ ใ ห้สมดุลและพร้อมต่อ
การรองรับการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วและกว้างขวาง 
ทั �งด้านวตัถุและสงัคม สิ�งแวดล้อม รวมถึงวฒันธรรม
ภายนอกได้เป็นอยา่งดี 

 

งานวิจัยที1เกี1ยวข้อง 
จุฑาธิบดิ{ ฤก ษ์สันทัด  (2554) ศึกษาเรื�อง

พฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนและ
ข้าราชการในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า พนักงาน
บริษัทเอกชนและข้าราชการที�มีการออมเงินส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงมีอายุระหว่าง 20-30 ปี มีสถานภาพโสด 
ไม่มีผู้ อยู่ในอุปการะเลี �ยงดูพนักงานบริษัทเอกชนที�มี
การออมเงินจะมีรายได้เฉลี�ยอยู่ช่วง 20,001-25,000 
บาท ส่วนข้าราชการที�มีการออมเงินจะมีรายได้เฉลี�ย
อยูใ่นช่วง 15,001-20,000 บาท ด้านรายจ่ายพนกังาน
บริษัทเอกชนมีรายจ่ายเฉลี�ยตอ่เดือน 10,001-15,000 บาท 
และข้าราชการมีรายจ่ายเฉลี�ยตํ�ากว่าพนกังานเอกชน 

โดยมีรายจ่าย เฉลี�ยต่อ เดือนตํ�ากว่า 10,000 บาท 
ในส่วนด้านพฤติกรรมพบว่าทั �งพนกังานบริษัทเอกชน
แ ละ ข้ า ร า ช ก า ร ไม่มีการวางแผนการออม คือ ไม่มี
การกําหนดไว้แนน่อนในแตล่ะเดือน แตจ่ะออมตามเงิน
ที�เหลือ มีจํานวนเงินออมต่อเดือน 1,000-5,000 บาท 
และมีวัตถุประสงค์การออมคือ เพื�อเก็บไว้ใช้จ่ายใน
ยามฉกุเฉิน รูปแบบการออมสว่นใหญ่ออมประเภทเงิน
ฝากออมทรัพย์และมีแนวโน้มการออมในอนาคต
เพิ�มขึ �นด้านปัจจัยกําหนดการออมทั �งพนกังานเอกชน
และข้าราชการจะให้ความสําคญักับปัจจัยด้านระดับ
รายได้มากที�สดุ 

กฤตภาส เลิศสงคราม (2555) ศึกษาเรื�อง 
พฤติกรรมการออมและปัจจัยที�มีผลต่อการออมของ
พนกังานบริษัทพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ พบวา่พฤติกรรม
การออมของพนักงานบริษัทพฒันาอสงัหาริมทรัพย์
โดยส่วนใหญ่ออมในสถาบันการเงิน และจํานวนเงิน
ออมตํ�ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.37 โดยที�
จดุมุง่หมายของการออมสว่นใหญ่มีการออมเพื�อใช้จ่าย
ยามฉกุเฉินผู้ออมยงัมีความต้องการที�จะออมในระยะยาว 
แต่จํานวนเงินออมของผู้ ออมยังตํ�าอยู่ ดังนั �นควรหา
ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ก ร ะ ตุ้ น การออมให้เพิ�มมากขึ �น 
โดยอาจจะเพิ�มสทิธิประโยชน์จากการออมให้เพิ�มสงูขึ �น
เ พื�อ จูง ใ น ใ ห้ ประชากรกลุ่มนี �มีความต้องการออม 
หรือสถาบนัการเงินควรมีการติดตามผลอย่างต่อเนื�อง 
หาก จํานวนสมาชิกในครอบครัวเพิ�มขึ �น 1 คนทําให้
การออมลดลง 1.756 ดังนั �นจึงควรมีการวางแผน
ครอบครัวเพื�อไม่ให้มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมาก
เกินไป จํานวนคา่ใช้จ่ายในครอบครัวเพิ�มขึ �น 

กฤษณา มระ, พชัราวลยั ชัยปาณี, เมธินี 
วณิกกุล, รัฐชัย ศีลาเจริญ, นาถฤดี ศุภกิจจารักษ์ 
(2557) ศกึษาเรื�องพฤติกรรมการออมและปัจจยัที�มีผล
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ต่อรูปแบบการออมของผู้ออมในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล โดยมีวัตถุประสงค์เพื�อศึกษารูปแบบ
และปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจออมผ่านตลาดทุน  
จากการศกึษาพบวา่จากกลุม่ตวัอย่างของผู้ออมในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยเฉลี�ยมีการศึกษาดี 
มีรายไ ด้ปานก ลางไป ถึงค่อ น ข้างสูง และมีอตัรา
การออมเฉลี�ย ร้อยละ 32 ของรายได้ประจํา โดยที�
ว ัตถุประสงค์หลกัของการออมคือเพื�อไว้ใช้จ่ายหลงั
การเกษียณอาย ุรูปแบบการออมที�เลอืกคือการฝากเงิน
กับ ธ น า ค า ร  ซื �อ ก ร ม ธ รร ม์ ป ร ะ กัน ชี วิ ต  แ ละ ซื �อ
อสงัหาริมทรัพย์ มากกว่าการลงทนุซื �อตราสารการเงิน
ในตลาดทุน ผล ก า ร วิจ ัย พ บ ว่า ผู้ อ อ ม ท ร า บ ดีว ่า
การลงทุนซื �อตราสารการเงินจะได้รับผลตอบแทนสูง 
แต่ก็มีความเสี�ยงสงู และมีความซบัซ้อนเข้าใจยากจึง
ไม่สนใจ ที�จะลงทุน  นอกจากนั �นยงัพบว่า ผู้ออมให้
ความสําคัญต่อการจัดสรรเ งินออมไปลงทุนซื �อ
อสงัหาริมทรัพย์มากเป็นอันดับหนึ�ง เนื�องจากเชื�อว่า
การลงทนุประเภทนี �มีความเสี�ยงน้อยกว่าการลงทนุใน
ตราสารการเงิน รวมทั �งความจําเป็นในเรื�องที�อยูอ่าศยั 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

งานวิจยัครั �งนี �เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มีการ
เก็บข้อมูลแบบเชิงสํารวจ โดยสามารถแบ่งได้ 2 ส่วน
ดงันี � 

1. ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data) คือ ข้อมลู
ที�ต้องเก็บรวบรวมเอง วิธีการเก็บข้อมูลจะใช้การทํา
แบบสํารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็น
เครื�องมือในการสํารวจพฤติกรรมการออมของกลุ่ม
พนกังานบริษัทเอกชน โดยกลุ่มตวัอย่างจะเป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามเอง (Self-administered Questionnaire) 
เพื�อให้ได้ข้อมลูที�ตรงกบัความต้องการมากที�สดุ  

2. ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) คือ 
การศึกษาค้นคว้าจากตําราวิชาการ เอกสารและ
บ ท ค ว า ม ต่า ง  ๆ จากห้องสมุด อินเทอร์เน็ต และ
ผลงานวิจัยที�เกี�ยวข้องสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการออม
เงิน รวมถึงหนว่ยงานตา่ง ๆ ที�เกี�ยวข้อง 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั �งนี �ใช้แบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างรวมถึงการค้นคว้าจาก
ตําราและเอกสารต่าง ๆ เป็นแบบปฐมภูมิ (Primary 
Data) และข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) เพื�อ
ศึ ก ษ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร อ อ ม ข อ ง ก ลุ่ ม พ นั ก ง า น
บริษัทเอกชน ซึ�งผู้วิจยัได้ทําการดําเนินการเก็บตวัอย่าง
ตามขั �นตอนดงันี � 

1. จัดทําแ บ บ ส อ บ ถ า ม  พร้อมทั �งหาค่า
ความเชื�อมั�น แ ล ะ ค ว า ม เ ที�ย ง ต ร ง ของคําถามเมื�อ
แบบสอบถามผ่านตามที�กําหนดผู้ วิจัยดําเนินการแจก
แบบสอบถามด้วยตัวเอง และบางส่วนมอบให้ผู้ แทน
แจกไปยงักลุม่ตวัอย่างจํานวน 400 ตวัอย่าง และเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามคืน 

2. ผู้ วิจ ัย นํา แ บ บ ส อ บ ถ า ม มาตรวจสอบ
ความเรียบร้อยและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
แล้วนําข้อมูลที�ได้มาลงรหสั และนําไปวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการคํานวณหลงั
จากนั �นนํามาวิเคราะห์เพื�อหาความสมัพันธ์ระหว่าง
ปัจจยัตามที�ตั �งสมมติฐานไว้  

 

สถติิที1ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษาค้นคว้างานวิจัยในครั �งนี � จะใช้

การคํานวณคา่สถิติดงันี � 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ใช้ในการศึกษาเกี�ยวกับพฤติกรรม โดยใช้ข้อมูลทั�วไป
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ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
พฤติกรรมการออมและปัจจัยที�มีผลต่อการตัดสินใจ
ออมโดยใช้คา่สถิติ คือ คา่ความถี� (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) คา่เฉลี�ย (Mean) และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เพื�อช่วยในการหาคําตอบที�เป็น
แนวทางสนบัสนนุการตดัสนิใจ 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
ใช้เพื�อหาความสมัพนัธ์ของข้อมลูและทดสอบสมมติฐาน
การวิจัย โดยเป็นการนําผลที� ได้มาจากกลุ่มตัวอย่าง 
(Sample) ไปใช้อ้างอิงและอธิบายถึงกลุ่มประชากร 
(Population) ทั �งหมด การบรรยายหรือสรุปผลจะใช้
หลกัความน่าจะเป็น (Probability) มาทดสอบสมมติฐาน 
โดยใ ช้ค่าสถิติ  Chi Square, T-Test และ ANOVA 
(F-Test) 
 

ผลการวิจัย 
ส่วนที1  1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะประชากร

ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิจัยพบว่าพนักงานบริษัทเอกชนที�มี

การออมสว่นใหญ่เป็นเพศชายมีช่วงอายรุะหว่าง 26 – 
35 ปี มีสถานภาพสมรสแล้ว ระดับการศึกษาอยู่ใน
ระดบัปริญญาตรี อายุงานอยู่ระหว่าง 5 – 10 ปี มีรายได้
เ ฉลี�ย ต่อ เ ดือ น  15,001 - 20,000 บาท ส่วนใหญ่มี
จํานวนผู้อยู่ในอปุการะทําให้มีค่าใช้จ่ายเฉลี�ยต่อเดือน
อยูที่� 10,001 – 20,000 บาท 

ส่วนที1  2 ผลก ารวิ เ ค ราะ ห์พฤติกรรม
การออมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในด้านพฤติกรรมการออมพบว่าพนักงาน
บริษัทเอกชนส่วนใหญ่ฝากเงินกับสถาบนัการเงิน 
มีจํานวนเงินออมเฉลี�ยต่อเดือนอยู่ที� 3,001 – 5,000 บาท 
โดยมีวตัถปุระสงค์ในการออมเพื�อเก็บไว้ใช้จ่ายในยาม
ฉกุเฉิน  

ส่วนที1  3 ปัจจัยที1มีผลในการตัดสินใจ
ออมของของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ปัจจัยที� ไม่มีผลต่อการตัดสินใจออมของ
พนกังานบริษัทเอกชน ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและ
สังคม ด้านลักษณะการออม ด้านผลตอบแทน และ
ปัจจัย ที�มี ผลต่อการตัดสินใจออมของพนักงาน
บริษัท เอกช นไ ด้แ ก่ ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการออม  
ส่วนใหญ่นั �นจะออมไว้เพื�อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน ออม
เพื�อซื �อสินทรัพย์ ออมเผื�อเกษียณอายุ ออมเพื�อลงทุน
ตามลาํดบั 

 

อภปิรายผล  
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า

กลุ่มตวัอย่างพนกังานบริษัทเอกชนเพศชายและเพศหญิง 
ส่วนใหญ่มีช่วงอายุระหว่าง 26 – 35 ปี ซึ�งถือว่าเป็น
ช่วงวยัทํางานมีสถานภาพสมรสแล้ว ระดบัการศึกษา
อยู่ในระดบัปริญญาตรี มีอายงุานมีอยู่ระหว่าง 5 – 10 ปี 
ส่วนใหญ่มีจํานวนผู้ อยู่ในอุปการะทําให้มีค่าใช้จ่าย
เฉลี�ยอยูที่� 15,000 – 20,000 บาท/เดือน สง่ผลให้เหลือ
เงินออมจํานวนน้อยลงในแต่ละเดือน สอดคล้องกับ
งานวิจัย จุฑาธิบดิ{ ฤกษ์สนัทัด (2554) ศึกษาเรื�อง
พฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนและ
ข้าราชการในเขตกรุงเทพมหานคร จาการศึกษาพบว่า 
พนกังานบริษัทเอกชนและข้าราชการที�มีการออมเงิน
ส่วนใหญ่ เ ป็น เพศหญิง  มีอายุระหว่า ง  20-30 ปี 
มีสถานภาพโสด และไม่มีผู้ อยู่ในอุปการะเลี �ยงดู
พนกังานบริษัทเอกชนที�มีการออมเงินจะมีรายได้เฉลี�ย
อยู่ช่ว ง  20,001-25,000 บาท ส่วน ข้าราชการ ที�มี
การออมเงินจะมีรายได้เฉลี�ยอยูใ่นช่วง 15,001-20,000 
บาท ด้านรายจ่ายพนกังานบริษัทเอกชนมีรายจ่ายเฉลี�ย
ต่อเดือน 10,001-15,000 บาท และข้าราชการมี
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รายจ่ายเฉลี�ยตํ�ากว่าพนักงานเอกชน โดยมีรายจ่าย
เฉลี�ยต่อเดือนตํ�ากว่า 10,000 บาท ในสว่นด้านพฤติกรรม
พบว่าทั �งพนักงานบริษัทเอกชนและข้าราชการไม่มี
การวางแผนการออม คือ ไม่มีการกําหนดไว้แน่นอนใน
แต่ละเดือน แต่จะออมตามเงินที�เหลือ มีจํานวนเงิน
ออมต่อเดือน 1,000-5,000 บาท และมีวัตถุประสงค์
การออมคือ เพื�อเก็บไว้ใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน ด้านรูปแบบ
การออมสว่นใหญ่ออมประเภทเงินฝากออมทรัพย์และมี
แ น ว โ น้ ม ก า ร อ อ ม ใ น อ น า ค ต เพิ�มขึ �น ด้านปัจจัย
กําหนดการออมทั �งพนกังานเอกชนและข้าราชการจะให้
ความสาํคญักบัปัจจยัด้านระดบัรายได้มากที�สดุ 

2. ผลการวิเคราะห์ด้านพฤติกรรมการออม 
 พนกังานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร

สว่นใหญ่เลือกที�จะออมเงินโดยผ่านช่องทางการฝากเงิน
กับสถาบันการเงิน จํานวนเงินออมโดยเฉลี�ยอยู่ ที� 
3,000-5,000 บาท มีระยะเวลาในการออม 1- 5 ปี 
โดยสว่นใหญ่วตัถปุระสงค์เพื�อเก็บเงินออมไว้ใช้จ่ายใน
ยามฉกุเฉินคิดเป็นร้อยละ 40.0 สอดคล้องกบังานวิจัย
ข อ ง  ก ฤ ต ภา ส  เ ลิศ สง ค ร า ม  (2555) ศึกษาเรื�อง 
พฤติกรรมการออมและปัจจัยที�มีผลต่อการออมของ
พนกังานบริษัทพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ พบวา่พฤติกรรม
การออมของพนกังานบริษัทพฒันาอสงัหาริมทรัพย์
โดยส่วนใหญ่ออมในสถาบันการเงิน และจํานวนเงิน
ออมตํ�ากว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.37 โดยที�
จดุมุง่หมายของการออมสว่นใหญ่มีการออมเพื�อใช้จ่าย
ยามฉกุเฉินผู้ออมยงัมีความต้องการที�จะออมในระยะยาว 
แต่จํานวนเงินออมของผู้ ออมยังตํ�าอยู่ ดังนั �นควรหา
ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ก ร ะ ตุ้ น การออมให้เพิ�มมากขึ �น 
โดยอาจจะเพิ�มสทิธิประโยชน์จากการออมให้เพิ�มสงูขึ �น
เ พื�อจูง ใน ใ ห้ป ร ะช าก ร กลุ่มนี �มีความต้องการออม 
หรือสถาบนัการเงินควรมีการติดตามผลอย่างต่อเนื�อง 

หาก จํา นว นสมาชิกในครอบครัวเพิ�มขึ �น 1 คนทําให้
การออมลดลง 1.756 ดังนั �นจึงควรมีการวางแผน
ครอบครัวเพื�อไม่ให้มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมาก
เกินไป จํานวนคา่ใช้จ่ายในครอบครัวเพิ�มขึ �น 

3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยกําหนดการออม 
จากการศึกษาพบว่าภาพรวมของกลุ่มตวัอย่างจะให้
ความสําคัญเ กี�ยวกับแรงจูงใจในการออมมากที�สดุ 
โด ย ส่ว นใ ห ญ่นั �นอ อ ม เ พื�อ ใ ช้ จ่าย ใ น ยามฉุกเฉิน 
ออมเพื�อซื �อสินทรัพย์ ออมเผื�อเกษียณอายุ และออม
เพื�อการลงทุนซึ�งกลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญอยู่ใน
ระดับมากซึ� งสอดคล้องกับงานวิจัยของปิย รัตน์ 
กฤษณามระ, พชัราวลยั ชยัปาณี, เมธินี วณิกกุล, รัฐชยั 
ศีลาเจริญ, นาถฤดี ศภุกิจจารักษ์ (2557) ศึกษาเรื�อง
พฤติกรรมการออมและปัจจยัที�มีผลต่อรูปแบบการออม
ของผู้ออมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมี
วัตถุประสงค์ เ พื�อศึกษารูปแบบและปัจจยัที�มีผลต่อ
การตัดสินใจออมผ่านตลาดทุน จากการศึกษาพบว่า
จากกลุม่ตวัอยา่งของผู้ออมในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลโดยเฉลี�ยมีการศกึษาดี มีรายได้ปานกลางไป
ถึงค่อนข้างสูง และมีอัตราการออมเฉลี�ย ร้อยละ 32 
ของรายได้ประจํา โดยที�วตัถปุระสงค์หลกัของการออม
คือเพื�อไว้ใช้จ่ายหลงัการเกษียณอาย ุรูปแบบการออมที�
เลือกคือการฝากเงินกับธนาคาร ซื �อกรมธรรม์ประกัน
ชีวิต และซื �ออสงัหาริมทรัพย์ มากกว่าการลงทนุซื �อตรา
สารการเงินในตลาดทนุ ผลการวิจยัพบว่าผู้ออมทราบดีว่า
การลงทุนซื �อตราสารการเงินจะได้รับผลตอบแทนสูง 
แต่ก็มีความเสี�ยงสงู และมีความซบัซ้อนเข้าใจยากจึง
ไม่สนใจที�จะลงทุน นอกจากนั �นยังพบว่า ผู้ ออมให้
ความสําคัญต่อการจัดสรรเ งินออมไปลงทุนซื �อ
อสงัหาริมทรัพย์มากเป็นอันดับหนึ�ง เนื�องจากเชื�อว่า
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การลงทนุประเภทนี �มีความเสี�ยงน้อยกว่าการลงทนุใน
ตราสารการเงิน รวมทั �งความจําเป็นในเรื�องที�อยูอ่าศยั 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะที1ได้จากการวิจัย 
1. แบบสอบถามมีความเข้าใจยากในบางสว่น 

ผู้ ตอ บแ บบสอบ ถา มจําเป็นต้องใช้ความรู้ขั �นสูงใน
การตอบแบบสอบถาม ทําให้เกิดความสบัสนและไม่ได้
ข้อมลูที�ถกูต้อง  

2. ควรเพิ�มข้อคําถามปลายเปิดให้มากขึ �น 
เช่น วตัถุประสงค์การออมของท่านคืออะไรโปรดระบ ุ
เพื�อให้เห็นเป้าหมายของการออมที�ชดัเจนขึ �น  

3. ควรเพิ�มในข้อคําถามเกี�ยวกับปัจจัยด้าน
ความเสี�ยง เ พื�อจะได้ รับ รู้และเข้าใจเกี�ยวกบัรูปแบบ
การออมของผู้ ออมได้ชัดเจนขึ �น ซึ�งแต่ละบุคคลชอบ
หรือรับความเสี�ยงได้ไม่เท่ากัน บางคนชอบความเสี�ยง
มากผลตอบแทนสงู หรือบางคนไม่ชอบความเสี�ยงเลย 
เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 
ผู้ศึกษาเห็นว่าหวัข้อการศึกษาสามารถนําไป

ตอ่ยอดในการศกึษาครั �งตอ่ไปได้ดงัตอ่ไปนี � 

1. ศึกษาเกี�ยวกบัปัญหาการออมของพนกังาน
เอกชน เช่น ปัจจัยใดที�มีผลโดยตรงต่อการออมทําให้
พนกังานเอกชนนั �นมีการวางแผนการออมที�ไม่แน่นอน 
รวมถึง ข้อมูล ที�วิ เ คราะห์ ได้จะช่วยเป็นแนวทางใน
การวางแผนการออมตอ่ไป 

2. สามารถนําข้อมลูไปศกึษาในเชิงเปรียบเทียบ
และนําข้อมลูมาวิเคราะห์ปริมาณการออมของพนกังาน
เอกชนเพื�อเป็นประโยชน์ให้กับหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง
สามารถนําไปใช้ในการกําหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์ใน
การออมให้สอดคล้องและตรงกบัวตัถปุระสงค์ของ
ผู้ออมได้มากขึ �น 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัCงต่อไป 
1. ควรกําหนดรายละเอียดให้ชัดเจนว่า

พนกังานบริษัทเอกชนในเขตต่าง ๆ 4 เขตดังกล่าวว่า
เป็นพนักงานบริษัทเอกชนที�มีอยู่ในภูมิลําเนานั �น ๆ
หรือไม่หรือเป็นพนักงานบริษัทเอกชนในเขตอื�นที�มา
ทํางานใน 4 เขตดงักลา่วก็ได้ 

2. ควรมีการเปรียบเทียบระหว่างช่วงอายุ
ของพนกังานบริษัทเอกชนว่าอยู่ใน Generation ไหน
เพื�อจะได้ทราบจุดประสงค์และจุดมุ่งหมายที�ชัดเจน
ของแตล่ะช่วงอาย ุ
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