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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการโอนย้ายข้าราชการสถานีดบัเพลิงบางโพ 
กองปฏิบัติการดบัเพลิง 3 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
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Bangkok Metropolitan 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยคร้ังน้ีเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานี
ดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล และเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ ประชากร 
ได้แก่ ข้าราชการในสายงานการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสถานีดับเพลิงบางโพ จํานวนทั้งสิ้น 44 คน 
ผลการวิจัยพบว่า 1. โดยภาพรวม ข้าราชการที่มีประสบการณ์ในการทํางานแตกต่างกันมีแนวโน้มการโอนย้าย
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบความแตกต่างจึงนําผลการวิเคราะห์ที่ได้ไปทําการ
ทดสอบเป็นรายคู่ เพ่ือดูกลุ่มใดมีแนวโน้มการโอนย้ายแตกต่างกัน โดยวิธีการของ LSD พบว่า คู่ที่แตกต่างกัน 
ได้แก่ กลุ่มข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี มีแนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ 
5-10 ปี กลุ่มข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี มีแนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการท่ีมีประสบการณ์
มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 2. ปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ พบว่า ตัวแปร                
ที่สามารถพยากรณ์แนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพในภาพรวม ได้แก่ ด้านบรรยากาศ                   
ในการทํางาน  
 

คําสําคญั : ปัจจัยที่ส่งผล/การโอนย้ายข้าราชการ  
 

ABSTRACT 
 The objectives this research project are to compare the opinions towards the 

transfer of the officers of Bangpho Fire and Rescue Station, Fire Extinguishing Unit 3, Office of 
Public Disaster Prevention and Relief, Bangkok Metropolitan, sorted by personal particulars; 
and to study on the factors for the transfer. The samples are 44 officials. The findings are as 
follows. 1. The results from the comparison of the transfer with One-way ANOVA technique 
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show that the officials with different work experiences have different tendency to transfer 
with the statistical significance level of 0.05. Afterwards, the samples are tested with LSD 
(Least Significant Different) technique. The two pairs that show difference are the group of 
officials with lower than 5 year-experience with higher tendency to transfer than those with 
5 – 10 year- experience; and the group of officials with lower than 5 year-experience with 
higher tendency than those with 10 year- experience or higher. 2.The factor that affects the 
overall transfer is the work ambience with 23% prediction.  

 
Keywords: Factors/Transfer 
 
บทนํา  
 ในบรรดาทรัพยากรการบริหารอันประกอบด้วย คน เงิน วัตถุดิบ เครื่องจักรการจัดการตลาดน้ัน 
เป็นที่ยอมรับกันอย่างเป็นสากล ว่า คน เป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าที่สูงสุดขององค์การ จนกล่าวว่าคน หรือ
ทรัพยากรมนุษยเป็นสินทรัพย์ (Assets) ที่มีทั้งคุณค่าและเกียรติภูมิทั้งน้ีเพราะทรัพยากรมนุษย์จะทําหน้าที่ 
“บริหาร” ทรัพยากรอ่ืน ๆ จนกระทั่งกลายเป็นผลผลิต ซึ่งอาจอยู่ในรูปของสินค้าหรือบริการข้ึนอยู่กับประเภท
และวัตถุประสงค์ขององค์การ ดังน้ัน องค์การใดที่สามารถสรรหา พัฒนา และธํารงไวซึ่งบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสม องค์การน้ัน ย่อมมีศักยภาพท่ีจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ (สุนันทา เลาหนันทน์, 2546, หน้า 1) ดังที่นักวิชาการกล่าวว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
เป็นสิ่งที่สําคัญในการบริหารงานบุคคล เมื่อบุคลากรมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานย่อมนําไปสู่การมีขวัญ
และกําลังใจในการทํางานมากขึ้น มีความกระตือรือร้นต้ังใจ ให้ผลงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และส่งผลให้
งานมีคุณภาพ บุคลากรท่ีพึงพอใจในงาน จะมีความต้ังใจและมีความรับผิดชอบในการทํางาน (ปิยะพร  
สร้อยทอง, 2544, หน้า 36) ในทางตรงข้าม หากบุคลากรไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน หรือมีความพอใจน้อย 
มักไม่สนใจงาน มีแนวโน้มการขาดงานบ่อยขึ้นและอาจถึงขั้นลาออกจากงาน ระดับความพอใจของผู้ปฏิบัติงาน
ที่วัดได้ ในระยะหน่ึงอาจใช้เป็นตัวทํานายอัตราการขาดงานของคนกลุ่มเดียวกันในระยะเวลาต่อมาได้ ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าคนทํางานที่ไม่พอใจในงานมักมีแนวโน้มที่จะขาดงานมากกว่าคนที่มีความพึงพอใจในงาน (สร้อย
ตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ, 2545, หน้า 143-145) 
 การท่ีบุคลากรจะทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพจะขึ้นอยู่กับความร่วมมือและเสียสละใน                     
การทํางานอย่างจริงจังของบุคคลในองค์กร ซึ่งความร่วมมือดังกล่าวอาจมีสาเหตุมาจากหลายประการ สาเหตุ
ประการหน่ึง คือ ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรภายในองค์กรเพราะความพึงพอใจจะเป็น
แรงผลักดันให้บุคคลทํางานด้วยความกระตือรือร้น ด้วยความสมัครใจและมีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน    
ทําให้องค์การบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพในที่สุด ความพึงพอใจในงานจึงนับว่ามีค่าย่ิงสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงานทุกคนเป็นเร่ืองที่ผู้บริหารทุกระดับควรให้ความสนใจและนํามาเป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์
งานและการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ในองค์กรให้เกิดความพึงพอใจในงานอัน
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จะนําไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรในสังกัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและนําไปสู่
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ได้ต้ังไว้ (จันทร์แรม พุทธนุกูล, 2554, หน้า 1) 
 จากการให้สัมภาษณ์ของหัวหน้าสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 พบว่า ปัญหา  
ด้านบุคลากรเก่ียวกับการโอนย้าย เน่ืองจากมีการโอนย้ายกลับไปภูมิลําเนาเดิมมีการโอนย้ายเปลี่ยนสายงาน 
การขอย้ายไปทํางานในหน้าที่อ่ืนที่มีความก้าวหน้าในอาชีพไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของกรุงเทพมหานครเองหรือ
การไปสอบบรรจุเข้ารับราชการในหน่วยงานราชการอ่ืนรวมถึงการโอนย้ายกลับไปทํางานกับหน่วยงานราชการ
ส่วนท้องถิ่นเป็นจํานวนมาก (นายณัฐธวัช สุภจินต์, 2559)  
 จากปัญหาดังกล่าวทําให้สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นหน่วยงาน
หลักต้องสูญเสียกําลังคนที่มีความรู้ความสามารถตลอดจนสูญเสียงบประมาณในการรับข้าราชการและฝึกอบรม
ให้กับข้าราชการใหม่ อีกทั้งทําให้เกิดการสูญเสียโอกาสในการที่จะส่งข้าราชการไปอบรมในหลักสูตรพิเศษต่อไป
แต่กลับต้องมาอบรมหลักสูตรเบื้องต้นใหม่ให้กับข้าราชการท่ีสอบบรรจุเข้ามาใหม่เสมอ ๆ  ดังน้ัน      ผู้ศึกษา
สนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 สํานัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร เพ่ือนําผลการศึกษามากําหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาการ
โอนย้ายข้าราชการที่จะเกิดขึ้นอยู่บ่อยคร้ัง และเพ่ือช่วยบํารุงรักษาบุคลากรของหน่วยงานเอาไว้ให้นานที่สุดเท่าที่
จะกระทําได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ 
กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 2.   เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง 3 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร   
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านประชากร ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ข้าราชการในสายงานการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของสถานีดับเพลิงบางโพ สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งสิ้น 44 คน       
โดยทําการวิจัยกับประชากรท้ังหมด จํานวน 44 คน  
 2.  ขอบเขตด้านตัวแปร ตัวแปรอิสระ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส            
ระดับการศึกษา รายได้ ประสบการณ์ในการทํางาน และการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ                    
ซึ่งแบ่งออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่  ด้านความพึงพอใจ ด้านโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ ด้านค่าตอบแทนจากการทํางาน 
ด้านความเหมาะสมนโยบายการบริหาร ด้านบรรยากาศในการทํางาน ด้านความสัมพันธภาพกับเพ่ือนร่วมงาน และ
ด้านความผูกพันในองค์กร  ตัวแปรตาม  ไ ด้แก่  การโอนย้ายของข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ                   
กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
 3. ขอบเขตด้านเวลา การวิจัยครั้งน้ีใช้ระยะเวลาดําเนินการวิจัยเดือน มกราคม – พฤศจิกายน 2559 
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การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครั้งน้ีมุ่งศึกษาเกี่ยวกับการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 
สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร  
  การศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาตัวแบบการโอนย้าย ของ ดีโคติสและซัมเมอร์ (DeCotils and 
Summers, 1987, pp. 445 – 470) เพ่ือนํามากําหนดเป็นตัวแปรอิสระ สําหรับตัวแปรตามได้ศึกษาตัวแบบจาก
แนวคิดเก่ียวกับแนวโน้มการโอนย้ายของ Johns (1992, pp. 149-152) นํามากําหนดเป็นตัวแปรตามซึ่งเป็น
ปัจจัยสําคัญที่มีผลต่อการโอนย้าย ดังภาพ  
        

ตัวแปรอิสระ                   ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการในสายงาน               
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสถานีดับเพลิงบางโพ สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จํานวน 44 คน 
โดยทําการวิจัยกับประชาชนทั้ง 44 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม เกี่ยวกับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
โอนย้ายข้าราชการในสายงานการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสถานีดับเพลิงบางโพมีดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลวัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการโอนย้ายข้าราชการ  
 ตอนที่ 3 ข้อมูลวัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับแนวโน้มการโอนย้ายของข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส  
4. ระดับการศึกษา 
5. รายได้ 
6. ประสบการณ์ในการทํางาน 

การโอนย้ายของข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ 
กองปฏิบัติการดับเพลิง 3  

สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการโอนย้ายข้าราชการ 
1. ด้านความพึงพอใจ 
2. ด้านโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ 
3. ด้านค่าตอบแทนจากการทํางาน  
4. ด้านความเหมาะสมนโยบายการบริหาร  
5. ด้านบรรยากาศในการทํางาน 
6. ด้านความสัมพันธภาพกับเพ่ือนร่วมงาน 
7. ด้านความผูกพันในองค์กร 
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 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา                    
จากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน โดยเลือกข้อที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 ส่วนข้อใดมีค่าน้อยกว่า 0.5 ผู้วิจัยนํามา
ปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และการตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (reliability) โดยทดสอบ (Try-
out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .907 

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป และแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
 1.   สถิติเชิงพรรณนา เพ่ือบรรยายข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม                  
โดยใช้การแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละ ปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ 
วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้คู่กับค่าเฉล่ียเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายข้อมูล  

 2. สถิติเชิงอ้างอิง T-test ใช้สําหรับทดสอบความแตกต่างด้านปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีตัวแปร                 
2 กลุ่ม F-test ใช้สําหรับการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระมี
ต้ังแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผู้วิจัยทําการตรวจสอบ
ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ (LSD.Least Significant Different) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร โดยใช้
สถิติ SRA (Simple regression analysis)/MRA (Multiple regression analysis)  
 

ผลการวิจัย 
 

ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 
ปัจจัยส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

1.  เพศ   
    ชาย 43 97.73 
    หญิง 1 2.27 
2.  อายุ   
    31 ปี – 40 ปี 32 72.73 
     41 ปี – 50 ปี 9 20.45 
     51 ปีขึ้นไป 3 6.82 
3.  สถานภาพ   
    โสด  22 50.00 
     สมรส 22 50.00 
4.  ระดับการศึกษา   
    ตํ่ากว่าปริญญาตรี 13 29.54 

     ปริญญาตร ี 25 56.82 
    สูงกว่าปริญญาตรี  6 13.64 
5. รายได้   
    15,000 – 25,000 บาท 39 88.64 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 
    25,001 บาทข้ึนไป 5 11.36 
6.  ประสบการณ์ในการทํางาน   
    ตํ่ากว่า 5 ปี 8 18.18 
    5 – 10 ปี 20 45.45 
    มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 16 36.37 

รวม 44 100.00 
 
 1.  ข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 31 ปี – 40 ปี 
เมื่อพิจารณาด้านสถานภาพส่วนใหญ่ข้าราชการสถานีดับเพลิงมีสถานภาพโสด และมีสถานภาพสมรส                  
ส่วนด้านการศึกษาพบว่า ข้าราชการส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับตํ่ากว่าปริญญาตรี มีรายได้อยู่ที่ 15,000 – 25,000 
บาทต่อเดือน และประสบการณ์ในการทํางานมาแล้ว 5 – 10 ปี  
 
ตารางที่  2 ข้อมูลวัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการโอนย้ายข้าราชการ ในภาพรวม 

ปัจจัยที่มีผลต่อการโอนย้ายข้าราชการ  S.D. ระดับความคดิเห็น อันดับ 
1.  ด้านความพึงพอใจในงาน 3.50 0.61 มาก 3 
2.  ด้านโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ 3.13 0.73 ปานกลาง 7 
3.  ด้านค่าตอบแทนจากการทํางาน 3.31 0.76 ปานกลาง 4 

ตารางที่ 2 (ต่อ) 
ปัจจัยที่มีผลต่อการโอนย้ายข้าราชการ  S.D. ระดับความคดิเห็น อันดับ 

4.  ด้านความเหมาะสมนโยบายการบริหาร 3.20 0.66 ปานกลาง 6 
5.  ด้านบรรยากาศในการทํางาน 3.23 0.63 ปานกลาง 5 
6.  ด้านสัมพันธภาพกับเพ่ือนร่วมงาน 3.61 0.74 มาก 2 
7.  ด้านความผกูพันในองค์กร 3.70 0.63 มาก 1 

รวม 3.38 0.52 ปานกลาง  
 

 2.  ข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
การโอนย้ายข้าราชการ ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.38) เมื่อพิจารณาถึงรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความผูกพันในองค์กร ( = 3.70) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 
ด้านสัมพันธภาพกับเพ่ือนร่วมงาน ( = 3.61) มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ด้านความพึงพอใจในงาน              (
= 3.50) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ ด้านโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ                 
( = 3.13) มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง  
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ตารางที ่ 3 ข้อมูลวัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการ ในภาพรวม 
ความคิดเหน็เก่ียวกับแนวโน้มการโอนย้ายของข้าราชการ  S.D. ระดับความคิดเห็น อันดับ 

1. มีความรู้สึกว่าปัญหาและอุปสรรคในการทํางานมีส่วนทํา
ให้ท่านอยากโอนย้ายงาน  

3.27 0.66 ปานกลาง 4 

2. รู้สึกว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในที่ทาํงานมีส่วนทํา
ให้ท่านอยากจะโอนย้ายงานไปสังกัดอ่ืน 

2.91 0.74 ปานกลาง 8 

3. รู้สึกว่าไม่มีงานอ่ืนใดที่เหมาะสมกับท่านมากกว่างานที่
ท่านทําอยู่ในปัจจุบันน้ี 

2.59 0.76 ปานกลาง 10 

4. รู้สกึว่าเพ่ือน ๆ  ในวิชาชีพเดียวกันที่โอนย้ายไปทํางานที่อ่ืน 
ส่วนใหญ่ประสบความสําเรจ็มากขึ้นกว่าเดิม 

3.86 0.70 มาก 1 

5. เคยคิดจะเปลี่ยนงานบ่อยคร้ังแต่ยังไม่สามารถโอนย้ายได้ 3.23 1.03 ปานกลาง 5 
6. หากมีผูม้าชักชวนให้ท่านโอนย้ายงานโดยให้ค่าตอบแทน
สูงกว่าปัจจุบัน ท่านจะโอนย้ายทันที 

3.41 1.06 ปานกลาง 3 

7. มีโอกาสท่ีเหมาะสมจะตัดสินใจโอนย้ายจากตําแหน่งโดยทนัท ี 3.48 1.09 ปานกลาง 2 
8. รู้สึกว่าไม่ต้องการเริ่มต้นเรียนรู้งานในหน่วยงานใหม่ 3.11 0.78 ปานกลาง 6 
9. ในขณะนี้ต้องการโอนย้ายงานไปจากสถานีดับเพลิงบางโพ 2.82 1.11 ปานกลาง 9 
10. ขณะนี้กําลังหางานใหม่ที่เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของท่านมากกว่างานที่ทําอยู่ในปัจจุบัน 

2.98 0.93 ปานกลาง 7 

รวม 3.17 0.56 ปานกลาง  
 

 3.  ข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
แนวโน้มการโอนย้ายในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีแนวโน้มการโอนย้ายมีค่าเฉล่ียมากที่สุด คือข้อที่ว่ารู้สึกว่าเพ่ือน ๆ ในวิชาชีพเดียวกันที่โอนย้ายไปทํางานที่อ่ืน 
ส่วนใหญ่ประสบความสําเร็จมากขึ้นกว่าเดิม ( = 3.86) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อที่ว่ามีโอกาสท่ี
เหมาะสมจะตัดสินใจโอนย้ายจากตําแหน่งโดยทันที ( = 3.48) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง หากมีผู้มา
ชักชวนให้โอนย้ายงานโดยให้ค่าตอบแทนสูงกว่าปัจจุบันจะโอนย้ายทันที ( =3.41) มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปาน
กลางมีความรู้สึกว่าปัญหาและอุปสรรคในการทํางานมีส่วนทําให้ท่านอยากโอนย้ายงาน ( = 3.27) มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับปานกลาง เคยคิดจะเปล่ียนงานบ่อยคร้ังแต่ยังไม่สามารถโอนย้ายได้ ( =3.23) มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียแนวโน้มการโอนย้ายน้อยที่สุดคือ รู้สึกว่าไม่มีงานอ่ืนใดที่เหมาะสมกับท่าน
มากกว่างานที่ท่านทําอยู่ในปัจจุบันน้ี ( =2.59) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามเพศ 

แนวโน้มการโอนย้าย 
ชาย  หญิง  t P.Value

 S.D.  S.D. 
แนวโน้มการโอนย้ายภาพรวม 3.17 0.57 3.10 0.00 .12 .91 

  

 4.  เปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามเพศ ในภาพรวมเพศ
ชายมีค่าเฉลี่ยแนวโน้มการโอนย้ายที่ค่าเฉลี่ย 3.17 ในขณะที่เพศหญิงมีค่าเฉลี่ย 3.10 เมื่อทําการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างค่าเฉล่ียแนวโน้มการโอนย้ายของข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ ด้วยวิธีการ                 t-test 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบว่า ในภาพรวมเพศชายกับเพศหญิงมีแนวโน้มการโอนย้ายไม่แตกต่างกัน 
   

ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามอายุ 

แนวโน้มการโอนย้าย 
31 ปี – 40 ปี 41 ปี – 50 ปี 51 ปีขึ้นไป 

F P.Value
  S.D.  S.D.  S.D. 

ภาพรวม 3.26 0.54 2.91 0.54 2.93 0.76 1.67 0.20 
 

 5.  การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามอายุ โดยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) โดยภาพรวมพบว่า ข้าราชการท่ีมีอายุแตกต่างกันมี
แนวโน้มการโอนย้ายไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
   
ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามสถานภาพ 

 6.  ในภาพรวมสถานภาพโสดมีค่าเฉล่ียแนวโน้มการโอนย้ายที่ค่าเฉลี่ย 3.14 ในขณะที่สถานภาพ
สมรสมีค่าเฉลี่ย 3.19 เมื่อทําการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียแนวโน้มการโอนย้ายของข้าราชการสถานี
ดับเพลิงบางโพ ด้วยวิธีการ t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบว่า ในภาพรวมสถานภาพโสดกับ
สถานภาพสมรสมีแนวโน้มการโอนย้ายไม่แตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
   

แนวโน้มการโอนย้าย 
โสด สมรส t P.Value

  S.D.  S.D. 
ภาพรวม 3.14 0.60 3.19 0.54 -.29 .77 
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ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลงิบางโพ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 7.  การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามระดับการศึกษา 
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) โดยภาพรวมพบว่า ข้าราชการที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันมีแนวโน้มการโอนย้ายไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   

ตารางที่ 8  การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามรายได้ 

แนวโน้มการโอนย้าย 
15,000 – 25,000 บาท  25,001 บาทขึ้นไป t P.Value

 S.D.  S.D. 
แนวโน้มการโอนย้ายภาพรวม 3.20 0.53 2.92 0.78 1.04 0.30 

 8.  ในภาพรวมรายได้ 15,000 – 25,000 บาท มีค่าเฉลี่ยแนวโน้มการโอนย้ายที่ค่าเฉลี่ย 3.20 ในขณะท่ี
รายได้ 25,001 บาทข้ึนไป มีค่าเฉล่ีย 2.92 เมื่อทําการเปรียบเทียบความแตกต่าง ด้วยวิธีการ t-test พบว่า ใน
ภาพรวมรายได้ 15,000 – 25,000 บาท กับรายได้ 25,001 บาทข้ึนไป มีแนวโน้มการโอนย้ายไม่แตกต่างกัน   

 

ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามประสบการณ์ในการทํางาน 

 9.  การเปรียบเทียบแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ จําแนกตามระดับ
การศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยภาพรวมพบว่า ข้าราชการที่มีประสบการณ์ในการ
ทํางานแตกต่างกัน มีแนวโน้มการโอนย้ายแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05เมื่อพบความแตกต่าง
จึงนําผลการวิเคราะห์ที่ได้ไป ทําการทดสอบเป็นรายคู่ เพ่ือดูกลุ่มใดมีแนวโน้มการโอนย้ายแตกต่างกัน โดยวิธีการ
ของ LSD และจากการตรวจสอบรายคู่ความแตกต่างค่าเฉล่ียแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ 
จําแนกตามประสบการณ์ในการทํางานพบว่า คู่ที่แตกต่างกัน ได้แก่ กลุ่มข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี 
มีแนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี กลุ่มข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี มี
แนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
 10.   การทดสอบสมมุติฐานโดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ พบว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่
มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพในภาพรวม (y) ได้แก่ ด้านบรรยากาศในการทํางาน (x5) 
โดยตัวแปรน้ีสามารถพยากรณ์แนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพในภาพรวม (y) ได้ร้อยละ 23 
 

แนวโน้มการโอนย้าย 
ตํ่ากว่าปริญญาตร ี ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี

F P.Value
  S.D.  S.D.  S.D. 

ภาพรวม 3.19 0.51 3.05 0.54 3.32 0.84 .53 .60 

แนวโน้มการโอนย้าย 
ตํ่ากว่า 5 ปี 5 – 10 ปี มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

F P.Value
  S.D.  S.D.  S.D. 

ภาพรวม 3.68   0.31 3.12 0.53 2.98 0.57 5.10 0.01 
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สรุป และอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาพบว่า ข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อการ
โอนย้ายข้าราชการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ข้าราชการส่วนใหญ่มีความภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรน้ี 
ได้รับความไว้วางใจจากเพ่ือนร่วมงาน และยังคํานึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานมากกว่าประโยชน์ส่วนตน                 
ซึ่งปัจจัยเหล่าน้ีหากมีระดับสูงมากขึ้นจะทําให้ข้าราชการไม่คิดโอนย้าย แต่ในขณะที่ปัจจัยการมีโอกาสได้รับ
การศึกษาต่อ/ฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน การมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายขององค์กร การสร้างบรรยากาศใน
สถานที่ทํางาน ได้รับการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน ปัจจัยน้ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
ปัจจัยเหล่าน้ีเป็นปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการโอนย้าย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรพันธ์ พรหมประสิทธ์ิ 
(2554) ได้วิจัยเร่ือง ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจของข้าราชการสังกัดอ่ืนในการโอนย้ายมายังกรม
ที่ดินมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจของข้าราชการสังกัดอ่ืนในการย้ายมายัง
กรมท่ีดิน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยในการโอนย้ายมายังกรมที่ดินในระดับ        
ปานกลาง คือ ความก้าวหน้า และด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกูล 
 ส่วนแนวโน้มการโอนย้ายของข้าราชการ สถานีดับเพลิงบางโพ พบว่าข้าราชการ ส่วนใหญ่มีแนวโน้ม
การโอนย้ายอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งถือได้ว่ามีแนวโน้มในเกณฑ์ที่ไม่สูงนัก แต่ก็มีปัจจัยที่ทําให้ข้าราชการมี
แนวโน้มโอนย้ายมาที่สุด คือ รู้สึกว่าเพ่ือน ๆ  ในวิชาชีพเดียวกันที่โอนย้ายไปทํางานที่อ่ืนส่วนใหญ่ประสบความสําเร็จ
มากข้ึนกว่าเดิม หากมีผู้มาชักชวนให้ท่านโอนย้ายงานโดยให้ค่าตอบแทนสูงกว่าปัจจุบัน ท่านจะโอนย้ายทันที 
และหากมีโอกาสท่ีเหมาะสมจะตัดสินใจโอนย้ายจากตําแหน่งโดยทันที ปัจจัยเหล่าน้ีมีส่วนสําคัญที่จะทําให้เกิด
การโอนย้ายไปหน่วยงานอ่ืน ดังน้ัน ผู้บริหารหน่วยงานควรหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาเพ่ือลดการเกิด
แนวโน้มการโอนย้าย เป็นที่น่าสนใจว่าข้าราชการที่มีประสบการณ์ในการทํางานต่างกันมีแนวโน้มการโอนย้าย
ต่างกัน โดยพบว่า กลุ่มข้าราชการที่มีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี มีแนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการที่มี
ประสบการณ์ 5-10 ปี กลุ่มข้าราชการท่ีมีประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี มีแนวโน้มการโอนย้ายมากกว่าข้าราชการท่ีมี
ประสบการณ์มากกว่า 10 ปีขึ้นไป น่ันแสดงให้เห็นว่า ข้าราชการที่มีประสบการณ์ทํางานมากกว่า 5 ปีขึ้นไป มี
ความผูกพันกับสถานีดับเพลิงมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรพันธ์ พรหมประสิทธ์ิ (2554) ได้วิจัยเรื่อง 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจของข้าราชการสังกัดอ่ืนในการโอนย้ายมายังกรมที่ดิน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัจจัยในการตัดสินใจของข้าราชการสังกัดอ่ืนในการโอนย้ายมายังกรมที่ดินจําแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ข้าราชการจากสังกัดอ่ืนที่ โอนย้ายมายังกรมที่ ดินที่มีระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทํางาน และประเภทของข้าราชการในสังกัดอ่ืนที่โอนย้ายมายังกรมที่ดินที่มีระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการทํางาน และประเภทข้าราชการในสังกัดเดิมแตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อ
ปัจจัยในการตัดสินใจโอนย้ายมายังกรมที่ดินแตกต่างกัน 
 จากข้อค้นพบว่าปัจจัยด้านบรรยากาศในการทํางานมีผลต่อแนวโน้มการโอนย้ายข้าราชการสถานี
ดับเพลิงบางโพ เน่ืองจากบรรยากาศการทํางานไม่ว่าจะเป็นเรื่องการสร้างกิจกรรมร่วมกัน การปลูกฝังจิตสํานึก
การคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และสร้างความรักความสามัคคีในหน่วยงาน สิ่งเหล่าน้ีที่
ส่งผลให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีความสุขหากองค์กรมีบรรยากาศการทํางานที่ดีจะลดอัตราความต้องการ
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โอนย้ายของข้าราชการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ โคติส และซัมเมอร์ (1987) กล่าวว่า บรรยากาศขององค์กร 
ได้แก่ ความเป็นอิสระ ความไว้เน้ือเช่ือใจ ความกลมเกลียวการสนับสนุน ความยุติธรรม ความกดดัน  
  
ข้อเสนอแนะ 
 1.   ควรเปิดโอกาสให้ข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 ที่มีความต้องการ
ศึกษาต่อ/ฝึกอบรม/ศึกษาดูงานที่เก่ียวข้องกับงาน ได้มีโอกาส หากมีงบประมาณในการให้ทุนไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ ก็ควรมีการจัดทําแผนและวางหลักเกณฑ์ในการให้ทุนไปศึกษา/ฝึกอบรม/ดูงานประจําปี ซึ่งจะ
ทําให้ข้าราชการได้รับโอกาสในการพัฒนาตนเองในแต่ละปีอย่างทั่วถึง ส่งผลให้ข้าราชการมีโอกาสได้รับ
ความก้าวหน้าในอาชีพต่อไป เพ่ือเป็นการกําหนดเส้นทาง และเพ่ือจัดลําดับของผู้ที่มีความประสงค์หรือคัดเลือก 
 2.  ผู้บริหารควรให้โอกาสข้าราชการสถานีดับเพลิงบางโพ กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 ในการมีส่วนร่วม
กําหนดนโยบายการบริหารของสถานี เพ่ือให้ข้าราชการรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงที่สําคัญในการนําพาให้สถานีไปสู่
เป้าหมายพร้อม ๆ กันกับผู้บริหาร จะส่งผลให้ข้าราชการสถานีดับเพลิงมีความผูกพันและภักดีต่อองค์กร 
 3.  ผู้บริหารควรให้ความสําคัญกับการสร้างบรรยากาศในการทํางาน โดยเฉพาะสถานที่ทํางาน                     
ควรสร้างให้มีความสุข บริหารงานด้วยความไว้เน้ือเช่ือใจในการทํางาน ส่งเสริมให้จัดทํากิจกรรมร่วมกัน ปลูกฝัง
จิตสํานึกการคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และสร้างความรักความสามัคคีในหน่วยงานซึ่ง
สิ่งเหล่าน้ีจะส่งผลให้ข้าราชการมีความสุขในการทํางาน และไม่เกิดการโอนย้ายงานต่อไป  
 4.  ผู้บริหารควรให้ความสําคัญกับการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างยุติธรรม เน่ืองจากการ
รับค่าตอบแทนท่ีสูงขึ้นน้ันเป็นปัจจัยที่บุคลากรในองค์กรปรารถนาให้มี เพ่ือใช้จ่ายในการดํารงชีพในปัจจุบัน 
ซึ่งการเล่ือนขั้นเงินเดือนมีหลักเกณฑ์กําหนดไว้อย่างชัดเจนหากข้าราชการได้รับการพิจาณาอย่างยุติธรรมตาม
ผลงานที่ปฏิบัติ จะทําให้ข้าราชการมีกําลังใจการทํางานอย่างย่ิง ส่งผลให้ไม่ต้องการโอนย้ายไปหน่วยงานอ่ืน 
  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เก่ียวกับความเห็นปัจจัยที่มีผลต่อการโอนย้ายของข้าราชการสถานี
ดับเพลิงบางโพ ด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ิมเติมมากย่ิงขึ้น 

2.  ควรศึกษาปัจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลมากกว่าปัจจัยที่ศึกษา ซึ่งผู้ศึกษายังไม่ได้ศึกษาอย่างครอบคลุม 
โดยเน้นหรือให้ความสําคัญตามตัวแปรด้านต่าง ๆ เพ่ือให้สถานีดับเพลิงได้ทราบความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการโอนย้าย และผู้บริหารสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการกําหนดนโยบายอย่างต่อเน่ือง 
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