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บทคัดย่อ 

ในศตวรรษท่ี 21 เป็นโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรและพลเมืองโลกอย่างรวดเร็ว
ในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั้งความเสื่อมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ดังนั้นด้านการศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว กระบวนการทางการศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักและให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาและมีภาวะผู้น าเพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามภารกิจของสถานศึกษา ซึ่งเป็นความท้าทาย
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในสังคมยุคใหม่นี้ในการพัฒนาประชากรให้มีคุณลักษณะเหมาะสมกับการ
ด ารงชีวิตในโลกไร้พรมแดนได้อย่างมีความสุข  

 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 
Abstract  
 In the 21st century, it is a world of changes that rapidly affect organizations and the 
world's citizens in every aspect: economic, social, technology, and innovation. Including the 
degradation of natural resources and the environment. Therefore, education needs to be 
developed following expeditious changes. The educational process is very important in the 
development of human resources to be efficient and effective. School administrators should 
be aware and give importance to the management of educational institutions and have the 
leadership to lead the organization's success following the educational institution's mission.  
This is a challenge for school administrators in this modern society to develop the 
population to be qualified to live in a borderless world happily. 
 
Keywords: Leadership of school administrators 21st century learning  
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บทน า  
ในโลกศตวรรษที่ 21 เป็นโลกที่สังคมไร้พรมแดน มีการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรและ

พลเมืองโลกอย่างรวดเร็วในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
รวดเร็ว รวมทั้งความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ถือว่าเป็นปัญหาใหญ่ของประเทศ
ไทยที่จะต้องผลักดันนโยบายการศึกษาให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของโลก ด้วยการเตรียมความพร้อม
ในการพัฒนาประเทศ เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนไป เนื่องจากปัจจุบันแหล่งเรียนรู้กว้างไกล จากสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเนื่องจากการใช้
เทคโนโลยีเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆในทุกภาคส่วนของโลกเข้าด้วยกัน  เทคโนโลยีส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางการศึกษาตามไปด้วย สถานศึกษาจึงต้องมีความตื่นตัวและความพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียม
ความพร้อมให้กับนักเรียนมีทักษะส าหรับออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นเรื่องที่ท้าทาย
ส าหรับผู้บริหาร (วิโรจน์  สารรัตนะ,2556 : 70-75) กล่าวถึง  โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา (Educational 
Leadership Model) ของผู้น าทางการศึกษา พอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าสถานศึกษาของ
ตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในด้านต่างๆดังนี้ 1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของ
นักเรียนทุกคน 2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 3. ส ารวจการสนับสนุนการใช้ ICT และ e-
learning 4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 5. สร้างเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ        
6. พัฒนาผู้อ่ืนให้เป็นผู้น า  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของศาสตราจารย์
นายแพทย์วิจารณ์ พานิช ได้สรุปไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาไทย ต้องบริหารการสร้างคนเป็นผู้น า การ
เปลี่ยนแปลง ที่พัฒนาตนรอบด้าน เพ่ือสร้าง 3 L คือ Student Learning Teacher Learning และSystems 
Learning ต้องบริหารให้ได้ระบบการศึกษาที่รับผิดชอบต่อผลงานในทุกระดับ ทุกด้านและระบบที่เปิดและมี
ปฏิสัมพันธ์รอบด้าน คือ เชื่อมโยงกับสังคม เป็น change & LearningManagement การบริหารศึกษาไทย
ต้องบริหารเพ่ือเรียกคุณค่าและศักดิ์ศรีของสถาบันวิชาชีพครูให้ต่อเนื่องและยั่งยืน(วิจารณ์  พานิช.2558: 14) 

 
ความหมายของภาวะผู้น า 
 จากการศึกษาภาวะผู้น า(Leadership) จะเห็นได้ว่า  ภาวะผู้น าเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจ
บุคคลอ่ืนหรือสมาชิกในองค์กรให้กระท าตาม  เพ่ือให้ประสบความส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับรองศาสตราจารย์ 
ดร.วิโรจน์ สารรัตนะกล่าวว่า ภาวะผู้น า (Lcadorstip) เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารจะให้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของผู้อ่ืน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ(วิโรจน์  สารรัตนะ. 2557:1) ผู้น า
ต้องมีบุคลิกภาพพิเศษหลายอย่าง สามารถบังคับบัญชาผู้อื่นได้โดยอาศัยอ านาจหน้าที่จากต าแหน่งและบารมีที่
ได้จากของตัวเองเป็นเครื่องมือและสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความเชื่อถือหรือยอมรับในตัว
ผู้น าได้  ซึ่งสอดคล้องกับHerscy and Blanchard. 2001 : 94 กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่ใช้
อ านาจเหนือบุคคลหรือกลุ่ม ในการพยายามท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย  ผู้น าที่ดีต้องมีความสามารถในการ
ตัดสินใจที่ดี สามารถสร้างและสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มีความรู้  ความสามารถความคิดริเริ่มสร้างสรรค์การ
ตัดสินใจ  เพ่ือให้บรรลุจุดหมายของกลุ่มหรือองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถชักจูงผู้ติดตามไปสู่
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เป้าหมายร่วมให้ประสบความส าเร็จได้ ซ่ึงแต่ละคนมีภาวะผู้น าอยู่แล้ว เพียงแต่จะต้องรู้จักที่จะเรียนรู้และ
เข้าใจ และสามารถพัฒนาความเป็นผู้น าในตัวเราให้ออกมาและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้อ่ืน การเป็นผู้น าที่ดี
ไม่ได้เป็นมาตั้งแต่เกิดแต่เป็นเพราะการท าความเข้าใจ รู้จักตนเอง มีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา
อย่างต่อเนื่อง สัมมา รธนิธย์ กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การใช้อิทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งโดยการ
จูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็น ความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ ยินดีที่จะให้ความร่วมมือ
เพ่ือจะน าไปสู่การบรรถุวัตถุประสงค์ของกลุ่มตามที่ก าหนดไว้ ภาวะผู้น าจึงเป็นความสามารถของผู้น าในการ
ชักจูงหรือ โน้มน้าวผู้อื่นให้คันทาทนทางที่จะบรรลุ (สัมมา รธนิธย์ 2556 : 1) 
 
ความส าคัญภาวะผู้น า 
 สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2559:141) กล่าวว่า การบริหารจัดการองค์กรจะล้มเหลวหรือเจริญก้าวหน้าขึ้นอยู่
กับภาวะผู้น า ทุกหน่วยงานหรือองค์กรไม่ว่าจะขนาดใหญ่หรือเล็กย่อมต้องการผู้บริหาร เช่น ผู้จัดการ 
ผู้อ านวยการที่มีบารมี ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสามารถ "น า" หรือเป็นแบบอย่างให้ผู้อ่ืนท าตามได้ 
ภาวะผู้น าเป็นเรื่องของอิทธิพล (influcnce) และโน้มน้าวให้คนอื่นท าในสิ่งต่างๆ ภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการ
ที่ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง  ไม่ใช่เรื่องของต าแหน่งหน้าที่ ความท้าทายของกาวะผู้น าจึงอยู่ที่กาสร้างความ
เปลี่ยนแปลงและส่งเสริมให้เกิดความเติบโต ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ดุษฎีรัตน์ โกสุมภ์ศิริ (2560) กล่าวถึง "ผู้น า" เป็นบุคคลที่ส าคัญในองค์การ มีบทบาทที่ต้องด าเนิน
ภายใต้เงื่อนไขปัจจัยของสภาวะโดยรอบ โคยเฉพาะอย่างยิ่ง โลกในทุกวันนี้ มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ความรู้ในเรื่อง "ภาวะผู้น า" นั้น จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับทุกองค์การ ในกระแสโลกยุคโลกาภิวัตน์ที่
ความเจริญทางเทคโน โลยี ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงของสังคมจากอดีตสู่ปัจจุบันอย่างรวดเร็วมาก เราจึง
ต้องปรับตัวให้ทันกับเหตุการณ์ของโลกปัจจุบันตลอดเวลา ผู้น า (Lcader) และ "ภาวะผู้น า (Lcadershi)" จึง
เป็นปัจจัยส าคัญที่ควรมีการพัฒนาบนพื้นฐานของ ทางสายกลาง และ การรักษาสมดุล ขององค์ประกอบต่างๆ 
และการจัดล าดับความส าคัญ (Prioriy) ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างมาก ส าหรับการด าเนินชีวิต ดังนั้น "ภาวะผู้น า
แบบดุลยภาพ" จึงเป็นภาวะผู้น าแนวใหม่ที่ได้ถูกสังเคราะห์ขึ้นจาก ทฤษฎีภาระผู้น าพ้ืนฐาน 5 รูปแบบ เพ่ือให้
มีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับยุคโลกาภิวัตน์ และโลกในศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญในสองส่วนหลักๆ คือ ทักษะของ
การจัดล าดับความส าคัญ และการรักษาดุลยภาพ ของปัจจัยต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการบริหารองค์กร เพราะผู้น าเป็นหลักส าคัญในการ
ขับเคลื่อนองค์กร ไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
บุคลากรหลักที่ส าคัญของสถานศึกษา และเป็นผู้น าวิชาชีพที่จะต้องมีสมรรถนะความรู้ ความสามารถ และ
คุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี สามารถลดความขัดแย้ง สร้างวิสัยทัศน์ วัฒนธรรม 
ค่านิยม ให้ผู้ร่วมงานยอมรับ และร่วมมือในการด าเนินงานขององค์กร จึงน าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่ดี 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของโลก 
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การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 วิจารณ์  พานิช (2558:14) การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ เปลี่ยนจากครูเป็นตัวตั้งเป็นเป้าหมายอยู่ที่
เด็ก สอนแลกเปลี่ยนระหว่างโรงเรียน เปลี่ยนจากความรู้มาเป็นทักษะ เนื้อหาพัฒนาเป็นกระบวนการ ทักษะ
พ้ืนฐาน ความจริง หลักการ ค าถาม ปัญหา ทฤษฏีเปลี่ยนเป็นปฏิบัติ หลักสูตรเปลี่ยนแปลงการท างานของครู 
จากโดดเดี่ยว เป็นมีเป้าหมายร่วมกัน เปลี่ยนจากท่ีครูคิดคนเดียวมาเป็น PCL ร่วมกันคิดเป็นเป้าหมายเดียวกัน  
แยกกันก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ทีม PCL ร่วมกันก าหนด  แยกกันค้นหาวิธีพัฒนา ผลสัมฤทธิ์ กิจกรรมของ
ครูเป็นเรื่องส่วนตัว ครูเปิดเผยกิจกรรมของตนต่อ PCL จากร่วมมือแบบสะเปะสะปะไม่โฟกัสผลสัมฤทธิ์  มา
เน้นความร่วมมือในประเด็นยุทธศาสตร์ เปลี่ยนจากศิษย์ของฉันศิษย์ของคุณมาเป็นศิษย์ของเรา เปลี่ยนจาก
เน้นการบรรยายจากครูสอน มาเน้นให้คุณค่าเวลาการเตรียมตัว ท างานร่วมกัน เรียนร่วมกัน ในการท าหน้าที่
ครูฝึก 
 สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล (2561) ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 

ทักษะพ้ืนฐานในการรู้หนังสือ ได้แก่ สามารถค้นคว้า ใฝ่หาความรู้จากทรัพยากรการเรียนรู้และแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลายผ่านการอ่านออกเขียนได้ การคิดค านวณ การใช้เหตุผลทางวิทยาศาสตร์ การเงิน สังคม
และวัฒนธรรม เป็นต้น 

ทักษะการคิด ได้แก่ สามารถใช้เหตุผลและความคิดในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ประเมินค่า คิด
สร้างสรรค์ ตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างดี เป็นต้น 

ทักษะการท างาน ได้แก่ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการท างาน การติดต่อสื่อสาร การ
ท างานเป็นทีม แสดงภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ มีความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี ริเริ่มงานและดูแลตนเอง
ได้อดทนและขยันท างานหนัก สร้างหุ้นส่วนธุรกิจ เป็นต้น 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ สามารถรับรู้ เข้าใจการใช้และการจัดการสื่อสารสนเทศ เปิด
ใจรับสารและเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างเท่าทัน สามารถบริหารจัดการเทคโนโลยี เรียนรู้เทคนิควิทยาการต่างๆ 
อย่างมีวิจารณญาณ และสามรถน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และเป็นประโยชน์ทั้งต่อตนเอง
และผู้อ่ืน เป็นต้น 

ทักษะการใช้ชีวิต ได้แก่ สามารถแสวงหาความรู้ น าตนเองในการเรียนรู้ได้ มีความมั่นใจในตัวเอง 
กระตือรือร้นในความรู้ เป็นผู้ผลิต มุ่งความเป็นเลิศ สามารถด ารงชีวิตด้วยความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน 
เป็นพลเมืองที่ดี รู้และเคารพกติกา มีระเบียบวินัย ค านึงถึงสังคม คิดถึงภาพรวมโลก มีคุณธรรม ยึดมั่นในสันติ
ธรรม มีความเป็นไทย เข้าใจความหลายหลายทางวัฒนธรรม และแบ่งปันประสบการณ์ เป็นต้น 
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ภาพที่ 1 ภาพทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
ที่มา : https://sites.google.com/site/ppvilawan21/thaksa-haeng-stwrrs-thi-21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         
 

ภาพที่ 2 ภาพแนวคิดส าคัญในศตวรรษที่ 21 
ที่มา : https://sites.google.com/site/ppvilawan21/thaksa-haeng-stwrrs-thi-21 
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โลกในศตวรรษที่21 เป็นโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง  ความเป็นจริงของสังคมใหม่ที่มีปัญหาท้าทาย

ส าหรับผู้บริหาร(วิโรจน์สารรัตนะ.2556 : 70-75) กล่าวถึง โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา(Educational 
Leadership Model) ซ่ึงเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเรื่องของคุณภาพ (qualities) ความรู้ (knowledge) และทักษะ 
(skills) ของผูน าทางการศึกษา พอสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้อง น าสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่
ศตวรรษท่ี 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน 
2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 
3. ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ E – Learning 
4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 
5. สร้างเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ 
6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้น า 

Grossman (2011) กล่าวว่า เพ่ือเป็นการตอบสนองต่อความรับผิดชอบใหม่เหล่านี้ สมาคมโรงเรียน
ภาวะผู้น าระหว่างรัฐ (ISLLC) สร้างชุดมาตรฐานการพัฒนาส าหรับผู้บริหาร โดยกลุ่มองค์กรที่ 
เป็นผู้น าการศึกษาแห่งชาติ ได้แก่ สมาคมผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาแห่งชาติ สมาคมผู้บริ หารโรงเรียน
มัธยมศึกษาแห่งชาติและสภาหัวหน้าเจ้าหน้าที่ โรงเรียนของรัฐ ได้พัฒนาชุดมาตรฐานการพัฒนาผู้บริหารซึ่งได้
น ามาใช้ในการพัฒนาในปี 2008 มีแนวทางที่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบตามบทบาทดังนี้ 

1. บทบาทในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
2. บทบาทในการออกแบบหลักสูตร การใช้หลักสูตร การวัดผล และการประเมินผล 
3. หลักความสัมพันธ์กับการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ 
4. บทบาทในการบริหารสารสนเทศ การรวบรวมช้อมูล และกลยุทธ์การวิเคราะห์ข้อมูล 
5. วิธีสร้างแรงบันดาลใจบุคคลคั่วยวิสัยทัศน์ที่ให้ผู้รียนสามารถเรียนรู้ในระดับสูงขึ้น 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2556:48 - 49) ได้ศึกษาแนวคิดภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย10 ด้าน 
ดังนี้ 

1. ความทันสมัย (Modemnization) มองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และมองอนาคตว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะเป็นพื้นฐานส าคัญ
ในการน าองค์กรไปสู่ความก้าวหน้า ทันสมัย ทันเหตุการณ์รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างรวดเร็ว 

2. มีสัมพันธภาพ (Rclationships) สร้างมิตรภาพที่เข้มแข็งและยั่งยืน จะท าให้เกิดความรักความนับ
ถือ ความร่วมมือ และการอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีความสุข มนุษย์ ไม่สามารถที่จะอยู่อย่างโดดเดี่ยวตาม
ล าพังได้ จ าเป็นต้องอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคม จึงต้องการติดต่อสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืนจะท าให้การ
ติดต่อและการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นไปได้ด้วยดีท าให้เกิดความสุขการด าเนินชีวิตในที่สุด 
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3. การปรับตัว (Adaptability) ตอบสนองความไม่แน่นอนได้รวดเร็ว สามารถปรับตัวในสถานการณ์
ไหม่ ด้วยไอเดียและนวัตกรรมที่สดใหม่ ยังคงมีสมาธิกับเป้าหมาย และพร้อมในการปรับเปลี่ยนเพ่ือการบรรลุ
ในเป้าหมาย ผู้น าทีพ่ร้อมปรับเปลี่ยนตนเองจะรู้สึกท้าทายเมื่อเกิดเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงขึ้น 

4. ความมุ่งมั่น (Asserivcnes) เข้าใจความขัดแย้ง จัดการด้วยสมอง มั่นใจในตัวเอง กล้าคิด กล้าท า 
เด็ดเดี่ยว แต่ในขณะเดียวกันก็อ้อนน้อม ถ่อมตัว ไม่ก้าวร้าว และค านึงถึงความรู้สึกคนอ่ืน 

5. สร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ไม่บังคับแต่จูงใจ สร้างแรงบันดาลใจที่จะท างานที่ยิ่งใหญ่ในชีวิต
นั้นประกอบด้วยอย่างน้อย 2 แรง คือ 1) มีแรงผลัก (Drive) ให้ท างานในกรณีของ"Stephen Hawking" เป็น
แรงผลักที่มาจากความกลัวดายและยังไม่อยากดาย ท าให้เกิดเป็นความกร้าวแกร่ง (Aggrcssive Drive) ที่จะสู้
กับความตาย โดยท ากิจกรรมให้เต็มที่ดีกว่าอยู่เพ่ือรอความตาย 2) มีแรงจูงใจ (Motivation) ให้ท างานด้วย
ความกระตือรือร้น ด้วยความรัก และรู้สึกสนุกกับงานที่ท าอยู่ หรือรู้สึกว่ าตัวเองมีค่ามากขึ้น เมื่อแก้ปัญหา
ต่างๆได้ และอาจจะนึกไปถึงสิ่งดี ๆที่จะได้รับในอนาคตด้วย 

7. ความโปร่งใส (Transparency) ความโปร่งใสเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการตรวจสอบความถูกต้อง 
และช่วยป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริต รวมทั้งน าไปสู่การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ทั้งระหว่างผู้ปฏิบัติ
ร่วมกันในองค์กรเดียวกัน 

8. เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นพ่ีเลี้ยงมากกว่าผู้สอน พี่เลี้ยงที่ดีต้องเต็มใจที่จะสอนสิ่งที่รู้และเต็มใจ
ที่จะพัฒนาน้องเลี้ยง (menice) อย่างเต็มที่ ให้ค าปรึกษาและการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องตลอดจนกล้าที่จะให้ 
feedback อย่างตรงไปตรงมาอย่างจริงใจเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

9. ซื่อสัตย์ จริงใจ (Honcsy) ไม่โกหกหลอกกวง ซึ่งเป็นคุณสมบัติของผู้น าในการครองคนให้มีความ
ประพฤติปฏิบัติดนดี มีความรู้ ความสามารถเข้าใจเหตุการณ์ มีความซื่อสัตย์สุจริตมีความอดทนอดกลั้น มีเหตุ
มีผล มีการควบคุมอารมณ์ท่ีดี 

10. มีพันธะรับผิดชอบ (Accountabiliy) ค านึงถึงต าสัญญา ค านึงถึงความส าเร็จ หรือล้มเหลว ปรับ
ทิศทางหากไม่ถูกต้องหรือไม่บรรลุเป้าหมาย 

บุญญา ทรัพย์โสม (2560) ได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาหญิงในทรรศนะของครูผู้สอน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมภาวะผู้น า
ของผู้บริหารหญิงตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนจังหวัดนครศรีธรรมราช เขต4 ตามแนวทฤษฎี 3 มิติของ 
William J. Reddin และเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารหญิงตามความคิดเห็นของครูใน
โรงเรียนจังหวัดนครศรีธรรมราช เขต 4  จ าแนกตามตัวแปรเพศ อายุ วุฒิการศึกษาและวิทยฐานะ เพ่ือ
รวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารหญิงตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4พบว่า ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบที่มี
ประสิทธิผลต่ าของผู้บริหารหญิงอยู่ในระดับบ่อยครั้งคือแบบนักประนีประนอมและแบบนักบุญ ส่วนแบบเผด็จ
การและแบบหนีงานอยู่ในระดับเป็นบางครั้ง และพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบที่มีประสิทธิผลสูงอยู่ในระดับ
บ่อยครั้ง คือแบบนักพัฒนา แบบนักบริหาร แบบเผด็จการแบบมีศิลป์ และแบบผู้ท าตามระเบียบ ในด้านครูที่มี
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เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารหญิงแบบเผด็จการและแบบผู้ท าตามระเบียบ
แตกต่างกัน ครูที่มีประสบการณ์ในต าแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารหญิง
แบบหนีงานแตกต่างกัน ส าหรับครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหาร
หญิงแบบเผด็จการแบบมีศิลป์แตกต่างกัน และครูที่วิทยฐานะต่าง กันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมภาวะผู้น า
ของผู้บริหารหญิงแบบเผด็จการแบบมีศิลป์และแบบผู้ท าตามระเบียบไม่แตกต่างกัน ส าหรับข้อเสนอแนะ
พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารหญิง คือผู้บริหารควรมีทักษะการประสานงานที่ดีและไม่ควรน าความรู้สึก
และอารมณ์ส่วนตัวในการบริหารงาน 
 
บทสรุป  

ภาวะผู้น าเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจบุคคลอ่ืนหรือสมาชิกในองค์กรให้กระท าตาม  โดยผู้น า
ต้องมีบุคลิกภาพ กระบวนการ ความสามารถ  และทักษะหลายอย่าง สามารถบังคับบัญชาผู้อ่ืนได้โดยอาศัย
อ านาจหน้าที่จากต าแหน่ งและบารมีที่ ได้จากของตัวเอง   เป็นเครื่องมือและสร้างความเชื่อมั่นต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความเชื่อถือหรือยอมรับในตัวผู้น าได้ เพ่ือน ากลุ่มให้ไปสู่จุดมุ่งหมาย   ผู้น ามีความส าคัญ
เป็นอย่างยิ่งในการบริหารองค์กร เพราะผู้น าเป็นหลักส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ไปสู่ความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ การมีภาวะผู้น าของผู้บริหารในสถานศึกษาต้องมีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และ
คุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี  จึงน าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่ดี เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีความสอดคล้องกับสังคมโลกไร้พรมแดนในศตวรรษท่ี 21 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารการจัดการ
สถานศึกษา  ซึ่งผู้บริหารต้องผลักดันนโยบายการศึกษาให้ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงของโลก  ด้วยการ
เตรียมความพร้อมในการพัฒนาสถานศึกษาทุกด้าน เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและสามารถปรับตัว
เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาและมีภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ  ผู้น าต้องมีความสามารถในการตัดสินใจที่ดี สามารถ
สร้างและสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มีความรู้ความสามารถ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  การตัดสินใจ มี
สัมพันธภาพ การปรับตัว ความมุ่งมั่น มีทักษะความคิด  ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการท างาน  
สามารถลดความขัดแย้ง สร้างวัฒนธรรมที่ดี ค่านิยม ให้ผู้ร่วมงานยอมรับ และร่วมมือในการด าเนินงานของ
องค์กร สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้ผู้ร่วมงาน และมีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนผู้น าต้องมีการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาอย่างต่อเนื่องให้ทันเหตุการณ์  เพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามภารกิจ
ของสถานศึกษา  และการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นเป้าหมายที่นักเรียน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กันระหว่างสถานศึกษา  ส่งเสริมทักษะพ้ืนฐาน ความจริง หลักการ ค าถาม การแก้ไขปัญหา เตรียมความพร้อม
ให้กับนักเรียนมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม และ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ส าหรับออกไปด ารงชีวิตในสังคมโลกไร้พรมแดน 
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