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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วย
ลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ใน จ.ฉะเชิงเทรา อายุ 20-40 ปี ไม่มีโรค
ประจ าตัว ไม่มีประวัติเป็นผู้มีอาการแพ้แอลกอฮอล์ จ านวน 110 คน ด าเนินการศึกษาโดยใช้วิธีการวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลจากการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅= 4.27, S.D= 0.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึงพอใจ
มากที่สุด คือ ความพึงพอใจด้านประโยชน์ชีวิตประจ าวัน (𝑥̅ = 4.44, S.D= 0.37) รองลงมาเป็นความพึงพอใจ
ด้านการเก็บข้อมูล (𝑥̅ = 4.35, S.D= 0.42) อันดับสุดท้ายคือ ความพึงพอใจด้านสรรพคุณการรักษา (𝑥̅ = 
4.06, S.D= 0.38) ด้านข้อเสนอแนะพบว่า ควรปรับราคาให้ถูกลง ควรมีแพคเกจที่ระบุรายละเอียดอย่าง
ครบถ้วน เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคได้รับทราบมากข้ึน สุดท้ายคือ เพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ / รากต้นรางจืดแคปซูล / อาการมึนเมาแอลกอฮอล์ 
 
Abstract 
 The purposes of this research was to study Consumers' Satisfaction with Thunbergia 
Laurifolia’s Root Tree Capsule for Reducing the Symptoms of Alcohol Intoxication. The sample 
group was the population living in Chachoengsao Province, aged 20-40 years, with no 
underlying medical health issues, alcohol allergy totaling 110 people. The research instrument 
used for data collection was a questionnaire. The quantitative data were analyzed using 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The results of the research showed that 
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overall consumer satisfaction was at a high level (𝑥̅= 4.27, SD= 0.26). The highest satisfaction 
was satisfaction with daily life benefits (𝑥̅ = 4.44, SD= 0.37), followed by satisfaction with data 
collection (𝑥̅ = 4.35, SD= 0.42), the last place is Satisfaction with therapeutic properties (𝑥̅ = 
4.06, SD= 0.38) .  Most of the suggestions are the price should be lowered, should have a 
package with complete details, and increase publicity for consumers to know more. Finally, 
the distribution channel should be increased. 
 
Keywords: Satisfaction / Thunbergia Laurifolia’s Root Tree / Symptoms of Alcohol 

Intoxication. 
 
บทน า 

รางจืดเป็นพืชสมุนไพรไทยที่หมอยาพ้ืนบ้านน ามาใช้รักษาอาการแก้พิษเบื่อเมาและขับล้างสารพิษใน
ร่างกายมาช้านาน ทั้งนี้เพราะสรรพคุณของรางจืดจะเข้าไปเปลี่ยนกรดหรือด่างในร่างกายที่เป็นพิษให้เป็น
กลางและเมื่อสารยาของรางจืดซึมเข้าสู่กระแสเลือดไปปะทะกับพิษยา มันจะท าลายพิษเหล่านั้นให้เป็นกลาง
ในเวลาอันรวดเร็วไม่เกิน 45 นาที ตามต ารายาล้างพิษของไทยใช้กินก่อนกินยารักษาโรค เช่น หากต้องการจะ
รักษายาเสพติดก็ให้กินยาล้างพิษก่อน ประกอบด้วย รางจืด เหงือกปลาหมอและเถาย่านาง อย่างละ 15 กรัม 
น ามาต้มดื่มเพ่ือล้างพิษ (รมย์รวินทร์ ชูธรรมธัช, 2553) 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เมื่อดื่มมากเกินไปจะท าให้ระบบประสาทตอบสนองช้าลง ท าให้เกิดอาการมึน
เมาส่งผลกระทบต่อสังคมตั้งแต่ระดับปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคมโดยรวม  การดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์เป็นสาเหตุการตายและพิการไดม้ากกว่ายาเสพติดถึง 5 เท่าตัว อุบัติเหตุจราจรจากเมาแล้วขับ การ
ฆาตกรรม การท าร้ายร่างกายและ 1 ใน 3 มีปัญหาสุขภาพจิตสิ่งเหล่านี้ก่อปัญหาสุขภาพระดับโลก นอกจากนี้
อาการเมาค้างในบางรายยังส่งผลกระทบต่อการรับผิดชอบในหน้าที่ไม่สามารถไปท างานได้ หรือท างานไม่เต็ม
ประสิทธิภาพอย่างที่ควรจะเป็น อาการปวดหัวมึนหัวจากการเมาค้างนั้นทรมานและใช้เวลาครึ่งวันจึงจะดีขึ้น 

จากงานวิจัยของพิมพ์ญาดา พวงชัยบดินทร์ ได้ศึกษา ประสิทธิภาพของรางจืดและย่านางแดงต่อการ
ลดปริมาณเอทิลแอลกอฮอล์ในเลือด พบว่า รางจืดมีประสิทธิภาพในการลดปริมาณแอลกอฮอล์ในเลือด 
เท่ากับ 88.10 (พิมพ์ญาดา พวงชัยบดินทร์, 2562) 

การแก้ปัญหาที่เกิดจากการดื่มเครื่องแอลกอฮอล์นั้นการไม่ดื่มหรือบริโภคเป็นวิธีที่ดีที่สุดแต่ไม่ใช่
วิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมส าหรับทุกคน การน ารางจืดซึ่งเป็นสมุนไพรไทยและมีสรรพคุณช่วยแก้พิษสุราแก้
เบื่อมึนเมาอยู่จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรากต้นรางจืดในการช่วยลดอาการมึนเมา
ที่เกิดจากแอลกอฮอล์โดยท าการศึกษา 3 ด้านได้แก่ ด้านการเก็บข้อมูล สรรพคุณการรักษาและประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวัน ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาสมุนไพรรางจืดของไทยให้มีความก้าวหน้าต่อไป ทั้งทางด้าน
วิชาการ ด้านเศรษฐกิจ ด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและสังคม 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านประชากร  
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ใน อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา อายุ 20-40 ปี 
มีความสนใจเข้าร่วมการทดลอง ไม่มีโรคประจ าตัว หรือโรคต่าง ๆ ที่ต้องมีการรับยาเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 
และไม่มีประวัติเป็นผู้มีอาการแพ้แอลกอฮอล์ เป็นโรคภูมิแพ้ แพ้อาหาร จ านวน 150 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ใน อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา อายุ 20-40 ปี มีความสนใจเข้า
ร่วมการทดลอง ไม่มีโรคประจ าตัว หรือโรคต่างๆที่ได้รับยาเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง และไม่มีประวัติเป็นผู้มี
อาการแพ้แอลกอฮอล์ เป็นโรคภูมิแพ้ แพ้อาหาร จ านวน 110 คน  
 2. ขอบเขตด้านตัวแปร  
 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) คือ ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษาสูงสุด รายได้ต่อเดือน อาชีพ   
 ตัวแปรตาม (dependent Variable) คือ ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการใช้รากต้น
รางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์  
 3.  ขอบเขตด้านระยะเวลา ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา ในช่วงเดือนมกราคม ถึง เดือนมีนาคม 2564  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
            1.  ระเบียบวิธีวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการ
มึนเมาแอลกอฮอล์ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
            2.  ขั้นตอนการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างจากจ านวนประชากรทั้งหมด 150 คน ผู้วิจัยได้
ประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie และ Morgan (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2450) จะได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งสิ้น 108 คน โดยผู้วิจัยจะท าการเก็บรวบรวมตัวอย่างทั้งสิ้น 110 คน เพ่ือความถูกต้องและแม่นย า 
ซึ่งจะน าไปสู่ความเชื่อมั่นในผลการวิจัย ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้ง 3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่ 1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่าง ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง  
            3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยก าหนดประเด็นปัญหา ความส าคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของการศึกษา ประโยชน์ที่
คาดว่าจะได้รับ ขอบเขตการศึกษา นิยามศัพท์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจเอกสารเพ่ือศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 
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และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนดประชากรที่ใช้ในการศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา การทดสอบเครื่องมือ
ในการศึกษา  
 ขั้นการทดลอง 
 3.1  ประกาศรับสมัครกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมโครงการวิจัยตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 3.2  ผู้วิจัยและผู้ช่วยผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ และข้อก าหนดในการวิจัย ขั้นตอนรายละเอียด
ต่าง ๆ ในการเก็บข้อมูล วิธีการกรอกข้อมูลลงแบบสอบถามและแบบประเมิน ประโยชน์ที่กลุ่มตัวอย่างจะได้รับ
รวมทั้งผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดข้ึนแก่กลุ่มตัวอย่าง 
 3.3  ผู้วิจัยและผู้ช่วย คัดกรองผู้ทดลองเข้าร่วมโครงการวิจัยโดยซักประวัติและบันทึกประวัติลง
ในแบบฟอร์ม 
 3.4  ให้กลุ่มตัวอย่างดื่มแอลกอฮอล์เหล้าขาวปริมาณ 35 ซีซี (1 ดื่มมาตรฐาน) และรับประทาน
รากต้นรางจืดแคปซูลจ านวน 4 แคปซูล (2,000 mg) ให้กลุ่มตัวอย่างกรอกแบบสอบถาม หลังดื่ม 15 นาที ใช้
เวลาในการทดลอง 1 ชั่วโมง  
 3.5.  ผู้วิจัยท าการรวบรวมแบบสอบถามท้ังหมดเพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนน าไปใช้จริง และหาค่าความเชื่อมั่นรวมโดย
ใช้วิธีการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาแบบ Cronbach’s Alpha ได้ค่าระดับความเชื่อมั่น (Reliability 
Coefficient) มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวม 0.8633 
            4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.1  วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาด้วยการแจกแจง
ความถี่ และค่าร้อยละ  
 4.2  เปรียบเทียบความพึงพอใจจ าแนกตามปัจจัยต่าง ๆ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 4.3  ส่วนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นค าถามปลายเปิดใช้ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา (content analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 25-30 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่า มีสถานภาพสมรส มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน 
มีรายได้ 15,000-25,000 บาทต่อเดือน  
 ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมา
แอลกอฮอล์ ด้านภาพรวมมีความพึงพอใจมาก (𝑥̅= 4.27, S.D= 0.26) ความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความพึง
พอใจด้านประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน มีระดับความพึงพอใจ (𝑥̅ = 4.44, S.D= 0.37) รองลงมาเป็นความพึง
พอใจด้านการด าเนินการเก็บข้อมูล มีระดับความพึงพอใจ (𝑥̅ = 4.35, S.D= 0.42) อันดับสุดท้ายคือ ความพึง
พอใจด้านสรรพคุณการรักษา มีระดับความพึงพอใจ (𝑥̅ = 4.06, S.D= 0.38) ตามตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ด้านภาพรวมและรายด้าน 
 

ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อรากต้นรางจืดแคปซูลใน
การช่วยลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์ 

ค่าเฉลี่ย 
𝑥̅ 

(Mean) 

S.D. แปลผล 

ความพึงพอใจต่อการด าเนินการเก็บข้อมูล 4.35 0.42 มาก 
ความพึงพอใจด้านสรรพคุณการรักษา 4.06 0.38 มาก 
ความพึงพอใจด้านประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 4.44 0.37 มาก 

โดยรวม 4.27 0.26 มาก 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของของผู้บริโภคที่มีต่อรากต้นรางจืด

แคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์ในแต่ละด้าน 
 

ความรู้สึกพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 
𝑥̅ 

(Mean) 

S.D. แปลผล 

ความพึงพอใจต่อการด าเนินการเก็บข้อมูล 4.35 0.42 มาก 
1. การชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย มีความชัดเจน 4.43 0.50 มาก 
2. การเตรียมความพร้อมการทดลองของผู้วิจัย 4.40 0.49 มาก 
3. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการทดลอง (60 นาที) 4.04 0.63 มาก 
4. ความน่าเชื่อถือในการทดลอง 4.55 0.50 มากที่สุด 

ความพึงพอใจด้านสรรพคุณการรักษา 4.06 0.38 มาก 
5. รางจืดแคปซูลรับประทานง่าย 3.62 0.68 มาก 
6. ลดอาการเวียนศีรษะหลังดื่มแอลกอฮอล์ 4.42 0.55 มาก 
7. การทรงตัวดีขึ้น 4.32 0.60 มาก 
8. ลดอาการกระหายน้ าคอไม่แห้ง 4.31 0.55 มาก 
9. ลดอาการเมาสมองปลอดโปร่ง 4.27 0.54 มาก 
10. มีราคาท่ีเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพ 2.99 0.64 ปานกลาง 
11. มีบรรจุภัณฑ์ที่สะอาดปลอดภัย 4.50 0.57 มาก 

ความพึงพอใจด้านประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 4.44 0.37 มาก 
12. ได้รับความรู้เกี่ยวกับสรรพคุณของรางจืด 4.47 0.52 มาก 
13. ท าให้ท างานหรือท ากิจกรรมได้ตามปกติ 4.45 0.52 มาก 
14. การวิจัยนี้มีประโยชน์และช่วยเหลือสังคม 4.50 0.52 มากที่สุด 
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ความรู้สึกพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 
𝑥̅ 

(Mean) 

S.D. แปลผล 

15. แนะน าให้คนรอบข้างรู้จักและใช้รากรางจืดแคปซูล 4.45 0.50 มาก 
16. ควรมีไว้ติดตู้ยาสามัญประจ าบ้าน 4.44 0.50 มาก 
17. รู้สึกม่ันใจในการใช้รางจืดแคปซูล 4.33 0.47 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.27 0.26 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากเท่ากับ 𝑥̅ = 
4.27 โดยระดับความพึงพอใจมากที่สุดคือ ความพึงพอใจต่อการด าเนินการเก็บข้อมูล ในส่วนของความ
น่าเชื่อถือของการทดลอง โดยมีระดับความพึงพอใจ 4.55  
 รองลงมาคือ ความพึงพอใจด้านประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน เห็นว่าการวิจัยนี้มีประโยชน์และ
ช่วยเหลือสังคม มีระดับความพึงพอใจ 4.50 และสุดท้ายน้อยที่สุดคือ ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมเมื่อ
เปรียบเทียบกับคุณภาพ โดยมีความระดับความพึงพอใจปานกลางที่ 2.99  
 

ส่วนที่ 3  ข้อแนะน าของผู้บริโภค 
 

ตารางที่ 3 สรุปล าดับข้อแนะน าและความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 
ล าดับที่ ความคิดเห็นและข้อแนะน าอ่ืนๆ จ านวนคน ร้อยละ 

1 ควรมีราคาที่ถูกลงเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน 108 98.18 
2 ควรมีแพคเกจที่ระบุยี่ห้อและรายละเอียดมากกว่านี้ 98 89.09 
3 เพ่ิมการประชาสัมพันธ์หรือส่งเสริมให้ใช้ 91 82.73 
4 หาซื้อได้ง่าย 85 77.27 

   
 ความคิดเห็นและข้อแนะน าอ่ืนๆ ที่มีจ านวนมากที่สุด คือ ควรมีราคาที่ถูกลงเหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจปัจจุบัน จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 98.18 รองลงมา คือ ควรมีแพคเกจที่ระบุยี่ห้อและ
รายละเอียดมากกว่านี้ จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 89.09 ถัดมามีแนะน าว่าควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์หรือ
ส่งเสริมให้ใช้ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 82.73 ถัดมาให้ความคิดเห็นควรหาซื้อได้ง่าย จ านวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 77.27 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของผู้บริโภครากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมา
แอลกอฮอล์” ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  



 

 การประชมุวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 14  
"Global Goals, Local Actions: Looking Back and Moving Forward 2021"  

 วันพุธที่ 18 สิงหาคม 2564   
 

 

    801 

 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์ 
  จากการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อรากต้นรางจืดแคปซูลในการช่วยลด
อาการมึนเมาแอลกอฮอล์ อยู่ในระดับที่มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ลดอาการเวียนศีรษะหลังดื่ม
แอลกอฮอล์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา มีการทรงตัวที่ดีขึ้น ถัดมาคือ ลดอาการกระหายน้ าคอไม่แห้ง 
สุดท้ายคือ ลดอาการเมาสมองปลอดโปร่ง ซึ่งสอดคล้องกับ สอดคล้องกับวิจัย (รมย์รวินทร์ ชูธรรมธัช, 2553) 
ที่กล่าวว่ารากต้นรางจืดมีสรรพคุณในการใช้ดื่มถอนพิษท้ังที่เป็นยาฆ่าแมลง อาหารเป็นพิษ พิษจากการเมาสุรา
เมาค้าง เพราะรางจืดมีสรรพคุณเปลี่ยนกรดหรือด่างในร่างกายที่เป็นพิษให้เป็นค่ากลางและสามารถท าลายพิษ
ในเวลารวดเร็วไม่เกิน 45 นาที สอดคล้องกับวิจัย (คคนางค์ โพศรีดี, 2555) ได้กล่าวว่า รากรางจืดใช้แก้อาการ
เมาค้าง ปวดหัวมึนหัวอันเนื่องจากพิษสุรา ถอนพิษสุรา พิษตกค้างในร่างกายหรือยาเบื่อชนิดต่าง  ๆ ถึงแม้ว่า
ร่างกายของมนุษย์จะสามารถก าจัดแอลกอฮอล์ได้อยู่แล้ว แต่การกินรากต้นรางจืดช่วยลดระยะเวลาของการ
ท างานของร่างกายในการก าจัดแอลกอฮอล์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  จากการศึกษายังพบอีกว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อรากต้นรางจืดในด้านประโยชน์
ชีวิตประจ าวันดีมาก และมีค่าเฉลี่ยที่สูงกว่า 2 ด้าน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าการวิจัยนี้มีประโยชน์และ
ช่วยเหลือสังคมมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของ (สมปอง จันทรี, 2540) ได้กล่าวว่า บุคคลพอใจจะ
กระท าสิ่งใด ๆ ที่ให้ความสุขและจะหลีกเลี่ยงไม่กระท าสิ่งที่เขาจะได้รับความทุกข์หรือความยากลาบาก อาจ
แบ่งประเภทความพอใจกรณีนี้ได้ 3 ประเภท คือ ความพอใจด้านจิตวิทยา (Psychological Hedonism) เป็น
ทรรศนะของความพอใจว่า มนุษย์โดยธรรมชาติแล้วต้องการแสวงหาความสุขส่วนตัวหรือหลีกเลี่ยงจากความ
ทุกข์ใด ๆ ความพอใจเกี่ยวกับตนเอง (Egoistic Hedonism) เป็นทรรศนะของความพอใจว่ามนุษย์จะพยายาม
แสวงหาความสุขส่วนตัว แต่ไม่จ าเป็นว่าการแสวงหาความสุข จะต้องเป็นธรรมชาติของมนุษย์เสมอไป ความ
พอใจเกี่ยวกับจริยธรรม (Ethical Hedonism) ทรรศนะนี้ถือว่า มนุษย์แสวงหาความสุข เพ่ือประโยชน์ของ
มวลมนุษย์หรือสังคมที่ตนเป็นสมาชิกอยู่ และจะเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์นี้ผู้หนึ่งด้วย 
  และจากศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะ ท าให้ทราบว่า ปัจจัยทางด้านราคามีผลต่อการตัดสินใจ
ของผู้บริโภค ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่าราคายังไม่เหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพหรือสภาพ
เศรษฐกิจในปัจจุบัน นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะน าเกี่ยวกับการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมการขายหรือ
การจัดจ าหน่ายให้ครอบคลุมมากกว่าเดิม สอดคล้องกับ (สุวัจชัย เสมา, 2550) ที่ได้กล่าวถึงความพึงพอใจทั้ง 6 
ประเภทของ อเดย์และแอนเดอร์เชน อันได้แก่ ความพึงพอใจต่อความสะดวกที่ได้รับจากบริการ ความพึง
พอใจต่อการประสานงานของการบริการ ความพึงพอใจต่อข้อมูลที่ได้รับจากบริการ ความพึงพอใจต่ออัธยาศัย 
ความสนใจของผู้ใช้บริการ ความพึงพอใจต่อคุณภาพของบริการ ความพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายเมื่อใช้บริการ 
ความพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายเมื่อใช้บริการได้แก่ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนของผู้ใช้บริการ  
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้  
 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยที่ได้ไปใช้ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1.  น าไปใช้ในการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวัน เนื่องจากรางจืดมีสรรพคุณในการขับพิษ ช่วยลด
อาการปวดหัว มึนปวดจากการพิษสุราได้ ช่วยให้ผู้ใช้สามารถท ากิจวัตรประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน ไม่ส่งผลเสียต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ 
 2.  น าไปใช้ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจ ประเทศไทยมีสมุนไพรจ านวนมากที่ยังรอการส่งเสริมทาง
เศรษฐกิจ โดยเฉพาะรางจืด เป็นสมุนไพรที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็น ราก ใบ เถา 
สามารถน าไปผลิตเป็นแคปซูล หรือ ชาชง แม้กระทั่งต้มดื่มแบบสด ๆ ควรมีการส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้แก่
เกษตรกร และเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายให้มากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  การศึกษาความพึงพอใจในครั้งนี้เป็นการศึกษาทางด้านการลดอาการมึนเมาแอลกอฮอล์ ซึ่ง
สรรพคุณของรางจืดนั้นไม่มีแค่การขับพิษสุราอย่างเดียว ยังสามารถรักษาอาการเบื่อเมาได้หลายอย่าง ดังนั้น
จึงควรจะมีการศึกษาเกี่ยวกับสรรพคุณด้านอ่ืนของรางจืดเพ่ือให้มีข้อมูลที่ครอบคลุมครบถ้วนในอนาคต 
 2.  การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวัดผลในระยะสั้น คือ เก็บข้อมูลเพียง 1 ครั้งเท่านั้น การตอบ
แบบสอบถามเป็นเพียงการตอบตามความรู้สึกของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงแนะน าว่า ควรจะมีการศึกษาหลาย
ครั้งหรือต่อเนื่องเพ่ือให้ได้ผลที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
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