
 

การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 12 

"Global Goals, Local Actions: Looking Back and Moving Forward 2021" 

 

 710 

การศึกษาความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของ
แพทย!จากสถานพยาบาล: ศึกษาเฉพาะกรณีกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

The study of investigating officer’s satisfaction after received forensic reports from 
hospital: A case study of the metropolitan police bureau. 

 
กตัญ	ุตา จันทร�เทพ1 ณิช วงศ�ส�องจ�า2 และ ณรงค� กุลนิเทศ3 

1,3บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 2คณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 

บทคัดยDอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาป4จจัยท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจาก
ได�รับรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล วิธีการวิจัยเชิงปริมาณทําการ
เก็บแบบสอบถามจากกลุ�มตัวอย�างพนักงานสอบสวนสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล ซ่ึงได�รับข�อมูลตอบ
กลับจํานวน344 คน วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพทําการสัมภาษณ�จากกลุ�มตัวอย�างพนักงานสอบสวนระดับชั้นยศ
พันตํารวจเอกกองบังคับการละ 2 คน รวม 18 คน ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว�า ภาพรวมความพึงพอใจของ
พนักงานสอบสวนอยู�ในระดับมาก(mean = 3.49, S.D. = .819) ป4จจัยท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงาน
สอบสวน ได�แก� ระยะเวลาปฏิบัติงานในสายงานสอบสวน(Sig. =0.002<0.05), หน�วยงานหรือองค�กรท่ีสังกัด
(Sig. =0.001<0.05),ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือระยะเวลาในการรักษา(X1 : Beta = 0.258),ด�าน
ความถูกต�องและชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตร(X2: Beta = 0.325),ด�าน
รายละเอียดท่ัวไป(X3: Beta = 0.159),ด�านรายละเอียดการรักษา(X4: Beta = 0.257), ด�านรายละเอียด
บาดแผล(X5: Beta = 0.183)และด�านความครบถ�วนของข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�สถานพยาบาล(X6: 
Beta = 0.210)จากค�าBeta ข�างต�น ตัวแปรต�นท้ัง 6 ร�วมกันพยากรณ�ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน
หลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล ได�ร�อยละ 87.6 และมีความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ�เท�ากับ 0.208 ซ่ึงสามารถเขียนสมการพยากรณ�ในรูปคะแนน
มาตรฐาน ได�ดังนี้ความพึงพอใจ (Y) = .258X1 + .325X2 + .159X3 + .257X4 + .183X5 + .210X6 
 
คําสําคัญ: ผลการตรวจชันสูตรบาดแผล, ความพึงพอใจ, พนักงานสอบสวน 
 
Abstract 
 The objectives of research were to study factors affecting to the satisfaction after 
received forensic reports from hospital. Quantitative research was collected by 
questionnaires from sample group, the investigating officer in Metropolitan Police Bureau. 
There were 344 responses. Qualitative research was collected by interview from the sample 
group, the investigating officer at police colonel level. There were 2  people per 1 
metropolitan police division, a total of 18 people. Quantitative research found that overall 
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satisfaction is above average( mean = 3.49, S.D. = .819) . The factors affecting to the 
satisfaction was working time in investigation(Sig. =0.002<0.05), agency(Sig. =0.001<0.05), the 
details of the number of days or the duration of treatment (X1 : Beta = 0.258),accuracy and 
clarity of forensic reports from police station(X2: Beta = 0.325), the general details (X3: Beta = 
0.159), the details of treatment (X4: Beta = 0.257), the wound details (X5: Beta = 0.183)and 
completeness of the overall information that was sent to hospital(X6: Beta = 0.210). From 
the above Beta value, all 6 of the above variables together predict the satisfaction of the 
investigators after received forensic reports from hospital from hospital, with 87.6% and the 
standard forecast error of 0.208. The forecasting equations in standard scores are as follows 
satisfaction (Y) = .258X1 + .325X2 + .159X3 + .257X4 + .183X5 + .210X6 
 
Keywords: Forensic reports, Satisfaction, investigating officer 
 
บทนํา 

ป4จจุบันเม่ือมีการรายงานข�าวเก่ียวกับการทําร�ายร�างกายหรืออุบัติเหตุจราจร สิ่งท่ีผู�ประกาศข�าวมักท้ิง
ท�ายการรายงานข�าวจนเปoนท่ีคุ�นหูคือ ขณะนี้กําลังรอผลการตรวจร�างกายจากแพทย� เปoนประโยคท่ีทําให�หลาย
คนมีข�อสงสัยว�าเพราะเหตุใดจึงไม�สามารถจับกุมคนร�ายได�ในขณะนั้น ท้ังท่ีประเมินด�วยสายตาพบว�าภาพท่ีเห็น
ปรากฏถึงร�องรอยของบาดแผลอย�างชัดเจนจากการท่ีผู�วิจัยมีโอกาสปฏิบัติงานในกลุ�มงานเวชศาสตร�ฉุกเฉิน
ของโรงพยาบาลรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร ส�วนงานนิติเวชคลินิก พบว�าโดยเฉลี่ยในสถานพยาบาลแห�งนี้มีใบ
ชันสูตรบาดแผลท่ีส�งจากสถานีตํารวจปqละประมาณ 700-800 ใบ บางข้ันตอนของการออกรายงานผลการ
ตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ยังคงเปoนป4ญหาสําหรับการดําเนินการของพนักงานสอบสวน อาทิ 
ลายมือของแพทย�ค�อนข�างอ�านยาก ภาษาท่ีแพทย�ระบุเปoนภาษาเฉพาะทางการแพทย� ส�งผลกระทบโดยตรงต�อ
ผู�ใช�รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� เนื่องจากผู�ใช�งานมิใช�ผู�ประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
มิได�ศึกษาด�านการแพทย�โดยเฉพาะ จึงมีโอกาสท่ีผู�อ�านจะตีความผิดพลาดหรือคลาดเคลื่อนจากความเปoนจริง
ท่ีแพทย�ต�องการสื่อ อีกท้ังในบางกรณีมีการระบุจํานวนวันท่ีใช�ในการรักษาไม�ชัดเจน โดยอาจเปoนการระบุท่ี
ค�อนข�างคาบเก่ียวกับคําว�าอันตรายสาหัส เช�น บางกรณีแพทย�ระบุให�ใช�ระยะเวลาในการรักษา 20 วัน หรือใช�
ระยะเวลาในการรักษา 3 สัปดาห� ทําให�ผู�อ�านต�องตีความหมายเพ่ิมอีกว�า 3 สัปดาห�นั้นจะใช�ระยะเวลา
ยาวนานถึง 21 วันได�หรือไม� ดังนั้นผู�วิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญของรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือ
ศพของแพทย� โดยหากสามารถทราบถึงความพึงพอใจท่ีพนักงานสอบสวนมีต�อผลการตรวจชันสูตรบาดแผล
หรือศพของแพทย� จะเปoนผลดีต�อผู�มีส�วนเก่ียวข�องทุกฝtายท่ีจําเปoนต�องใช�รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผล
หรือศพของแพทย� อีกท้ังยังช�วยลดความน�าจะเปoนท่ีแพทย�ต�องไปให�การในชั้นศาล กรณีท่ีรายงานผลการตรวจ
ชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ไม�ชัดเจนได�อีกด�วย 

การตรวจและวินิจฉัยบาดแผลท่ีถูกต�อง สามารถช�วยบอกถึงวัตถุท่ีมากระทําให�เกิดบาดแผลเพราะ
บาดแผลเปoนหลักฐานสําคัญท่ีช�วยพิสูจน�ความผิดตามกฎหมาย เราจําเปoนจะต�องทราบชนิด รูปร�าง ขนาด 
ตําแหน�ง จํานวน ทิศทางและความรุนแรงของบาดแผลและสิ่งแปลกปลอมท่ีติดมากับแผล(เปรมฤดี ทวีคง, 
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2561) การตรวจวินิจฉัยบาดแผลถือได�ว�าเปoนหัวใจสําคัญของการประกอบวิชาชีพเวชกรรมท่ีเก่ียวข�องกับทาง
คดี ซ่ึงจะสามารถบอกถึงวัตถุท่ีทําให�เกิดบาดแผลและเปoนส�วนหนึ่งท่ีจะช�วยวินิจฉัยเจตนาของผู�กระทําผิดตาม
หลักสุภาษิตกฎหมายท่ีว�า “กรรมเปoนเครื่องชี้เจตนา” ดังนั้นบาดแผลจะเปoนหลักฐานสําคัญในทางคดีท่ีจะ
พิสูจน�ความผิดตามกฎหมาย(วิชัย วงศ�ชนะภัย, 2550) 

ด�วยเหตุผลข�างต�นท่ีกล�าวมา ผู�วิจัยจึงเห็นว�าข้ันตอนในการดําเนินการของแต�ละสถานพยาบาลท่ีรับ
ผู�ปtวยคดีไว�ในการดูแลย�อมมีความแตกต�างกัน ท้ังนี้ข้ึนอยู�กับแนวทางปฏิบัติของแต�ละสถานพยาบาล จึงทําให�
ความพึงพอใจของตัวพนักงานสอบสวนท่ีมีต�อผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จาก
สถานพยาบาลแตกต�างกันด�วย ผู�วิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการ
ตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล ศึกษาเฉพาะกรณีกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
โดยใช�แบบสอบถามเปoนเครื่องมือในการสํารวจความพึงพอใจ แปลผลของระดับความพึงพอใจของพนักงาน
สอบสวน แล�วนําไปประมวลผลเพ่ือวิเคราะห�หาป4จจัยท่ีส�งผลต�อระดับความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน
หลังจากได�รับรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล นอกจากนี้ยังสามารถ
นําไปพัฒนาและปรับปรุงรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ให�มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนในอนาคตด�วย 

 
วัตถุประสงค!ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาป4จจัยท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับรายงานผลการตรวจ
ชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล 
 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากร 
  1.1 วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ทําการศึกษาและเก็บรวบรวมข�อมูลเฉพาะพนักงานสอบสวนในเขต
พ้ืนท่ีกองบัญชาการตํารวจนครบาล ซ่ึงมีจํานวน1,525 คน (ข�อมูล ณ วันท่ี 14 มิถุนายน 2561) 
  1.2 วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ทําการศึกษาและเก็บรวบรวมข�อมูลจากกลุ�มตัวอย�างพนักงาน
สอบสวนระดับชั้นยศพันตํารวจเอก (พ.ต.อ.) กองบังคับการละ 2 คนรวมเปoน 18 คน จากจํานวนประชากร
ของพนักงานสอบสวนท้ังหมดท่ีมีในกองบัญชาการตํารวจนครบาล 

2. ขอบเขตตัวแปร 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผู�วิจัยได�กําหนดขอบเขตในการศึกษาเก่ียวกับตัวแปรแต�ละตัวตามการนิยาม
ศัพท�เฉพาะ ดังต�อไปนี้ 
  ตัวแปรต�น คือ ป4จจัยส�วนบุคคลของผู�ตอบแบบสอบถาม, ใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�
ตรวจชันสูตรและรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� 
  ตัวแปรตาม คือ ป4จจัยท่ีส�งผลต�อระดับความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับ
รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล 
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3. ขอบเขตเวลา 
  ระยะเวลาท่ีใช�ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้อยู�ในช�วงเดือนกันยายน พ.ศ. 2562- เดือนกันยายน พ.ศ. 
2563 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
  แนวทางในการศึกษาครั้งนี้ ผู�วิจัยทําการศึกษาแบบผสมผสานควบคู�กันระหว�างแนวทางในการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
2. ข้ันตอนการวิจัย 
  การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) สร�างแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด ประกอบด�วย

ตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีได�รับจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ�านมา มีการทดสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ ทดสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือก�อนทําการเก็บข�อมูลจากกลุ�มตัวอย�าง ทําการเก็บรวบรวมข�อมูล
ด�วยวิธีการสํารวจ (Survey Method) เปoนการสํารวจแบบวัดครั้งเดียว (One-shot Study) จากพนักงาน
สอบสวนในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาลโดยใช�แบบสอบถาม (Questionnaire) เปoนเครื่องมือในการ
วิจัยและนําผลท่ีได�จากการตอบแบบสอบถามไปวิเคราะห�ข�อมูลทางสถิติ 

  การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวบรวมข�อมูลจากกลุ�มตัวอย�างพนักงาน
สอบสวนระดับชั้นยศพันตํารวจเอก (พ.ต.อ.) จากประชากรพนักงานสอบสวนท้ังหมดของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล กองบังคับการละ 2 คน รวมจํานวน 18 คน โดยใช�การสัมภาษณ�เชิงลึก (In-depth interview) ใน
การเก็บข�อมูล ซ่ึงผลจากการวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพสามารถนําไปใช�สนับสนุนการวิจัยเชิงปริมาณได�  

3.  การเก็บรวบรวมข�อมูล 
  การเก็บรวบรวมข�อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยใช�การเก็บข�อมูลเชิงคุณภาพและการเก็บข�อมูล
เชิงปริมาณ ดังนี้ 
  3.1.การเก็บรวบรวมข�อมูลเชิงปริมาณ 
   1) ดําเนินการขอหนังสือจากหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิติวิทยาศาสตร� 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เรื่องขอความอนุเคราะห�การเก็บรวบรวมข�อมูลจากหน�วยงานของผู�ตอบ
แบบสอบถาม  
   2)นําหนังสือขอความอนุ เคราะห�การเก็บรวบรวมข�อมูลจากหน�วยงานของผู�ตอบ
แบบสอบถามท่ีได�รับจากหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิติวิทยาศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา ส�งถึงหน�วยงานของผู�ตอบแบบสอบถามและทําการเก็บข�อมูลด�วยตนเอง เพ่ืออธิบายวัตถุประสงค�ใน
การทําวิจัยและขอความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
  3.2.การเก็บรวบรวมข�อมูลเชิงคุณภาพ 
   เก็บรวบรวมข�อมูลด�วยวิธีการสัมภาษณ�เชิงลึกตามประเด็นข�อคําถามท่ีต้ังข้ึน เปoนคําถาม
ปลายเป}ดจากพนักงานสอบสวนท่ีมีระดับชั้นยศพันตํารวจเอก กองบังคับการละ 2 คน จากนั้นนําข�อมูลท่ีได�มา
ทําการเรียบเรียงตามวัตถุประสงค�และตรวจทานอีกครั้ง เพ่ือรวบรวมองค�ความรู�และทัศนคติท่ีได�มาวิเคราะห�
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และนําเสนอข�อมูลแบบสอบถามในส�วนของคําถามปลายเป}ด ทําการจัดกลุ�มของข�อมูลท่ีได�จากแบบสัมภาษณ� 
และนําความถ่ีของข�อมูลท่ีได�ในแต�ละกลุ�มไปวิเคราะห� 

4. การวิเคราะห�ข�อมูล 
  4.1.การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงปริมาณ 

   ในการวิเคราะห�ข�อมูล ผู�วิจัยได�ดําเนินการดังต�อไปนี้ 
   1) การตรวจความถูกต�องของแบบสอบถาม ผู�วิจัยนําข�อมูลท่ีได�มาทําการวิเคราะห�ข�อมูล
โดยใช�สถิติพรรณนา ใช�โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพ่ือแจกแจงคุณลักษณะของประชากรท่ีศึกษา ทําการ
วิเคราะห�เพ่ือแสดงลักษณะข�อมูลของกลุ�มตัวอย�างและแจกแจงลักษณะของตัวแปร โดยใช�สถิติเชิงพรรณนา 
ได�แก� ค�าความถ่ี ค�าร�อยละ ค�าเฉลี่ย ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ของตัวแปรท่ีสังเกต
ได�ท่ีเปoนตัวแปรต�อเนื่องและการวิเคราะห�ค�าร�อยละสําหรับตัวแปรนามบัญญัติเปoนข�อมูลของกลุ�มตัวอย�าง
เบ้ืองต�น และนําเสนอข�อมูลด�วยตารางและคําบรรยาย 
   2) การวิเคราะห�สหสัมพันธ�เพ่ือหาค�าความสัมพันธ�ระหว�างตัวแปรต�นกับตัวแปรตามโดยใช�
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ได�แก� ความถูกต�องและชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจ
ชันสูตร, ความครบถ�วนข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�สถานพยาบาล, ด�านรายละเอียดบาดแผล, ด�าน
รายละเอียดการรักษา, ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือระยะเวลาในการรักษาและด�านรายละเอียดท่ัวไปกับ
ความพึงพอใจหลังจากได�รับรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล 
   3)การวิเคราะห�ความสัมพันธ�ระหว�างตัวแปรอิสระทุกตัวกับตัวแปรตาม และความสัมพันธ�
ระหว�างตัวแปรอิสระด�วยกัน เพ่ือวิเคราะห�ความสอดคล�องระหว�างตัวแบบการวิจัยกับข�อมูลเชิงประจักษ�เพ่ือ
ตอบสมมติฐานท่ีกําหนดไว� ได�แก� พนักงานสอบสวนเคยใช�รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของ
แพทย�หรือไม�, หน�วยงานหรือองค�กรท่ีสังกัด, เพศ, ช�วงอายุ, ระดับการศึกษา, ระยะเวลาปฏิบัติงานในสายงาน
สอบสวน, ระดับชั้นยศ (ตําแหน�ง), การอบรมเก่ียวกับนิติเวช 

  4.2. การวิเคราะห�ข�อมูลเชิงคุณภาพ 
   ผู�วิจัยได�นําผลการศึกษาดังกล�าวข�างต�นมาดําเนินการวิเคราะห�ข�อมูล โดยใช�วิธีการ
วิเคราะห�เชิงระบบ นําข�อมูลต�าง ๆ ท่ีได�จากการศึกษามาพัฒนาเปoนองค�ความรู�ทางทฤษฎีซ่ึงเปoนข�อมูล
ปลายเป}ด (Openended) ผู�วิจัยทําการวิเคราะห�ข�อมูลจากการสัมภาษณ� วิเคราะห�กลุ�มของคําถามปลายเป}ด
ในแบบสัมภาษณ� นําไปวิเคราะห�ความสัมพันธ�ท่ีใช�สนับสนุนการวิจัยเชิงปริมาณ 
 
ผลการวิจัย  

1. สรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 จากการเก็บรวบรวมข�อมูลโดยใช�แบบสอบถามในการสอบถามความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน 

ได�รับการตอบกลับท้ังหมดจํานวน 344 ชุด ผลรวมการวิเคราะห�ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจาก
ได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล พบว�า ความพึงพอใจของพนักงาน
สอบสวนในภาพรวมอยู�ในระดับมาก (mean = 3.49, S.D. = .819) 

 เม่ือนําข�อมูลท่ีได�มาคํานวณหาป4จจัยท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับ
ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล พบว�า 
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 1) ป4จจัยส�วนบุคคลของผู�ตอบแบบสอบถาม 
  จากการวิเคราะห�ข�อมูลโดยใช�วิธีการวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

พบว�า ป4จจัยส�วนบุคคลท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตร
บาดแผลหรือศพของสถานพยาบาล ได�แก� ระยะเวลาปฏิบัติงานในสายงานสอบสวน(Sig. =0.002<0.05) และ
หน�วยงานหรือองค�กรท่ีสังกัด (Sig. =0.001<0.05) 

 2) ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของ
แพทย�จากสถานพยาบาล 

  ผู�วิจัยทําการวิ เคราะห�ด�วยวิธี  Multiple Linear Regression แบบข้ันบันได (Stepwise 
Regression) เพ่ือทําการทดสอบสมมติฐานท่ีว�า ตัวแปรต�น (X) คือ ใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจ
ชันสูตรและผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� ส�งผลต�อ ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน
หลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล ซ่ึงเปoนตัวแปรตาม (Y) 
แตกต�างกันท่ีระดับความเชื่อม่ัน 0.05 ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณ และสัมประสิทธิ์การพยากรณ� (R2) ในการวิเคราะห� ป4จจัย 
ตาราง 1ท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือ 
ตาราง 1ศพของแพทย�จากสถานพยาบาล 

Model R Adjusted R Square Std. Error of Estimate 
6 .937f .876 .208 

f. Predictors: (Constant), ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือ
ระยะเวลาในการรักษา, ความถูกต�องและชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตร, รายงาน
ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ด�านรายละเอียดท่ัวไป, รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผล
หรือศพของแพทย�ด�านรายละเอียดการรักษา, รายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ด�าน
รายละเอียดบาดแผล, ความครบถ�วนของข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�สถานพยาบาล 
 

  จากตาราง 1 พบว�า ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือระยะเวลาในการรักษา, ด�านความถูกต�อง
และชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตร, ด�านรายละเอียดท่ัวไป, ด�านรายละเอียดการ
รักษา,ด�านรายละเอียดบาดแผลและด�านความครบถ�วนของข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�สถานพยาบาล 
ส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จาก
สถานพยาบาล อย�างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ี 0.05 โดยมีค�าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณกําลังสอง (R Square) 
เท�ากับ .876 ซ่ึงหมายความว�า ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผล
หรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล เปoนผลหรือได�รับอิทธิพลจากตัวแปรต�น (X) ร�อยละ 87.6 

  ทําการทดสอบสมมติฐานโดยการหาค�าสัมประสิทธิ์การถดถอยแบบพหุคูณ (B) ของป4จจัยท่ีส�งผล
ต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จาก
สถานพยาบาล รวมท้ังพิจารณาค�าคงท่ี (Constant) เพ่ือนํามาวิเคราะห�และพยากรณ�เชิงเส�นตรง ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงค�าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ ค�าคงท่ี และค�าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ� 
ตาราง 2ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� 
ตาราง 2จากสถานพยาบาล 

Variable B Beta T Sig. 

(Constant) -0.001 
 

-0.008 0.994 

ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือระยะเวลาในการรักษา (X1) 0.169 0.258 7.138 0 
ความถูกต�องและชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพ 
ให�แพทย�ตรวจชันสูตร (X2) 

0.265 0.325 9.070 0 

ด�านรายละเอียดท่ัวไป (X3) 0.124 0.159 5.207 0 

ด�านรายละเอียดการรักษา (X4) 0.16 0.257 7.409 0 

ด�านรายละเอียดบาดแผล (X5) 0.143 0.183 5.831 0 
ความครบถ�วนของข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�
สถานพยาบาล (X6) 

0.150 0.210 5.773 0 

 
  จากตาราง 2 พบว�า ตัวแปรต�นท้ัง 6 ร�วมกันพยากรณ�ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน

หลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จากสถานพยาบาล ได�ร�อยละ 87.6 และมีความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ�เท�ากับ .208  ซ่ึงสามารถเขียนสมการพยากรณ�ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
ได�ดังนี้ 

  ความพึงพอใจ (Y)  = .258X1 + .325X2 + .159X3 + .257X4 + .183X5 + .210X6 
  สมการท่ีได�จะถูกนําไปใช�ในการพยากรณ�ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน เพ่ือนําไป

คํานวณดูว�าตัวแปรใดสามารถทํานายความพึงพอใจได�ดีท่ีสุด 
2. สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยทําการสัมภาษณ�พนักงานสอบสวนผู�มีคุณวุฒิและประสบการณ� (ระดับชั้น

ยศพันตํารวจเอก) โดยสามารถสรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพได�ดังนี้  
  1) ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� รูปแบบใดบ�างท่ีส�งผลให�แพทย�ต�องไปเปoน

พยานในชั้นศาลและประเด็นหรือข�อเท็จจริงสําคัญท่ีแพทย�ควรระบุลงในผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพ
ของแพทย� เพ่ือให�ได�ข�อมูลท่ีครบถ�วนสมบูรณ�คืออะไร พบว�า โดยท่ัวไปสําหรับคดีอาญา แพทย�ถือเปoนพยาน
บุคคลผู�เชี่ยวชาญเฉพาะทาง เปoนผู�มีความรู�ความสามารถทางด�านการแพทย� ดังนั้นการท่ีแพทย�ต�องไปให�การ
ในชั้นศาลจึงเปoนหน�าท่ีตามท่ีกฎหมายระบุไว� หากพนักงานอัยการหรือศาลมีข�อสงสัยหรือต�องการซักถาม
ประเด็นใดเพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ีระบุในผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� แพทย�จึงเปoนผู�คลาย
ประเด็นสงสัยเหล�านั้นได�เพียงผู�เดียว ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�จึงเปoนเพียงส�วนหนึ่งของ
การไขประเด็นสงสัยในคดีอาญาเท�านั้น เม่ือมีการระบุประเด็นหรือข�อเท็จจริงลงไปจึงไม�มีเกณฑ�ใดมาตัดสินถึง
สิ่งท่ีแพทย�ระบุว�าผิดหรือถูก 
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  ประเด็นหรือข�อเท็จจริงท่ีแพทย�ควรระบุให�ชัดเจน เพ่ือให�เกิดความครบถ�วนและสมบูรณ�ของผล
การตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�มากท่ีสุด ได�แก� ลักษณะของบาดแผล ความกว�าง ความยาว ความ
ลึกของบาดแผล โดยลงรายละเอียดให�มากท่ีสุดเท�าท่ีแพทย�สามารถจะระบุได� วิธีการในการรักษา ระยะเวลา
ในการรักษา เนื่องจากการรักษาตัวนานเกินกว�า 20 วัน ถือเปoนการได�รับบาดเจ็บสาหัสและประเด็นสําคัญท่ี
ควรระบุคือ อาการบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนจะส�งผลแก�ชีวิตหรือไม�หากไม�ได�รับการรักษาอย�างทันท�วงที เนื่องจาก
ประเด็นนี้จะส�งผลต�อข�อหาท่ีพนักงานสอบสวนจะแจ�งให�แก�ผู�ต�องหาทราบ 

  2) ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการดําเนินการออกผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� 
ต้ังแต�สถานีตํารวจส�งใบนําส�งผู�บาดเจ็บให�แก�สถานพยาบาลจนเสร็จสิ้นและส�งกลับให�แก�พนักงานสอบสวนควร
เปoนระยะเวลาเท�าใด พบว�า ระยะเวลาในการดําเนินการไม�สามารถกําหนดได�ชัดเจน เนื่องจากผลการตรวจ
ชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�โดยท่ัวไปจะมีการรายงานออกมาเพียงฉบับเดียวเท�านั้น หากแพทย�รีบ
ประเมินอาการในขณะท่ีการรักษายังไม�สิ้นสุดอาจมีผลต�อกระบวนการยุติธรรมได� โดยอาจส�งผลดีและผลเสีย
กับผู�กระทําผิดและผู�ได�รับบาดเจ็บในคราวเดียวกัน ดังนั้นระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดข้ึนอยู�กับอาการบาดเจ็บ
และดุลยพินิจของแพทย�ร�วมด�วย โดยการบาดเจ็บท่ีไม�สาหัสอาจใช�ระยะเวลาดําเนินการไม�เกิน 14 วัน หาก
ได�รับบาดเจ็บสาหัสไม�ควรเกิน 30 วัน แต�หากผู�ได�รับบาดเจ็บยังไม�สิ้นสุดการรักษาสามารถรอจนกว�าจะสิ้นสุด
การรักษาได� เพ่ือไม�ให�เกิดผลกระทบต�อกระบวนการยุติธรรม 

  กรณีผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ดําเนินการไม�ทันระยะเวลาในการสอบสวน 
พนักงานสอบสวนสามารถประสานงานกับพนักงานอัยการและแพทย�เพ่ืออธิบายสาเหตุของความล�าช�าให�
ทราบ โดยพนักงานสอบสวนอาจขอสอบปากคําแพทย�เพ่ือประกอบสํานวนในการสอบสวนก�อนได� ท้ังนี้แพทย�
อาจออกผลการตรวจชันสูตรบาดแผลเบ้ืองต�นหรือเอกสารยืนยันอาการบาดเจ็บจากสถานพยาบาลให�แก�
พนักงานสอบสวนได� โดยประเมินระยะเวลาการรักษาตามหลักการในวิชาชีพของแพทย�เท�าท่ีจะประเมินได� 
เพ่ือให�พนักงานสอบสวนส�งสํานวนเบ้ืองต�นไปก�อน  

  3) ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�สามารถส�งให�พนักงานสอบสวนในรูปแบบ
ของสื่ออิเล็กทรอนิกส�หรือรูปแบบอ่ืนแทนการมารับ ณ สถานพยาบาลได�หรือไม� พบว�า ป4จจุบันกระบวนการ
ยุติธรรมในประเทศไทยยังคงใช�เอกสารฉบับจริงในการดําเนินการเท�านั้น ดังนั้นการส�งเอกสารในรูปแบบของ
สื่ออิเล็กทรอนิกส�จึงยังไม�ได�รับการยอมรับ เนื่องจากหากมีการส�งผ�านสื่ออิเล็กทรอนิกส�เอกสารอาจมีการ
รั่วไหลได� ซ่ึงจะส�งผลเสียต�อรูปคดี ดังนั้นจึงควรให�พนักงานสอบสวนติดต�อรับจากสถานพยาบาลโดยตรงดีท่ีสุด 

  หากสถานพยาบาลดําเนินการเสร็จสิ้นแล�ว สามารถส�งกลับทางไปรษณีย�ได� โดยส�งถึงผู�กํากับ
การสถานีตํารวจซ่ึงเปoนผู�บังคับบัญชาของพนักงานสอบสวน แต�ควรดําเนินการด�วยความรัดกุม เนื่องจากหาก
เกิดข�อผิดพลาดข้ึน เอกสารอาจถูกส�งไปไม�ถึงพนักงานสอบสวนหรืออาจตกไปอยู�ในมือของผู�ไม�ประสงค�ดีได� 
ทางสถานพยาบาลอาจทําหนังสือแจ�งจํานวนหรือรายชื่อของผู�บาดเจ็บให�สถานีตํารวจรับทราบ เพ่ือแจ�งให�
พนักงานสอบสวนทราบและเดินทางไปรับเอกสารท่ีสถานพยาบาลโดยตรง 

  4) ป4ญหาและอุปสรรคในการใช�งานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� พบว�า เม่ือ
ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการดําเนินการผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ไม�สามารถกําหนด
ชัดเจนได� ทําให�ความล�าช�าท่ีจะได�รับเอกสารเปoนหนึ่งป4ญหาท่ีส�งผลต�อการทํางานของพนักงานสอบสวน อัน
เนื่องมาจากข�อจํากัดของระยะเวลาในการสอบสวน 
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  แม�ในกรณีท่ีจะส�งฟ�องศาล พนักงานสอบสวนจะต�องทําการสอบปากคําแพทย�เพ่ิมเติมเพ่ือ
ยืนยันข�อเท็จจริงท่ีแพทย�ระบุลงในผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� แต�บางกรณีท่ีสามารถหาข�อ
ยุติได�ในชั้นโรงพัก พนักงานสอบสวนยังคงประสบป4ญหาเก่ียวกับลายมือของแพทย�อยู� ซ่ึงหากแพทย�เขียนไม�
ชัดเจนพนักงานสอบสวนอาจตีความของถ�อยคําท่ีแพทย�ระบุคลาดเคลื่อนจากสิ่งท่ีแพทย�ต�องการสื่อได� 

  ผู�บาดเจ็บบางรายไม�ปฏิบัติตามท่ีแพทย�สั่ง ไม�เข�ารับการรักษาหรือไม�ติดตามอาการตามแพทย�
สั่ง อีกท้ังบางรายเข�ารับการรักษาจากสถานพยาบาลหลายแห�ง ทําให�แพทย�บางท�านไม�ลงความเห็นให�หรืออาจ
ทําให�เกิดภาวะแทรกซ�อนได�ในกรณีท่ีไม�ปฏิบัติตามแพทย�สั่ง 

  สถานพยาบาลบางแห�งออกผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�แบบซํ้า ๆ เช�น กรณี
ท่ีผู�ปtวยต�องการใช�ในเวลานั้นแพทย�บางท�านจึงทําการออกผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�
ให�แก�ผู�ปtวยไป ในขณะท่ีผู�ปtวยไม�ได�นําเอกสารไปมอบให�แก�พนักงานสอบสวน ทําให�พนักงานสอบสวนต�อง
ขอให�แพทย�ออกรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ในผู�ปtวยรายเดิมใหม�อีกครั้ง ทําให�
เอกสารทางการแพทย�ท่ีออกไปมีซํ้ากันมากกว�าหนึ่งฉบับ หรือแม�กระท่ังในกรณีท่ีแพทย�ลงความเห็นและมอบ
เอกสารให�แก�พนักงานสอบสวนเรียบร�อยแล�ว แต�การรักษายังไม�สิ้นสุด เปoนเหตุให�เกิดภาวะแทรกซ�อนหรือการ
รักษามีการผิดพลาด ผู�ปtวย ญาติผู�ปtวย พนักงานสอบสวน หรือทนายความร�องขอให�แพทย�ทําการแก�ไขผลการ
ตรวจชันสูตรบาดแผลอีกครั้ง แพทย�ทําการลงความเห็นในเอกสารฉบับใหม� โดยไม�ยกเลิกเอกสารฉบับเดิม เปoน
เหตุให�คู�กรณีมีข�อโต�แย�งเรื่องของเอกสารได�เช�นกัน ดังนั้นแพทย�ควรพิจารณาให�แน�ชัดก�อนว�าเม่ือลงความเห็น
ไปแล�วจะไม�มีการแก�ไขหรือเพ่ิมเติม เปลี่ยนแปลงเอกสารฉบับนั้นอีกในอนาคต เพราะจะมีผลต�อข�อหาท่ี
จะแจ�งแก�ผู�ต�องหาและส�งผลต�อสํานวนท่ีจะส�งฟ�องได� 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห�ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือ
ศพของแพทย�จากสถานพยาบาลท่ีได�จากการตอบแบบสอบถามของกลุ�มตัวอย�างพนักงานสอบสวน พบว�า 
ภาพรวมอยู�ในระดับมากป4จจัยส�วนบุคคลของผู�ตอบแบบสอบถามท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงาน
สอบสวน ได�แก� ระยะเวลาปฏิบัติงานในสายงานสอบสวนและหน�วยงานหรือองค�กรท่ีสังกัด ซ่ึงมีความ
สอดคล�องกับการศึกษาบทบาทและกระบวนการในการชันสูตรพลิกศพของพนักงานสอบสวน: กรณีศึกษา
พนักงานสอบสวนสังกัดตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐมของพงษ�เทพ จันทร�เจริญ (2557) ระบุว�า ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานเปoนป4จจัยท่ีมีความสัมพันธ�ต�อการปฏิบัติตามกระบวนการชันสูตรพลิกศพอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
0.05 สอดคล�องกับงานวิจัยของUmairSohail Md.และ Shahid NawazMd.(2015) ทําการศึกษาเรื่อง 
ตัวกําหนดความพึงพอใจในการทํางานของเจ�าหน�าท่ีตํารวจในบาฮาวัลปูร� พบว�า เวลาปฏิบัติหน�าท่ี เปoนป4จจัย
หลักท่ีส�งผลต�อระดับความพึงพอใจในการทํางานของเจ�าหน�าท่ีตํารวจในเขตบาฮาวัลปูร� รวมท้ังสอดคล�องกับ
งานวิจัยของเลิศวุฒิ กุหลาบแก�ว (2559) ทําการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ�ระหว�างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับ
ความผูกพันต�อองค�การ ของพนักงานสอบสวน สังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 7 พบว�า ระยะเวลา
ปฏิบัติงานเปoนพนักงานสอบสวนท่ีแตกต�างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต�างกันอย�างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 และสอดคล�องกับงานวิจัยของ William R. King &Patrick Q. Brady (2018) ทําการศึกษาเรื่อง 
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ความพึงพอใจของบราส: การระบุป4จจัยส�วนบุคคลและการทํางานท่ีเก่ียวข�องกับความพึงพอใจในการทํางาน
ของหัวหน�าตํารวจ พบว�า ป4จจัยขององค�กรเปoนตัวทํานายความพึงพอใจในงานท่ีชัดเจนท่ีสุด 

ป4จจัยในส�วนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตรท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของ
พนักงานสอบสวนหลัง ได�แก� ความถูกต�องและชัดเจนของใบนําส�งผู�บาดเจ็บหรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตร 
และความครบถ�วนของข�อมูลท่ีพนักงานสอบสวนส�งให�แก�สถานพยาบาล  

ป4จจัยในส�วนของผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของ
พนักงานสอบสวน ได�แก� ด�านรายละเอียดบาดแผล ด�านรายละเอียดการรักษา ด�านรายละเอียดจํานวนวันหรือ
ระยะเวลาในการรักษา และด�านรายละเอียดท่ัวไป ซ่ึงสอดคล�องกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพ เนื่องจาก
รายละเอียดบาดแผล และรายละเอียดของจํานวนวันหรือระยะเวลาในการรักษา เปoนข�อเท็จจริงท่ีพนักงาน
สอบสวนต�องการให�แพทย�ระบุลงในผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� และรายละเอียดท่ัวไปใน
ส�วนของลายมือแพทย�เปoนป4จจัยท่ีส�งผลต�อความพึงพอใจของพนักงานสอบสวน เนื่องจากการระบุอย�างชัดเจน
จะทําให�กระบวนการสอบสวนสําเร็จลุล�วงและกระจ�าง ไร�ข�อสงสัยในการนําตัวผู�กระทําผิดไปดําเนินการตาม
กระบวนการยุติธรรม  

 
ข�อเสนอแนะ  

1.  ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช�งาน  
 1) พนักงานสอบสวนอาจระบุประเด็นหรือข�อเท็จจริงท่ีต�องการจากแพทย�ลงในใบนําส�งผู�บาดเจ็บ

หรือศพให�แพทย�ตรวจชันสูตร เพ่ือเปoนการขอทราบรายละเอียด และได�รับข�อเท็จจริงท่ีต�องการอย�างครบถ�วน 
เช�น กรณีถูกทําร�ายร�างกายด�วยอาวุธป�นและตรวจพบบาดแผล ต�องการรายละเอียดในส�วนของบาดแผล 
พนักงานสอบสวนอาจระบุด�วยว�าขนาดบาดแผลรูเข�า ขนาดบาดแผลรูออก เปoนต�น 

 2) กรณีท่ีผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ไม�สามารถออกได�ทันระยะเวลาสอบสวน 
สถานพยาบาลอาจทําหนังสือยืนยันการรักษาตัวของผู�บาดเจ็บให�แก�พนักงานสอบสวนหรือพนักงานสอบสวน
อาจขอความร�วมมือจากแพทย�เพ่ือทําการสอบปากคําแพทย�ประกอบสํานวนเพ่ือให�พนักงานสอบสวนใช�
ประกอบสํานวน 

 3) ควรมีการประสานงานระหว�างสถานพยาบาลกับพนักงานสอบสวนเปoนระยะ เพ่ือให�ป4ญหาของ
ความล�าช�าลดน�อยลง พนักงานสอบสวนจะได�ทราบว�าผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�ท่ียังไม�
สามารถออกได�เนื่องจากสาเหตุใด  

 4) สถานพยาบาลอาจใช�วิธีการพิมพ�ผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� เพ่ือหลีกเลี่ยง
ป4ญหาการตีความหมายของถ�อยคําผิดพลาดจากการอ�านลายมือของแพทย� 

2.  ข�อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต�อไป 
 1) ควรศึกษาความพึงพอใจของผู�ใช�งานรายงานผลการตรวจชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย� ใน

กลุ�มอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข�องเพ่ิมเติม เช�น แพทย�ผู�ทําการรักษาหรือแพทย�นิติเวช พนักงานอัยการ บริษัทประกันภัย 
เพ่ือให�ครอบคลุมถึงประเด็นหรือข�อมูลท่ีควรระบุลงในรายงานผลชันสูตรบาดแผลหรือศพของแพทย�  

 2) ควรศึกษากับพนักงานสอบสวนในสังกัดของตํารวจภูธรด�วย เนื่องจากผลการตรวจชันสูตร
บาดแผลหรือศพของแพทย� มีการใช�งานกันในทุกสถานีตํารวจและสถานพยาบาลแต�ละแห�งย�อมมีการ
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ดําเนินการในรูปแบบท่ีแตกต�างกัน จึงอาจเปoนผลดีในอนาคตหากมีความเข�าใจท่ีตรงกันในทุกภาคส�วนท่ี
เก่ียวข�อง 

 3) ควรศึกษาความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนหลังจากได�รับผลการตรวจชันสูตรบาดแผลของ
แพทย�เทียบกับสถานพยาบาลของภาครัฐและภาคเอกชน เนื่องจากข้ันตอนในการดําเนินการของ
สถานพยาบาลภาครัฐและภาคเอกชนมีความแตกต�างกัน ความพึงพอใจของพนักงานสอบสวนจึงอาจแตกต�าง
กันด�วย 
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