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บทคัดย	อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค�เพ่ือประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของอําเภอบางคล�า จังหวัด
ฉะเชิงเทราเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักท�องเท่ียว ประชาชนและผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวของ
อําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา และเพ่ือเสนอรูปแบบของการท�องเท่ียวเชิงเกษตรของอําเภอบางคล�า 
จังหวัดฉะเชิงเทรา 

กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยมาจากการสุ�มตัวอย�างอย�างง�ายจํานวน 400 คน เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย
ครั้งนี้ประกอบด�วย แบบประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตร แบบสอบถามประชาชน หน�วยงานท่ี
เก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวและนักท�องเท่ียว และการสัมภาษณ�แบบกลุ�ม 
 จากการสํารวจพ้ืนท่ีอําเภอบางคล�าเพ่ือประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียว พบว�า ผลจากการ
ประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของอําเภอบางคล�าอยู�ท่ี ร�อยละ 65.55 ซ่ึงถือว�าผ�านเกณฑ�การประเมิน
มาตรฐานแหล�งท�องเท่ียว ซ่ึงสํานักงานพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวและสํานักพัฒนาบริการท�องเท่ียว สํานักงาน
พัฒนาการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา กําหนดเกณฑ�ไว�ท่ีร�อยละ 60 ข้ึนไปถือว�าผ�าน 
 ด�านความคิดเห็นของนักท�องเท่ียวท่ีมีต�อแหล�งท�องเท่ียวพบว�า นักท�องเท่ียวส�วนใหญ�มีความเห็นด�วย
ต�อสิ่งดึงดูดใจทางการท�องเท่ียว มีความหลากหลายของทรัพยากรการท�องเท่ียว มีกิจกรรมทางการท�องเท่ียวท่ี
หลากหลาย มีสภาพแวดล�อมท่ีสวยงามเปRนระเบียบ สินค�าของท่ีระลึกท่ีเปRนเอกลักษณ�ของชุมชน และมี
ความเห็นด�วยต�อการเปRนเจ�าบ�านมีความเปRนมิตรไมตรีและให�การต�อนรับ 
 สําหรับด�านสิ่งอํานวยความสะดวก นักท�องเท่ียวเห็นว�าง�ายต�อการเข�าถึงแหล�งท�องเท่ียวและถนนท่ีเข�า
ไปยังแหล�งท�องเท่ียวอยู�ในสภาพดี ปSายบอกเส�นทางหรือสถานท่ีชัดเจน เข�าใจง�าย การเดินทางด�วยเท�าใน
แหล�งท�องเท่ียวเปRนท่ีน�าพอใจ มีแผนท่ีข�อมูลแสดงรายละเอียดของแหล�งท�องเท่ียว มีสถานท่ีจอดรถเพียงพอ 
ร�านจําหน�ายอาหารท่ีสะอาด หลากหลายและเพียงพอ มีความปลอดภัยของแหล�งท�องเท่ียว และมีความเห็นว�า
เจ�าหน�าท่ีของรัฐอํานวยความสะดวกดูแล หากแต�มีความต�องการห�องน้ํา ห�องสุขาท่ีสะอาดและเพียงพอ 
บริการเครื่องกดเงินสดอัตโนมัติ และศูนย�บริการข�อมูลทางการท�องเท่ียว 
 
คําสําคัญ การท�องเท่ียว  การท�องเท่ียวเชิงเกษตร  การท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน 
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Abstract 
 The purpose of this research was to evaluate the potential of tourism at Bangkha 
district, Chachoengsao Province, to study the opinion of tourists, local people and 
stakeholders at Bangkha district, Chachoengsao Province and find out the way to develop 
agro tourism pattern here.   

The sample populations that there were 400 people.  The data collected by using 
the evaluation form designed by Tourism Division, Questionnaires and Focus Group. 
 The finding from the survey at Bangkha district found that Bangkha gets 65.66 percent 
which pass the target score of 60 percent 
 Most of tourists agree with tourist attractions at Bangkha in the issues of variety of 
tourism resources and activities.  There are scenic and beautiful places and also providing 
local souvenirs and be a good host. 
 For the tourism facilities, most of tourists agree with the accessibility and easy to get 
to Bangkha.  There are maps and brochures giving to tourists.  There are a space for car 
parking, several of local restaurants with good taste foods.  The secure of attractions with a 
good take care of government officers.  Anyway, the public’s toilets, Automatic Telling 
Machine (ATM) and Tourist Information Center are required by tourists. 
 
Keywords Tourism, Agro tourism, Sustainable tourism 
 
 
บทนํา 

อุตสาหกรรมการท�องเท่ียวนับได�ว�าเปRนอุตสาหกรรมท่ีสามารถสร�างรายได�ให�กับประเทศไทยได�เปRน
อย�างมาก ท้ังนี้ เนื่องจากเปRนอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข�องกับหน�วยงานท้ังภาครัฐบาล ภาครัฐวิสาหกิจและ
ภาคเอกชน เปRนอุตสาหกรรมท่ีเข�าถึงในทุกพ้ืนท่ีทุกภูมิภาคของประเทศไทย สามารถสร�างอาชีพให�กับ
ประชาชน สถานประกอบการและหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องได�เปRนอย�างมาก ด�วยเหตุผลดังกล�าวนี้ทําให�รัฐบาลให�
ความสําคัญกับนโยบายในการพัฒนาด�านการท�องเท่ียวลงสู�ชุมชน ท�องถ่ินและให�ความสําคัญต�อการพัฒนา
และให�มีการจัดการการท�องเท่ียวให�เกิดประโยชน�สูงสุด ประเทศไทยเปRนประเทศท่ีมีความพร�อมและมี
ศักยภาพด�านการท�องเท่ียวประเทศหนึ่ง ในแต�ละปoจะมีนักท�องเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวต�างประเทศเดิน
ทางเข�ามาท�องเท่ียว ประกอบอาชีพ หรือทําธุรกิจในประเทศไทยเปRนจํานวนมาก ศักยภาพด�านการท�องเท่ียว
ของประเทศไทยนั้นนับได�ว�าเปRนประเทศท่ีโชคดีท่ีมีสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีหลากหลาย กระจายอยู�ในทุกจังหวัด 
ทุกภูมิภาคของประเทศ นักท�องเท่ียวสามารถเดินทางเข�ามาในประเทศไทยและสามารถท�องเท่ียวโดยไม�ซํ้ากัน
ในแต�ละครั้งได� 

ประเทศไทยเปRนประเทศท่ีมีรากเหง�ามาจากการทําการเกษตรกรรม ในอดีตประชากรส�วนใหญ�ของ
ประเทศประกอบอาชีพทางด�านเกษตรกรรมเปRนส�วนใหญ� ด�วยเหตุผลดังกล�าวนี้ทําให�ประเทศไทยสามารถ
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พัฒนาศักยภาพด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตรเพ่ือต�อยอดจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมได�โดยง�ายและ
สามารถเข�าถึงประชาชนในชุมชนและท�องถ่ินได�เปRนอย�างดีและเข�าถึงได�โดยง�าย เพราะประชาชนส�วนใหญ�
คุ�นเคยกับการทําการเกษตรอยู�แล�วนั่นเอง ท่ีผ�านมารูปแบบการท�องเท่ียวของประเทศไทยอาจจะยังไม�เน�นการ
ท�องเท่ียวเชิงเกษตรมากนัก เนื่องจากนักท�องเท่ียวส�วนใหญ�เลือกท่ีจะเดินทางไปยังสถานท่ีท�องเท่ียวท่ีเน�นการ
พักผ�อน บรรยากาศดีและสถานท่ีสวยงาม มีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครัน 

จังหวัดฉะเชิงเทราเปRนจังหวัดหนึ่งท่ีมีศักยภาพด�านการเกษตรฉะเชิงเทรานับว�าเปRนดินแดนแห�งการ
เพาะปลูก โดยมีแม�น้ําบางปะกงเปRนด่ังเส�นเลือดใหญ�ของจังหวัด ชาวบ�านส�วนใหญ�ต้ังบ�านเรือนอยู�ริมน้ําและ
ลําคลองสาขาย�อย โดยประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปRนส�วนใหญ� มีการเพาะปลูกและเลี้ยงสัตว�เพ่ือส�งผลผลิต
ออกสู�ตลาดเพ่ือให�คนไทยได�บริโภค ผลผลิตท่ีสําคัญของจังหวัดฉะเชิงเทราท่ีมีชื่อเสียงและเปRนท่ีรู�จักของ
ประชาชนเปRนอย�างดี ได�แก� มะม�วง มะพร�าวน้ําหอม กุ�งกุลาดํา ปลา ข�าวหอมมะลิ ไก�และไข�ไก� การท�องเท่ียว
ของจังหวัดฉะเชิงเทรามีความโดดเด�นเหมาะแก�กิจกรรมการท�องเท่ียวมีแหล�งท�องเท่ียวท่ีมีศักยภาพและ
แนวโน�มท่ีจะได�รับการพัฒนาส�งเสริมด�านการท�องเท่ียวมีศักยภาพเหมาะแก�การพัฒนาให�เปRนศูนย�กลางการ
ท�องเท่ียว เนื่องจากมีปqจจัยสนับสนุนการท�องเท่ียวอยู�มาก และมีการพัฒนาในหลายด�านเช�น การพัฒนาแหล�ง
ท�องเท่ียวโดยชุมชน การพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตรการพัฒนาด�านบริการท�องเท่ียว เชิงสุขภาพ มี
ร�านอาหารมากมายหลายประเภทหลายระดับราคาสมเหตุสมผล (ครรชิต, 2555) 

ปqจจุบันรูปแบบการท�องเท่ียวได�ปรับเปลี่ยนไป ไม�ได�มุ�งเน�นแต�เพียงการท�องเท่ียวแบบนักท�องเท่ียว
จํานวนมาก (Mass tourism) หากแต� มีการท�องเท่ียวทางเลือก เพ่ือสนองตอบต�อความต�องการของ
นักท�องเท่ียวท่ีมีความสนใจในการท�องเท่ียวท่ีแตกต�างกัน อย�างไรก็ตามไม�ว�าจะเปRนรูปแบบของการท�องเท่ียว
แบบใด ก็ล�วนแต�ต�องการการพัฒนาสู�ความยั่งยืนด�วยกันท้ังสิ้น การท�องเท่ียวแบบยั่งยืนจึงเปRนอีกหนึ่งแนวคิด
ของผู�ประกอบการหรือผู�ท่ีมีส�วนได�ส�วนเสียกับการท�องเท่ียวท่ีจะต�องคิด วิเคราะห�และพัฒนาการท�องเท่ียว
รูปแบบต�างๆ ให�เกิดความยั่งยืน 

การศึกษารูปแบบการท�องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทราพ้ืนท่ีในเขตอําเภอบาง
คล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีท้ังหมดอยู�ในเขตการปกครองของอําเภอบางคล�า ดังนี้ตําบลบางสวนตําบลบางกะ
เจ็ด  เทศบาลตําบลปากน้ําตําบลท�าทองหลางตําบลสาวชะโงกตําบลเสม็ดเหนือตําบลเสม็ดใต�ตําบลหัวไทร 
เทศบาลตําบลบางคล�า (ศูนย�ข�อมูลอําเภอ, 2561) เนื่องจากว�าประชาชนในอําเภอบางคล�าประกอบอาชีพหลัก
คือ ทํานา ทําสวน เลี้ยงสัตว� ประมง และมีอาชีพเสริมคือ เลี้ยงกุ�งและเลี้ยงปลา ผลผลิตทางการเกษตรท่ีสําคัญ
ได�แก� ข�าว มะม�วง มะพร�าว กุ�งและยังเปRนแหล�งปลูกมะม�วงมากท่ีสุดของประเทศ โดยมีพ้ืนท่ีประมาณ 86,000 
ไร� อําเภอท่ีปลูกมากท่ีสุดคือ อําเภอบางคล�าและอําเภอแปลงยาว มะม�วงท่ีนิยมปลูก ได�แก� แรด เขียวเสวย 
น้ําดอกไม� เจ�าคุณทิพย� และทองดํา ซ่ึงมีรสชาติอร�อยและเปRนท่ีต�องการของผู�บริโภคเปRนอย�างมาก มะม�วงจะ
เริ่มออกในเดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม จังหวัดฉะเชิงเทรามีการจัดงานมะม�วงและของดีเมืองแปดริ้วเปRน
ประจําทุกปoในช�วงเดือนเมษายนเพ่ือจําหน�ายผลผลิตทางการเกษตรของจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยเฉพาะอย�างยิ่ง
การจําหน�ายมะม�วงและผลิตภัณฑ�แปรรูปจากมะม�วง รวมท้ังเปtดให�ผู�ท่ีสนใจจะเท่ียวชมสวนมะม�วงและศึกษา
วิถีชีวิตเชิงเกษตรได� โดยมีสํานักงานเกษตรอําเภอบางคล�าเปRนผู�รับผิดชอบ การศึกษาดังกล�าวนี้มีวัตถุประสงค�
ท่ีจะเผยแพร�กิจกรรมการท�องเท่ียวรูปแบบใหม� คือ การท�องเท่ียวเชิงเกษตรและเพ่ิมศักยภาพด�านการ
ท�องเท่ียวเชิงเกษตรให�กับอําเภอบางคล�าและพัฒนาให�เกิดความยั่งยืนต�อไป ด�วยเหตุผลว�าการท�องเท่ียวนับได�
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ว�าเปRนแหล�งรายได�ท่ีสําคัญของประเทศไทย ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนต�างหาแนวทางท่ีจะพัฒนาการท�องเท่ียว
ในจังหวัดหรือพ้ืนท่ีท่ีสามารถพัฒนาให�เปRนแหล�งท�องเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดได�  

 
 
วัตถุประสงคHของการวิจัย 

1. เพ่ือประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา 
2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักท�องเท่ียว ประชาชนและผู�ท่ีมีส�วนเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวของ

อําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา 
3. เพ่ือเสนอรูปแบบของการท�องเท่ียวเชิงเกษตรของอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรท่ีใช�ในการศึกษาครั้งนี้ ได�แก� เจ�าหน�าท่ีหน�วยงานภาครัฐ ผู�ประกอบการธุรกิจท่ี
เก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว นักท�องเท่ียว และประชาชนในเขตอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทราและ
นักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมายังอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ 
เจ�าหน�าท่ีท่ีดําเนินการเก่ียวข�องกับการวางกลยุทธ�การตลาดการท�องเท่ียว รวมถึงผู�ประกอบการเอกชนท่ี
ดําเนินการในด�านการท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�า จํานวน 30 คน ได�แก� เจ�าหน�าท่ีของเทศบาลบางคล�า 
เจ�าหน�าท่ีของกระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา เจ�าหน�าท่ีของการท�องเท่ียวแห�งประเทศไทยท่ีเก่ียวข�องกับ
จังหวัดฉะเชิงเทรา ผู�ประกอบการท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
นักท�องเท่ียวท่ีเดินทางมาหรือเคยเดินทางมาท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�าและชาวบ�านในพ้ืนท่ีผู�วิจัยกําหนด
ขนาดตัวอย�างในการวิจัยโดยคํานวณจากสูตรหาขนาดตัวอย�างเม่ือไม�ทราบค�าของประชากรได�ขนาดตัวอย�างใน
การวิจัยเท�ากับ 392 คน ผู�วิจัยจึงปรับขนาดตัวอย�างเปRนจํานวน 400 คน เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนในการสุ�ม
ตัวอย�าง ผู�วิจัยดําเนินการสุ�มตัวอย�างแบบอาศัยความน�าจะเปRน (Probability Sampling)  

2. ขอบเขตตัวแปรผู�วิจัยได�กําหนดพ้ืนท่ีในเขตอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทราเปRนพ้ืนท่ีเปSาหมายใน
การวิจัย เนื่องจากอําเภอบางคล�าเปRนอําเภอท่ีมีศักยภาพในการรองรับนักท�องเท่ียวได� มีแนวโน�มในการพัฒนา
สู�รูปแบบการท�องเท่ียวเชิงเกษตร เนื่องจากเปRนอําเภอท่ีมีชื่อเสียงในการปลูกพืชผลทางการเกษตร โดยเฉพาะ
มะม�วง เปRนอําเภอท่ีไม�ไกลจากตัวเมืองและใช�เวลาในการเดินทางไม�นานและมีความสะดวกในการเดินทาง โดย
มีระยะเวลาในการศึกษาครั้งนี้เปRนเวลา 12 เดือน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. การวิจัยเรื่อง รูปแบบการท�องเท่ียวเชิงเกษตรของอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทราสู�การ
พัฒนาการท�องเท่ียวอย�างยั่งยืน ครั้งนี้เปRนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือและข้ันตอนท่ีใช�
สําหรับการศึกษาค�นคว�า ได�แก�เครื่องมือชิ้นท่ี 1 คือ แบบสังเกต (Observation) ด�วยการใช�แบบฟอร�มแบบ
ประเมิน ขอบเขตของแบบสอบถามตามวัตถุประสงค�ของการศึกษา ศักยภาพด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตร ท่ี
พัฒนาโดยกรมการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา เปRนเครื่องมือท่ีใช�สําหรับประเมินศักยภาพของ
แหล�งท�องเท่ียวเครื่องมือชิ้นท่ี 2 คือ แบบสอบถามประชาชนและหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง (Questionnaire) เปRน
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เครื่องมือท่ีใช�ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต�อการท�องเท่ียว เครื่องมือชิ้นท่ี 3 คือ แบบสอบถาม
นักท�องเท่ียว (Questionnaire) เปRนเครื่องมือท่ีใช�ศึกษาความคิดเห็นของนักท�องเท่ียวท่ีมีต�อการท�องเท่ียว 
เครื่องมือชิ้นท่ี 4 คือ การสัมภาษณ�แบบกลุ�ม (Focus Group) ในรูปแบบของ Semi Structure ใช�สําหรับ
เจ�าหน�าท่ีท่ีดําเนินการเก่ียวข�องกับการวางกลยุทธ�การตลาดการท�องเท่ียว รวมถึงผู�ประกอบการเอกชนท่ี
ดําเนินการในด�านการท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�า 

2. ข้ันตอนการวิจัย โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ศึกษาค�นคว�าจากหนังสือทางวิชาการ งานวิจัยท่ี
เก่ียวข�อง เอกสาร ตําราท่ีเก่ียวข�องกับการท�องเท่ียวและข�อมูลทางอินเทอร�เน็ตท่ีเก่ียวข�อง และการใช�แบบ
ประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีพัฒนาโดยกรมการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา 
เปRนเครื่องมือท่ีใช�สําหรับประเมินศักยภาพของแหล�งท�องเท่ียว และสร�างแบบสอบถามท่ีใช�ในการวิจัยสําหรับ
นักท�องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท�องเท่ียวเชิงเกษตรในอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา และสร�างบท
สัมภาษณ�ภายใต�ประเด็นท่ีกําหนดไว�เพ่ือหาข�อเท็จจริงในเชิงลึก และเพ่ือศึกษาข�อมูลในประเด็นหลักท่ีกําหนด
ไว� โดยการสัมภาษณ�และสนทนากับกลุ�มผู�ให�ข�อมูลหลักจากส�วนราชการ ผู�ประกอบการด�านธุรกิจท�องเท่ียว
และประชาชน 

3. การเก็บรวบรวมข�อมูล โดยเก็บข�อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ด�วยแบบประเมินศักยภาพด�านการ
ท�องเท่ียว ของกรมการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา ท่ีใช�สําหรับประเมินศักยภาพของแหล�ง
ท�องเท่ียว และใช�แบบสอบถามนักท�องเท่ียวท่ีเข�ามาท�องเท่ียวประชาชนและหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องกับการ
ท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�าถึงความต�องการต�อการพัฒนาการท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�ารวมถึงการสัมภาษณ�
แบบกลุ�ม (Focus Group) ในรูปแบบ Semi Structure 

4. การวิเคราะห�ข�อมูลเบ้ืองต�นด�วย ความถ่ี และร�อยละวิเคราะห�ค�าเฉลี่ยของแนวทางในการ
พัฒนาการท�องเท่ียวอําเภอบางคล�าด�วยค�าเฉลี่ยเลขคณิต และส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการแปรผลจากการแบ�ง
ระดับการประเมินค�า 5 ระดับ ในแบบสอบถามท่ีใช�เก็บข�อมูลนักท�องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางท�องเท่ียวใน
อําเภอบางคล�า สามารถนํามาวิเคราะห�ด�วยการกําหนดอันตรภาคชั้น นําข�อมูลการสัมภาษณ�ท่ีได�จากกลุ�มผู�ให�
ข�อมูลหลักจากส�วนราชการ ผู�ประกอบการด�านธุรกิจท�องเท่ียวและประชาชน มาวิเคราะห�จุดแข็ง จุดอ�อน 
โอกาสและอุปสรรคทางการท�องเท่ียวเชิงเกษตรในอําเภอบางคล�า 

 
ผลการวิจัย  

ผลจากการประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของอําเภอบางคล�า อยู�ท่ีร�อยละ 65.55 ซ่ึงถือว�าผ�าน
เกณฑ�ประเมินมาตรฐานแหล�งท�องเท่ียว ซ่ึงสํานักพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวและสํานักพัฒนาบริการท�องเท่ียว 
สํานักงานพัฒนาการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา กําหนดเกณฑ�ไว�ท่ีร�อยละ 60 ข้ึนไป ถือว�าผ�าน
จากการศึกษาด�านข�อมูลส�วนบุคคล พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�เปRนเพศชาย คิดเปRนร�อยละ 54.25 มี
สถานภาพสมรสแล�ว คิดเปRนร�อยละ 53.00 ส�วนใหญ�มีอายุระหว�าง 31-40 ปo คิดเปRนร�อยละ 30.50 มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา คิดเปRนร�อยละ 46.00 ประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ�างบริษัทเอกชน คิดเปRนร�อย
ละ 35.75 มีรายได� 10,001 – 20,000 บาท คิดเปRนร�อยละ 42.00 
 ด�านการเดินทางของนักท�องเท่ียว พบว�า ส�วนใหญ�พักอาศัยอยู�ในจังหวัดฉะเชิงเทรา คิดเปRนร�อยละ 
64.50 เดินทางมาท�องเท่ียวอําเภอบางคล�าเปRนครั้งท่ี 4 ข้ึนไป คิดเปRนร�อยละ 38.50 มีวัตถุประสงค�การ
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เดินทางมาอําเภอบางคล�าเพ่ือท�องเท่ียว/พักผ�อน คิดเปRนร�อยละ 77.00 เดินทางมากับญาติหรือคนใน
ครอบครัว คิดเปRนร�อยละ 47.75 จัดการเดินทางมาเอง คิดเปRนร�อยละ 83.25 นิยมใช�รถยนต�นั่งหรือรถกระบะ
ส�วนบุคคลเปRนพาหนะท่ีใช�เดินทาง คิดเปRนร�อยละ 77.50 มีระยะเวลาในการท�องเท่ียว 1 วัน คิดเปRนร�อยละ 
64.50 มีค�าใช�จ�ายในการเดินทางท�องเท่ียวน�อยกว�า 1,00 บาท คิดเปRนร�อยละ 54.50  เดินทางจากบ�านมา
อําเภอบางคล�าแล�วกลับบ�าน คิดเปRนร�อยละ 82.25 
 ด�านความคิดเห็นของนักท�องเท่ียวท่ีมีต�อแหล�งท�องเท่ียว พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�มีความเห็นด�วย
ต�อสิ่งดึงดูดใจทางการท�องเท่ียว มีความหลากหลายของทรัพยากรการท�องเท่ียว มีกิจกรรมทางการท�องเท่ียวท่ี
หลากหลาย มีสภาพแวดล�อมท่ีสวยงามเปRนระเบียบ สินค�าของท่ีระลึกท่ีเปRนเอกลักษณ�ของชุมชน และมี
ความเห็นด�วยต�อการเปRนเจ�าบ�านมีความเปRนมิตรไมตรีและให�การต�อนรับ มีค�าเฉลี่ย 3.73 

มีความเห็นด�วยต�อด�านสิ่งอํานวยความสะดวก สถานท่ีจอดรถเพียงพอ มีความไม�แน�ใจด�านห�องน้ํา 
ห�องสุขาท่ีสะอาดและเพียงพอ บริการเครื่องกดเงินสดอัตโนมัติ และศูนย�บริการข�อมูลทางการท�องเท่ียว มี
ความเห็นด�วยต�อร�านจําหน�ายอาหารท่ีสะอาด หลากหลายและเพียงพอ มีความปลอดภัยของแหล�งท�องเท่ียว 
และมีความเห็นว�าเจ�าหน�าท่ีของรัฐอํานวยความสะดวกดูแล มีค�าเฉลี่ย 3.53มีความเห็นด�วยต�อการเข�าถึงแหล�ง
ท�องเท่ียวและถนนท่ีเข�าไปยังแหล�งท�องเท่ียวอยู�ในสภาพดี ปSายบอกเส�นทางหรือสถานท่ีชัดเจน เข�าใจง�าย การ
เดินทางด�วยเท�าในแหล�งท�องเท่ียวเปRนท่ีน�าพอใจ มีแผนท่ีข�อมูลแสดงรายละเอียดของแหล�งท�องเท่ียว คิดเปRน
ร�อยละ 3.71 

จากการศึกษาบริบททางการท�องเท่ียวในอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถนํามาสู�การ
ออกแบบรูปแบบการท�องเท่ียวเชิงเกษตรออกเปRน 2 รูปแบบ ประกอบด�วย การท�องเท่ียวแบบวันเดียว และ 
การท�องเท่ียวแบบพักค�างคืน เพ่ือสนับสนุนการท�องเท่ียวรูปแบบใหม�ให�กับอําเภอบางคล�า 

รูปแบบการท�องเท่ียววันเดียวแบบท่ี 1 ช�วงเช�าเท่ียวชมสวนมะม�วง ชมสวนมะม�วงหลายสายพันธุ� เช�น 
มะม�วงน้ําดอกไม� มหาชนกเขียวใหญ� โชคไพบูลย� สาธิตการทาบก่ิง ต�อยอด ขยายพันธุ�มะม�วงการปลูกมะม�วง 
การแปรรูปจากมะม�วงนักท�องเท่ียวสามารถหิ้วตะกร�าไปเก็บมะม�วงในสวนได� แล�วนํามาชั่งกิโลกลับบ�านช�วง
เท่ียงรับประทานอาหารกลางวัน ช�วงบ�ายเท่ียวชมตลาดน้ําบางคล�า เพ่ือรับประทานอาหารหรือเลือกซ้ือสินค�า
ทางการเกษตรและสินค�าของท่ีระลึก ล�องเรือรอบเกาะลัดเท่ียวชมหมู�บ�านน้ําตาลสด ชมการสาธิตการปoนต�น
ตาลเพ่ือเก็บน้ําตาล การทําน้ําตาลสด ชมการสาธิตการทําหมวกกุ�ยเล�ย 

รูปแบบการท�องเท่ียววันเดียวแบบท่ี 2 ช�วงเช�าเท่ียวชมสวนมะม�วง ชมสวนมะม�วงหลายสายพันธุ� เช�น 
มะม�วงน้ําดอกไม� มหาชนก เขียวใหญ� โชคไพบูลย� สาธิตการทาบก่ิง ต�อยอด ขยายพันธุ�มะม�วงการปลูกมะม�วง 
การแปรรูปจากมะม�วงช�วงเท่ียงรับประทานอาหารกลางวัน ช�วงบ�ายเท่ียวชมตลาดน้ําบางคล�า เพ่ือรับประทาน
อาหารหรือเลือกซ้ือสินค�าทางการเกษตรและสินค�าของท่ีระลึกล�องเรือรอบเกาะลัดเท่ียวชมกลุ�มวิสาหกิจชุมชน
ผู�ผลิตมะม�วงส�งออกอําเภอบางคล�า 

รูปแบบการท�องเท่ียวแบบพักค�างคืน วันท่ี 1 ช�วงเช�าเท่ียวชมสวนมะม�วง ชมสวนมะม�วงหลายสาย
พันธุ� เช�น มะม�วงน้ําดอกไม� มหาชนก เขียวใหญ� โชคไพบูลย� สาธิตการทาบก่ิง ต�อยอด ขยายพันธุ�มะม�วงการ
ปลูกมะม�วง การแปรรูปจากมะม�วงนักท�องเท่ียวสามารถหิ้วตะกร�าไปเก็บมะม�วงในสวนได� แล�วนํามาชั่งกิโล
กลับบ�านช�วงเท่ียงรับประทานอาหารกลางวัน ช�วงบ�ายเท่ียวชมหมู�บ�านน้ําตาลสด ชมการสาธิตการปoนต�นตาล
เพ่ือเก็บน้ําตาล การทําน้ําตาลสด  ชมการสาธิตการทําหมวกกุ�ยเล�ยช�วงเย็นนั่งเรือชมบรรยากาศรอบเกาะลัด 
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วันท่ี 2ช�วงเช�าเท่ียวชมกลุ�มวิสาหกิจชุมชนผู�ผลิตมะม�วงส�งออกอําเภอบางคล�า เท่ียวชมสวนปาล�มฟาร�มนก 
ช�วงเท่ียงรับประทานอาหารกลางวัน ช�วงบ�ายเท่ียวชมตลาดน้ําบางคล�า เพ่ือรับประทานอาหารหรือเลือกซ้ือ
สินค�าทางการเกษตรและสินค�าของท่ีระลึก เท่ียวชมตลาดมะม�วง เพ่ือเลือกซ้ือมะม�วง ผลิตภัณฑ�จากมะม�วง 
และผลิตภัณฑ�ทางการเกษตรก�อนเดินทางกลับ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการสํารวจพ้ืนท่ีอําเภอบางคล�าเพ่ือประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียว พบว�า ผลจากการ
ประเมินศักยภาพด�านการท�องเท่ียวของอําเภอบางคล�าอยู�ท่ีร�อยละ 65.55 ซ่ึงถือว�าผ�านเกณฑ�การประเมิน
มาตรฐานแหล�งท�องเท่ียว ซ่ึงสํานักงานพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวและสํานักพัฒนาบริการท�องเท่ียว สํานักงาน
พัฒนาการท�องเท่ียว กระทรวงการท�องเท่ียวและกีฬา กําหนดเกณฑ�ไว�ท่ีร�อยละ 60 ข้ึนไปถือว�าผ�าน ซ่ึง
สอดคล�องกับผลการศึกษาของ ไตรภพ โคตรวงษา, ครรชิต  มาระโภชน� และชุติมา รุ�นประพันธ� (2558) ท่ี
พบว�าทรัพยากรการท�องเท่ียวท่ีสําคัญ ได�แก� แม�น้ําบางปะกง อําเภอบางคล�าควรมุ�งพัฒนาการท�องเท่ียว
เก่ียวกับแม�น้ําบางปะกง กิจกรรมล�องเรือชมแม�น้ําและเกาะลัด ประชาชนมีความเห็นต�อการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวเชิงอนุรักษ�ในอําเภอบางคล�า คือ การพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสําคัญ ได�แก� แม�น้ําบาง
ปะกง ประชาชนต�องการมีส�วนร�วมในการพัฒนาการท�องเท่ียวเชิงอนุรักษ�และการจัดการท่ีพักแบบสัมผัสด�าน
วัฒนธรรม ควรนําสถานท่ีท�องเท่ียวประเภทธรรมชาติ คือ แม�น้ําบางปะกง วัดโพธิ์บางคล�าและเกาะลัด เพ่ือ
นํามาพัฒนาสินค�าหลักทางการท�องเท่ียวเพ่ือสร�างจุดเด�นและควรพัฒนารูปแบบการท�องเท่ียวให�เปRนการ
ท�องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 จากการศึกษาด�านข�อมูลส�วนบุคคล พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�เปRนเพศชาย คิดเปRนร�อยละ 54.25 
มีสถานภาพสมรสแล�ว คิดเปRนร�อยละ 53.00 ส�วนใหญ�มีอายุระหว�าง 31-40 ปo คิดเปRนร�อยละ 30.50 มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา คิดเปRนร�อยละ 46.00 ประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ�างบริษัทเอกชน คิดเปRนร�อย
ละ 35.75 มีรายได� 10,001 – 20,000 บาท คิดเปRนร�อยละ 42.00 
 ด�านการเดินทางของนักท�องเท่ียว พบว�า ส�วนใหญ�พักอาศัยอยู�ในจังหวัดฉะเชิงเทรา คิดเปRนร�อยละ 
64.50 เดินทางมาท�องเท่ียวอําเภอบางคล�าเปRนครั้งท่ี 4 ข้ึนไป คิดเปRนร�อยละ 38.50 มีวัตถุประสงค�การ
เดินทางมาอําเภอบางคล�าเพ่ือท�องเท่ียว/พักผ�อน คิดเปRนร�อยละ 77.00 เดินทางมากับญาติหรือคนใน
ครอบครัว คิดเปRนร�อยละ 47.75 จัดการเดินทางมาเอง คิดเปRนร�อยละ 83.25 นิยมใช�รถยนต�นั่งหรือรถกระบะ
ส�วนบุคคลเปRนพาหนะท่ีใช�เดินทาง คิดเปRนร�อยละ 77.50 มีระยะเวลาในการท�องเท่ียว 1 วัน คิดเปRนร�อยละ 
64.50 มีค�าใช�จ�ายในการเดินทางท�องเท่ียวน�อยกว�า 1,00 บาท คิดเปRนร�อยละ 54.50  เดินทางจากบ�านมา
อําเภอบางคล�าแล�วกลับบ�าน คิดเปRนร�อยละ 82.25 
 ด�านความคิดเห็นของนักท�องเท่ียวท่ีมีต�อแหล�งท�องเท่ียว พบว�า กลุ�มตัวอย�างส�วนใหญ�มีความเห็นด�วย
ต�อสิ่งดึงดูดใจทางการท�องเท่ียว มีความหลากหลายของทรัพยากรการท�องเท่ียว มีกิจกรรมทางการท�องเท่ียวท่ี
หลากหลาย มีสภาพแวดล�อมท่ีสวยงามเปRนระเบียบ สินค�าของท่ีระลึกท่ีเปRนเอกลักษณ�ของชุมชน และมี
ความเห็นด�วยต�อการเปRนเจ�าบ�านมีความเปRนมิตรไมตรีและให�การต�อนรับ มีค�าเฉลี่ย 3.73 
 มีความเห็นด�วยต�อด�านสิ่งอํานวยความสะดวก สถานท่ีจอดรถเพียงพอ มีความไม�แน�ใจด�านห�องน้ํา 
ห�องสุขาท่ีสะอาดและเพียงพอ บริการเครื่องกดเงินสดอัตโนมัติ และศูนย�บริการข�อมูลทางการท�องเท่ียว มี
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ความเห็นด�วยต�อร�านจําหน�ายอาหารท่ีสะอาด หลากหลายและเพียงพอ มีความปลอดภัยของแหล�งท�องเท่ียว 
และมีความเห็นว�าเจ�าหน�าท่ีของรัฐอํานวยความสะดวกดูแล มีค�าเฉลี่ย 3.53 ซ่ึงสอดคล�องกับวรลัญช�  สัจจาภิ
รัตน� และกฤช จรินโท (ม.ป.ป.) และวารุณี  เกตุสะอาด และ ปกรณ�  สุวานิช (ม.ป.ป.) ท่ีพบว�าควรได�รับการ
ส�งเสริมการท�องเท่ียวท้ังด�านความรู�และงบประมาณจากภาครัฐในการจัดต้ังศูนย�ประสานงานและการ
ประชาสัมพันธ�แก�นักท�องเท่ียว การจัดหาพ้ืนท่ีลานจอดรถ ห�องน้ํา การจัดทําปSายบอกทางและสนับสนุนให�เกิด
กิจกรรมการท�องเท่ียว เพ่ือให�สามารถรองรับนักท�องเท่ียวได�มากข้ึน 

มีความเห็นด�วยต�อการเข�าถึงแหล�งท�องเท่ียวและถนนท่ีเข�าไปยังแหล�งท�องเท่ียวอยู�ในสภาพดี ปSาย
บอกเส�นทางหรือสถานท่ีชัดเจน เข�าใจง�าย การเดินทางด�วยเท�าในแหล�งท�องเท่ียวเปRนท่ีน�าพอใจ มีแผนท่ีข�อมูล
แสดงรายละเอียดของแหล�งท�องเท่ียว คิดเปRนร�อยละ 3.71 

จากการจัดกิจกรรมสัมภาษณ�กลุ�มและมีการะดมความคิดเห็น สามารถสรุปรูปแบบในการพัฒนาการ
ท�องเท่ียวเชิงเกษตรของอําเภอบางคล�า จังหวัดฉะเชิงเทราดังนี้แนวทางการส�งเสริมและพัฒนาการท�องเท่ียว
เชิงเกษตรของอําเภอบางคล�าโดยการร�วมมือกันในทุกภาคส�วนท้ังภาครัฐ เอกชน ประชาชน ชุมชนในท�องถ่ิน
ในการกําหนดการดําเนินการพัฒนาร�วมกัน เพ่ือให�เกิดความเห็นไปในทิศทางเดียวกันควรให�ประชาชนมาร�วม
มือร�วมแรงใจในการพัฒนาการท�องเท่ียวในด�านต�างๆ เนื่องจากผลท่ีได�รับจะตกอยู�ท่ีชุมชนเองปลูกฝqงจิตสํานึก
ให�กับเยาวชน ให�เห็นถึงความสําคัญของการท�องเท่ียวและต�องการเปRนส�วนหนึ่งในการท�องเท่ียวในชุมชนควร
จัดให�มีกิจกรรมทางการท�องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีความโดดเด�น ชัดเจนและเปRนท่ีรู�จักอย�างน�อย 1 กิจกรรม จน
เปRนเอกลักษณ�ของอําเภอบางคล�าคัดเลือกชุมชนนําร�องให�สามารถเปRนต�นแบบในการกระตุ�นและสร�าง
แรงจูงใจให�กับชุมชนอ่ืนในอําเภอบางคล�าร�วมมือกับหน�วยงานด�านวิสาหกิจชุมชนในการจัดทําผัก ผลไม�ปลอด
สารพิษรณรงค�ให�ชาวบ�านรักษาวิถีชีวิตและรูปแบบการทําการเกษตรแบบด้ังเดิมพัฒนาปรับปรุงสิ่งอํานวย
ความสะดวกพ้ืนฐานเพ่ือให�การเข�าถึงแหล�งท�องเท่ียวได�สะดวกเผยแพร�ข�อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการท�องเท่ียวให�
คนในท�องถ่ินได�เล็งเห็นถึงความสําคัญของการท�องเท่ียวจัดต้ังคณะทํางานให�ครอบคลุมทุกภาคส�วนสํารวจ
ความต�องการในการส�งเสริมและพัฒนาด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตรในอําเภอบางคล�าคัดเลือกแหล�งท�องเท่ียว
เชิงเกษตรท่ีโดดเด�นและสร�างให�เปRนจุดขายหรือให�เปRนแหล�งท�องเท่ียวเพ่ิมเติมในอําเภอวางแผนการ
ประชาสัมพันธ�การท�องเท่ียวเชิงเกษตรอย�างจริงจังโดยหน�วยงานท่ีเก่ียวข�องปรับรูปแบบการท�องเท่ียวให�
เปRนไปตามกระแสนิยม เช�น เพ่ิมเรื่องการท�องเท่ียวเชิงสุขภาพในแหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตร หรือการท�องเท่ียว
เชิงนิเวศในพ้ืนท่ีการท�องเท่ียวเชิงเกษตรและส�งเสริมให�ประชาชนในท�องถ่ินมีการฝ�กอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู�ท่ี
เก่ียวข�องกับการท�องเท่ียว เช�น การฝ�กอบรมมัคคุเทศก�น�อย การเปRนเจ�าบ�านท่ีดี 

 
ข�อเสนอแนะ  

1. ข�อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช�งาน จากการศึกษางานวิจัยนี้ เห็นว�าควรได�รับความ
ร�วมมือจากทุกฝ�าย โดยเฉพาะหน�วยงานจากภาครัฐบาลท่ีมีการรับนโยบายและงบประมาณจากรัฐบาลมาใช�ใน
การพัฒนาชุมชนและท�องถ่ิน ร�วมมือกันขับเคลื่อนการท�องเท่ียวเชิงเกษตรในอําเภอบางคล�าให�มีการพัฒนา
อย�างต�อเนื่องและนําไปสู�ความยั่งยืนในอนาคต ควรให�ความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลงของโลก ความ
เปลี่ยนแปลงของการสื่อสารในยุคปqจจุบัน ซ่ึงมีผลกระทบต�อรูปแบบการท�องเท่ียวของคนไทยในปqจจุบัน คนรุ�น
ใหม�ให�ความสําคัญกับการเข�าถึงแหล�งท�องเท่ียวผ�านทางสื่อโซเชียลมีเดีย ก�อนท่ีจะมาสัมผัสถึงสถานท่ีจริง 
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ดังนั้นการเผยแพร�ข�อมูลข�าวสารผ�านทางสื่อดังกล�าวจะต�องพิจารณาเปRนหลักและเปRนข�อมูลเบ้ืองต�นก�อน
เผยแพร�สู�สาธารณะ ควรส�งเสริมให�มีการสํารวจแหล�งท�องเท่ียวใหม� มีการประชาสัมพันธ�ด�านการท�องเท่ียวเชิง
เกษตรให�มากข้ึน จัดให�มีร�านค�า ร�านขายของท่ีระลึกให�มีความทันสมัยและหลากหลายมากข้ึน จัดให�มี
การจราจรท่ีคล�องตัว โดยเฉพาะในช�วงเทศกาลหรือวันหยุด ควรจัดให�มีกิจกรรมทางการท�องเท่ียวเพ่ิมข้ึน จัด
ให�มีเจ�าหน�าท่ีมาดูแลอํานวยความสะดวกให�มากข้ึน จัดระเบียบร�านค�าแผงลอยไม�ให�รุกล้ําพ้ืนท่ีทางเดิน จัดทํา
ปSายร�านค�า ร�านอาหารและเครื่องด่ืมให�มีความสวยงามและต�องการให�ผู�รับผิดชอบ หน�วยงานหรือเจ�าหน�าท่ีใน
แหล�งท�องเท่ียวจัดกิจกรรมให�นักท�องเท่ียวด�วย 

2. ข�อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต�อไปควรมีการศึกษาความต�องการถึงการมีส�วนร�วมของชุมชนในเบ้ืองต�น 
เพ่ือพิจารณาถึงความเร�งด�วนในการพัฒนาพ้ืนท่ีนั้นๆ ให�เปRนแหล�งท�องเท่ียวหรือไม�ควรจะมีการศึกษาความ
เปRนไปได�ในการนําเสนอแนวทางในการส�งเสริมและพัฒนาการท�องเท่ียวเชิงเกษตรในอําเภอบางคล�าไปปฏิบัติ
ควรมีการศึกษาความเชื่อมโยงด�านการท�องเท่ียวเชิงเกษตรกับพ้ืนท่ี ตําบลหรืออําเภอใกล�เคียงควรศึกษา
แนวทางในการพัฒนาแหล�งท�องเท่ียวเชิงเกษตรให�เปRนจุดท่ีนักท�องเท่ียวสนใจเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากการมาเพ่ือ
ท�องเท่ียวตลาดน้ําบางคล�าและมาหาอาหารรับประทานหรือซ้ือสินค�าในตลาดน้ําบางคล�า 
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