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บทคัดย�อ 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคA เพ่ือศึกษาระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล

เมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี กลุQมตัวอยQางที่ใชTในการวิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยูQในเขต
เทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จั งหวัดปทุมธานี  ประกอบดTวย หมูQที่ 1, หมูQที่ 7 และหมูQที่ 8 
กลุQมตัวอยQางที่ตอบแบบสอบถาม จำนวน 385 คน เครื่องมือที่ใชTในการเก็บรวบรวมขTอมูล คือ แบบสอบถาม 
ดำเนินการวิเคราะหAขTอมูลดTวยสถิติพรรณนา ไดTแกQ คQาเฉลี่ย และสQวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวQา 
การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน อยูQในระดับมากทุกดTาน โดยดTานการรับผลประโยชนAจากการ
บริหารงาน มีคQาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดTานการวางแผนการบริหารงาน ดTานการตัดสินใจ และดTานการติดตาม
ประเมินผล มีคQาเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 

  
คำสำคัญ: การมีสQวนรQวม, การบริหารงาน, เทศบาลเมืองลาดสวาย 
 
Abstract 

The objective of this research paper were to study the level of public participation in 
the administration of Lat Sawai Municipality, Lam Luk Ka District, Pathum Thani Province. The 
population used in this research is the people living in Lat Sawai Municipality, Lam Luk Ka 
District, Pathum Thani Province, consisting of Village No. 1, Village No. 7 and Village 8. The 
sample group comprised 385 people. The tools used for data collection. Is a questionnaire 
for data analysis using descriptive statistic to find mean and standard deviation. The results 
showed that the participation of the public in the administration at a high level in all, aspects 
receiving benefits from management having the highest average value, followed by 
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management planning, decision-making, and in the area of monitoring and evaluation have 
the lowest mean, respectively. 

 
Keywords: Participation, Administration, Lat Sawai Municipality 
 
บทนำ 

การมีสQวนรQวมของประชาชนเปmนหัวใจสำคัญในการปกครองระบอบประชาธิปไตยซึ่งเปmนระบอบการ
ปกครองของประชาชน โดยประชาชนและเพื่ อประชาชน โดยหลักการกระจายอำนาจใหTแกQประชาชน 
เปoดโอกาสใหTประชาชนเขTามามีสQวนรQวมในทุกขั้นตอนตอบสนองความตTองการของประชาชนไดTตรงประเด็น
มากที่สุด จึงจำเปmนตTองสรTางระบบกลไก ความรูT ความเขTาใจแกQประชาชนในเรื่องบทบาทและหนTาที ่ใหT
ประชาชนสามารถทำงานรQวมกันไดTอยQางราบรื่น สามารถรวมพลังในการรQวมคิด รQวมทำ รQวมรับผิดชอบ และ
แกTปpญหาตอบสนองความตTองการของประชาชนอยQางเปmนรูปธรรมและเพื่อสQงเสริมบทบาทการมีสQวนรQวมของ
ประชาชน ใหTประชาชนเขTามามีสQวนรQวมและการทำงานของภาครัฐมากข้ึน ท้ังนี้เพ่ือใหTการปฏิบัติงานเกิดความ
โปรQงใสและดำเนินการใหTเปmนไปตามเจตนารมณAและความตTองการของประชาชน (พัชพล มิกราช, 2553) 

เทศบาลเมืององคAกรปกครองรูปแบบหนึ่งเปmนการปกครองสQวนทTองถ่ินแบบเทศบาลสำหรับเมืองขนาด
กลาง จัดต้ังโดยประกาศกระทรวงมหาดไทยตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 โดยเทศบาลเมืองมีหนTาท่ี
รักษาความสงบเรียบรTอยและความสะอาด สรTางและบำรุงถนนและทQาเรือ ดับเพลิงและกูTภัย จัดการศึกษา 
ใหTบริการสาธารณสุข สังคมสงเคราะหA และรักษาวัฒนธรรมอันดีในทTองถิ ่น นอกจากนี ้ยังอาจจัดใหTมี
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการอ่ืน ๆ ไดTตามสมควร 

ดังนั้น การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี จึงเปmนการเปoดโอกาสใหTประชาชนไดTพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการปpญหาไดTดTวยตนเอง เพ่ือ
ประโยชนAของตนเองครอบครัว และชุมชน ตลอดจนสามารถสนองตอบการบริหารงานของเทศบาลเมืองใหT
บรรลุผลสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจและหนTาที่ของตนเอง จนสามารถสนองตอบความตTองการของ
ชุมชนระดับเมือง และการท่ีเทศบาลเมืองจะสามารถบรรลุถึงเปvาหมายดังกลQาวไดT ตTองอาศัยการมีสQวนรQวมของ
ประชาชนตามแนวแหQงรัฐสQงเสริมและสนับสนุนใหTประชาชนเขTามามีสQวนรQวมในการถQายทอดนโยบาย การ
ตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ รวมทั้งการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการทำงาน
ของเทศบาลเมือง 

ปpญหาปpจจุบัน คือ การสQงเสริมและสนับสนุนการมีสQวนรQวมของประชาชน จากหนQวยงานราชการท้ัง
สQวนกลาง สQวนภูมิภาค และสQวนทTองถิ่นยังมีนTอยมาก จึงเปmนเหตุจูงใจใหTผูTวิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการมี
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สQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
โดยเฉพาะในการติดสินใจ ดTานการวางแผนการบริหารงาน ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหาร และดTาน
การติดตามประเมินผล เพื่อเปmนประโยชนAและเปmนแนวทางในการบริหารงานใหTมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล
ตรงตQอความตTองการของประชาชนมากท่ีสุด 

 
วัตถุประสงคFของการวิจัย 

เพื่อศึกษาระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำ
ลูกกา จังหวัดปทุมธานี 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

ดTานเนื้อหาการมีสQวนรQวมในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี ซ่ึงประกอบดTวย 1) ดTานการตัดสินใจ 2) ดTานการวางแผนการบริหารงาน 3) ดTานการรับผลประโยชนA
จากการบริหารงาน และ 4) ดTานการติดตามประเมินผล กลุQมตัวอยQางท่ีใชTในการวิจัยครั้งนี้ ไดTแกQ กลุQมตัวอยQาง
จาก 3 หมูQบTาน ประกอบดTวย หมูQที ่ 1, หมูQที ่ 7 และหมูQที ่ 8 ศึกษาขTอมูลและเก็บขTอมูล อยูQในชQวงเดือน
พฤษภาคม – เดือนกรกฎาคม 2562  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

ประชากรที่ใชTในการวิจัย ไดTแกQ ประชาชนที่อาศัยอยูQในเขตเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี ประกอบดTวย หมูQที่ 1, หมูQที่ 7 และหมูQที่ 8 ประชากรจำนวน 10,190 คน (ขTอมูล ณ เดือน 
ตุลาคม 2561) ขTอมูลมาจากสำนักงานทะเบียนราษฎร อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 

กลุQมตัวอยQางที่ใชTในการวิจัยครั้งนี้ ไดTแกQ กลุQมตัวอยQางจาก 3 หมูQบTานจำแนกตามหมูQบTานจำนวน 
10,190 คน หาขนาดกลุQมตัวอยQางแตQละหมูQบTานโดยใชTสูตร เมื่อแทนคQาในสูตรแลTวไดTจำนวนกลุQมตัวอยQาง
จำนวน 385 คน โดยการสุQ มตั วอยQ างงQ าย (simple random sampling) วิธีในการหาขนาดกลุQมตัวอยQาง 
โดยใชTสูตรของยามาเนQ (Yamane, 1967) ท่ีความคลาดเคลื่อน (e) 0.05 

เครื่องมือท่ีใชTในการศึกษาครั้งนี้ ไดTแกQ แบบสอบถาม (Questionnaire)  
การศึกษาครั้งนี้ผูTวิจัยใชTแบบสอบถามจำนวนทั้งสิ้น 385 ชุด เพื่อเปmนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ขTอมูลเทQากับจำนวนกลุQมตัวอยQาง โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขTอมูลดังนี้ 1) แจกแบบสอบถามและชี้แจงพรTอม
อธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยQางถูกตTองใหTผูTตอบแบบสอบถามทราบ รวมถึงชี้แจงใหTทราบถึงวัตถุประสงคA
ของการวิจัยในครั้งนี้ 2) เก็บรวบรวมขTอมูลจากแบบสอบถามดTวยตนเองท้ังหมดในเดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม 
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พ.ศ. 2562 3) นำแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความถูกตTองและนับจำนวนใหTเทQากับจำนวนกลุQมตัวอยQาง กรณี
แบบสอบถามไมQครบถTวนหรือไมQสมบูรณA ผูTวิจัยไดTดำเนินการแจกแบบสอบถามใหมQอีกครั้ง เพื่อใหTไดTขTอมูลท่ี
ครบถTวน 

การวิ เคราะหAขTอมูลครั้ งนี้  ผูTวิจัยนำขTอมูลที่ไดTจากแบบสอบถามมาประมวลผลเพื่อหาคQาสถิตดิงันี้ 
1) ขTอมูลปpจจัยสQวนบุคคลของผูTตอบแบบสอบถาม วิเคราะหAขTอมูลโดยใชTสถิติเชิงพรรณา ไดTแกQ คQาความถ่ี 
(Frequency) และหาคQารTอยละ (Percentage) 2) ระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี วิเคราะหAขTอมูลโดยใชTคQาเฉลี่ย และสQวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยนำแบบสอบถามที่สมบูรณAครบถTวนมาวิเคราะหAขTอมูลและแปลความหมายจากคQาเฉลี่ยที่ไดTโดย
ใชTเกณฑAของเบสทA (Best, 1981) 
 
ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะหAขTอมูลตามสถานภาพสQวนบุคคลของผูTตอบแบบสอบถาม โดยจำแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพครอบครัว อาชีพ และรายไดTตQอเดือน พบวQา ผูTตอบแบบสอบถามทั้งหมด 385 คน 
สQวนใหญQเปmนเพศหญิงมากกวQาเพศชาย (รTอยละ 62.6) สQวนใหญQมีอายุ 31 – 40 ป| (รTอยละ 31.2) รองลงมา 
อายุ 21 – 30 ป| (รTอยละ 20.3) อายุ 41 – 50 ป| (รTอยละ 19.0) อายุ 51 – 60 ป| (รTอยละ 11.9) อายุ 61 ป|ข้ึนไป 
(รTอยละ 11.1) และอายุไมQเกิน 20 ป| (รTอยละ 6.5) สQวนใหญQมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (รTอยละ 29.1) 
รองลงมา สูงกวQาปริญญาตรี (รTอยละ 27.5) อนุปริญญาหรือเทียบเทQา (รTอยละ 20.0) มัธยมศึกษา (รTอยละ 
13.0) และประถมศึกษา (รTอยละ 10.4) สQวนใหญQมีสถานภาพครอบครัวโสด (รTอยละ 41.3) สถานภาพสมรส 
(รTอยละ 33.0) สถานภาพหยQารTาง (รTอยละ 13.8) และสถานภาพหมTาย (รTอยละ 11.9) สQวนใหญQมีอาชีพธุรกิจ
สQวนตัว (รTอยละ 28.6) รองลงมา อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รTอยละ 23.9) อาชีพรับจTาง (รTอยละ 21.3) 
อาชีพคTาขาย (รTอยละ 13.5) และอาชีพเกษตรกร (รTอยละ 12.7) สQวนใหญQมีรายไดTเฉลี่ยตQอเดือน 15,001 – 
20,000 บาท (รTอยละ 28.1) รองลงมา 20,001 – 25,000 บาท (รTอยละ 22.6) รายไดT 10,001 – 15,000 บาท 
(รTอยละ 19.5) รายไดT 25,001 บาทขึ้นไป (รTอยละ 15.5) รายไดT 5,001 – 10,000 บาท (รTอยละ 7.8) และ
รายไดTไมQเกิน 5,000 บาท (รTอยละ 6.5) ตามลำดับ 

ระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี มีองคAประกอบ 4 ดTาน ไดTแกQ ดTานการตัดสินใจ ดTานการวางแผนการบริหารงาน ดTานการรับ
ผลประโยชนAจากการบริหารงาน และ ดTานการติดตามประเมินผล ผลปรากฏดังตาราง 1 
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ตาราง 1  การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 

โดยภาพรวม 
 

โดยภาพรวม 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 

1.  ดTานการตัดสินใจ 3.78 0.66 มาก 3 
2.  ดTานการวางแผนการบริหารงาน 3.80 0.81 มาก 2 
3.  ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน 3.88 0.85 มาก 1 
4.  ดTานการติดตามประเมินผล 3.69 0.90 มาก 4 

รวม 3.79 0.44 มาก  

 
จากตาราง 1 พบวQา การวิเคราะหAการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง

ลาดสวาย อำเภอลำลูกกา จั งหวัดปทุมธานี  โดยภาพรวม อยูQในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายดTาน พบวQา 
อยูQในระดับมากทุกดTาน โดยเรียงลำดับจากมาไปหานTอย ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน มีคQาเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมา ดTานการวางแผนการบริหารงาน ดTานการตัดสินใจ และดTานการติดตามประเมินผล มีคQาเฉลี่ย
ต่ำสุด ตามลำดับ 
 
ตาราง 2 การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน ดTานการตัดสินใจ 
 

ดQานการตัดสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 

1. มีสQวนรQวมในการเสนอปpญหาตQาง ๆ ในหมูQบTาน 3.76 0.69 มาก 4 
2. เมื่อมีปpญหาเกิดขึ้นในหมูQบTานประชาชนมีสQวนรQวมในการแกTไข

ปpญหาของหมูQบTาน 
3.79 0.70 มาก 2 

3. เปmนสQวนหน่ึงในการตัดสินใจแกTปpญหาและรQวมวางแผน
กิจกรรมรQวมกับเทศบาล 

3.75 0.66 มาก 5 

4. มีสQวนรQวมในการเสนอแนวทางในการพัฒนาหมูQบTานรQวมกับเทศบาล 3.78 0.68 มาก 3 
5. เปmนตัวแทนในการประชาสัมพันธAระหวQางชุมชนกับเทศบาล 3.80 0.71 มาก 1 

รวม 3.78 0.66 มาก  
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จากตาราง 2 พบวQา การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอ
ลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ดTานการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยูQ ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปmนรายขTอ พบวQา 
อยูQในระดับมากทุกขTอ โดยเรียงจากมากไปหานTอย เปmนตัวแทนในการประชาสัมพันธAระหวQางชุมชนกับเทศบาล 
มีคQาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา เ ม่ือมีปpญหาเกิดขึ้นในหมูQบTานประชาชนมีสQวนรQวมในการแกTไขปpญหาของหมูQบTาน 
มีสQวนรQวมในการเสนอแนวทางในการพัฒนาหมูQบTานรQวมกับเทศบาล มีสQวนรQวมในการเสนอปpญหาตQาง ๆ ใน
หมูQบTานหรือชุมชนเพื่อจัดลำดับความสำคัญของการแกTไขปpญหาในชุมชนกับเทศบาล และเปmนสQวนหนึ่งในการ
ตัดสินใจแกTปpญหาและรQวมวางแผนกิจกรรมรQวมกับเทศบาล มีคQาเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 

 
ตาราง 3 การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน ดTานการวางแผนการบริหารงาน 
 

ดQานการวางแผนการบริหารงาน 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 

1. เขTารQวมหรือปรับปรุงระบบการบริหารของเทศบาล 3.77 0.84 มาก 5 
2. เขTารQวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีเทศบาลไดTนำไปดำเนินการในหมูQบTานใหTบรรลุ
ตามเปvาหมายท่ีตั้งไวT 

3.82 0.83 มาก 1 

3. เขTารQวมประชุมกับเทศบาลเม่ือมีการบริหารงานดTาน
กิจกรรมหรือโครงการตQาง ๆ ท่ีเทศบาลจะดำเนินการ 

3.79 0.82 มาก 3 

4.  ในการจัดเวทีประชาคมของเทศบาลฯ เปmนผูTหนึ่งท่ีเขTา
รQวมประชุมเพ่ือวิเคราะหAและเสนอปpญหาของหมูQบTานตQอ
ประชาคม 

3.78 0.85 มาก 4 

5. เขTารQวมเปmนกรรมการในการดำเนินงานตามแผนงานหรือ
โครงการตามแผนการบริหารงานของเทศบาล 

3.81 0.82 มาก 2 

รวม 3.80 0.81 มาก  

 
จากตาราง 3 พบวQา การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอ

ลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ดTานการวางแผนการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายขTอ 
พบวQา อยูQ ในระดับมากทุกขT อ โดยเรียงจากมากไปหานTอย เขTารQวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการ 
หรือกิจกรรมที่เทศบาลไดTนำไปดำเนินการในหมูQบTานใหTบรรลุตามเปvาหมายที่ตั้งไวT มีคQาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา 
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เขTารQวมเปmนกรรมการในการดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการตามแผนการบริหารงานของ เทศบาล เขTา
รQวมประชุมกับเทศบาลเมื่อมีการบริหารงานดTานกิจกรรมหรือโครงการตQาง ๆ ที่เทศบาลจะดำเนินการ ในการ
จัดเวทีประชาคมของเทศบาลฯ เปmนผูTหนึ่งที่เขTารQวมประชุมเพื่อวิเคราะหAและเสนอปpญหาของหมูQบTานตQอ
ประชาคม และเขTารQวมหรือปรับปรุงระบบการบริหารของเทศบาล มีคQาเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 
 
ตาราง 4  การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน 
 

ดQานการรับผลประโยชนFจากการบริหารงาน 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 
1. มีสQวนรQวมในโครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลโดยไดTรับ

คQาตอบแทนหรือเงินรางวัลจากเทศบาล 
3.76 0.99 มาก 5 

2. เขTารQวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรมท่ีเทศบาล
จัดทำข้ึนเพ่ือสQงเสริมใหTชุมชนมีรายไดTเพ่ิม 

3.95 0.97 มาก 2 

3. ไดTรับความสะดวกสบายในเสTนทางจราจรท่ีเทศบาลไดT
ปรับปรุง 

3.86 0.98 มาก 3 

4. เทศบาลมีการจัดสรรพ้ืนท่ีพักผQอนใหTกับประชาชนและ
สQงเสริมดTานกีฬาในหมูQบTาน 

4.08 0.99 มาก 1 

5. เขTามีสQวนรQวมในการรับงานจTางเหมา จัดซ้ือวัสดุโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีเทศบาลไดTจัดทำ 

3.77 0.99 มาก 4 

รวม 3.88 0.85 มาก  

 
จากตาราง 4 พบวQา การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอ

ลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ดT านการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปmนรายขTอ พบวQา อยูQในระดับมากทุกขTอ โดยเรียงจากมากไปหานTอย เทศบาลมีการจัดสรรพื้นท่ี
พักผQอนใหTกับประชาชนและสQงเสริมดTานกีฬาในหมูQบTาน มีคQาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา เขTารQวมโครงการอบรม
พัฒนาหรือกิจกรรมที่เทศบาลจัดทำขึ้นเพื่อสQงเสริมใหTชุมชนมีรายไดTเพิ่ม ไดTรับความสะดวกสบายในเสTนทาง
จราจรที่เทศบาลไดTปรับปรุง เขTามีสQวนรQวมในการรับงานจTางเหมา จัดซื้อวัสดุโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ไดTจัดทำ และเขTามีสQวนรQวมในโครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลโดยไดTรับคQาตอบแทนหรือเงินรางวัลจาก
เทศบาล มีคQาเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 
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ตาราง 5 การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน ดTานการติดตามประเมินผล 
 

ดQานการติดตามประเมินผล 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 
1. มีสQวนรQวมตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจTาหนTาท่ีเทศบาล 3.71 0.94 มาก 2 
2. เขTารQวมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการ

บริหารงานของเทศบาล 
3.68 0.92 มาก 4 

3. มีสQวนรQวมการตรวจสอบดTานการเงินของเทศบาล 3.70 0.92 มาก 3 
4. ประชาชนมีสQวนรQวมในการประชุมเพ่ือสรุปผลการ

ดำเนินงานและการประเมินผลงานตามแผนการ
บริหารงานของเทศบาล 

3.66 0.90 มาก 5 

5. ประชาชนมีสQวนรQวมในการติดตามความชัดเจนการ
บริหารงานของเทศบาลมีความโปรQงใสตรวจสอบไดT 

3.72 0.92 มาก 1 

รวม 3.69 0.90 มาก  

 
จากตาราง 5 พบวQา การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอ

ลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ดTานการติดตามประเมินผล โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายขTอ 
พบวQา อยูQ ในระดับมากทุกขTอ โดยเรียงจากมากไปหานTอย ประชาชนมีสQวนรQวมในการติดตามความชัดเจน 
การบริหารงานของเทศบาลมีความโปรQงใสตรวจสอบไดT มีคQาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา มีสQวนรQวมตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจTาหนTาที่เทศบาล มีสQวนรQวมการตรวจสอบดTานการเงินของเทศบาล เขTารQวมควบคุมตรวจสอบ
การปฏิบัติงานตามแผนการบริหารงานของเทศบาล และประชาชนมีสQวนรQวมในการประชุมเพื่อสรุปผลการ
ดำเนินงานและการประเมินผลงานตามแผนการบริหารงานของเทศบาล มีคQาเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล  

ระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองลาดสวาย อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวม อยูQ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายดTาน พบวQา อยูQในระดับมากทุกดTาน 
โดยเรียงลำดับจากมาไปหานTอย ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน ดTานการวางแผนการบริหารงาน 
ดTานการตัดสินใจ และดTานการติดตามประเมินผล โดยมีประเด็นอภิปรายเพ่ิมเติม ดังนี้ 
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1. ดTานการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปmนรายขTอ พบวQา อยูQในระดับมากทุก
ขTอ สอดคลTองกับงานวิจัยของ พรรณศักดิ์ บุรกรณ (2560) การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงาน
สาธารณะขององคAการบริหารสQวนตำบลหนองไผQ อำเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ ที่พบวQา การรับผลประโยชนA
จากการบริหารงานสาธารณะของประชาชนตำบลหนองไผQ อำเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ ประชาชนไดTรับ
ประโยชนAจากการพัฒนาอยQางเต็มที่ เชQน ถนน ไฟฟvา ประปา และสิทธิอื่น ๆ แตQควรสQงเสริมใหTประชาชนไดT
เขTาถึงสิทธิตQาง ๆเพิ่มขึ้น เชQน ผูTสูงอายุ ผูTพิการ เปmนตTน และดTานการติดตามประเมินผล สQวนใหญQเห็นวQา
ตTองการเขTามามีสQวนรQวมในการติดตามผลตรวจสอบการทำงานของ อบต.หนองไผQ เพื่อใหTมีความชัดเจนและ
โปรQงใสในการทำงาน 

2. ดTานการวางแผนการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก ซ่ึงสอดคลTองกับงานวิจัยของจตุพงศA 
พันธAสวัสดิ์ (2561) การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานขององคAการบริหารสQวนตำบลโคกเคียน 
อำเภอตะกั่วป�า จังหวัดพังงา พบวQา การมีสQวนรQวมทุกดTาน คือ ดTานการคิดคTนและการแกTไขปpญหา ดTานการ
ปฏิบัติงาน ดTานการวางแผนและการตัดสินใจ และดTานการประเมินและติดตามผล  

3. ดTานการรับผลประโยชนAจากการบริหารงาน โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก สอดคลTองกับงานวิจัย
ของศรฤทธิ์ ดาบพลอQอน (2559) การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตำบลกุดไห 
อำเภอกุดบาก จังหวัดสกลนคร ท่ีพบวQา การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตำบลกุดไห 
อำเภอกุดบาก จังหวัดสกลนคร  

4. ดTานการติดตามประเมินผล โดยภาพรวมอยูQในระดับมาก สอดคลTองกับงานวิจัยของ ธนาศักดA 
กรณีกิจ (2558) การศึกษาเรื่อง การมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานขององคAการบริหารสQวนตำบล
เขาซก (อบต.) อำเภอหนองใหญQ จังหวัดชลบุรี พบวQา ระดับการมีสQวนรQวมของประชาชนในการบริหารงานของ 
อบต. ในดTานนโยบายและ แผนงานอยูQในระดับมาก ดTานดำเนินงานอยูQในระดับมาก ดTานการรับผลประโยชนA
อยูQในระดับมาก และ ดTานการประเมินผลการพัฒนาอยูQในระดับมาก  
 
ขQอเสนอแนะ 

ขQอเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการ 
1. ควรสนับสนุนใหTประชาชนเขTารQวมจัดกิจกรรม หรือโครงการตQาง ๆ ของทางเทศบาล ควรมีการ

ประชาสัมพันธAใหTประชาชนรับทราบขTอมูลในการจัดกิจกรรม และรณรงคAเชิญชวนใหTประชาชนเขTารQวมใน
กิจกรรมตQาง ๆ  
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2. ควรใหTประชาชนเขTามีสQวนรQวมในการตัดสินใจ และเสนอความคิดเห็นในการแกTไขความยากจน 
เชQน รQวมเสนอแนวทางการสรTางรายไดTใหTแกQชุมชน ในดTานการขายสินคTา หรือการเกษตร เพื่อการสรTางงาน 
สรTางอาชีพใหTแกQชุมชน เพ่ิมรายไดT แกTไขหรือลดความยากจนใหTชุมชน 

3. การจัดเวทีประชาคมเทศบาลควรรQวมเชิญประชาชน เขTารQวมประชุม ซ่ึงอาจเปmนกลุQมตัวแทนชุมชน
เขTารQวม เพื่อรQวมวิเคราะหA รQวมเสนอแนะการแกTไขปpญหาที่เกิดขึ้น เพื่อเทศบาลจะไดTรับทราบถึงปpญหาและ
รQวมแกTไขปpญหา เพ่ือใหTตรงกับความตTองการของประชาชนในการแกTไขปpญหาของชุมชนนั้น ๆ  

4. ควรสQงเสริมใหTประชาชนเขTามีสQวนรQวมในการรับงานจTางเหมา หรือจัดซ้ือวัสดุ โครงการหรือกิจการ
ที่เทศบาลไดTจัดทำขึ้น เชQน โครงการจTางเหมาจัดทำปvายประชาสัมพันธAงานแผนที่ภาษี ควรใหTประชาชนใน
ชุมชนเปmนผูTเขTามารับงานจTางเหมา เพ่ือสQงเสริมใหTชุมชนมีรายไดTเพ่ิมข้ึน 

 

ขQอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต�อไป 
ควรทำการศึกษาวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลอื่น ๆ ที่อยูQ

ใกลTเคียงดTวยเพ่ือจะไดTนำผลการวิจัยมาเปรียบเทียบกัน 
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