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บทคัดย?อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค<เพ่ือศึกษาสภาพปTญหาในปTจจุบันของการจัดการความขัดแย>งในการใช>
ทรัพยากรน้ํา  จังหวัดนครสวรรค< และเพ่ือสร>างรูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการ
ทรัพยากรน้ํา จังหวัดนครสวรรค< กลุ?มตัวอย?างท่ีใช>ในการวิจัยได>แก? ผู>มีส?วนได>เสียของจังหวัดนครสวรรค< (กลุ?ม
งานภาครัฐและส?วนราชการ, กลุ?มผู>บริหารองค<กรปกครองส?วนท>องถ่ิน, กลุ?มผู>นําชุมชน) จํานวน 18 คน ใช>
แบบสอบถามเปZนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข>อมูลและทําการเก็บข>อมูลด>วยเทคนิคเดลฟาย สถิติท่ีใช>ในการ
วิเคราะห<ข>อมูล ได>แก? ค?ามัธยฐาน ฐานนิยม ค?าความแตกต?างระหว?างฐานนิยมกับมัธยฐาน และพิสัยระหว?างค
วอไทล<ผลการวิจัยพบว?า สภาพปTญหาในปTจจุบันของการจัดการความขัดแย>งการใช>ทรัพยากรน้ํา จังหวัด
นครสวรรค<  ส?วนมากมีรูปแบบความขัดแย>ง คือความขัดแย>งระหว?างภาครัฐกับภาครัฐโดยมีสาเหตุจากการใช>
น้ําในการทําการเกษตร (ทํานา)ซ่ึงการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมาเปZนการเจรจาไกล?เกลี่ยโดยคนกลางและมี
การจัดการทรัพยากรน้ําท่ีโดยหน?วยงานภาครัฐและราษฎร<เปZนผู>บริหารจัดการร?วมกัน โดยรูปแบบนวัตกรรม
การจัดการความขัดแย>งในอนาคตได>แก? การวางแผนงานอย?างชัดเจนการให>ข>อมูลข?าวสาร/ประชาสัมพันธ<ใน
ทุกระดับการสร>างการมีส?วนร?วมจากทุกภาคส?วนการจัดสรรน้ําอย?างเปZนธรรม และการวางแนวทางการระงับ
ข>อพิพาท และอีกประเด็นหนึ่งคือความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ คือระหว?างภาครัฐ
กับชาวประมง โดยมีสาเหตุจากการใช>น้ําในการทําการเกษตร (ทํานา) และการใช>น้ําเพ่ือการรักษาระบบ
นิเวศน< รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมาเปZนแบบการเจรจาต?อรอง และรูปแบบการจัดการทรัพยากร
น้ําท่ีผ?านมาคือ หน?วยงานภาครัฐเปZนผู>บริหารจัดการโดยรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต 
คือ การสร>างการมีส?วนร?วมจากทุกภาคส?วน และการวางแผนงานอย?างชัดเจน 
 
คําสําคัญ : นวัตกรรม/ความขัดแย>ง/ทรัพยากรน้ํา 
 
Abstract 
 This research aims to study of current problems of conflict management of water 
resources  Nakhon-Sawan Province and create an innovative paradigm for managing conflicts 
arising from water resources management   Nakhon-Sawan Province. This research based on 
future research and collect data with Delphi technique. The sample of this study consisted 
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of 18 personnel of experts of Nakhon-Sawan Province (government and government sectors, 
local government executives, community leaders). The research instrument used for data 
collection was a questionnaire. The statistical procedures employed included median, 
difference between mode and median and interquartile range. The research findings were as 
follows. Current problems of conflict management in water resources  ,Nakhon-Sawan 
Province, the most patterns of conflict is the conflict between government and government 
that causes from water using in agriculture (farming). The past conflict management models 
is mediation and the water resources management is managed by the government and 
people together. The future conflict management is clearly planned, providing 
information/public relations at all levels, creating participation from all sectors, fair 
allocation and the settlement of disputes.The comments about the form of conflict that 
always found is between the government and fishermen. As a result of the use of water in 
agriculture (farming) and using of water for ecological treatment. The past conflict 
management model is a negotiation model. The water management model is government 
agencies that are administrators. The innovative form of conflict management in the future 
will be to create participation from all sectors and clear planning. 
 
Keywords: Innovation/Conflict/Water resources 
 
บทนํา 

ความขัดแย>ง (Conflict) เปZนเรื่องธรรมชาติในฐานะท่ีมนุษย<เปZนสัตว<สังคม การอยู?ร?วมกันย?อมมีท้ัง
ความลงรอยกันในความคิดเห็นและความเห็นต?างท่ีเปZนสาเหตุนําไปสู?ความขัดแย>งได> ยิ่งในสังคมข?าวสารท่ีมี
การเสพข?าวสารกันมากข้ึนส?งผลให>โอกาสท่ีจะเกิดความขัดแย>งจากการปะทะกันของข>อมูลในแต?ละฝnายตาม
ความเชื่อท้ังท่ีมีเหตุผลและไม?มีเหตุผล  ซ่ึงมักมาจากกระแสสังคมย?อมจะนําไปสู?การบานปลายของความ
ขัดแย>งท่ีจะต>องหาทางระงับให>เกิดการคลี่คลายจนนําไปสู?ความสงบอย?างสันติสุขต?อไป ดังท่ีได>มีนักวิชาการ
บางท?านได>ให>ความเห็นไว> เช?น ชูนและลีออง (Chung & Leon C.Megginson. 1981, pp.3) ได>ให>ความหมาย
ว?า “ความขัดแย>งเปZนการต?อสู>ของบุคคล เพ่ือให>ได>ตามความต>องการความปรารถนา ความคิด และความสนใจ
ของบุคคลท่ีไปด>วยกันไม?ได> หรือท่ีเปZนไปในทางตรงกันข>าม ความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึน เม่ือบุคคลหรือกลุ?มบุคคล
ต>องเผชิญกับเปsาหมายท่ีไม?สามารถทําให>ทุกฝnายพอใจได>”(ชวนะ มหิตธิชาติกุล ภวกานันท<.2550) 

สโตนเนอร< และแวงเค้ิล (Stoner &WanKel. 1986, pp.10-11) ได>ให>ความหมายไว>ว?า “ความขัดแย>ง
หมายถึง ความไม?เห็นด>วยระหว?างบุคคลต้ังแต? 2 คนข้ึนไปหรือกลุ?มบุคคล เกิดข้ึนจากความจริงท่ีว?า เขาต>อง
แบ?งสันปTนส?วนทรัพยากรต?างๆ หรือกิจกรรมการทํางาน หรือเกิดจากความแตกต?างในฐานะ ตําแหน?ง 
เปsาหมาย คุณค?าและการรับรู>” 

สันติวิธี (NON-Violence) คือแนวคิดหนึ่งท่ีเชื่อว?า มนุษย<นั้นมีเหตุผล สามารถเข>าใจ เห็นอกเห็นใจ
และอยู?ร?วมกับผู>อ่ืนอย?างสันติได> ส?วนการแก>ไขความขัดแย>ง หมายถึง การตอบโต>หรือตอบสนองในสถานการณ< 
ความขัดแย>งหนึ่งๆ และสําหรับการแก>ไขปTญหาความขัดแย>งตามแนวทางสันติวิธี จึงหมายถึง การแก>ไขความ
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ขัดแย>งโดยปราศจากการใช>ความรุนแรง ปราศจากอคติ มีเพียงแต?ความกล>า ความร?วมมือ และการมุ?งสร>าง
ความสัมพันธ<อันดีระหว?างกัน (Sharp. 2006) 

การแก>ไขปTญหาความขัดแย>งแบบสันติวิธีคือรูปแบบหนึ่งของการจัดการความขัดแย>งท่ีปฏิเสธ
วิธีการใช>ความรุนแรงทุกรูปแบบ ซ่ึงรวมถึงการไม?ตอบโต>อีกฝnายโดยการใช>ความรุนแรงถึงแม>ว?าจะถูกกระทํา
ด>วยความรุนแรงก็ตามดังนั้นแนวทางการจัดการความขัดแย>งอย?างสันติวิธีจึงมักถูกนํามาใช>ในการจัดการความ
ขัดแย>งโดยเฉพาะด>านนโยบายสาธารณะในการให>บริการของรัฐท่ีมักจะมีปTญหาจากการจําเปZนต>องจัดบริการ
สาธารณะแบบท่ีเรียกว?า Public choice ตามแนวคิดของดายน< (Dye. 1984) คือรัฐต>องเลือกการทําในสิ่งท่ี
จําเปZนก?อนเพราะไม?สามารถให>บริการได>ท้ังหมดตามความต>องการของสาธารณะชนท่ีมีอยู?มากมายและไม?จบ
สิ้น โดยเฉพาะการจัดการให>บริการนโยบายสาธารณะทางด>านทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู?อย?างจํากัด และ
ทรัพยากรน้ําก็เปZนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญต?อการดํารงชีวิตของมนุษย< ดังนั้นการจัดการทรัพยากรน้ําก็ย?อมท่ี
จะมีโอกาสเกิดความขัดแย>งข้ึนได> ดังเช?น กรณีศึกษาท่ีงานวิจัยได>ทําการศึกษาคือบึงบอระเพ็ด ซ่ึงถือว?ามีระดับ
ความขัดแย>งท่ีควรค?าแก?การทําการศึกษาเพ่ือท่ีจะสร>างองค<ความรู>ใหม?ให>กับแนวทางการศึกษาทางทฤษฎี
ความขัดแย>ง(Conflict Theory Approach)  
 ผู>วิจัยได>เลือกบึงบอระเพ็ดเปZนพ้ืนท่ีศึกษาเนื่องจากบึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค<เปZนแหล?งน้ําจืด
ขนาดใหญ?ของประเทศ มีเนื้อท่ีประมาณ 132,732 ไร? มีพ้ืนท่ีครอบคลุม 5 ตําบล 3 อําเภอ ในจังหวัด
นครสวรรค<  มีราษฎรใช>ประโยชน<จากทรัพยากรน้ํามากกว?า 5 พันครัวเรือนในกิจกรรมต?าง ๆ เช?น น้ําอุปโภค-
บริโภค ทํานา ประมง  รวมถึงเก็บพืชน้ํา เช?น บัว เปZนต>น  และมีส?วนราชการหลายหน?วยงานมาใช>พ้ืนท่ี เช?น 
กรมประมง(เปZนผู>ได>รับมอบหมายให>ใช>อย?างเปZนทางการ)  เขตห>ามล?าสัตว<ปnาบึงบอระเพ็ด องค<การบริหาร
ส?วนจังหวัดนครสวรรค<  รวมถึงองค<การบริหารส?วนตําบลอีก 5 แห?ง  เม่ือมีการใช>ประโยชน<จากหลายภาคส?วน
ย?อมเกิดข>อขัดแย>งในการใช>ประโยชน<ภายใต>ทรัพยากรแหล?งเดียวกัน  พ้ืนท่ีเดียวกัน  แต?ปTญหาข>อขัดแย>งใน
เบ้ืองต>นท่ีพบมักจะเปZนข>อขัดแย>งระหว?างราษฎรกับส?วนราชการ  อาจเนื่องจากการใช>ประโยชน<ของราษฎรนั้น
ไปฝnาฝ�นข>อกฎหมายหรือระเบียบบางประการท่ีส?วนราชการนั้นยึดถือปฏิบัติอยู?รวมท้ังเกิดการแย?งใช>ทรัพยากร
น้ําระหว?างแต?ละกิจกรรม เช?น น้ําเพ่ือการเกษตร หรือน้ําเพ่ืออุปโภคบริโภค เปZนต>น และการขัดแย>งยังเกิด
ข้ึนอยู?เปZนประจําเนื่องจากยังไม?มีแนวทางการจัดการกับปTญหาความขัดแย>งท่ีมีความชัดเจน ทําให>ข>าพเจ>าเกิด
ความสนใจท่ีจะศึกษาถึงเรื่องของความขัดแย>งในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด  เพ่ือใช>เปZน
แนวทางในการสร>างรูปแบบนวัตกรรมเพ่ือแก>ไขปTญหาความขัดแย>งแบบสันติวิธีในการบริหารจัดการทรัพยากร
น้ําต?อไป  
 
วัตถุประสงค"ของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปTญหาในปTจจุบันของการจัดการความขัดแย>งของการใช>ทรัพยากรน้ําในบึง
บอระเพ็ด  จังหวัดนครสวรรค<   

2. เพ่ือสร>างรูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด  
จังหวัดนครสวรรค< 
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ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด>านเนื้อหา 

1.1 มุ?งศึกษาสภาพการณ<ปTจจุบันของปTญหาของการจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด ท่ี
จะนําไปสู?ความขัดแย>ง  และการจัดการความขัดแย>งในปTจจุบันท่ีมีหลายประเด็นท่ียังหาข>อยุติไม?ได> 

1.2 ศึกษาด>วยการสังเคราะห<ปTจจัยท่ีส?งผลต?อความขัดแย>งท่ีได>จากการศึกษาจากความเห็น
ของผู>มีส?วนได>เสียทางด>านการจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ดเพ่ือท่ีจะสามารถพัฒนาเปZนแนวทางในการ
กําหนดรูปแบบจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีเพ่ือการจัดการทรัพยากรน้ําต?อไป 

2. ขอบเขตด>านประชากร 
ใช>กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียจํานวนท้ังสิ้น 18 คน ด>วยการแบ?งออกเปZน 3 กลุ?ม ดังนี้คือ 
2.1 กลุ?มภาครัฐและส?วนราชการท่ีเก่ียวข>องจํานวน 6 คน ได>แก? ผู>ว?าราชการจังหวัด

นครสวรรค<,สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล>อมจังหวัดนครสวรรค<, ประมงจังหวัดนครสวรรค<, 
ศูนย<วิจัยและพัฒนาประมงน้ําจืดเขต 2 นครสวรรค<, เขตห>ามล?าสัตว<ปnาบึงบอระเพ็ด และศูนย<วิจัยและ
ฝ�กอบรมบึงบอระเพ็ดมหาวิทยาลัยมหิดล 

2.2 กลุ?มผู>บริหารองค<กรปกครองส?วนท>องถ่ิน จํานวน 5 คน ได>แก?นายกองค<การบริหารส?วน
ตําบลเกรียงไกร, นายกองค<การบริหารส?วนตําบลทับกฤช, นายกองค<การบริหารส?วนตําบลพนมเศษ, นายก
องค<การบริหารส?วนตําบลวังมหากรและนายกองค<การบริหารส?วนตําบลพระนอน  

2.3 กลุ?มผู>นําชุมชนท่ีเปZนทางการ เช?น กํานัน ผู>ใหญ?บ>าน และท่ีไม?เปZนทางการ ท่ีใช>น้ําในบึง
บอระเพ็ด จากท้ัง 5 ตําบล จํานวน 7 คน    

3. ขอบเขตด>านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการวิจัยครั้งนี้ คือ เดือนสิงหาคม–กันยายน 2561 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย  การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีเพ่ือการจัดการทรัพยากร
น้ํา ในครั้งนี้ เปZนวิธีการวิจัยเชิงอนาคต (Future reserch) หรืออนาคตศาสตร<(Futurism) และทําการเก็บ
รวบรวมข>อมูลด>วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) การคัดเลือกกลุ?มผู>มีส?วนได>เสียกับการจัดการ
ทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด จํานวน 3 กลุ?ม คือ  

1.1 กลุ?มงานภาครัฐและส?วนราชการท่ีเก่ียวข>อง จํานวน 6 คน ดังนี้ ผู>ว?าราชการจังหวัด
นครสวรรค<, สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล>อมจังหวัดนครสวรรค<, ประมงจังหวัดนครสวรรค<, 
ศูนย<วิจัยและพัฒนาประมงน้ําจืดเขต 2 นครสวรรค<, เขตห>ามล?าสัตว<ปnาบึงบอระเพ็ด และศูนย<วิจัยและ
ฝ�กอบรมบึงบอระเพ็ด มหาวิทยาลัยมหิดล 

1.2 กลุ?มผู>บริหารองค<กรปกครองส?วนท>องถ่ิน จํานวน 5 คน ดังนี้นายกองค<การบริหารส?วน
ตําบลทับกฤช, นายกองค<การบริหารส?วนตําบลพนมเศษ, นายกองค<การบริหารส?วนตําบลวังมหากร, นายก
องค<การบริหารส?วนตําบลพระนอน และนายกองค<การบริหารส?วนตําบลเกรียงไกร 

1.3 กลุ?มผู>นําชุมชนท่ีเปZนทางการ เช?น กํานัน ผู>ใหญ?บ>าน และท่ีไม?เปZนทางการ ท่ีใช>น้ําในบึง
บอระเพ็ด จากท้ัง 5 ตําบล จํานวน 7 คน  
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ผู>วิจัยทําการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาคัดเลือกโดยใช>เกณฑ<ของ 
Skill Integration Theory Usage with Microskills for Internatioanl Inter Viewing Practice ของ 
Allen E.Evey and May Bradford Lvey Chapter 13-14 Section IV และเกณฑ<ท่ีนิยมใช>กันในเทคนิคเดล
ฟายของทามัสและโรเบอร<ต (Thomas T.Macmillan& Robert B. Textor) (ณัฐปภัสร<  ฤทธิ์วัฒนวาณิช, 
2561)  

2. ข้ันตอนการวิจัย  ในการวิจัยครั้งนี้ก?อนทําการเก็บรวบรวมข>อมูลผู>วิจัยได>แจ>งให>ผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 
18 คน ทราบล?วงหน>าแล>ว   และได>อธิบายถึงวัตถุประสงค<ของการวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัยท่ีจําเปZนต>องขอ
ความร?วมมือจากผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 18 คน ให>ข>อมูลถึง 3 รอบ นอกจากนี้ผู>วิจัยได>จัดทําแบบสัมภาษณ<ในรอบท่ี 
1 ซ่ึงเปZนการเก็บรวบรวมข>อมูลโดยการสัมภาษณ<เชิงลึก (In-depth Interviews) เริ่มในเดือนสิงหาคม 2561 
จากนั้นนําผลการสัมภาษณ<มารวบรวมแล>วสังเคราะห<แยกแยะประเด็นเพ่ือสร>างเปZนแบบสอบถามรอบท่ี 2 ใน
เดือนสิงหาคม 2561 เม่ือเก็บรวบรวมข>อมูลแบบสอบถามรอบท่ี 2 เรียบร>อยแล>ว ผู>วิจัยจะนําข>อมูลท่ีได>จาก
แบบสอบถามรอบท่ี 2 มาหาค?ามัธยฐาน ค?าพิสัยระหว?างควอไทล< และนําเสนอผลการตอบในรอบท่ี 2 เฉพาะ
บุคคลเพ่ือนํากลับไปให>ผู>มีส?วนได>เสียพิจารณาตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 ซ่ึงการเก็บรวบรวมข>อมูล
แบบสอบถามรอบท่ี 3 ผู>วิจัยจะทําการเก็บรวบรวมข>อมูล ในระหว?างเดือนกันยายน 2561 และได>นําผลการ
เก็บรวบรวมข>อมูลจากรอบท่ี 3 มาเปรียบเทียบยืนยันในคําตอบของผู>มีส?วนได>เสีย ในรอบท่ี 2 ใช>กลุ?มผู>มีส?วน
ได>เสียจํานวนท้ังสิ้น 18 คน    

3. การเก็บรวบรวมข>อมูล ทําการรวบรวมประเด็นข>อคําตอบของผู>มีส?วนได>เสียในการตอบข>อคําถาม
แบบปลายเป�ดในรอบท่ี 1 มาทําการสังเคราะห<และสร>างแบบสอบถามเพ่ือใช>เก็บรวบรวมข>อมูลจากผู>มีส?วนได>
เสียในการตอบแบบสอบถามในรอบท่ี 2 และ 3 สามารถสร>างประเด็นข>อคําถามเปZน 5 ประเด็นหลัก ๆ ได>แก? 
รูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ สาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?าน
มา รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา และรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต และ
สร>างเปZนข>อคําถามให>เลือกตอบแบบมาตรส?วนประเมินค?า (Rating scale) เพ่ือให>ผู>มีส?วนได>เสียแสดงความ
คิดเห็นท่ีมีต?อประเดินปTญหา โดยผู>วิจัยกําหนดค?าของระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามไว> 4 ระดับตามมาตร
วัดของลิเคิอร<ท (Likert Rating Scales) (Revilla, Melanie A.2013) คือ 

 4 หมายถึง เห็นด>วยมากท่ีสุด 
 3 หมายถึง เห็นด>วยมาก  
 2 หมายถึง ไม?เห็นด>วยมาก 
 1 หมายถึง ไม?เห็นด>วยมากท่ีสุด  
4. การวิเคราะห<ข>อมูล ผลการวิจัยแบ?งออกเปZน 2 ตอน ดังนี้   

 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีในการบริหารจัดการน้ํา  
จังหวัดนครสวรรค< จากการสัมภาษณ<เชิงลึก  มีประเด็นสําคัญๆอยู? 5 ประเด็นหลัก ดังนี้ คือ รูปแบบความ
ขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ, สาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ, รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา,  
รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา  และรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต   

ตอนท่ี 2 ผลการสังเคราะห<ปTจจัยพึงประสงค<ท่ีสามารถนํามาเปZนแนวทางในการสร>างรูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีในการบริหารจัดการน้ําในบึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค< 

ส?วนท่ี 1 รูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ    
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จากผลการวิเคราะห<ข>อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ สามารถสรุป
รูปแบบของความขัดแย>งท่ีพบมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก ได>แก? 1) ระหว?างภาครัฐกับชาวประมง 2) ระหว?าง
ภาครัฐกับเกษตรกร  และ 3) ระหว?างเกษตรกรกับชาวประมง(Mean=2.61, 2.44, และ 2.17 ตามลําดับ)   

ส?วนท่ี 2 สาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ 
จากการวิเคราะห<ข>อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ  สามารถสรุป

สาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก ได>แก? 1) การใช>น้ําในการทําการเกษตร(ทํานา) 
และการใช>น้ําเพ่ือการรักษาระบบนิเวศน< 2) การทําประมง(ด>วยเครื่องมือจับปลา) และ 3) คุณภาพน้ํา 
(Mean=2.72, 2.67, และ 2.06 ตามลําดับ)  

ส?วนท่ี 3 รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา 
จากการวิเคราะห<ข>อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา  สามารถสรุป

รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมามากท่ีสุด 3 ลําดับแรก ได>แก? 1) การเจรจาต?อรอง 2) การสานเสวนา 
และ 3) การเจรจาไกล?เกลี่ยโดยคนกลาง(Mean=2.78, 2.56, และ 2.50 ตามลําดับ)    

ส?วนท่ี 4 รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา 
จากการวิเคราะห<ข>อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา  สามารถสรุป

รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมามากท่ีสุด 3 ลําดับแรก ได>แก? 1) หน?วยงานภาครัฐเปZนผู>บริหารจัดการ 
2) หน?วยงานภาครัฐและราษฎร<จัดการร?วมกัน และ 3) ราษฎร<เปZนผู>บริหารจัดการ(Mean=3.17, 2.61, และ 
2.17 ตามลําดับ)      

ส?วนท่ี 5 รูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต 
จากการวิเคราะห<ข>อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต  

สามารถสรุปรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคตมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก ได>แก? 1) การสร>างการ
มีส?วนร?วมจากทุกภาคส?วน และการวางแผนงานอย?างชัดเจน 2) การจัดสรรน้ําอย?างเปZนธรรม   และ  
3) การวางแนวทางการระงับข>อพิพาท(Mean=3.78, 3.56, และ 3.50 ตามลําดับ)   
  
ผลการวิจัย  

จากการวิจัยเรื่อง”รูปแบบการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีเพ่ือการจัดการทรัพยากรน้ํา  จังหวัด
นครสวรรค<” ทําให>ได>ทราบถึงสภาพปTญหาของความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนในปTจจุบัน ผู>วิจัยได>สรุปรูปแบบและ
สาเหตุของความขัดแย>งตามความเห็นของผู>มีส?วนได>เสียท่ีเกิดข้ึนลําดับแรก ๆ เปZนแผนภาพ ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1  รูปแบบและสาเหตุความขัดแย>งระหว?างภาครัฐกับชาวประมง กรณีการทําประมงด>วยเครื่องมือจับ

สัตว<น้ํา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  รูปแบบและสาเหตุความขัดแย>งระหว?างภาครัฐกับเกษตรกร(ชาวนา) 
 
 
 
 

ชาวประมง 

ประเด็น 
จับสัตว"น้ําในเขตห�ามจับสัตว"น้ําทุกชนิด 

(พรบ.สงวนและคุ�มครองสัตว"ปQา 2535,พรก.การประมง 2558) 

หน?วยห�ามล?าสัตว"ปQาบึงบอระเพ็ด 
และกรมประมง 

เกษตร(ชาวนา) รัฐ 

ประเด็น 
ใช�น้ําในบึงมาทํานามากเกินไปจนเกิดผลกระทบต?อหลายๆ 

กิจกรรมท้ังภาคการเกษตร เพ่ือการรักษาระบบนิเวศน" 
การประมง และสันทนาการ 
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ผู>วิจัยได>นําข>อมูลท่ีได>จากแบบสอบถามรอบท่ี 2 มาพิจารณาความสอดคล>องของข>อมูลแยกเปZนด>าน
ต?างๆ ดังนี้  

1. รูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ เม่ือพิจารณาความสอดคล>องของข>อมูลในแง?ของความเห็น
เก่ียวกับรูปแบบความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ พบว?า ระดับความเปZนไปได>ของข>อมูลในระดับมากท่ีสุดท้ัง 6 ด>าน 
(มีค?ามัธยฐานอยู?ระหว?าง 1.5-2.5) และทุกด>านมีค?าระหว?างพิสัยควอไทล<ไม?เกิน 3.0 รวมท้ังมีค?าสัมบูรณ<ของ
ผลต?างระหว?างฐานนิยมและมัธยฐานไม?เกิน 1 ซ่ึงสามารถสรุปได>ว?าข>อมูลมีความสอดคล>องเปZนฉันทามติ 
 กล?าวคือ กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 3 กลุ?ม มีความเห็นสอดคล>องเปZนฉันทามติว?า 1) รูปแบบความขัดแย>ง
ระหว?างภาครัฐกับภาครัฐ 2) รูปแบบความขัดแย>งระหว?างภาครัฐกับเกษตรกร 3) รูปแบบความขัดแย>งระหว?าง
ภาครัฐกับชาวประมง 4) รูปแบบความขัดแย>งระหว?างเกษตรกรกับชาวประมง 5) รูปแบบความขัดแย>งระหว?าง
เกษตรกรกับเกษตรกรและ 6) รูปแบบความขัดแย>งระหว?างชาวประมงกับชาวประมงมีความสําคัญต?อรูปแบบ
การจัดการความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ 
 2. สาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอเม่ือพิจารณาความสอดคล>องของข>อมูลในแง?ของสาเหตุของ
ความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอพบว?า ระดับความเปZนไปได>ของข>อมูลในระดับมากท่ีสุดท้ัง 8 ด>าน(มีค?ามัธยฐานอยู?
ระหว?าง 2.0-3.0)  และทุกด>านมีค?าระหว?างพิสัยควอไทล<ไม?เกิน 2.00 รวมท้ังมีค?าสัมบูรณ<ของผลต?างระหว?าง
ฐานนิยมและมัธยฐานไม?เกิน 1 ซ่ึงสามารถสรุปได>ว?าข>อมูลมีความสอดคล>องเปZนฉันทามติ 
 กล?าวคือ กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 3 กลุ?ม มีความเห็นสอดคล>องเปZนฉันทามติว?า 1) การใช>น้ําในการทํา
การเกษตร(ทํานา)  2) การใช>น้ําในการทําการเกษตร(ทําไร?)  3) การทําประมง(ด>วยเครื่องมือจับปลา) 4) การ
ทําประมง(เลี้ยงในบ?อ) 5) การใช>น้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค 6) การใช>น้ําเพ่ือการรักษาระบบนิเวศน< 7) การ
สันทนาการ และ 8) คุณภาพน้ํามีความสําคัญต?อสาเหตุของความขัดแย>งท่ีพบอยู?เสมอ 
 3. รูปแบบการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมาเม่ือพิจารณาความสอดคล>องของข>อมูลในแง?ของรูปแบบ
การจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา พบว?า ระดับความเปZนไปได>ของข>อมูลในระดับมากท่ีสุดท้ัง 4ด>าน (มีค?ามัธย
ฐานอยู?ระหว?าง 2.0-3.0)  และทุกด>านมีค?าระหว?างพิสัยควอไทล<ไม?เกิน 2.00 รวมท้ังมีค?าสัมบูรณ<ของผลต?าง
ระหว?างฐานนิยมและมัธยฐานไม?เกิน 1 ซ่ึงสามารถสรุปได>ว?าข>อมูลมีความสอดคล>องเปZนฉันทามติ 
 กล?าวคือ กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 3 กลุ?ม มีความเห็นสอดคล>องเปZนฉันทามติว?า 1) การเจรจาไกล?เกลี่ย
โดยคนกลาง 2) การเจรจาต?อรอง 3) การสานเสวนา และ 4) การบังคับใช>กฎหมาย มีความสําคัญต?อรูปแบบ
การจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา 
 4. รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา  เม่ือการพิจารณาความสอดคล>องของข>อมูลในแง?ของ
รูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา พบว?า ระดับความเปZนไปได>ของข>อมูลในระดับมากท่ีสุดท้ัง 3 ด>าน (มี
ค?ามัธยฐานอยู?ระหว?าง 2.0-3.0) และทุกด>านมีค?าระหว?างพิสัยควอไทล<ไม?เกิน2.00 รวมท้ังมีค?าสัมบูรณ<ของ
ผลต?างระหว?างฐานนิยมและมัธยฐานไม?เกิน 1 ซ่ึงสามารถสรุปได>ว?าข>อมูลมีความสอดคล>องเปZนฉันทามติ 
 กล?าวคือ กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 3 กลุ?ม มีความเห็นสอดคล>องเปZนฉันทามติว?า 1) หน?วยงานภาครัฐ
เปZนผู>บริหารจัดการ 2) ราษฎร<เปZนผู>บริหารจัดการ และ 3) หน?วยงานภาครัฐและราษฎร<จัดการร?วมกัน มี
ความสําคัญต?อรูปแบบการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา 
 5. รูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต เม่ือพิจารณาระดับความเปZนไปได>และความ
สอดคล>องของข>อมูลในแง?ของรูปแบบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต พบว?า ระดับความเปZนไปได>
ของข>อมูลในระดับมากท่ีสุดท้ัง 5 ด>าน (มีค?ามัธยฐานอยู?ระหว?าง 3.0-4.0) และทุกด>านมีค?าระหว?างพิสัยควอ
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ไทล<ไม?เกิน 2.0 รวมท้ังมีค?าสัมบูรณ<ของผลต?างระหว?างฐานนิยมและมัธยฐานไม?เกิน 1 ซ่ึงสามารถสรุปได>ว?า
ข>อมูลมีความสอดคล>องเปZนฉันทามติ 
 กล?าวคือ กลุ?มผู>มีส?วนได>เสียท้ัง 3 กลุ?ม มีความเห็นสอดคล>องเปZนฉันทามติว?า 1) การวางแผนงาน
อย?างชัดเจน 2) การให>ข>อมูลข?าวสาร/ประชาสัมพันธ<ในทุกระดับ 3) การสร>างการมีส?วนร?วมจากทุกภาคส?วน 
4) การจัดสรรน้ําอย?างเปZนธรรม และ 5) การวางแนวทางการระงับข>อพิพาท มีความสําคัญต?อรูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งในอนาคต 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธี  เพ่ือการจัดการทรัพยากรน้ํา  จังหวัด
นครสวรรค< นั้น ผู>วิจัยได>ผลสรุปการวิจัยจากความเห็นของผู>มีส?วนได>เสียแยกเปZนด>านต?างๆ  พบว?าความ
ขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนส?วนใหญ?เกิดจากการท่ีราษฎรท่ีอาศัยอยู?รอบๆของบึงบอระเพ็ดส?วนใหญ?ประกอบอาชีพทํานา 
จึงมีการใช>น้ําในปริมาณท่ีมากจนส?งผลกระทบต?อด>านต?างๆ จนเกิดเปZนความขัดแย>งข้ึนและยังไม?มีการจัดการ
ความขัดแย>งท่ีชัดเจนและรูปแบบของการจัดการความขัดแย>งในอนาคตนั้นผู>มีส?วนได>เสียมีความเห็นท่ี
สอดคล>องกันว?าการวางแผนการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีชัดเจนและเปZนธรรมเปZนเรื่องท่ีสําคัญท่ีสุด  และการ
สร>างกระบวนการมีส?วนร?วมท่ีดีจะสามารถปsองกันและจัดการความขัดแย>งได>นั้นข้ึนอยู?กับระดับของการมีส?วน
ร?วมซ่ึงระดับของการมีส?วนร?วมยิ่งมากข้ึนเท?าใดในกิจกรรมนั้นๆก็จะเปZนภาระกับภาครัฐน>อยลง  ซ่ึงสอดคล>อง
กับงานวิจัยของณเรศ บัวเกศ., (2550). เฉลิมศักด์ิ สารใจ, (2556) และฐิตาพร  สิ่วไธสง(2559) เม่ือเริ่มต>นรัฐ
ต>องแสดงบทบาทในการเปZนผู>นําท่ีดีแล>วค?อยๆส?งเสริมให>ภาคส?วนอ่ืนมีความเข>มแข็งมากข้ึนจากนั้นรัฐจึงค?อยๆ
ลดบทบาทลงจนเหลือระดับการกํากับดูแลและเปZนเพียงฝnายสนับสนุน  และในขณะเดียวกันก็จะทําให>มีการ
ตรวจสอบการทํางานของภาครัฐมากยิ่งข้ึน หากกระทําได>กิจกรรมนั้นๆรัฐก็จะมีความโปร?งใสในการทํางานอัน
เปZนหลักสําคัญประการหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลนั่นเอง   

 จากผลการวิจัยท้ัง 4 ด>านข>างต>นผู>วิจัยจะขออภิปรายผลการวิจัยโดยละเอียด ดังนี้ 
1. รูปแบบและสาเหตุของความขัดแย>งด>านทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา เนื่องจากบึงบอระเพ็ดมีพ้ืนท่ี

ค?อนข>างมากและมีราษฎรอาศัยและใช>ประโยชน<ในการดําเนินชีวิตมากกว?า 5 พันครัวเรือน จาก 5 ตําบล ใน 3 
อําเภอ  และยังมีหน?วยงานราชการท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอีกหลายหน?วยงาน  ย?อมมีโอกาสท่ีจะเกิด
ความขัดแย>งข้ึนได>หลายประเด็นดังท่ีผู>เชี่ยวชาญได>ให>ความเห็นท่ีสอดคล>องกัน   

ภาพรวมของความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึน  เกิดจากการท่ีราษฎรท่ีอาศัยอยู?รอบๆของบึงบอระเพ็ดส?วนใหญ?
ประกอบอาชีพทํานาเนื่องจากพ้ืนท่ีส?วนใหญ?เปZนท่ีลุ?มเหมาะกับการทํานา ชาวนาจึงได>ใช>ประโยชน<จากท่ีดิน
แล>วนําน้ําในบึงบอระเพ็ดไปใช>และเม่ือมีพ้ืนท่ีนามากก็ย?อมท่ีจะมีการใช>น้ําในปริมาณท่ีมาก  ประกอบกับบาง
ช?วงท่ีข>าวมีราคาดีชาวนาจึงได>มีการทํานารอบท่ีสอง ยิ่งเปZนการทํากิจกรรมท่ีมีการใช>น้ําจากบึงบอระเพ็ดท่ีมาก
ข้ึนจนทําให>เกิดผลกระทบ เช?น เม่ือปริมาณน้ําในฤดูแล>งลดลงมากจนส?งผลให>ความอุดมสมบูรณ<ของพืชพรรณ
และสัตว<น้ําลดลง  และได>ส?งผลกระทบต?อระบบนิเวศน<ไปด>วย  ซ่ึงเม่ือน้ําลดลงมากกลุ?มท่ีได>รับผลกระทบ
ได>แก? ชาวประมงท่ีจับสัตว<น้ําด>วยเครื่องมือ กลุ?มเก็บพืชน้ํา  กลุ?มรับจ>างนักท?องเท่ียวทางเรือ  รวมถึงปริมาณ
น้ําท่ีจะใช>เพ่ือทําน้ําประปาหมู?บ>าน  อีกท้ังยังเกิดการแย?งน้ําระหว?างชาวนาด>วยกันเองอีกด>วย  ส?วนในด>านของ
คุณภาพน้ํานั้นเปZนผลกระทบท่ีต?อเนื่องจากการท่ีต>นฤดูฝนได>มีเศษซากพืชท่ีสะสมทางต>นน้ําได>เน?าเป��อยและ
ไหลลงสู?บึงแต?เม่ือน้ํามีปริมาณมากความเข>มข>นได>ลดลงจึงไม?ส?งผลกระทบมากนัก 
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อีกประเด็นหนึ่งของความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนนั้น เกิดจากการท่ีชาวประมงท่ีจับสัตว<น้ําด>วยเครื่องมือได>
เข>าไปจับสัตว<น้ําในบริเวณท่ีมีการประกาศเขตห>ามจับสัตว<น้ําทุกชนิด  และมีการใช>เครื่องมือท่ีทางราชการ
ประกาศห>าม เช?น ลอบ เปZนต>น จึงเปZนประเด็นข>อขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนระหว?างชาวประมงกับทางราชการท้ังกรม
ประมงและเขตห>ามล?าสัตว<ปnาบึงบอระเพ็ด    

2. รูปแบบของการจัดการความขัดแย>งท่ีผ?านมา ประเด็นของความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนท่ีมีการจัดการ
ได>แก? ความขัดแย>งระหว?างกลุ?มชาวนาด>วยกันเองท่ีเกิดจากกการแย?งน้ําในการทํานา  เม่ือเกิดปTญหาได>มีการ
แก>ไขปTญหาเปZนครั้งคราวไปด>วยการเจรจาต?อรองกันเองก?อน  เม่ือตกลงกันไม?ได>จึงได>มีการเชิญผู>นําชุมชนมา
ทําการเจรจาไกล?เกลี่ยจนได>ข>อยุติ  ส?วนของความขัดแย>งระหว?างกลุ?มชาวนากับกลุ?มอ่ืนๆ เช?น ชาวประมง  
กลุ?มเก็บพืชน้ํา  กลุ?มรับจ>างนักท?องเท่ียวทางเรือ  เปZนความขัดแย>งแบบไม?ได>เผชิญหน>ากันผลกระทบจึงไม?มาก
นัก  แต?ก็ยังไม?มีแนวทางในการปsองกันหรือการเตรียมการรับมือแต?อย?างใด   

ส?วนความขัดแย>งท่ีเกิดจากการท่ีชาวประมงท่ีจับสัตว<น้ําด>วยเครื่องมือได>เข>าไปจับสัตว<น้ําในบริเวณท่ีมี
การประกาศเขตห>ามจับสัตว<น้ําทุกชนิดนั้นเปZนการกระทําท่ีขัดต?อกฎหมาย(เช?น พรบ.สงวนและคุ>มครองสัตว<
ปnา พ.ศ. 2535, พรก.การประมง 2558 เปZนต>น)  ซ่ึงหน?วยงานท่ีเก่ียวข>องได>ทําการท้ังการว?ากล?าวตักเตือน
และทําการจับกุมดําเนินคดี 

3. รูปแบบของการจัดการทรัพยากรน้ําท่ีผ?านมา ผู>มีส?วนได>เสียส?วนใหญ?นั้นให>ความเห็นว?าในการ
จัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ดท่ีผ?านมายังไม?มีการจัดการท่ีเปZนรูปธรรมแต?อย?างได ยังคงเปZนแบบต?างคน
ต?างทํา ราษฎรจึงใช>น้ําอย?างไม?มีการวางแผนและไม?ได>คํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงกลุ?มท่ีมีการใช>น้ํามาก
ท่ีสุดคือชาวนา  เม่ือเกิดปTญหาข้ึนจึงมีการเจรจาพูดคุยตกลงกันเปZนครั้งคราวไป  และอีกประการหนึ่งเกิดจาก
หน?วยงานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนท่ีมิได>มีบทบาทและความรู>ความเข>าใจในการจัดการทรัพยากรน้ําจึงมิได>เข>ามา
ดําเนินการแต?อย?างใด 

4. รูปแบนวัตกรรมการจัดการความขัดแย>งด>านทรัพยากรน้ําในอนาคต  จากความเห็นของผู>มีส?วนได>
เสียส?วนใหญ?มีความเห็นท่ีสอดคล>องกันทุกประเด็น  โดยให>ความสําคัญของการวางแผนการจัดการทรัพยากร
น้ําท่ีชัดเจนและเปZนธรรมเปZนเรื่องท่ีสําคัญท่ีสุด  และการทําการวางแผนนั้นควรสร>างการมีส?วนร?วมจากทุก
ภาคส?วนอย?างแท>จริง และในทุกกิจกรรมท่ีทําควรมีการให>ข>อมูลข?าวสารหรือการประชาสัมพันธ<ท่ีมีความ
ชัดเจนและถูกต>อง  จากนั้นจึงควรมีการหารูปแบบของการจัดการความขัดแย>งท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปZนกรณีไป  
ผู>วิจัยได>เสนอรูปแบบของการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธี เพ่ือการจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ด 
จังหวัดนครสวรรค<ได>ดังภาพท่ี 3 

เม่ือได>วิเคราะห<ถึงสาเหตุและรูปแบบของความขัดแย>งท่ีเกิดข้ึนแล>วนั้นพบว?าเปZนรูปแบบของการเกิด
ความขัดแย>งระหว?างกลุ?มผลประโยชน< เช?น ระหว?างชาวนากับชาวนา หรือชาวนากับชาวประมงซ่ึงสอดคล>อง
กังทฤษฎีของรอบบินส< (Robbins,1983)  และดยุค (Duke, 1976, pp.238) ท่ีกล?าวถึงสาเหตุของความ
ขัดแย>งท่ีเกิดจากการแย?งใช>ทรัพยากรน้ําท่ีมีอยู?อย?างจํากัด  และยังขาดการจัดการท่ีดี  ซ่ึงสมเกียรติ ผาสุกวงษ< 
(2543) ได>ให>ความเห็นไว>ว?านโยบายของรัฐและแผนปฏิบัติการจะต>องชัดเจนและมีผลในเชิงปฏิบัติอย?างจริงจัง
ก็จะสามารถลดความขัดแย>งท่ีอาจจะเกิดข้ึนให>ลดลงได> 
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ภาพท่ี 3 รูปแบบของการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธี เพ่ือการจัดการทรัพยากรน้ํา จังหวัดนครสวรรค< 
 
 เพ่ือเปZนการจัดการความขัดแย>งแบบสันติวิธีเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําในบึงบอระเพ็ดนั้นรัฐ
ในฐานะท่ีเปZนผู>บริหารนโยบายควรเปZนผู>นําในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา  และควรมอบหมายให>
หน?วยงานใดหน?วยงานหนึ่ง เช?น กรมทรัพยากรน้ําเปZนเจ>าภาพหลักในการบริหารจัดการ และสร>างการมีส?วน

หลักความเข�าใจ 
1. ใช>นโยบายแบบเอ้ืออาทร  
2. มีนโยบายท่ีชัดเจน 
3. การสนับสนุนงบประมาณท่ี
เพียงพอ 
4. ข>อกฏหมาย 

หลักการเข�าถึง 
1. การสื่อสาร/ประชาสมัพันธ<  
2. การสร>างการมีส?วนร?วมในทุกระดับ 
3. การสร>างความไว>วางใจ 
4. การสร>างภาพลักษณ<ท่ีด ี
5. การเจรจาไกล?เกลีย่ 
6. การเจรจาต?อรอง 
7. การสานเสวนา 
8. การสร>างความตระหนักรู>ถึงคุณค?าทรัพยากร 
 

หลักการพัฒนา 
1. การบริหารจัดการท่ีเปZนธรรม  
2. การสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ 
3. การสร>างกิจกรรมทางสังคม 
  

 

ภาคการผลิต 

ภาคการส่ือสาร ภาคการจัดการ 
ผลรวมของความสําเร็จ 
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ร?วมจากทุกภาคส?วนโดยเฉพาะอย?างยิ่งคือหน?วยงานท่ีเข>ามาใช>ประโยชน<จากบึงและราษฎรท่ีอยู?รอบบึง เปZน
ต>น ซ่ึงรัฐได>มีนโยบายสนับสนุนการดําเนินการด>านนี้ตามคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ท่ี ๑๘๗/๒๕๔๖ เรื่อง 
นโยบายการจัดการความขัดแย>ง ด>วยสันติวิธี ควรเริ่มต้ังแต?การวางแผนจัดการทรัพยากรน้ําอย?างเปZนระบบ
และเปZนธรรมกับทุกฝnาย ตามหลักการจัดการปกครองสาธารณะแนวใหม?(New Public Governance) ใน
รูปแบบการจัดการปกครองเชิงนโยบายสาธารณะ(Public Policy Governance) (Stephen P. Osborne. 
2010, pp. 6) จากเดิมท่ีรัฐในฐานะท่ีเปZนผู>กําหนดนโยบายสาธารณะเพียงฝnายเดียวควรต>องปรับตัวจากท่ีเปZนผู>
กําหนดนโยบายมาเปZนการทํางานร?วมกันกับชุมชนในการสร>างเครือข?ายต?างๆเพ่ือให>การทํางานมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล   
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