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บทคัดย�อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค:เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง
ของกรมทรัพยากรธรณีซ่ึงใชNการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) โดยใชNเทคนิควิธีสุVมกลุVมตัวอยVาง 
(Sampling) ของขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณีจากสูตรการคํานวณ
ของ Taro Yamane ไดNกลุVมตัวอยVางท้ังหมด 261 คน โดยใชNแบบสอบถามเป̂นเครื่องมือในการศึกษา โดยสถิติ
ท่ีใชNในการวิเคราะห:ครั้งนี้คือ สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ประกอบดNวย คVาเฉลี่ย (Mean, X) 
ความถ่ี (Frequency) และคVาสVวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD, Standard Deviation) ทดสอบสมมติฐานดNวย t-
test Independent, F-test ANOVA ทดสอบความแตกตVางเป̂นรายคูVโดยใชNวิธีการเปรียบเทียบทดสอบความ
แตกตVางอยVางมีนัยสําคัญนNอยท่ีสุด LSD (Least Significant Difference) 

ผลการศึกษา พบวVาขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี ซ่ึงเป̂นผูN 
ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ สVวนใหญV เป̂นเพศหญิง มีอายุระหวVาง 31-40 ปk วุฒิการศึกษาปริญญาตรี เป̂น
ขNาราชการ มีความเก่ียวขNองตVองานดNานการจัดซ้ือจัดจNางโดยเป̂นผูNใชNบริการงานดNานจัดซ้ือจัดจNาง มีอายุ
ราชการ ตํ่ากวVา 10 ปk และมีรายไดNตVอเดือน 25,001 บาทข้ึนไป สําหรับประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัด
จNางของกรมทรัพยากรธรณี พบวVา ระดับประสิทธิผลการดําเนินงานการจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณีใน
ภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยูVในระดับมาก โดยเรียงลําดับระดับความคิดเห็นจากมากไปนNอย ดังนี้ ดNาน
ความโปรVงใส ดNานความถูกตNอง ดNานเทคโนโลยี ดNานขNอบังคับ/กฎระเบียบ และดNานความคุNมคVา มีระดับความ
คิดเห็นเทVากัน อยูVในระดับมาก ตามลําดับ ดNานความรวดเร็วในการใหNบริการ โดยมีระดับความคิดเห็นอยูVใน
ระดับปานกลาง 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวVา ปpจจัยสVวนบุคคล ไดNแกV ประเภทของการรับราชการ ความเก่ียวขNอง
ตVองานดNานการจัดซ้ือจNดจNาง และอายุราชการ ท่ีแตกตVางกัน สVงผลตVอประสิทธิผลการดําเนินงานใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจNางแตกตVางกัน อยVางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
คําสําคัญ : ประสิทธิผล, การดําเนินงาน, กระบวนการจัดซ้ือจัดจ�าง, หน�วยงานภาครัฐ 
 
Abstract 
 This research is survey research aiming to study the effectiveness of the procurement 
process of the Department of Mineral Resources. Taro Yamane was applied in the sampling 
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of government officials, permanent employees, and government employees of the 
Department of Mineral Resources. 261 samples were finally obtained. The questionnaire was 
used as a research tool. Descriptive statistics consisting of the mean (X), Frequency, and 
Standard Deviation (SD) were used. The hypothesis was texted by using t-test Independent 
and F-test ANOVA. The different between the pair was compared at the Least Significant 
Difference. 
 The results showed that most of the government officials, permanent employees, 
and government employees of the Department of Mineral Resources, who were the 
questionnaire respondents, were female. Aged between 31-40 years, graduated Bachelor 
Degree, being the government officials, with relevance to procurement process as the user 
of procurement service, with less than 10 years of service and had the monthly income of 
25,001 Baht and more. The effectiveness of the procurement process of the Department of 
Mineral Resources as a whole was in a high level, which can be rated ascendingly as 
transparency, accuracy, technology, rules/regulations and worthiness were in a high level 
respectively and the speed of service was in a moderate level. 
 The hypothesis test found that different personal factors i.e. type of service, 
relevance to procurement work, and a number of years of service differently affect the 
effectiveness of the procurement process at the statistical significance of 0.05. 
 
Keywords: Effectiveness, Operation, Procurement Process, Government Agency 
  
บทนํา 

ตามท่ีการบริหารพัสดุภาครัฐไดNกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับกระทรวง ทบวง กรม และจังหวัดตาม
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ท่ีมีผลบังคับใชNเม่ือวันท่ี 23 สิงหาคม
2560 เพ่ือใหNการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐมีกรอบการปฏิบัติงานท่ีเป̂นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยการกําหนดเกณฑ:มาตรฐานกลางเพ่ือใหNหนVวยงานของรัฐทุกแหVงนําไปใชNเป̂นหลักปฏิบัติ โดย
มุVงเนNนการเปuดเผยขNอมูลตVอสาธารณชนใหNมากท่ีสุดเพ่ือใหNเกิดความโปรVงใสและเปuดโอกาสใหNมีการแขVงขัน
อยVางเป̂นธรรมมีการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางท่ีคํานึงถึงวัตถุประสงค:ของการใชNงานเป̂นสําคัญซ่ึงจะกVอใหNเกิด
ความคุNมคVาในการใชNจVายเงิน มีการวางแผนการดําเนินงานและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานซ่ึงจะทําใหNการ
จัดซ้ือจัดจNางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังเพ่ือใหNเป̂นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีการสVงเสริมใหNภาค
ประชาชนมีสVวนรVวมในการตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐซ่ึงเป̂นมาตรการหนึ่งเพ่ือปvองกันปpญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบในการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐ (พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ
พุทธศักราช 2560, 2560) ประกอบกับมาตรการอ่ืนๆ เชVน การจัดซ้ือจัดจNางดNวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส:   
ซ่ึงจะทําใหNเกิดความโปรVงใสในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐ อันจะเป̂นการสรNางความเชื่อม่ันใหNกับ
สาธารณชนและกVอใหNเกิดผลดีกับการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐใหNเป̂นท่ียอมรับโดยท่ัวไป 
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สVวนการพัสดุ กรมทรัพยากรธรณีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลNอม เป̂นหนVวยงานรัฐบาล
ท่ีดําเนินงานตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพ่ืออํานวยความ
สะดวก และจัดระบบบริหารงาน โดยมีการจัดทําแผนการปฏิบัติการการจัดซ้ือจัดจNางดําเนินการจัดซ้ือจัดหา
และจัดจNางซVอมบํารุงพัสดุใหNอยูVในสภาพพรNอมใชNงานอยูVเสมอ มีการจัดเก็บพัสดุคงคลังใหNบริการหนVวยงานใน
การเบิกใชN การควบคุม การรับ-จVายพัสดุ การจัดทําบัญชีและทะเบียนควบคุมพัสดุ การจัดทํารายงานการเบิก
ใชNและจัดเก็บขNอมูลตVางๆ ดNานการพัสดุตลอดจนการดําเนินการดNานการตรวจสอบพัสดุประจําปk และการ
จําหนVายพัสดุชํารุดหมดความจําเป̂นในการใชNงานเม่ือมีหนVวยงานเพ่ิมข้ึน ประกอบกับการเพ่ิมจํานวน
ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการ ทําใหNปริมาณงานของสVวนการพัสดุเพ่ิมมากข้ึน ท้ังนี้การ
ปฏิบัติงานตNองยึดหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามกรอบ กฎระเบียบของทางราชการ
และหลักการบริหารพัสดุ คือ เปuดเผย โปรVงใส ตรวจสอบไดN และมีการแขVงขันอยVางเป̂นธรรม และเพ่ือใหNการ
ปฏิบัติราชการดNานพัสดุของกรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลNอม เป̂นไปดNวย
ความเรียบรNอยและมีความคลVองตัวยิ่งข้ึน 

งานพัสดุเป̂นงานท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องของการเกิดขNอผิดพลาด เนื่องจากเป̂นงานท่ีเก่ียวขNองกับ
กฎระเบียบและแนวปฎิบัติของทางราชการ ท่ีมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมตลอดเวลา เจNาหนNาท่ีท่ีเก่ียวขNองกับการ
จัดซ้ือจัดจNางและการจัดหาพัสดุจึงตNองศึกษาติดตาม และเป̂นผูNท่ีมีประสบการณ:การปฏิบัติงานอยVางตVอเนื่อง 
รวมท้ังปฏิบัติงานโดยยึดหลักการบริหารพัสดุ คือ เปuดเผย โปรVงใส ตรวจสอบไดN และเป̂นธรรม ท้ังนี้เพ่ือใหNเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานท่ีหากผิดพลาด จะมีผลความ
รับผิดชอบตามกฎหมายตVอผูNคNาท่ีเก่ียวขNอง (เบญญาภา ญาโตปมา, 2558) ทิศทางการพัฒนางานดNานการพัสดุ
ในอนาคตของกรมทรัพยากรธรณีควรใหNความสําคัญกับผูNปฏิบัติงานดNานการพัสดุ โดยการสVงเสริมใหNมีความ
พรNอมในการปฏิบัติงาน เพ่ือรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานดNานการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุของกรม
ทรัพยากรธรณีใหNเกิดผลดี มีความคุNมคVาของการใชNงบประมาณซ่ึงเป̂นเงินภาษีของทุกคนตลอดไปดNวยเหตุผล 
ท่ีแสดงถึงความสําคัญและความจําเป̂นของเรื่องท่ีศึกษาขNางตNน 

ดNวยเหตุดังกลVาวผูNวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง
ของหนVวยงานภาครัฐ : กรณีศึกษา กรมทรัพยากรธรณีท้ังนี้ เพ่ือเป̂นขNอมูลพ้ืนฐานการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของขNาราชการ และเจNาหนNาท่ีผูNปฏิบัติงานดNานจัดซ้ือจัดจNาง และนําแนวทางในการบริหารงานพัสดุไปพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหNถูกตNองตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
ซ่ึงจะสVงผลโดยรวมตVอประสิทธิภาพในการนํานโยบายการกระจายอํานาจไปปฏิบัติใหNบังเกิดผลสําเร็จตาม
เจตนารมย:ของรัฐบาลตVอไป 

 
วัตถุประสงคOของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณี 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. ปpจจัยสVวนบุคคลท่ีแตกตVางกันสVงผลตVอประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง
แตกตVางกัน 
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้  เนNนการศึกษาประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของกรม

ทรัพยากรธรณีตลอดจนศึกษาถึงปpญหา และอุปสรรคในการดําเนินการในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง โดย
ทําการศึกษากลุVมประชากร คือ ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี 
จํานวน 261 คน ดําเนินการวิจัย ณ กรมทรัพยากรธรณี (ถนนพระรามท่ี 6) ต้ังแตVเดือน กุมภาพันธ: พ.ศ. 2561 
ถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2561 รวมเป̂นระยะเวลา 9 เดือน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป̂นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการ

ดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณี 
2. ข้ันตอนการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูNศึกษาไดNใชNวิธีการเลือกสุVมตัวอยVางแบบกําหนดสัดสVวนจากกลุVมตัวอยVาง ท่ี

เป̂นขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี จํานวน 261 คน ระหวVางเดือน
กุมภาพันธ: พ.ศ. 2561 ถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2561 มีการออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยศึกษาวิธีการ
สรNางแบบสอบถามท่ีใชNในการเก็บขNอมูลจากเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวขNอง เพ่ือเป̂นแนวทางในการ
กําหนดกรอบความคิดในการสรNางแบบสอบถาม สรNางแบบสอบถามใหNครอบคลุมวัตถุประสงค:ของการวิจัยเพ่ือ
ใชNเป̂นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขNอมูล นําแบบสอบถามไปทดลองใชN (Try out) กับประชากรท่ีมีลักษณะ
ใกลNเคียงกลุVมตัวอยVาง จัดพิมพ:แบบสอบถามฉบับจริง และนําไปแจกกับกลุVมตัวอยVางในการวิจัย รวบรวม
แบบสอบถาม ตรวจสอบความเรียบรอยของแบบสอบถาม นําไปวิเคราะห:เพ่ือหาคVาสถิติสําหรับการใชNเพ่ือ
ดําเนินการในข้ันตอนตVอไป 

3. การเก็บรวบรวมขNอมูล 
 การเก็บขNอมูลท่ีใชNในการศึกษาครั้งนี้ ผูNวิจัยไดNเก็บรวบรวมขNอมูลจากแบบสอบถามโดยมี

วิธีการดําเนินการดังนี้ 
 3.1 สVงหนังสือขอความอนุเคราะห:เก็บขNอมูลจากขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของ
กรมทรัพยากรธรณี 
 3.2 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ:ไปเก็บขNอมูลกับขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของ
กรมทรัพยากรธรณี 
 3.3 รวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความเรียบรNอยของแบบสอบถาม นําไปวิเคราะห:เพ่ือหาคVาสถิติ
สําหรับการใชNเพ่ือดําเนินการในข้ันตอนตVอไป 

4. การวิเคราะห:ขNอมูล 
 ในสวนเกณฑ:ในการวัดของแบบวัดระดับความคิดเห็น จะใชNวิธีการวัดแบบมาตราสVวน Likert 

ซ่ึงมีเกณฑ:ในการกําหนดคVาน้ําหนักของการประเมินเป̂น 5 ระดับ ไดNแกV มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นNอย และ
นNอยท่ีสุด โดยมีการใหNระดับคะแนน หาคVาสถิติโดยใชNโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical Pack for 
Social Science) ในการประเมินขNอมูลใ ชNสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ประกอบดNวย คVาเฉลี่ย 
(Mean, X)ความถ่ี (Frequency) และคVาสVวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD, Standard Deviation) ทดสอบ
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สมมติฐานดNวย t-test Independent, F-test ANOVA ทดสอบความแตกตVางเป̂นรายคูVโดยใชNวิธีการ
เปรียบเทียบทดสอบความแตกตVางอยVางมีนัยสําคัญนNอยท่ีสุด LSD (Least Significant Difference) 
 
ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของหนVวยงานภาครัฐ 
: กรณีศึกษา กรมทรัพยากรธรณี” ซ่ึงในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดNสังเคราะห:จากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ: จํานวน
261 ฉบับ โดยมีวัตถุประสงค:เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของกรม
ทรัพยากรธรณีซ่ึงผูNวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยไดNดังนี้ 

ขNอมูลท่ัวไป พบวVาขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี ซ่ึงเป̂น
ผูNตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ สVวนใหญV เป̂นเพศหญิง มีอายุระหวVาง 31-40 ปk วุฒิการศึกษาปริญญาตรี เป̂น
ขNาราชการ มีความเก่ียวขNองตVองานดNานการจัดซ้ือจัดจNางโดยเป̂นผูNใชNบริการงานดNานจัดซ้ือจัดจNาง มีอายุ
ราชการ ตํ่ากวVา 10 ปk และมีรายไดNตVอเดือน 25,001 บาทข้ึนไป 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางดNานความถูกตNอง พบวVาขNาราชการ 
ลูกจNางประจําและพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี สVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
ดNานความถูกตNอง โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 4.04) (S.D. = 0.631) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา
เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง การดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางตามระเบียบ
กระทรวงการคลังวVาดNวยการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตาม พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจNางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สูงสุด(คVาเฉลี่ย 4.10) (S.D. = 0.805) รองลงมา คือการดําเนินการจัดซ้ือจัด
จNางเจNาหนNาท่ีมีการบันทึกขNอมูลข้ันตอนการบริหารสัญญาไดNครบถNวนถูกตNอง(คVาเฉลี่ย 4.07) (S.D. = 0.870)
และการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางเจNาหนNาท่ีมีการบันทึกขNอมูลข้ันตอนอนุมัติรับราคาและข้ันตอนทําสัญญา/ขNอ
ผูกพันไดNครบถNวนถูกตNอง(คVาเฉลี่ย 4.05) (S.D. = 0.722) ตามลําดับ แตVหากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมี
คVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV กรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญตVอการจัดอบรมใหNความรูN เ ก่ียวกับระเบียบ
กระทรวงการคลังวVาดNวยการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐ พ.ศ. 2560 และตาม พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจNางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560(คVาเฉลี่ย 3.98) (S.D. = 0.754) 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานขNอบังคับ/กฎระเบียบ พบวVา ขNาราชการ
ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณีสVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง
ดNานขNอบังคับ/กฎระเบียบ โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 3.98) (S.D. = 0.984) เม่ือพิจารณา
รายละเอียดพบวVา เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง การกําหนดและเลือกใชNวิธีการ
จัดหาพัสดุท่ีเหมาะสมกับระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขNอง โดยมุVงใหNมีการแขVงขันท่ีเป̂นธรรม สูงสุด(คVาเฉลี่ย4.16) 
(S.D. = 3.679) รองลงมา คือเจNาหนNาท่ีมีความรูNความเขNาใจเก่ียวกับกฎระเบียบวิธีการดNานการจัดซ้ือจัดจNาง 
และข้ันตอนการปฏิบัติงานเป̂นอยVางดี(คVาเฉลี่ย 4.02) (S.D. = 0.881) และมีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ(การ
จัดซ้ือจัดจNาง) ตามกฎหมาย ระเบียบ และขNอบังคับท่ีเก่ียวขNอง(คVาเฉลี่ย 3.96) (S.D. = 0.808) ตามลําดับแตV
หากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมีคVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV การดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง เจNาหนNาท่ีท่ีมีสVวนเก่ียวขNองมี
การประสานคณะกรรมการตรวจรับ/ตรวจการจNางใหNดําเนินการบริหารสัญญาใหNเป̂นไปตามเง่ือนไขในสัญญา
ทุกรายการ(คVาเฉลี่ย 3.86) (S.D. = 0.728) 
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ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานเทคโนโลยี พบวVา ขNาราชการ 
ลูกจNางประจําและพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี สVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
ดNานเทคโนโลยี โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 3.99) (S.D. = 0.642) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา
เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง การประกาศผลการจัดซ้ือจัดจNางแตVละรายการ/
โครงการ พรNอมท้ังเหตุผลท่ีใชNในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ในชVองทางท่ีเหมาะสม เชVน ทางเว็บไซต:ของ
หนVวยงานตามท่ีกฎหมาย ระเบียบกําหนดสูงสุด(คVาเฉลี่ย 4.05) (S.D. = 0.824) รองลงมา คือการนํา
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชNในกระบวน การจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณี อยVางมีประสิทธิภาพ และมีการ
เผยแพรVกฎหมาย ระเบียบ และขNอบังคับดNานการจัดซ้ือจัดจNางผVานทางเว็บไซต:ของหนVวยงาน(คVาเฉลี่ย 4.02) 
(S.D. = 0.813) (S.D. = 0.794) ตามลําดับ แตVหากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมีคVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเชื่อถือไดN และสามารถรองรับการใชNระบบการจัดซ้ือจัดจNางของกรม
ทรัพยากรธรณีไดNและเจNาหนNาท่ีมีความรูNความเขNาใจในการปฏิบัติงานในระบบ e-GP ของหนVวยงานของรัฐเป̂น
อยVางดี(คVาเฉลี่ย 3.93) (S.D. = 0.804) (S.D. = 0.759) 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความคุNมคVา พบวVา ขNาราชการ 
ลูกจNางประจําและพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี สVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
ดNานความคุNมคVา โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 3.73) (S.D. = 0.736) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา 
เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง ในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางพัสดุท่ีจัดหามาตNอง
เป̂นพัสดุท่ีมีคุณภาพ มีราคาท่ีเหมาะสมสามารถตอบสนองวัตถุประสงค:ในการใชNงานของหนVวยงาน สูงสุด
(คVาเฉลี่ย 3.82) (S.D. = 0.888) รองลงมา คือมีการใชNจVายเงินงบประมาณสําหรับการจัดซ้ือจัดจNางท่ีมีอยูVใน
ปpจจุบันดNวยความประหยัด คุNมคVาตVอการลงทุน และมีการดําเนินการตรวจสอบแผนการจัดซ้ือจัดจNางประจําปk
เพ่ือตรวจสอบความถูกตNอง และความคุNมคVาของเงินงบประมาณ(คVาเฉลี่ย 3.81) (S.D. = 0.781) (S.D. = 
0.733) ตามลําดับแตVหากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมีคVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV ภายหลังจากการดําเนิน การจัดซ้ือ
จัดจNางแลNวมีการดําเนินการตรวจสอบการใชNประโยชน:สูงสุดตVอสVวนรวมของพัสดุท่ีไดNมา 3.59 (S.D. = 0.967) 
(คVาเฉลี่ย 3.93) (S.D. = 0.967) 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางดNานความโปรVงใส พบวVาขNาราชการ 
ลูกจNางประจําและพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี สVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
ดNานความโปรVงใส โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 4.18) (S.D. = 0.631) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา
เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง มีการรายงานผลการจัดซ้ือจัดจNางแตVละโครงการ
พรNอมระบุวิธีการจัดซ้ือจัดจNางและเหตุผลท่ีใชNในการตัดสินผลการจัดซ้ือจัดจNาง ประกาศไวN ณ ท่ีทําการของ
หนVวยงาน หรือการเผยแพรVในชVองทางท่ีเหมาะสม สูงสุด(คVาเฉลี่ย 4.26) (S.D. = 0.780) รองลงมา คือมีการ
ประกาศ เผยแพรV แผนการจัดซ้ือจัดจNางประจําปkงบประมาณ(คVาเฉลี่ย 4.23) (S.D. = 0.774) และมีการ
เปuดเผยขNอมูลขVาวสารในการจัดซ้ือจัดจNางอยVางถูกตNอง โปรVงใส และตรวจสอบไดN(คVาเฉลี่ย 4.21) (S.D. 
=0.762) ตามลําดับ แตVหากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมีคVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV มีการประกาศวิธีการคํานวณราคา
กลางของแตVละโครงการ(คVาเฉลี่ย 4.09) (S.D. = 0.820) 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความรวดเร็วในการใหNบริการ พบวVา
ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณีสVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการ
จัดซ้ือจัดจNาง ดNานความรวดเร็วในการใหNบริการ โดยภาพรวมอยูVในระดับปานกลาง(คVาเฉลี่ย 3.11) (S.D. = 
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0.949) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับเรื่อง การ
ดําเนินการเบิกจVายงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจNาง ของกรมทรัพยากรธรณีสามารถดําเนินการไดNอยVางรวดเร็ว
สูงสุด(คVาเฉลี่ย 3.19) (S.D. = 1.077) รองลงมา คือการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง เจNาหนNาท่ีมีการกําหนด
ระยะเวลาการดําเนินการในการจัดหาในแตVละวิธีไวNเหมาะสมและสามารถดําเนินการแลNวเสร็จภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด(คVาเฉลี่ย 3.15) (S.D. = 1.012) และการสVงมอบงาน และการตรวจรับงาน ในการจัดซ้ือจัด
จNางของกรมทรัพยากรธรณีเป̂นไปตามระยะเวลาท่ีกฎหมาย และสัญญากําหนด(คVาเฉลี่ย 3.08) (S.D. =1.096) 
ตามลําดับ แตVหากพิจารณาในรายละเอียดท่ีมีคVาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดNแกV การดําเนินการจัดซ้ือจัดจNางเจNาหนNาท่ีมี
ความสามารถในการดําเนินการจัดหาพัสดุไดNสะดวก และรวดเร็วทันตVอการใชNงานในการเบิกวัสดุอุปกรณ:
(คVาเฉลี่ย 3.06) (S.D. = 0.981) 

ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง โดยภาพรวม พบวVา ขNาราชการ 
ลูกจNางประจําและพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณีสVวนใหญVมีประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
โดยภาพรวมอยูVในระดับมาก(คVาเฉลี่ย 3.84) (S.D. = 0.529) เม่ือพิจารณารายละเอียดพบวVา เจNาหนNาท่ีของ
กรมทรัพยากรธรณี ใหNความสําคัญกับ ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความโปรVงใส สูงสุด
(คVาเฉลี่ย 4.18) (S.D.= 0.631) รองลงมา คือประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความถูกตNอง
(คVาเฉลี่ย 4.04) (S.D. =0.631) ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานเทคโนโลยี(คVาเฉลี่ย 3.99) (S.D. = 
0.642) ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานขNอบังคับ/กฎระเบียบ(คVาเฉลี่ย 3.98) (S.D. = 0.984) 
ประสิทธิผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความคุNมคVา(คVาเฉลี่ย 3.73) (S.D. = 0.736) และประสิทธิผลการ
ดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง ดNานความรวดเร็วในการใหNบริการ(คVาเฉลี่ย 3.11) (S.D. = 0.949) ตามลําดับ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวVา ปpจจัยสVวนบุคคล ไดNแกV ประเภทของการรับราชการ ความเก่ียวขNอง
ตVองานดNานการจัดซ้ือจNดจNาง และอายุราชการ ท่ีแตกตVางกัน สVงผลตVอประสิทธิผลการดําเนินงานใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจNางแตกตVางกัน อยVางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สVวนเพศ อายุ การศึกษา และรายไดNตVอ
เดือนไมVแตกตVางกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางของหนVวยงาน
ภาครัฐ : กรณีศึกษา กรมทรัพยากรธรณี” สามารถสรุปไดNดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห:ประสิทธิผลการดําเนินงานการจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณี พบวVา ระดับ
ประสิทธิผลการดําเนินงานการจัดซ้ือจัดจNางของกรมทรัพยากรธรณีในภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยูVใน
ระดับมาก โดยเรียงลําดับระดับความคิดเห็นจากมากไปนNอย ดังนี้ ดNานความโปรVงใส ดNานความถูกตNอง ดNาน
เทคโนโลยี ดNานขNอบังคับ/กฎระเบียบ และดNานความคุNมคVา มีระดับความคิดเห็นเทVากัน อยูVในระดับมาก
ตามลําดับ ดNานความรวดเร็วในการใหNบริการ โดยมีระดับความคิดเห็นอยูVในระดับปานกลาง 

จากผลการศึกษา พบวVาขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณีมี
ความเห็นวVา กรมทรัพยากรธรณีมีการรายงานผลการจัดซ้ือจัดจNางแตVละโครงการ พรNอมระบุวิธีการจัดซ้ือจัด
จNางและเหตุผลท่ีใชNในการตัดสินผลการจัดซ้ือจัดจNาง อยVางเปuดเผย โปรVงใส และตรวจสอบไดN โดยประกาศไวN 
ณ ท่ีทําการของหนVวยงาน และเผยแพรVลงในเว็บไซต:กรมทรัพยากรธรณี ในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง
เจNาหนNาท่ีของกรมทรัพยากรธรณีไดNดําเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังวVาดNวยการจัดซ้ือจัดจNางภาครัฐ 
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พ.ศ. 2560 และตาม พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มีการประกาศผลการ
จัดซ้ือจัดจNางแตVละรายการ/โครงการ พรNอมท้ังเหตุผลท่ีใชNในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ผVานทางชVองทาง
ท่ีเหมาะสมของหนVวยงานตามท่ีกฎหมาย ระเบียบกําหนด มีการกําหนดและเลือกใชNวิธีการจัดหาพัสดุ ท่ี
เหมาะสมกับระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวขNอง โดยมุVงใหNมีการแขVงขันท่ีเป̂นธรรม ในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจNาง 
กรมทรัพยากรธรณีมีการจัดหาพัสดุท่ีมีคุณภาพ มีราคาเหมาะสม สามารถตอบสนองวัตถุประสงค:ในการใชNงาน
ของหนVวยงานไดNเป̂นอยVางดี และมีการดําเนินการเบิกจVายงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจNางไดNอยVางรวดเร็ว มี
ประสิทธิผล ท้ังนี้อาจเป̂นเพราะการดําเนินงานเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจNาง ผูNปฏิบัติตNองปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายท่ีทางราชการกําหนดดNวยความรอบคอบ เพ่ือปvองกันความผิดพลาดและความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึง
ถNาหากปฏิบัติงานผิดพลาดจะทําใหNผูNเก่ียวขNองอันไดNแกV เจNาหนNาท่ีผูNปฏิบัติงานดNานพัสดุ ผูNควบคุมงาน หัวหนNา
สVวน ผูNอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย: และผูNบริหารท่ีมีอํานาจในการอนุญาตอนุมัติระดับสูงของกรมทรัพยากร
ธรณีตNองรVวมรับผิดชอบดNวย และอาจถูกลงโทษทางวินัยและทางอาญาและความรับผิดทางละเมิดไดN 

เม่ือเปรียบเทียบผลการศึกษากับผลงานวิจัยอ่ืนๆ พบวVา ผลการศึกษาท่ีพบวVากรมทรัพยากรธรณีมี
ประสิทธิผลการดําเนินงานการจัดซ้ือจัดจNาง ภาพรวมอยูVในระดับมาก ซ่ึงสอดคลNองกับแนวคิดของราเมศ โภค
สวัสด์ิ (2548) ไดNกลVาวไวNวVา การจัดหาพัสดุเป̂นการเป̂นการดําเนินงานดNวยวิธีการตVางๆ เพ่ือใหNไดNมาซ่ึงพัสดุ
และสนองความตNองการของผูNใชN และสอดคลNองกับงานวิจัยของ ศิริพร ศรีโสภา (2550) ไดNทําการศึกษาปpญหา
และแนวทางแกNไขปpญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรีเขต 2 พบวVา
การจัดหาพัสดุผูNบริหารสถานศึกษาและเจNาหนNาท่ีพัสดุของสถานศึกษาไดNวางแผนในการจัดหาพัสดุ โดยศึกษา
แผนงาน โครงการตVางๆ ของโรงเรียนและงบประมาณท่ีไดNรับการจัดซ้ือจัดจNางปฏิบัติตามระเบียบทุกข้ันตอน 
เพราะการจัดหาพัสดุเป̂นกระบวนการท่ีมีความสําคัญเพ่ือใหNไดNมาซ่ึงพัสดุ โดยจะตNองดําเนินการตามระเบียบ
วVาดNวยการพัสดุและกฎหมายท่ีเก่ียวขNองโดยเครVงครัด หากเกิดความเสียหายจากการทุจริตท้ังโดยต้ังใจ และไมV
ต้ังใจผูNบริหาร และผูNมีสVวนเก่ียวขNองอาจมีความผิดทางแพVงหรืออาญาแลNวแตVกรณีและความผิดทางวินัย
ผูNบริหารสถานศึกษาและผูNมีสVวนเก่ียวขNองจึงตNองรอบคอบ จึงมีผลใหNสภาพการบริหารงาน ดNานการจัดหาพัสดุ 
อยูVในระดับมาก 

2. ขNอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
ปpจจัยสVวนบุคคลท่ีแตกตVางกันสVงผลตVอความพรNอมรับการตรวจสอบไดNในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง

ของหนVวยงานของรัฐ แตกตVางกัน โดยผลการวิจัยพบวVา  
2.1 ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี ท่ีมีประเภทของการ

รับราชการแตกตVางกัน มีประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางดNานความโปรVงใสแตกตVางกัน 
ท่ีเป̂นเชVนนี้อาจเนื่องมาจากในปpจจุบันพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจNางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
มีการกําหนดโทษทางอาญาแกVเจNาหนNาท่ีหรือผูNมีอํานาจหนNาท่ีในการดําเนินการเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจNางหรือ
การบริหารพัสดุ ท่ีดําเนินการผิดระเบียบ ไมVปฏิบัติหนNาท่ีตนดNวยความซ้ือสัตย:สุจริต เปuดเผย โปรVงใสแกN
สาธารณะ ตลอดจนกําหนดสัดสVวนความรับผิดทางละเมิดของเจNาหนNาท่ีท่ีเก่ียวขNองกับการจัดซ้ือจัดจNางไวNตาม
อํานาจหนNาท่ีและความรับผิดชอบท่ีไดNรับมอบหมาย ดังนั้นผูNท่ีดํารงตําแหนVงประเภทขNาราชการซ่ึงไดNรับ
มอบหมายใหNมีหนNาท่ีรับผิดชอบมากกวVาจึงยVอมมีความระมัดระวัง และใสVใจในเรื่องของความเปuดเผย โปรVงใส
มากกวVาประเภทการรับราชการตําแหนVงอ่ืน จึงมีประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNาง
มากกวVา  
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2.2 ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี ท่ีมีความเก่ียวขNองตVอ
งานดNานการจัดซ้ือจัดจNางแตกตVางกัน มีประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางดNานขNอบังคับ/
กฎระเบียบแตกตVางกัน ท่ีเป̂นเชVนนี้อาจเนื่องมาจาก ความแตกตVางกันในดNานสถานะของการรับราชการ วุฒิ
การศึกษา อํานาจหนNาท่ีตามตําแหนVงหนNาท่ีท่ีรับผิดชอบ และอํานาจหนNาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด จึงเป̂นเหตุ
ใหNการไดNรับมอบหมายงานใหNมีสVวนเก่ียวขNองในการจัดซ้ือจัดจNางแตกตVางกัน ดังนั้นผูNท่ีปฏิบัติงานดNานการ
จัดซ้ือจัดจNางจึงยVอมมีความรูNความเขNาใจในระเบียบ กฎหมาย และขNอบังคับ สVงผลใหNมีประสิทธิผลการ
ดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางมากกวVาผูNท่ีไมVไดNปฏิบัติหนNาท่ีดNานการจัดซ้ือจัดจNางโดยตรง 

2.3 ขNาราชการ ลูกจNางประจํา และพนักงานราชการของกรมทรัพยากรธรณี ท่ีมีอายุราชการ
แตกตVางกัน มีประสิทธิผลการดําเนินงานในกระบวนการจัดซ้ือจัดจNางดNานความโปรVงใสแตกตVางกัน ท่ีเป̂นเชVนนี้
อาจเนื่องมาจากผูNท่ีมีอายุราชการในการทํางานมากกวVายVอมมีความรูN และความเชี่ยวชาญ มากกวVาท้ังในเรื่อง
ของการปฏิบัติงานในดNานตVางๆ สVงผลใหNเกิดความเปuดเผย โปรVงใสของงานในอํานาจหนNาท่ี จากความ
เชี่ยวชาญนี้จึงมีโอกาสท่ีจะทําใหNงานเกิดความผิดพลาดนNอยกวVาผูNมีประสบการณ:ในการทํางานนNอยกวVา 
สอดคลNองกับงานวิจัยของ อารีย: คงอํานาจ (2552) ท่ีไดNทําการคNนควNาอิสระเรื่องปpจจัยท่ีมีผลตVอประสิทธิภาพ
การบริหารงานพัสดุ : กรณีศึกษาวิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล พบวVาประสบการณ:การทํางานมีผลตVอ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ท้ังนี้เป̂นเพราะวVาเจNาหนNาท่ีพัสดุตNองเป̂นผูNท่ีมีความรูNความสามารถและ
ประสบการณ:ในการจัดซ้ือจัดจNาง มีความรูNในกฎระเบียบ และวิธีปฏิบัติตามข้ันตอนอยVางถูกตNองและแมVนยํา 
ซ่ึงหากเกิดความผิดพลาดอาจเกิดความเสียหายกับผูNปฏิบัติและกับองค:กรไดN 
 
ข�อเสนอแนะ 

1. จากผลการศึกษาจะเห็นวVาบุคลากรของกรมทรัพยากรธรณี มีความหลากหลายทางดNานวิชาชีพ 
และสVวนใหญVเป̂นวิชาชีพเฉพาะทางดNานวิทยาศาสตร:และธรณีวิทยา ซ่ึงมีขNอจํากัดในองค:ความรูNทางดNานการ
จัดซ้ือจัดจNาง ดังนั้น การมอบหมายอํานาจหนNาท่ีในการจัดซ้ือจัดจNางจึงควรมอบหมายใหNผูN ท่ีมีความรูN 
ความสามารถทางดNานการจัดซ้ือจัดจNางโดยตรง หรือหากเป̂นกรณีท่ีขาดบุคลากรท่ีมีความรูNความสามารถ
ทางดNานจัดซ้ือจัดจNางโดยตรง ก็เห็นควรใหNมอบหมายเจNาหนNาท่ีท่ีมีอยูVแตVตNองฝ�กอบรมจนกวVาจะมีความรูN
ความสามารถในดNานการจัดซ้ือจัดจNางไดNตามกฎหมายวVาดNวยการจัดซ้ือจัดจNาง ท้ังนี้เพ่ือไมVใหNเกิดความเสียหาย
แกVราชการ และเพ่ือใหNเป̂นองค:กรตัวอยVางท่ีมีประสิทธิผลและพรNอมรับการตรวจสอบไดNตลอดเวลา 
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