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บทคัดย'อ 
 การวิจัยในครั้งนี้กําหนดวัตถุประสงค?เพ่ือศึกษาการพัฒนาความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพ่ือสTงเสริมคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 และเพ่ือศึกษาคุณลักษณะครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเปQนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชXเทคนิคการสุTมตัวอยTาง คือ นักศึกษาชั้นปYท่ี 1 
ของ 15 สาขาวิชาตTาง ๆ ในคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท่ีลงทะเบียนรายวิชา EED1103 
ความเปQนครูวิชาชีพในสังคมไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปYการศึกษา 2560 จํานวน 196 คน และอาจารย?ผX ูสอนราย
วิชาชีพครู จํานวน 5 คน ตลอดจนผX ูบริหารและผูXทรงคณวุฒิทางดXานการศึกษาและวิชาชีพครู คณะครุศาสตร? 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จํานวน 10 คน รวมท้ังหมด 15 คน และทําการวิเคราะห?ขXอมูลโดยใชXสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ผลการศึกษา พบวTา การพัฒนาความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย อยูTในระดับมากทุกดXาน (X  = 4.41, S.D = 0.60) สTวนคุณลักษณะครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย อยูTในระดับมาก    
(X  = 4.42, S.D = 0.62)   
 
คําสําคัญ การพัฒนาความเปQนครู,  นักศึกษาคณะครุศาสตร?, คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 
 
Abstract 
 Based on the mixed method, the main purposes of this study aimed to investigate 
the development of the education students’ professional teacher in the Faculty of 
Education, Chiangrai Rajabhat University, as well as the Characteristics of Teacher in the 21st 
century. During the 2nd semester of the academic year 2017, 196 first-year education 
students enrolling in the course “Professional Teachers in Thai Society” (EED1103) in the 
Faculty of Education, Chiangrai Rajabhat University together with 15 faculty administrators, 
lecturers, and educational experts were all used as a sampling group. Descriptive statistics 
were used to analyze the data. The findings of the study revealed that the development of 
the CRRU education students’ professional teacher in the 21st century, with its mean of 4.41 
and its standard deviation (S.D.) of 0.60, was mostly found; otherwise, all the aspects of their 
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characteristics of teachers in the 21st century, with its mean of 4.42 and its standard 
deviation (S.D.) of 0.62, was mostly found.   
 
Keywords Model of Professional Teacher, Education Students, Characteristics of Teacher in 
the 21st Century  
 
บทนํา 

การกXาวเขXาสูTสังคมโลกในศตวรรษท่ี  21 มีผลกระทบตTอวิถีชีวิตของคนไมTเพียงแตTในประเทศไทยอยT
างเดียวเทTานั้น แตTยังสTงผลกระทบตTอประเทศตTาง ๆ ท่ัวโลก ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนนั้นสTงผลตTอดXานสังคม 
ประชากร เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร?และเทคโนโลยี สิ่งแวดลXอม การเมือง ตลอดจนดXานการศึกษาก็ไดXรับ
ผลกระทบเชTนกัน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550, หนXา 1; ไพฑูรย?สินลา รัตน?, 2553, หนXา 50)       
ดXวยเหตุนี้ทําใหXหลายองค?กรในประเทศตTาง ๆ หาแนวทางสําหรับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเหลTานั้น เพ่ือท่ี
คนในสังคมสามารถท่ีจะดําเนินชีวิตตTอไปไดX ท้ังนี้ Bernie Trilling and Charles Fadel (2009) กลTาววTา 
สถาบันการศึกษาคือแหลTงเตรียมความพรXอมใหXกับผูXเรียน เพ่ือจะรับมือกับโลกอนาคตในอีก 20 ปY นับจากนี้ไป 
ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรจัดการศึกษาท่ีเปQนการสTงเสริมใหXผูXเรียนไดXรูXเทTาทันการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก 
ซ่ึงสอดคลXองกับ ไพฑูรย? สินลารัตน? (2553, หนXา 112) กลTาววTา การจัดการศึกษาท่ีมีความหมายและมีคุณคTา     
ตTอผูXเรียนนั้น จะเปQนการศึกษาท่ีใหXรูXและเขXาใจโลกแหTงความเปQนจริง เม่ือเรียนในสิ่งท่ีเปQนชีวิตจริงก็ตXองเนXนท่ี
กระบวนการ เพราะจะเปQนสิ่งท่ีอยูTไดXนาน โดยเฉพาะกระบวนการหาความรูX เปQนการสอนใหXผูXเรียนไดXรูXจัดคิด
และรูXจักรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยTางชาญฉลาดพอกับสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต อีกท้ังผูXท่ีมีบทบาทในการ
ปฏิบัติหนXาสําคัญดังกลTาวไดX บุคคลผูXนั้นก็คือ ครู (Teacher) เปQนบุคคลสําคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา 
เพราะเปQนบุคคลหลักท่ีสามารถขับเคลื่อนกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพผูXเรียน นอกจากนี้ในสภาพสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลงจึงมีความจําเปQนตXองพัฒนาครูและเตรียมครูท่ีจะเขXาสูTวิชาชีพใหXมีสมรรถนะสูงตามมาตรฐาน 
(สํานักงานเลขาธิการ สภา การศึกษา, 2551, คํานํา)  

ในยุทธศาสตร?การผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชTวงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
(พ.ศ. 2552 – 2561) สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พบวTา ดXานคุณภาพของ
กําลังคน ยังขาดคุณลักษณะท้ังดXานความรูXและทักษะท่ีจําเปQน และขาดคุณลักษณะอ่ืนท่ีสําคัญในวิชาชีพครู 
โดยมีหนTวยงานท่ีมีความรับผิดชอบในการผลิตครู ไดXแกT คณะครุศาสตร?/ศึกษาศาสตร?ของสถาบันการ
อุดมศึกษาในประเทศไทยท่ีจะตXองกลับมาทบทวนหาแนวทางการผลิตและพัฒนาบัณฑิตครู เพ่ือตอบสนองกับ
ความตXองการของสังคมท้ังระดับภูมิภาคและในระดับสากล ในพุทธศักราช 2554  เปQนปYแรกท่ีเขXาสูTการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ี  2  และป}จจัยท่ีชี้ถึงการขาดความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษานั้นอยูTท่ีครูผูXสอน  
ดังนั้นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพของการศึกษาหรือคุณภาพของผูXเรียน คือ คุณภาพครู (อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ, 
2554) เพ่ือสนองรับตอนโยบายการพัฒนาคุณภาพครู ดังนั้นสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2553)  
จึงไดXกําหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปQนทิศทางสําหรับการผลิตครูใหXกับสถาบันผลิตครูใน
ประเทศไทย นําไปใชXพัฒนานิสิตครูใหXเปQนผูXมีคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค?ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร?และศึกษาศาสตร?  (หลักสูตร 5 ปY)  เพ่ือจะไดXรับใบประกอบวิชาชีพครู 
(สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2550, หนXา 128)  
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ฉะนั้น นักศึกษาท่ีเรียนทางวิชาชีพครูซ่ึงจะทําหนXาท่ีครูในอนาคต จึงเปQนบุคคลท่ีสังคมต้ังความหวังไวX
สูงและใหXความเคารพยกยTองวTาเปQนปูชนียบุคคลท่ีมีความสําคัญอยTางมาก จากการปฏิรูปการศึกษาท่ีผTานมา 
พบวTา บุคคลท่ีจะสมัครเขXาศึกษาในคณะศึกษาศาสตร?หรือครุศาสตร?ท่ีเป�ดสอนวิชาชีพครูมักสมัครเปQนอันดับ  
ทXาย ๆ ทําใหXไดXผูXเรียนท่ีไมTเกTงและไมTมีใจรัก เขXามาเปQนครู สTงผลกระทบตTอคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ
ระดับอุดมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2552: 6) คณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เปQนมหา
วิทยาลัยทXองถ่ินแหTงหนึ่งซ่ึงมีภารกิจในการผลิตบัณฑิตครู มุTงสTงเสริมและพัฒนานักศึกษาท่ีเรียนวิชาชีพครู     
เปQนผูXมีความเปQนครู ใหXเปQนผูXท่ีรอบรูXในวิทยาการตTาง ๆ ท่ีสามารถถTายทอดไปสูTนักเรียนไดXตามท่ีคณะกรรมการ
คุรุสภากําหนดเรื่องสาระความรูXและสมรรถนะของผูXประกอบวิชาชีพครู ดXวยเหตุผลนี้ จึงเกิดการศึกษาการ
พัฒนารูปแบบความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย เพ่ือสTงเสริมคุณลักษณะ
ครูในศตวรรษท่ี 21  

 
วัตถุประสงค�ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการพัฒนาความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพ่ือ
สTงเสริมคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21  

2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย   

 
ขอบเขตการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุTมตัวอยTาง  
นักศึกษาชั้นปYท่ี 1 คณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท่ีลงทะเบียนรายวิชา EED1103  

ความเปQนครูวิชาชีพในสังคมไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปY การศึกษา 2560 จํานวน 169 คน จากกลุTมประชากร
ท้ังหมด 297 คนท้ัง 15 สาขาวิชาในคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และอาจารย?ผู Xสอนราย
วิชาชีพครู จํานวน 5 คน และผูXบริหารและผูXทรงคุณวุฒิทางดXานการศึกษาและวิชาชีพครู คณะครุศาสตร? 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จํานวน 10 คน รวมท้ังหมด 15 คน  

2) ขอบเขตตัวแปร : ตัวแปรตXน ประกอบไปดXวย  การพัฒนาความเปQนครู และตัวแปรตาม ประกอบ
ไปดXวย ความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร?และคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 

3) ขอบเขตเวลา : ปYการศึกษา 2560 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.  ระเบียบวิธีวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้เปQนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (mixed method) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
พัฒนารูปแบบความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย เพ่ือสTงเสริมคุณลักษณะ
ครูในศตวรรษท่ี 21  

2.  ข้ันตอนการวิจัย 
               การศึกษาครั้งนี้ ผูXศึกษาไดXใชXวิธีการเลือกกลุTมตัวอยTางแบบโดยใชXXวิธีการสTมุแบบเจาะจง จากกลุTม
ตัวอยTางเปQนนักศึกษาชั้นปYท่ี 1 คณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท่ีลงทะเบียนรายวิชา EED1103 
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ความเปQนครูวิชาชีพในสังคมไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปYการศึกษา 2560 จํานวน 15 หมูTเรียนรวมท้ังหมด จํานวน 
297 คน โดยใชXสูตรของ Krejcie and Morgan ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ซ่ึงไดXกลุTมตัวอยTาง จํานวน 196 คน 
โดยใชXแบบสอบถาม และอาจารย?ผX ูสอนรายวิชาชีพครู จํานวน 5 คน และผX ูบริหารและผูXทรงคุณวุฒิทางดXาน
การศึกษาและวิชาชีพครูคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จํานวน 10 คน รวมท้ังหมด 15 คน โดย
ใชXแบบสัมภาษณ?ก่ึงโครงสรXาง ระหวTางวันท่ี 1 สิงหาคม 2560 ถึงวันท่ี 1 สิงหาคม 2561 มีการออกแบบ
เครื่องมือท่ีใชXในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ?ก่ึงโครงสรXางเก่ียวกับความเปQนครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร? เพ่ือสTงเสริมคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 โดยศึกษาเอกสารตTางๆ หนังสือ บทความวิจัย 
และวิทยานิพนธ?ท่ีเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบความเปQนครู รวบรวมและตรวจสอบความเรียบรXอยของ
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ?ก่ึงโครงสรXาง นําไปวิเคราะห?เพ่ือหาคTาสถิติสําหรับการใชX เพ่ือดําเนินการใน
ข้ันตTอไป  

3.  การเก็บรวบรวมขXอมูล 
     การเก็บรวบรวมขXอมูลท่ีใชXในการศึกษาครั้งนี้ ผูXวิจัยไดXเก็บรวบรวมขXอมูลจากแบบสอบถามท้ัง 2 

ชุด มีวิธีการดําเนินการดังนี้  
     3.1 ผูXวิจัยขอความรTวมมือกรอกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ? 
     3.2 รวบรวมแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ? ตรวจสอบความเรียบรXอยของแบบสอบถาม นําไป

วิเคราะห?เพ่ือหาคTาสถิติสําหรับการใชXและแบบสัมภาษณ? โดยใชXการแจกแจงความถ่ีและการวิเคราะห?เชิง
เนื้อหา เพ่ือดําเนินการในข้ันตTอตTอไป    
  4.  การวิเคราะห?ขXอมูล 
       4.1 ในสTวนเกณฑ?การวัดของแบบสอบถามการพัฒนาความเปQนครูและเกณฑ?ในการวัดของสTวนท่ี 
1 และสTวนท่ี 2 จะใชXวิธีการวัดแบบมาตราสTวนประมาณคTา (Rating scale) โดยแบTงออกเปQน 5 ระดับ คือ
ระดับพัฒนามากท่ีสุด พัฒนามาก พัฒนาปานกลาง พัฒนานXอย และพัฒนานXอยท่ีสุด โดยมีการใหXระดับ
คะแนนหาคTาสถิติโดยใชXโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS ในการประเมินขXอมูลโดยการวิเคราะห?หาคTาเฉลี่ย
และสTวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สําหรับสTวนท่ี 3 เก่ียวกับขXอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาความเปQนครู เพ่ือ
สTงเสริมคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 และการวิเคราะห?แบบสัมภาษณ? โดยใชXการแจกแจงความถ่ีและการ
วิเคราะห??เชิงเนื้อหา   
 
ผลการวิจัย  

1) การพัฒนาความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพ่ือสTงเสริม 
คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวมทุกดXาน อยูTในระดับมาก (X  = 4.41, S.D = 0.60) เม่ือพิจารณา
เปQนรายดXาน สรุปผลไดXดังนี้ 
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1.1 ดXานคุณธรรมจริยธรรมของครู  
การพัฒนาความเป
นครู 

ดVานคุณธรรมจริยธรรมของครู 
X     S.D. ระดับผลการ

พัฒนา 
4.4
7 

0.57 มาก 

1) คณาจารย?ท่ีทําหนXาท่ีอบรมสั่งสอนนักศึกษาวิชาชีพครูจะตXอง
ประพฤติปฏิบัติตนใหXเปQนแมTพิมพ?หรือแบบอยTางท่ีดี 

4.72 0.50 มากท่ีสุด 

2) สถาบันผลิตครูจะตXองจัดสภาพแวดลXอมทางกายภาพและทาง
สังคมภายในสถานศึกษาใหXเอ้ืออํานวยตTอการปลูกฝ}งคุณธรรมความ
เปQนครูท่ีดี 

4.71 0.54 มากท่ีสุด 

3) สถาบันผลิตครูจะตXองใหXการอบรมปลูกฝ}งคุณธรรมความเปQนครู
ใหXนักศึกษาวิชาชีพครูอยTางตTอเนื่องเปQนระยะๆ 

4.59 0.49 มากท่ีสุด 

 
1.2 ดXานความรูXความสามารถในวิชาชีพครู  

การพัฒนาความเป
นครู 
ดVานความรูVความสามารถในวิชาชีพครู 

X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 
4.42 0.65 มาก 

สอนผูXเรียนใหXทักษะอาชีพ 4.62 0.85 มากท่ีสุด 
สอนผูXเรียนใหXมีทักษะการคิด 4.58 0.67 มากท่ีสุด 
มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพครู 4.57 0.55 มากท่ีสุด 

 
1.3 ดXานความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู 

การพัฒนาความเป
นครู 
ดVานความรักและศรัทธาของในวิชาชีพครู 

X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 
4.41 0.58 มาก 

1) สรXางคTานิยมดXวยการกระทําสิ่งตTางๆ ท่ีสังคมยกยTองสรรเสริญ
เพ่ือเปQนแบบอยTางแกTเยาวชนและบุคคลท่ัวไป 

4.49 0.54 มาก 

2) พัฒนาบุคลิกภาพภายในท่ีดี เชTน ความคิดริเริ่มสรXางสรรค?  
ความรูXรอบตัวดี ปฏิภาณไหวพริบดี อารมณ?ดี มีอารมณ?ขัน  
กระตือรือรXน ซ่ือสัตย?สุจริต เมตตากรุณา กตัญ�ูกตเวที ใฝ�รูXเปQนตXน 

4.47 0.61 มาก 

3) สรXางความตระหนักในการรักษาสุขภาพอนามัยของตนเองใหX
สัมพันธ?กับสภาพแวดลXอม 

4.37 0.70 มาก 
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1.4 ดXานบทบาทหนXาท่ีของความเปQนครู 
การพัฒนาความเป
นครู 

ดVานบทบาทหนVาท่ีของความเป
นคร ู
X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 

4.39 0.62 มาก 
1) มีหนXาท่ีในการสรXางมนุษย?สัมพันธ? (Human Relationship)  
ในสังคมหลายกลุTมดXวยกัน ต้ังแตTผูXเรียนผูXปกครองเพ่ือนครูชุมชน
และหนTวยงานตTางๆ ท่ีเก่ียวขXอง 

4.52 0.59 มากท่ีสุด 

2) อบรมสั่งสอนวิชาความรูXและประสบการณ?ตTางๆ ใหXกับศิษย?
เพ่ือใหXสิทธิ์มีความรูXความสามารถในศาสตร?ตTาง ๆ ไดXมีความเจริญ
งอกงาม 

4.46 0.49 มาก 

3) มีหนXาท่ีในการพัฒนาดXานวิชาการ (Academic) โดยการหม่ัน
ศึกษาหาองค?ความรูXใหมT ๆ เพ่ือนํามาพัฒนาตนเองอยูTเสมอและนํา
ความรูXหรือสิ่งใหมTท่ีไดXมาใชXใหXเปQนประโยชน?ในการพัฒนาผูXเรียน
ใหXมีความเจริญงอกงาม 

4.45 0.62 มาก 

 
1.5 ดXานจรรยาบรรณในวิชาชีพครู 

การพัฒนาความเป
นครู 
ดVานจรรยาบรรณในวิชาชีพครู 

X     S.D. ระดับผลการ
พัฒนา 

4.40 0.61 มาก 
1) มีความมุTงม่ันในการสอนใหXผูXเรียนอยTางเต็มความสามารถ 4.52 0.65 มากท่ีสุด 
2) มีการสTงเสริมการเรียนรูXของผูXเรียนอยTางเต็มศักยภาพ 4.45 0.59 มาก 
3) มีการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตTางๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีเกิดกับผูXเรียน 
ในการเลือกอยTางชาญฉลาดดXวยความรักและหวังดีตTอผูXเรียน 

4.42 0.62 มาก 

  
2) คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของนักศึกษาคณะครุศาสตร?  มหาวิทยาลัยราช

ภัฎเชียงราย อยูTในระดับมาก (X  = 4.42, S.D = 0.62)  และเม่ือแยกออกเปQนรายดXาน สรุปผลการวิจัยไดXดังนี้ 
 
1. ทักษะพ้ืนฐาน 

คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21  
(ทักษะพ้ืนฐาน) 

X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 
4.42 0.60 มาก 

1) มีการทํางานรTวมกับผูXอ่ืน 4.58 0.54 มากท่ีสุด 
2) มีความสามารถในการแกXป}ญหาไดXเฉพาะหนXาและทันเวลา 4.48 0.54 มาก 
3) มีความสามารถในการจัดการดําเนินงาน  4.36 0.63 มาก 
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2. ทักษะการเรียนรูXและพัฒนาตน 
คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21  
(ทักษะการเรียนรูVและพัฒนาตน) 

X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 
4.49 0.62 มาก 

1) สรXางตระหนักรูXในตนและรูXจักตนเอง  4.58 0.58 มากท่ีสุด 
2) จัดการหรือควบคุมตนเองไดX  4.55 0.68 มากท่ีสุด 
3) คิดวิเคราะห?อยTางมีเหตุผล 4.48 0.67 มาก 
 

3. ทักษะพลเมืองและความรับผิดชอบตTอสังคมโลก 
คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21  

(ทักษะพลเมืองและความรับผิดชอบต'อสังคมโลก) 
X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 

4.40 0.63 มาก 
1) มีการวิเคราะห?วินิจฉัยป}ญหา ความตXองการท่ีแทXจริงของผูXเรียน 4.62 0.93 มากท่ีสุด 
2) มีขันติตTอความหลากหลายและไมTเลือกปฏิบัติ 4.57 0.54 มากท่ีสุด 
3) มีบทบาทหรือมีสTวนรTวมในการสรXางใหXเกิดความเทTาเทียม และ
ความยุติธรรมในสังคม  

4.43 0.67 มาก 

 
4. ทักษะการทํางาน 

คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21  
(ทักษะการทํางาน) 

X     S.D. ระดับผลการพัฒนา 
4.39 0.63 มาก 

1) สามารถทํางานรTวมกับคนอ่ืนไดX  4.56 0.54 มากท่ีสุด 
2) มีจริยธรรมในการทํางาน 4.51 0.62 มากท่ีสุด 
3) มีทักษะการจัดการตนเองและผูXอ่ืน  4.45 0.58 มาก 
 

3) ผลการวิเคราะห?การสัมภาษณ?การพัฒนาความเปQนครูและคุณลักษณะครูในสตวรรษท่ี 21  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ตามความคิดเห็นของผูXทรงคุณวุฒิดXานการศึกษาและวิชาชีพครู มีดังนี้ 

 3.1 การพัฒนาความเปQนครู ตามความคิดเห็นของผูXทรงคุณวุฒิดXานการศึกษาและวิชาชีพครู 
มีขXอเสนอแนะในแตTละดXานดังนี้ ดXานคุณธรรมจริยธรรมครู มีการสรXางความตระหนักเก่ียวกับความประพฤติ
ปฏิบัติตามกฎและจริยธรรมท่ีบัญญัติไวXอยTางเต็มท่ี สTวนดXานจรรยาบรรณของความเปQนครู การใหXครูประพฤติ
ปฏิบัติตนเปQนแบบอยTางท่ีดีใหXแกTเด็กและทุกคนในสังคม ดXานบทบาทหนXาท่ีของความเปQนครู การเอาใจใสTและ
คอยชTวยเหลือดูแลนักเรียนหรือเด็กเวลาท่ีมีป}ญหา และดXานรูXความสามารถในวิชาชีพครู การนํานวัตกรรม
ใหมTๆ มาใชXในการเรียนการสอนและการนําวิธีการสอนท่ีหลากหลายมาใชXในการจัดการเรียนการสอน 

3.2 คุณลักษณะครูในสตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาคณะครุศาสตร? ตามความคิดเห็นของ 
ผูXทรงคุณวุฒิดXานการศึกษาและวิชาชีพครู มีขXอเสนอแนะในแตTละดXานดังนี้  ดXานทักษะพ้ืนฐาน มีความรูX
ความสามารถ และศักยภาพเก่ียวกับความรูXพ้ืนฐานในแตTละศาสตร?ท่ีตนเรียนตXองมีความรูXท่ีแนTนหนาและ
ชํานาญ ดXานทักษะการเรียนรูXและพัฒนาตน มีการนําความรูXและทักษะการเรียนรูXใหมTมาดัดแปลงและใชXใน
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การเรียนการสอน สTวนดXานทักษะพลเมืองและความรับผิดชอบตTอสังคมโลก มีการสรXางจิตสาธารณะและความ
ชTวยเหลือแกTผูXอ่ืน และสTวนดXานทักษะการทํางาน  มีความต้ังใจในการทํางานและมีจิตอาสา 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. จากผลการพัฒนาความเปQนครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพ่ือ 
สTงเสริมคุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 มีดังนี้  
 1.1 ดXานคุณธรรมจริยธรรมของครู อยูTในระดับมาก คือ คณาจารย?ท่ีทําหนXาท่ีอบรมสั่งสอนนักศึกษา
วิชาชีพครูจะตXองประพฤติปฏิบัติตนใหXเปQนแมTพิมพ?หรือแบบอยTางท่ีดี สถาบันผลิตครูจะตXองจัดสภาพแวดลXอม
ทางกายภาพและทางสังคมภายในสถานศึกษาใหXเอ้ืออํานวยตTอการปลูกฝ}งคุณธรรมความเปQนครูท่ีดีและ
สถาบันผลิตครูจะตXองใหXการอบรมปลูกฝ}งคุณธรรมความเปQนครูใหXนักศึกษาวิชาชีพครูอยTางตTอเนื่องเปQนระยะๆ 
เหตุเปQนเชTนนี้เนื่องมาจากนักศึกษาคะครุศาสตร? จะตXองไปประกอบวิชาชีพครูตTอไปในอนาคต ซ่ึงจะตXองเปQนผูX
ท่ีประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตXองดีงาม ถูกตXองและเหมาะสม การปลูกฝ}งคุณความดีใหXกับนักศึกษาท่ีกําลังศึกษา
วิชาชีพครู จะตXองใหXการอบรมปลูกฝ}งคุณธรรมความเปQนครูอยTางตTอเนื่องเปQนระยะ ๆ และปลูกฝ}งใหXนักศึกษา
ครูประพฤติปฏิบัติตนใหXเปQนแมTพิมพ?หรือแบบอยTางท่ีดีเพ่ือใหXศิษย?ไดXจดจํารูปแบบของความเปQนครูท่ีดีตลอดไป 
ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยของ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดXศึกษารวบรวมขXอคิดเห็นของบุคคลตTางๆ 
เก่ียวกับลักษณะครูท่ีดี พบวTา ตXองมีความขยัน ประหยัด และยึดม่ันในสัมมาอาชีพ มีความกลXาหาญ มีสุขภาพ
ดีท้ังทางกายและจิตใจ มีความรูX ความคิด ความสามารถ และความดี เปQนครูเพ่ือศิษย?  
 1.2 ดXานความรูXความสามารถในวิชาชีพครู อยูTในระดับมาก โดยครูสอนใหXผูXเรียนมีทักษะอาชีพ ทักษะ
การคิด และมีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพครู ท้ังนี้เปQนเพราะวTานักศึกษาคณะครุ
ศาสตร? จะตXองมีทักษะความรูXความสามารถท้ังในศาสตร?ของตนและในศาสตร?ตTาง ๆ เพ่ือท่ีจะไดXมีความรูXมาก
ข้ึน และพัฒนาตนเองใฝ�หาความรูXเพ่ิมเติมตลอดเวลา ซ่ึงทักษะดXานความรูXความสามารถในวิชาชีพท่ีครูพึงจะมี 
และทักษะทางดXานวิชาการและวิชาชีพ โดยสามารถประยุกต?ใชXความรูXนั้นๆ สอดคลXองกับงานวิจัยของ เจริญ
วิชญ? สมพงษ?ธรรมและคณะ ท่ีไดXศึกษาแนวโนXมคุณลักษณะของครูไทยในทศวรรษหนXา (พ.ศ.2562) พบวTา ครู
จะตXองมีทักษะทางดXานภาษาและทักษะทางดXานการใชXคอมพิวเตอร?หรือเทคโนโลยีในการใชXเปQนสTวนหนึ่งของ
การจัดเรียนรูXใหXเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ตลอดจนนํามาประยุกต?ใชXในการประกอบวิชาชีพครูไดXอยTาง เหมาะสม  
 1.3 ดXานความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู อยูTในระดับมาก โดยครูสรXางคTานิยมดXวยการกระทําสิ่งตTางๆ 
ท่ีสังคมยกยTองสรรเสริญเพ่ือเปQนแบบอยTางแกTเยาวชนและบุคคลท่ัวไป  ครูพัฒนาบุคลิกภาพภายในท่ีดี เชTน 
ความคิดริเริ่มสรXางสรรค?  ความรูXรอบตัวดี ปฏิภาณไหวพริบดี อารมณ?ดี มีอารมณ?ขัน  กระตือรือรXน ซ่ือสัตย?
สุจริต เมตตากรุณา กตัญ�ูกตเวที ใฝ�รูXเปQนตXน และครูสรXางความตระหนักในการรักษาสุขภาพอนามัยของ
ตนเองใหXสัมพันธ?กับสภาพแวดลXอม เหตุเปQนเชTนนี้เนื่องมาจาก ซ่ึงการท่ีนักศึกษาคณะครุศาสตร?จะตXองไป
ประกอบวิชาชีพครูตTอไปในอนาคต ถXามีความรักและเชื่อม่ันในอาชีพของตนแลXว ยTอมทําใหXสามารถปฏิบัติงาน
ในวิชาชีพครูไดXอยTางมีความสุข และจะทําใหXปฏิบัติงานดXวยความมุTงม่ันต้ังใจอันจะสTงผลใหXอาชีพนั้น
เจริญรุTงเรืองและม่ันคง ตลอดจนเกิดความรักและศรัทธาในอาชีพครูดXวยความเต็มใจ สอดคลXองกับงานวิจัย
ของ สํานักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา กลTาววTา มุTงเนXนท่ีคุณลักษณะคนท่ีมีใจรักในวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณ
ความเปQนครู ซ่ึงผลผลิตครูท่ีไดXคือ คนเปQนครูตXองมีสุขภาพดีท้ังทางกายและจิตใจ มีความรูX ความคิด 
ความสามารถ และความดีเปQนครูเพ่ือศิษย?  
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 1.4 ดXานบทบาทหนXาท่ีของความเปQนครู อยูTในระดับมาก โดยครูมีหนXาท่ีในการสรXางมนุษย?สัมพันธ?  
ในสังคมหลายกลุTมดXวยกัน ต้ังแตTผูXเรียนผูXปกครองเพ่ือนครูชุมชนและหนTวยงานตTางๆ ท่ีเก่ียวขXอง ครูอบรมสั่ง
สอนวิชาความรูXและประสบการณ?ตTางๆ ใหXกับศิษย?เพ่ือใหXสิทธิ์มีความรูXความสามารถในศาสตร?ตTาง ๆ ไดXมี
ความเจริญงอกงาม และครูมีหนXาท่ีในการพัฒนาดXานวิชาการ โดยการหม่ันศึกษาหาองค?ความรูXใหมT ๆ เพ่ือ
นํามาพัฒนาตนเองอยูTเสมอและนําความรูXหรือสิ่งใหมTท่ีไดXมาใชXใหXเปQนประโยชน?ในการพัฒนาผูXเรียนใหXมีความ
เจริญงอกงาม ท้ังนี้อาจเปQนเพราะวTา นักศึกษาคณะครุศาสตร? จะตXองไปประกอบวิชาชีพครูตTอไปในอนาคต
จะตXองรูXและเขXาใจในบทบาทหนXาท่ีของตนเอง และปฏิบัติตามบทบาทหนXาท่ีท่ีไดXรับมอบหมายอยTางเต็มท่ี ซ่ึง
สอดคลXองกับงานวิจัยของ ธีรวัฒน? เลื่อนฤทธิ์ ไดXศึกษาการพัฒนาตัวบTงชี้คัดสรรการปฏิบัติงานมาตรฐาน
วิชาชีพครู พบวTา คุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค? ตXองเปQนผูXท่ีมีความมุTงม่ันในการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
สTงเสริมและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม มีความอดทน มีความรับผิดชอบตTอหนXาท่ี และมีการดํารงชีวิตอยTางเรียบงTาย 
 1.5 ดXานจรรยาบรรณในวิชาชีพครู อยูTในระดับมาก โดยครูมีความมุTงม่ันในการสอนใหXผูXเรียนอยTางเต็ม
ความสามารถ ครูมีการสTงเสริมการเรียนรูXของผูXเรียนอยTางเต็มศักยภาพ และครูมีการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม
ตTางๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีเกิดกับผูXเรียนในการเลือกอยTางชาญฉลาดดXวยความรักและหวังดีตTอผูXเรียน ท้ังนี้อาจ
เปQนเพราะวTา นักศึกษาคณะครุศาสตร?จะตXองไปประกอบวิชาชีพครูตTอไปในอนาคตและจะตXองประพฤติปฏิบัติ
ตนอยTางถูกตXองเหมาะสม เพราะครูเปQนวิชาชีพชั้นสูงท่ีสังคมคาดหวังและผูXท่ีจะประกอบวิชาชีพครูจะตXองมี
คุณลักษณะความเปQนครูท่ีสมบูรณ?ในการประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีถูกตXองเหมาะสมดีงามและเปQนแบบอยTางท่ีดี 
ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยของเดชกุล มัทวนุกูล ท่ีกลTาววTา การท่ีวิชาชีพครูจะมีมาตรฐานเหมาะสมในการเปQน
วิชาชีพชั้นสูงนั้น จําเปQนตXองปรับเปลี่ยนรูปแบบในการผลิตครูใหXไดXครูใหมTท่ีมีท้ังความเกTง ความดี และความ
ทันสมัย  
 2. คุณลักษณะครูในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของนักศึกษาคณะครุศาสตร? มหาวิทยาลัยราช 
ภัฎเชียงราย สามารถอภิปรายไดXดังนี้ 
       2.1 ดXานทักษะการเรียนรูXและพัฒนาตน อยูTในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปQนเพราะวTา นักศึกษาคณะ
ครุศาสตร?ตXองสรXางตระหนักรูXในตนและรูXจักตนเอง การจัดการหรือควบคุมตนเองไดX และการคิดวิเคราะห?อยTาง
มีเหตุผล ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยของ ป}ญญา ทองนิลและคณะ พบวTา นักศึกษาครูใหXความสําคัญดXานการ
ประพฤติตนในหนXาท่ีครูดXานการแสดงออกถึงความเปQนครูดี เปQนตXนแบบ เปQนตัวอยTางท่ีดีใหXกับนักเรียน และ
คุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีควรสรXางเสริมใหXกับนักศึกษาครูในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร การพูดจาดXวยถXอยคํา
สุภาพ ไพเราะ และมีมนุษยสัมพันธ?ท่ีดีในการปรับตัวใหXเขXากับเพ่ือนรTวมวิชาชีพ 
       2.2 ดXานทักษะพ้ืนฐาน อยูTในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปQนเพราะวTา นักศึกษาคณะครุศาสตร? ตXองการ
ทํางานรTวมกับผูXอ่ืน มีความสามารถในการแกXป}ญหาไดXเฉพาะหนXาและทันเวลา และมีความสามารถในการ
จัดการดําเนินงาน ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยของ วสันต? ปานทอง พบวTา วิธีการพัฒนามี 15 วิธีคือ การฝ�กอบรม 
การดูตัวอยTางโดยการฝ}งตัว การศึกษาจากคูTมือ การฝ�กอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาตนเองใหXมีหลักวิชา 
หลักคิด หลักปฏิบัติ และการพัฒนาตนเองโดยแสวงหาความรูXรอบดXาน ซ่ึงสามารถนํามาประยุกต?ใชXในการจัด
กิจกรรมเพ่ือเสริมสรXางคุณลักษณะความเปQนครูใหXกับนักศึกษาไดX 
        2.3 ดXานทักษะพลเมืองและความรับผิดชอบตTอสังคมโลก อยูTในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปQน
เพราะวTา นักศึกษาคณะครุศาสตร? มีความตXองการวิเคราะห?วินิจฉัยป}ญหาและความตXองการท่ีแทXจริงของ
ผูXเรียน  มีขันติตTอความหลากหลายและไมTเลือกปฏิบัติ  และมีบทบาทหรือมีสTวนรTวมในการสรXางใหXเกิดความ
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เทTาเทียมและความยุติธรรมในสังคม ซ่ึงสอดคลXองกับงานวิจัยตTางประเทศของ ดักลาส แฮร?ริส และ ทิม โร
เจอร? พบวTา การไดXรับปริญญาข้ันสูงชTวยเพ่ิมความสามารถของครูผูXสอนในการสTงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ
ศึกษาของผูXเรียน 
       2.4 ดXานทักษะการทํางาน อยูTในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปQนเพราะวTา นักศึกษาคณะครุศาสตร? มี
ความสามารถทํางานรTวมกับคนอ่ืนไดX มีจริยธรรมในการทํางาน และมีทักษะการจัดการตนเองและผูXอ่ืน ซ่ึง
สอดคลXองกับทฤษฎีการพัฒนาครูของ ลิเลียน แคลซ (Lilian G. Katz) ท่ีกลTาววTา พัฒนาการทางวิชาชีพครูนั้น
คือกุญแจสําคัญของการขับเคลื่อนการแกXไขป}ญหาคุณภาพครู และควรมีการฝ�กอบรมในสถานท่ีปฏิบัติงาน ซ่ึง
เปQนสิ่งท่ีมีความสําคัญมาก โดยเนXนไปท่ีการใหXครูไดXรูXจักการสังเกตและสํารวจป}ญหา การชTวยใหXคําแนะนําดXาน
กลยุทธ?ในการแกXป}ญหา โดยใชXวิธีการสนทนาโตXตอบเพ่ือชTวยใหXครูสามารถนําประสบการณ?ท่ีมีไปประยุกต?ใชX
กับป}ญหาท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนสTงเสริมใหXครูใชXเทคนิคการจัดการเรียน การสอนท่ีหลากหลายเพ่ือตอบสนอง
ความตXองการของนักเรียนไดXมากข้ึน  
 
ขVอเสนอแนะ  

1. ขXอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใชXงาน  
1.1 ผลการวิจัยครั้งนี้คณะครุศาสตร? สามารถใชXเปQนแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตร 

การผลิตครูป}จจุบันใหXรับรองการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียมมาตรฐานสากล และเขXาสูTการศึกษาไทย
แลนด? 4.0 

1.2 ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปเปQนสTวนหนึ่งในการกําหนดมาตรฐานของคณะครุศาสตร?  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีรับผิดชอบมาตรฐานวิชาชีพครู เพ่ือใหXเปQนหนTวยงานท่ีผลิตครู นําไปเปQน
แนวทางในการพัฒนาผูXเรียนใหXมีความรูXคูTคุณธรรม และมีทักษะวิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 อยTางมีคุณภาพ 
จากการกําหนดกิจกรรมท่ีสTงเสริมคุณลักษณะความเปQนครูใหXเกิดข้ึนอยTางเปQนรูปธรรม 

1.3 คณะครุศาสตร?หรือผูXเก่ียวขXองควรกระตุXนใหXครูผูXสอนวิชาชีพครู สTงเสริมและสนับสนุนในการ 
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาชีพครู เพ่ือใหXเกิดสมรรถนะวิชาชีพครูท่ีมีมาตรฐาน 

1.4 คณะครุศาสตร?ควรมีการจัดการระบบและกลไกในการพัฒนาบุคลกรทางดXานการศึกษาและ 
วิชาชีพครูใหXมีความรูXความเขXาใจในการพัฒนาความเปQนครูในศตวรรษท่ี 21 สําหรับการศึกษาไทยแลนด? 4.0 

2.  ขXอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตTอไป 
1.1 ควรมีการศึกษาตTอยTอจากผลการวิจัยเรื่องนี้ถึงการกําหนดน้ําหนักหรือสัดสTวนของ 

องค?ประกอบของแนวคิดหลักสูตรการพัฒนาความเปQนครูสําหรับศตวรรษท่ี 21 ในโครงสรXางของหลักสูตร
วิชาชีพครูสําหรับนักศึกษาครุศาสตร? 

1.2 หนTวยงานหรือผูXเก่ียวขXองกับการพัฒนาความเปQนครูควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา 
ระบบการประเมินคุณภาพของบัณฑิตครูตามแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษท่ี 21 
 
 
 
 
 



 

การประชุมวชิาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 10 
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