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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง กลุ่มตัวอย่างท่ี
ใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระนอง จํานวน 70 คน กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของของเครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย โดยใช้วิธีการจับสลาก เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์และประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพ่ือนํามาหาค่าสถิติต่างๆ 
ได้แก่ จํานวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ลําดับแรก ด้านการสร้างและ
แสวงหาความรู้ รองลงมาคือ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเรียนรู้ ด้านการจัดความรู้ให้เป็น
ระบบ ด้านการบ่งชี้ความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ตามลําดับ 2. ผลการ
เปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เม่ือจําแนกตามเพศ วุฒิ
การศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้ ด้านการสร้างและแสวงหา
ความรู้ ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการ
แบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน 
 
คําสําคัญ : บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา, การจัดการความรู้ 
 
Abstract 
 This research aimed to study and to compare the roles of school administrators in 
knowledge management of basic education schools in La-Un district under the Ranong 
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primary education service area office. The sampling group consisted of 70 teachers in La-Un 
district under the Ranong primary education service area office using a Krejcie and Morgan 
table and simple random sampling. The research instrument employed for collecting data 
was a questionnaire. Data analysis and data processing were conducted by means of 
Statistical package. The Statistics used in analyzing the data were number, percentage, 
means, standard deviation, independent sample t-test and ANOVA analysis. 
 The research findings revealed as follows : 1. The roles of school administrators in 
knowledge management of basic education schools, as a whole, were at a high level. When 
considering each aspect the found mostly in the high level; creating and pursuits was at the 
highest, followed by Knowledge codification and refinement and knowledge sharing. 2. The 
comparison of the roles of school administrators in knowledge management of basic 
education schools. When considering in each category of gender, age, education level and 
job experience, as a whole, knowledge identification, creating and pursuits, knowledge 
management, knowledge codification and refinement, knowledge access, knowledge sharing 
and studying were no difference.  
 
Keywords : Role of school administrator; Knowledge management 
 
บทนํา 

การจัดการความรู้ (Knowledge management) เป็นกระบวนการ (Process) ในการดําเนินการกับ
การจัดการความรู้ขององค์การ ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบายและเป้าหมายขององค์การ การ
จัดการความรู้ถือเป็นระบบงานท่ีมีความสําคัญต่อทุกองค์การ ในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างเป็น
ระบบ ระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มโดยนําข้อมูลข่าวสาร และความรู้ชัดแจ้งท่ีปรากฏในรูปแบบต่างๆ 
รวมท้ังความรู้ท่ีฝังอยู่ในตัวคนมาจัดการ เพ่ือร่วมแบ่งปัน และให้พนักงานสามารถสืบค้น ถ่ายโอนความรู้ของ
ตน โดยใช้เทคโนโลยีด้านข้อมูล เช่น ระบบเครือข่าย เพ่ือนําข้อมูล ความรู้ท่ีพนักงานในองค์การมีอยู่มาแบ่งปัน 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน รวมท้ังเป็นการส่งเสริมให้องค์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 
organization) มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และสามารถนําความรู้ท่ีได้ไปต่อยอด เพ่ือให้เกิดเป็น
นวัตกรรมใหม่ๆ อันจะเพ่ิมมูลค่าและคุณค่าในกิจการขององค์การ ท้ังนี้เพ่ือให้สอดรับกับกระแสระบบ
เศรษฐกิจในยุคปัจจุบัน ซ่ึงเป็นยุคเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานความรู้ (Knowledge – based economy) (ดวงมณี 
สําลีด่านกลาง, 2556, หน้า 37 - 38) ซ่ึง “การจัดการความรู้” มีความสําคัญ ดังเช่น ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2545 และในมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานท่ี 
3 เรื่องแนวทางการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งความรู้ ข้อ 3.3 ได้กล่าวถึงการสร้างและการจัดการ
ความรู้ในทุกระดับและทุกมิติของสังคม เพ่ือให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้ในสังคม นอกจากนี้ในพระราช
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กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 15 กล่าวถึง ส่วนราชการ
ต้องจัดการความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551, หน้า 1 อ้างถึงใน ธงชัย ศรี
กัมพล, 2557, หน้า 2) 

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้นําการจัดการความรู้มาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดการนําสติปัญญาขององค์กร
มาเพ่ิมพลังในการเรียนรู้ การเข้าถึงความรู้ การรู้จักเลือกใช้ ดัดแปลง ปรับปรุง ต่อยอดความรู้ท่ีมีอยู่เดิม และ
หรือสร้างความรู้ใหม่ อันจะนําไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลขององค์กรท่ีจัดและท่ีสนับสนุนการจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้กับเด็กและเยาวชน (สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2552, หน้า 2 อ้าง
ถึงใน ศิริกุล เก่าราชการ ,2555, หน้า 3) ด้วยความมุ่งม่ัน ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาสถานศึกษา
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สถานศึกษาจึงสร้างกระบวนการเรียนรู้หรือการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) เพ่ือให้การดําเนินงานการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือช่วยผลักดันให้พร้อมท่ีจะก้าวไปสู่การ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการส่งเสริมและผลักดันให้สถานศึกษามีระบบการ
จัดการความรู้ ต้ังแต่การจัดการความรู้ในสถานศึกษา การจัดการความรู้ในกลุ่มเพ่ือนร่วมงาน และการจัดการ
ความรู้ในตัวบุคคล โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมท้ังต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ความสามารถสร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการให้เป็นบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ท้ังนี้เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ (วิลัยภรณ์ ป่ินทะวงค์, 2554, หน้า 2)  

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการความรู้ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในอําเภอ
ละอุ่น พบว่า โรงเรียนทุ่งตาพลวิทยา เป็นโรงเรียนขยายโอกาส ท่ีมีจํานวนบุคลากรครู และนักเรียนสูงสุดใน
อําเภอละอุ่น ได้มีการดําเนินการจัดการความรู้มาอย่างต่อเนื่อง แต่ก็พบปัญหาในการจัดการความรู้หลาย
ประการ เช่น บุคคลท่ีมีความรู้และทักษะท่ีจําเป็นต่อการทํางานในสถานศึกษา ไม่มีเวลาพอท่ีจะถ่ายทอด
ความรู้ ในการถ่ายทอดความรู้ ไม่ประสบความสําเร็จเท่าท่ีควร เนื่องจากไม่มีการบันทึก จัดเก็บความรู้อย่าง
เป็นระบบ และไม่มีการรายงานในฐานข้อมูลอินเทอร์เน็ตหรือเว็บไซต์ ซ่ึงผู้ท่ีมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน
การจัดการความรู้ของสถานศึกษา นั่นคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีสามารถส่งเสริมสนับสนุน และแนะนํา
แนวทางในการจัดการความรู้แก่บุคลากรครูในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดียิ่ง (สาคร พัฒนา สัมภาษณ์, 
พฤศจิกายน 22, 2559)   
  จากความเป็นมา ความสําคัญและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยซ่ึงเป็นบุคลากรครู ในอําเภอละอุ่น สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จึงตระหนักถึงความสําคัญและมีความสนใจท่ีจะศึกษา
บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระนอง เพ่ือจะเป็นแนวทางในการพัฒนาบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ซ่ึงจะทําให้สถานศึกษาสามารถดําเนินการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสบ
ความสําเร็จตามเป้าหมายต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพ่ือศึกษาบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ในอําเภอละอุ่น  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง 
2.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน  ในอําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง  จําแนกตามเพศ วุฒิ
การศึกษา  และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
 

ขอบเขตการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากร  
    ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า  ได้แก่  ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ใน

อําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง  จํานวน  85  คน  
2. ขอบเขตตัวแปร 
    2.1  ตัวแปรอิสระ  (Independent variable) คือ ข้อมูลท่ัวไปของครูผู้สอน  ในอําเภอละอุ่น  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 
     2.2   ตัวแปรตาม  (Dependent variables)  คือ  บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ได้แก่ การบ่งชี้ความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ การจัด
ความรู้ให้เป็นระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู้ การเข้าถึงความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ
การเรียนรู้ 

3. ขอบเขตเวลา 
    การวิจัยในครั้งนี้ใช้เวลาในการดําเนินการและเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 – 

มกราคม พ.ศ. 2560 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอนในอําเภอละอุ่น จํานวน 70 คน กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
สําเร็จรูปของของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย โดยการจับสลาก 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์และประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพ่ือ
นํามาหาค่าสถิติต่างๆ ได้แก่ จํานวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะห์
ความแปรปรวน โดยมีตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ตัวแปรอิสระคือ ข้อมูลท่ัวไปของครูผู้สอน  ได้แก่ เพศ วุฒิ
การศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และตัวแปรตามคือ บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม ( Questionnaire) ซ่ึงได้พัฒนามาจากแบบสอบถาม
ของนางวิลัยภรณ์ ป่ินทะวงค์ ( 2554, หน้า 109 – 119 ) และแบบสอบถามของนางดวงมณี สําลีด่านกลาง ( 
2556, หน้า 222 – 235 ) แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสํารวจรายการ          
( check  list ) จํานวน  3  ข้อ ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เป็น
แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จํานวน 40 ข้อ ในการแปลความของค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์
มาตรฐานของลิเคิร์ท (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) ซ่ึงแปลค่าเฉลี่ยตามลําดับ ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 4.51 - 5.00 หมายถึง บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด  

คะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 3.51 - 4.50 หมายถึง บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก  
คะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 2.51 - 3.50 หมายถึง บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารอยู่ในระดับปาน

กลาง  
คะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 1.51 - 2.50 หมายถึง บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย  
คะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 1.00 -1.50 หมายถึง บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย

ท่ีสุด 
ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ 
1.  ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสภาพการดําเนินการจัดการความรู้และ

บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร เพ่ือนํามาปรับใช้ให้เหมาะสม 
 2.  ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนํามาเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
  3.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน คือ การบ่งชี้ความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ การจัดความรู้ให้เป็นระบบ การ
ประมวลและกลั่นกรองความรู้ การเข้าถึงความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และการเรียนรู้ 

4.  นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอกับอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบและเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือ
นําไปปรับปรุงในส่วนท่ียังไม่สมบูรณ์  

5.  ทําการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาได้เสนอแนะ 
 6.  นําแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

7.  ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ นําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือทําการ
ตรวจสอบอีกครั้งแล้วนํามาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
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1.  นําข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน วิเคราะห์หาค่าจํานวนและค่าร้อยละ  

2.  ทําการประมวลผลข้อมูลตอนท่ี 2 เพ่ือหาค่าเฉลี่ย (X�) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
3.  การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จําแนกตามเพศ 

และวุฒิการศึกษา วิเคราะห์โดยใช้สถิติที (t-test) แบบ Independent  
4.  การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จําแนกตาม

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน วิเคราะห์โดยใช้สถิติเอฟ (F-test) โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One - Way Anova) และเม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการทดสอบ
แบบ Least Significant Difference (LSD) 

 

ผลการวิจัย  
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน ดังตาราง 1  

 

ตาราง 1 จํานวน และร้อยละ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ข้อมูลท่ัวไป จํานวน ( n = 70 ) ร้อยละ 
1. เพศ  
       ชาย  15 21.4 
       หญิง  55 78.6 
2. วุฒิการศึกษา   
       ปริญญาตรี  61 87.1 
       สูงกว่าปริญญาตรี  9 12.9 

ข้อมูลท่ัวไป จํานวน ( n = 70 ) ร้อยละ 
3. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
       1 - 10 ปี 42 60.0 
       11 - 20 ปี 9 12.9 
       มากกว่า 20 ปี 19 27.1 
 

จากตาราง 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 70 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
จํานวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 78.6  และเพศชาย จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 วุฒิการศึกษา ส่วน
ใหญ่ปริญญาตรี จํานวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 87.1 และสูงกว่าปริญญาตรี จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 1.9 
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ระยะเวลาในการปฏิบัติงานส่วนใหญ่ 1 - 10 ปี จํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 รองลงมา มากกว่า 20 ปี 
จํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 และ 11 - 20 ปี จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 12.9 ตามลําดับ 
 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง  
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามข้ันตอนการ
จัดการความรู้ 

 

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ใน
อําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง พบว่า บทบาทในการจัดการความรู้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X�	= 4.17, S.D. = .420 ) และจําแนกตามราย
ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ลําดับแรก ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ ( X�	= 4.20, S.D. = .426 ) 
รองลงมาคือ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ( X� = 4.19, S.D. = . 516 ) ด้านการเรียนรู้ ( X� = 4.19, 
S.D. = . 545 ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ( X� = 4.17, S.D. = . 474 ) ด้านการบ่งชี้ความรู้ ( X� = 4.16, 
S.D. = . 536 ) ด้านการเข้าถึงความรู้ ( X� = 4.16, S.D. = . 476 ) และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ( X� 
= 4.15, S.D. = . 529 ) ตามลําดับ  
 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามเพศ และวุฒิ
การศึกษา  
 

บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา X� S.D. แปลผล 
1. ด้านการบ่งชี้ความรู้ 4.16 .536 มาก 
2. ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ 4.20 .426 มาก 
3. ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ 4.17         .474 มาก 
4. ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ 4.19 .516 มาก 
5. ด้านการเข้าถึงความรู้ 4.16 .476 มาก 
6. ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 4.15 .529 มาก 
7. ด้านการเรียนรู้ 4.19 .545 มาก 

ภาพรวม 4.17 .420 มาก 
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ตาราง 3 การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ในอําเภอละอุ่น  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามเพศ 
 
 

บทบาทในการจัดการความรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

เพศ X�  S.D. t df p-value 

ด้านการบ่งชี้ความรู้ ชาย 4.12 .160 -.300 68 .765 
 หญิง 4.17 .143    
ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ ชาย 4.29 .160 .890 68 .377 
 หญิง 4.17 .143    
ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ชาย 4.28 .160 .957 68 .342 
 หญิง 4.15 .143    
ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ชาย 4.25 .160 .482 68 .631 
 หญิง 4.18 .143    
ด้านการเข้าถึงความรู้ ชาย 4.25 .160 .850 68 .398 
 หญิง 4.13 .143    
ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้      ชาย 4.27 .160 .974 68 .333 
       หญิง 4.12 .143    
ด้านการเรียนรู้       ชาย 4.22 .160 .247 68 .806 
       หญิง 4.18 .143    
ภาพรวม       ชาย 4.24 .160 .670 68 .505 
       หญิง 4.16 .143    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตาราง 3 การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ใน
อําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามเพศ วิเคราะห์โดยใช้สถิติที 
(t-test) แบบ Independent พบว่า ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้  ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ด้านการ
จัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ มีค่า p-value เท่ากับ .505, .765, .377, .342, .631, .398, .333, 
.806 ตามลําดับ ซ่ึงมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย
และเพศหญิง  มีความคิดเห็นต่อบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ภาพรวม 
ด้านการบ่งชี้ความรู้  ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 4 การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ในอําเภอละอุ่น  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

บทบาทในการจัดการความรู้ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

วุฒิการศึกษา X�  S.D. t df p-value 

ด้านการบ่งชี้ความรู้ ปริญญาตรี 4.14 .538 -.545 68 .587 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.25 .544    
ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ ปริญญาตรี 4.19 .405 -.089 68 .929 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.20 .580    
ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ปริญญาตรี 4.18 .468 .173 68 .863 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.15 .543    
ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ปริญญาตรี 4.18 .516 -.355 68 .724 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.25 .530    
ด้านการเข้าถึงความรู้ ปริญญาตรี 4.15 .462 -.250 68 .803 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.19 .597    
ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ปริญญาตรี 4.14 .493 -.445 68 .658 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.22 .764    
ด้านการเรียนรู้ ปริญญาตรี 4.20 .515 .766 68 .446 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.06 .737    
ภาพรวม ปริญญาตรี 4.17 .401 -.125 68 .901 
 สูงกว่าปริญญาตรี 4.19 .565    
 

จากตาราง 4 การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ใน
อําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามวุฒิการศึกษา วิเคราะห์โดย
ใช้สถิติที (t-test) แบบ Independent พบว่า ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้  ด้านการสร้างและแสวงหา
ความรู้ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการ
แบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ มีค่า p-value เท่ากับ .901, .587, .929, .863, .724, .803, 
.658, .446 ตามลําดับ ซ่ึงมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
วุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้  ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ด้านการจัดความรู้ให้
เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
และด้านการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน  ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน  

ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใน
อําเภอละอุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
โดยใช้การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียวพบว่า ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้ ด้านการสร้างและ
แสวงหาความรู้ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ 
ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ มีค่า p-value เท่ากับ .829, .267, .650, .945, .386, 
.586, .836, .625 ตามลําดับ ซ่ึงมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อบทบาทในการจัดการความรู้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ลําดับแรก ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ 
รองลงมาคือ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเรียนรู้ ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการ
บ่งชี้ความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ และด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ตามลําดับ ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของดวงมณี สําลีด่านกลาง (2556, หน้า 172) ได้ศึกษาบทบาทด้านการจัดการความรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 พบว่า บทบาทด้านการ
จัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่
ในระดับมากทุกด้าน ท้ังนี้เนื่องจากการบริหารสถานศึกษามีการบริหารงาน 4 ฝ่าย ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้าน
งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานท่ัวไป  ซ่ึงเกิดจากการกระจายอํานาจตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 ท้ังนี้สถานศึกษา
จําเป็นท่ีจะต้องมีการจัดทําข้อมูลเพ่ือเป็นการประกันคุณภาพคุณภาพภายในของสถานศึกษาและรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก จึงส่งผลให้สถานศึกษาต้องมีการจัดเก็บข้อมูลเป็นสารสนเทศ เพ่ือให้ง่ายต่อการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินงานท้ัง 4 ฝ่าย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
การจัดการความรู้ และมีการนํามาสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างท่ัวถึงและหลากหลาย จึงส่งผลให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละอุ่น สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง มีบทบาทใน
การจัดการความรู้โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เม่ือจําแนก
ตามเพศ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ภาพรวม ด้านการบ่งชี้ความรู้ ด้านการสร้าง
และแสวงหาความรู้ ด้านการจัดความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึง
ความรู้ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา
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ให้ความสําคัญในการจัดการความรู้ท้ังนี้เป็นเพราะกระแสการปฏิรูปการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน และใน
หมวด 3 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ี ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 
11 ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้อย่างสมํ่าเสมอเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยต้องรับรู้
ข้อมูลข่าวสาร และสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมรวมท้ังต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ และมีการเรียนรู้ร่วมกันในการ
พัฒนาวิธีการทํางานในรูปแบบใหม่ๆ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อองค์การ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของรัชต
พรรณ ดิฐกมล (2553, หน้า 126) ท่ีกล่าวว่าจากความคาดหวังของสังคมไทยท่ีต้องการพัฒนาประเทศก้าวทัน
สังคมโลก ผู้บริหารสถานศึกษาจึงให้ความสําคัญเห็นคุณค่าของการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนของครู และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา อีกท้ังความ
เข้มแข็งทางวิชาการของสถานศึกษาเป็นตัวบ่งชี้ระดับของการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และบุคลากรได้อย่าง
ชัดเจน ผู้บริหารและครูผู้สอนจึงต้องมีความต่ืนตัวต่อการจัดการความรู้ จึงส่งผลให้ครูท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา 
และระยะเวลาในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหาร ไม่
แตกต่างกัน  

 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช้งาน  
จากผลการวิจัยพบว่า บทบาทในการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในอําเภอละ

อุ่น  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระนอง ทุกด้านอยู่ในระดับมาก แต่ด้านการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนความรู้มีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังนั้นผู้บริหารควรเป็นผู้นําในกิจกรรมการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ
สร้างบรรยากาศการแลกเปลี่ยนความรู้บนพ้ืนฐานของการใช้เหตุผล เพ่ือให้เกิดการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ท่ี
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 
ควรทําการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จในการจัดการความรู้ของผู้สถานศึกษาเพ่ือเป็นแนวใน

การพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ 
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