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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา
ฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชาท่ีแตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้คือ 
นักศึกษาครูชั้นปีท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา คศ 1100401 การปฏิบัติงานวิชาชีพครู 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2559 จํานวน 394 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้ง
นี้ ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.86 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตาม
วิธีการของฟิชเชอร์ (LSD) 
 ผลการศึกษาพบว่า  
 1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติ
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน และด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางการศึกษาและ
วิชาชีพ ส่วนความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทาง
การศึกษาและวิชาชีพ และด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน 
 2. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เม่ือจําแนกตามสาขาวิชา ในภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract 
 This research aims at studying 1) the states and needs of information technology and 
communication’ competency of student teachers in Thepsatri Rajabhat University (TRU), and 
2) the comparison of the states and needs of information technology and communication’ 
competency of student teachers when they were different majors. The sample of this 
research were 394 student teachers who currently have enrolled in “Teacher Profession 1” 
subject in 2016 academic year. The instrument of this research was questionnaire that used 
as a protocol for data collecting and found a reliability at 0.86, the data were statistically 
analyzed by mean, standard deviation, one-way ANOVA, and LSD’s test. 
 The findings showed that: 
 1. The states of information technology and communication’ competency of student 
teachers in TRU were rated overall at a high level, they were ranged in descending order of 
their mean values as follows: moral and ethics aspect, basic knowledge skill aspect and 
using of technology development in education and profession aspect. The needs of 
information technology and communication’ competency of student teachers in TRU were 
rated overall at a highest level, they were ranged in descending order of their mean values 
as follows: moral and ethics aspect, using of technology development in education and 
profession aspect and basic knowledge skill aspect. 
 2. The comparison of majors of the states and needs of information technology and 
communication’ competency of student teachers in Thepsatri Rajabhat University indicates 
significantly difference at .05. 
 
Keywords Competency of information technology and communication, Student teachers, 
Rajabhat University 
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บทนํา 
สภาวการณ์เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ทําให้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทใน

การดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษย์มากข้ึน ไม่เว้นแม้แต่วงการศึกษาท่ีประเทศไทยได้มีการมุ่งพัฒนาครูให้เป็น
บุคคลท่ีมีความรู้และความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังแนวทางการพัฒนาการศึกษาไทยกับการ
เตรียมความพร้อมสู่ศตวรรษท่ี 21 ได้กําหนดเป้าประสงค์ของการศึกษาไทย (Goal of Education) ใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีพึงประสงค์ คือ “การศึกษาไทยช่วยเพาะบ่มคนไทยให้เป็นคนไทยท่ีมีศักยภาพ กล่อมเกลาให้
เป็นคนท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความสุข ช่วยนําประเทศไปสู่ระดับการพัฒนาอย่างสมดุลและยั่งยืน พร้อมกับ
เป็นสังคมท่ีอยู่ดีมีสุข” ซ่ึงจะบรรลุได้ด้วยการยกระดับการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพ 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) ซ่ึงทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นอีกหนึ่ง
ทักษะท่ีมีความสําคัญมากในการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีครูต้องถ่ายทอดให้แก่ศิษย์ซ่ึงกระบวนการท่ีครู
สามารถถ่ายทอดให้แก่ศิษย์ได้นั้นต้องเริ่มต้นจากตนเองก่อน ท้ังทางด้านการใช้เทคโนโลยี การใช้เครื่องมือ
สื่อสาร การเชื่อมโยงเครือข่าย การปฏิบัติตามคุณธรรมและกฏหมายของการเข้าถึงสารสนเทศ ท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงของสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพัฒนาอย่างรวดเร็ว (วิจารณ์ พานิช, 2553) อีกท้ังยัง
ปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หมวดท่ี 9 เทคโนโลยีการศึกษา มาตราท่ี 64-66 ท่ีกําหนดไว้ว่า
รัฐต้องมีบทบาทส่งเสริม สนับสนุนให้มีการผลิต พัฒนาวัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการ
สนับสนุนให้พัฒนาบุคลากรท้ังด้านผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ ตลอดจน
ผู้เรียนต้องได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองต่อเนื่องตลอด
ชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) สอดคล้องกับการกําหนดสมรรถนะประจําสายงาน 
(Functional Competency) ของครูในสมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ท่ีครูต้องมี
ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ การสืบค้นข้อมูลผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ นวัตกรรม
ท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553)  

ดังนั้นแนวทางของการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาโดยเฉพาะสาขาวิชาชีพครูจําเป็นอย่าง
ยิ่งท่ีจะต้องเตรียมความพร้อมให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังกล่าว
ก่อนท่ีนักศึกษาจะออกฝึกประสบการณ์ในสถานศึกษา สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เทพสตรี พ.ศ. 2559-2563 ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 คือการเพ่ิมศักยภาพในการผลิตและพัฒนาครู โดยมีเป้าหมาย
ผลิตครูท่ีมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนท่ีมีมาตรฐาน มีจิตสํานึกความเป็นครู และ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ใช้ครู และภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้องกับการจัด
การศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการในการพัฒนาครู ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาความต้องการ
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู เพ่ือเป็นการวางแผนการ
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ออกแบบการเรียนการสอนไปสู่การเพ่ิมศักยภาพให้เขาเหล่านั้นสามารถนําความรู้ความสามารถไปประยุกต์ใช้ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมเม่ือก้าวเข้าสู่การทํางานครูอย่างแท้จริง  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา 
  

ขอบเขตการวิจัย  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาครูชั้นปีท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาคศ 1100401 
การปฏิบัติงานวิชาชีพครู 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 9 สาขาวิชา ได้แก่ การศึกษาปฐมวัย 
จํานวน 53 คน พลศึกษา จํานวน 33 คน วิทยาศาสตร์ท่ัวไป จํานวน 43 คน ดนตรีศึกษา จํานวน 32 คน 
ภาษาอังกฤษ จํานวน 47 คน ภาษาไทย จํานวน 46 คน สังคมศึกษา จํานวน 51 คน คอมพิวเตอร์ศึกษา 
จํานวน 43 คน และคณิตศาสตร์ จํานวน 46 คน และ รวมท้ังสิ้นจํานวน 394 คน ได้มาจากการเลือกแบบ
เจาะจง 

ตัวแปรในการวิจัย ประกอบไปด้วย ตัวแปรต้น คือ สาขาวิชาท่ีนักศึกษาวิชาชีพครูสังกัด ส่วนตัวแปร
ตาม คือ สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู 
 ขอบเขตเวลาของการวิจัยครั้งนี้ อยู่ในช่วงระยะเวลาระหว่างเดือน กรกฏาคม 2559 – ธนัวาคม 2559  
   
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 
          ข้ันตอนการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาหลักการ ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  

ข้ันตอนท่ี 2 สังเคราะห์ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู แล้วพัฒนาร่างแบบสอบถามหลังจากนั้นตรวจสอบความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

ข้ันตอนท่ี 3 ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะท่ีจําเป็นต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  

ข้ันตอนท่ี 4 นําเสนอผลจากการศึกษาความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแล้วสังเคราะห์และสร้างร่างแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลังจากนั้นนําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่าความสอดคล้องมีค่าระหว่าง 0.67-1.00 และได้แก้ไขปรับปรุงให้สมบูรณ์ตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

2. นําแบบสอบถามไปหาคุณภาพเครื่องมือกับนักศึกษาครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน พบว่ามี
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.86  

3. เม่ือได้แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพแล้วนําแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลความต้องการสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างท้ัง 9 สาขาวิชา 

4. วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถามดังกล่าวเพ่ือสรุปผล ซ่ึงการวิเคราะห์ข้อมูล 
ประกอบไปด้วยสองส่วน ดังนี้ 1) การศึกษาความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน คือค่าเฉลี่ย ร้อยละและ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) การเปรียบเทียบความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชาของนักศึกษา โดยใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการทดสอบความแตกต่างรายคู่ 
 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี แสดงดังตาราง 1  
 

ตาราง 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ        
การสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
 

รายการ สภาพปัจจบัุน ความต้องการ 
X  S.D. X  S.D. 

ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน 3.71 0.59 4.59 0.44 
1 การใช้งานอุปกรณ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกับคอมพิวเตอร์ เช่น เครื่องพิมพ์ 

สแกนเนอร์ มือถือ กล้องดิจติอล 
3.85 0.70 4.64 0.51 

2 การใช้โปรแกรมพ้ืนฐานในการสร้างงาน เช่น  
โปรแกรมประมวลผลคํา การนําเสนองาน การตัดต่อภาพ 

3.50 0.81 4.54 0.58 

3 การค้นหาข้อมลูและทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือ
การศึกษาและการเรียนการสอน 

4.12 0.74 4.73 0.49 

4 การติดต่อสื่อสารโดยใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ 3.64 0.88 4.51 0.66 
5 การบํารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เบ้ืองต้น  3.42 0.82 4.50 0.66 
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางการศึกษาและวิชาชีพ 3.63 0.64 4.60 0.51 
6 การสร้างบทเรียนมัลตมิีเดีย หรือเว็บไซต์เพ่ือการเรยีนการสอน 3.21 0.85 4.57 0.85 
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7 การใช้เทคโนโลยีสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 3.68 0.79 4.58 0.64 
8 การใช้เทคโนโลยีสื่อสารเพ่ือทํางานร่วมกันกับ เพ่ือนร่วมงาน 

ผู้เรยีน 
3.89 0.79 4.64 0.60 

9 บูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนและการ
ประเมินผล 

3.57 0.78 4.60 0.60 

10 การใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง 3.79 0.74 4.67 0.60 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3.80 0.67 4.65 0.48 
11 การใช้เทคโนโลยีตามกฏหมายและอ้างอิงข้อมูลถูกต้องตาม

ลิขสิทธ์ิ 
3.75 0.86 4.60 0.61 

12 การใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณ 4.05 0.76 4.69 0.55 
13 การวางแผน ออกแบบและใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภยั 3.74 0.80 4.66 0.56 
14 การเลือกคัดสรรสารสนเทศท่ีมีประโยชน์จากสื่อเทคโนโลย ี 3.89 0.81 4.69 0.52 
15 การใช้โปรแกรมท่ีมีใบอนุญาตซอฟต์แวร ์(Software Licenses) 

ถูกต้อง 
3.51 0.98 4.57 0.66 

 รวม 3.71 0.56 4.61 0.43 
 

 จากตาราง 1 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3.71) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา         
ฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีท่ีนักศึกษามีความสามารถมากท่ีสุดได้แก่ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม (3.80) รองลงมาคือด้านทักษะพ้ืนฐาน (3.71) และด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางการศึกษา
และวิชาชีพ (3.63) ตามลําดับ เม่ือพิจารณาประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดสามอันดับแรก พบว่าอันดับท่ี
หนึ่งคือการสร้างบทเรียนมัลติมีเดีย หรือเว็บไซต์เพ่ือการเรียนการสอน (3.21) รองลงมาคือการบํารุงรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เบ้ืองต้น (3.42) และอันดับท่ีสามคือการใช้โปรแกรมพ้ืนฐานในการสร้างงาน เช่น  
โปรแกรมประมวลผลคํา การนําเสนองาน การตัดต่อภาพ (3.50) 

ผลการศึกษาความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติ 
วิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (4.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ท่ีนักศึกษาต้องการมากท่ีสุดได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม (4.65) รองลงมาคือ
ด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางการศึกษาและวิชาชีพ (4.60) และด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน (4.59) 
ตามลําดับ เม่ือพิจารณาประเด็นย่อยท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดสามอันดับแรก พบว่าอันดับท่ีหนึ่งคือการค้นหา
ข้อมูลและทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือการศึกษาและการเรียนการสอน (4.73) รองลงมาคือการใช้
เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณ และการเลือกคัดสรรสารสนเทศท่ีมีประโยชน์จากสื่อเทคโนโลยี 
(4.69) และอันดับท่ีสามคือการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง (4.67) 
 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบัน และความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ        
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การสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา  
 2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา ดังตาราง 2  
 

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา 
 

ด้าน สมรรถนะด้านเทคโนโลยี แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P 

1 ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน ระหว่างกลุ่ม 8.33 8 1.04 3.11 .002* 
ภายในกลุ่ม 128.96 385 .34   
รวม 137.28 393    

2 ด้านการใช้เทคโนโลยีในการ
พัฒนาทางการศึกษาและ
วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 13.04 8 1.63 4.27 .000* 
ภายในกลุ่ม 147.10 385 .38   
รวม 160.15 393    

3 ด้านคุณธรรมจริยธรรม ระหว่างกลุ่ม 10.23 8 1.28 2.94 .003* 
ภายในกลุ่ม 167.53 385 .44   
รวม 177.76 393    

 ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 9.41 8 1.18 3.93 .000* 
ภายในกลุ่ม 115.28 385 .30   
รวม 124.69 393    

 

จากตารางผล 2 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา พบว่าภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านทักษะความรู้พ้ืนฐานและ
ด้านคุณธรรมจริยธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 ส่วนในด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทาง
การศึกษาและวิชาชีพ พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 

เม่ือพบความแตกต่างของสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
นักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีจําแนกตามสาขาวิชา จึงเปรียบเทียบรายคู่ ด้วย
วิธีการของฟิชเชอร์ (LSD) ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติ
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา เป็นรายคู่ 
 

สมรรถนะนักศึกษา 
 

ปฐ
มวั

ย 

พล
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ษา
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มพิ

วเต
อร

์
ศึก

ษา
 

คณ
ิตศ

าส
ตร

 ์

X  3.60 3.47 3.87 3.90 3.89 3.54 3.68 3.87 3.59 
การศึกษาปฐมวัย 3.60 - .12 .27* .31* .29* .05 .08 .27* .01 
พลศึกษา 3.47 - - .39* .43* .41* .07 .20 .39* .11 
วิทยาศาสตร ์ 3.87 - - - .04 .02 .32* .19 .00 .28* 
ดนตรีศึกษา 3.90 - - - - .02 .36* .23 .03 .32* 
ภาษาอังกฤษ 3.89 - - - - - .35* .21 .02 .30* 
ภาษาไทย 3.54 - - - - - - .14 .33* .05 
สังคมศึกษา 3.68 - - - - - - - .19 .09 
คอมศึกษา 3.87 - - - - - - - - .28* 
คณิตศาสตร ์ 3.59 - - - - - - - - - 

 
จากตาราง 3 ผลการทดสอบรายคู่พบว่า แต่ละสาขาวิชามีสภาพปัจจุบันของสมรรถนะทางเทคโนโลยี

และสารสนเทศดังนี้ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยกับสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และยังแตกต่างกับสาขาวิชาดนตรี
ศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ส่วนสาขาวิชาพลศึกษาแตกต่างกับสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ ดนตรีศึกษา และภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ส่วนสาขาวิทยาศาสตร์แตกต่าง
กับสาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ ส่วนสาขาดนตรี แตกต่างกับสาขาวิชาภาษาไทย และ
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ เช่นกัน สาขาวิชาภาษาอังกฤษแตกต่างกับสาขาวิชาภาษาไทยและสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
ส่วนสาขาภาษาไทยแตกต่างกับสาขาคอมพิวเตอร์ศึกษาและในสาขาคอมพิวเตอร์ศึกษาแตกต่างกับสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ 

 
2.2 ผลการเปรียบเทียบความต้องการของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา ดังตาราง 4  
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ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา 
 

ด้าน สมรรถนะด้านเทคโนโลยี แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P 

1 ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน ระหว่างกลุ่ม 11.09 8 1.39 8.31 .000* 
ภายในกลุ่ม 64.21 385 .17   
รวม 75.30 393    

2 ด้านการใช้เทคโนโลยีในการ
พัฒนาทางการศึกษาและ
วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 10.26 8 1.28 5.38 .000* 
ภายในกลุ่ม 91.71 385 .24   
รวม 101.96 393    

3 ด้านคุณธรรมจริยธรรม ระหว่างกลุ่ม 4.99 8 .62 2.78 .005* 
ภายในกลุ่ม 86.55 385 .23   
ภายในกลุ่ม 91.55 393    

 ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 8.09 8 1.01 6.05 .000* 
ภายในกลุ่ม 64.30 385 .17   
รวม 72.39 393    

 
จากตารางผล 4 ผลการเปรียบเทียบความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา พบว่าภาพรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านทักษะความรู้พ้ืนฐานและด้าน
คุณธรรมจริยธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 ส่วนในด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทาง
การศึกษาและวิชาชีพ พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 

เม่ือพบความแตกต่างของความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
นักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีจําแนกตามสาขาวิชา จึงเปรียบเทียบรายคู่ ด้วย
วิธีการของฟิชเชอร์ (LSD) ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 ความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติ
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จําแนกตามสาขาวิชา เป็นรายคู่ 

 

สมรรถนะนักศึกษา 
 

ปฐ
มวั

ย 

พล
ศึก

ษา
 

วิท
ยา

ศา
สต

ร ์

ดน
ตร

ีศึก
ษา

 

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษ 

ภา
ษา

ไท
ย 

สัง
คม

ศึก
ษา

 

คอ
มพิ

วเต
อร

์
ศึก

ษา
 

คณ
ิตศ

าส
ตร

 ์

X  4.33 4.52 4.74 4.65 4.73 4.66 4.50 4.77 4.70 
การศึกษาปฐมวัย 4.33 - .19* .41* .32* .41* .33* .16* .44* .36* 
พลศึกษา 4.52 - - .22* .13 .22* .14 .02 .25* .18 
วิทยาศาสตร ์ 4.74 - - - .09 .01 .08 .24* .03 .04 
ดนตรีศึกษา 4.65 - - - - .09 .01 .15 .12 .05 
ภาษาอังกฤษ 4.73 - - - - - .08 .24* .04 .04 
ภาษาไทย 4.66 - - - - - - .16 .11 .04 
สังคมศึกษา 4.50 - - - - - - - .28* .20* 
คอมศึกษา 4.77 - - - - - - - - .07 
คณิตศาสตร ์ 4.70 - - - - - - - - - 
 

จากตาราง 5 ผลการทดสอบรายคู่ พบว่าแต่ละสาขาวิชามีความต้องการของสมรรถนะทางเทคโนโลยี
และสารสนเทศดังนี้ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยแตกต่างกับทุกสาขาวิชา ส่วนสาขาวิชาพลศึกษาแตกต่างกับ
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ส่วนสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
แตกต่างกับสาขาวิชาสังคมศึกษา นอกจากนี้สาขาวิชาภาษาอังกฤษแตกต่างกับสาขาวิชาสังคมศึกษา และใน
ส่วนของสาขาวิชาสังคมศึกษาแตกต่างกับสาขาวิชาคอมพิวเตอร์และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติ

วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน และด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทางการศึกษาและ
วิชาชีพ ส่วนความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาทาง
การศึกษาและวิชาชีพ และด้านทักษะความรู้พ้ืนฐาน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากช่วงวัยของนักศึกษาจัดอยู่ในกลุ่ม
Gen Z (เกิดช่วง พ.ศ. 2537 – ปัจจุบัน) ซ่ึงเป็นผู้เรียนท่ีเติบโตมาพร้อมกับการสื่อสารและการรับรู้การใช้
เทคโนโลยี มีกิจกรรมทางสังคมและพฤติกรรมการสมาคมผ่านระบบเครือข่ายใกล้ชิดกับสื่อและอุปกรณ์ดิจิตอล 
(ณัฐนันท์ ศิริเจริญ, 2548) ทําให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีส่วนในด้านของความต้องการ
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพบว่ามีความต้องการในภาพรวมมากท่ีสุดอาจเนื่องมาจาก
ท้ังการเรียนระดับอุดมศึกษาและสายงานวิชาชีพครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องนําทักษะ ความรู้ การใช้เทคโนโลยีใน
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การพัฒนาทางการศึกษาและวิชาชีพมาใช้ได้อย่างคล่องแคล่วตลอดจนใช้อย่างมีคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือให้
เหมาะสมกับการเป็นต้นแบบ รวมถึงการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การจัดการทรัพยากรและ แหล่งเรียนรู้ 
และการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้ เหมาะกับลักษณะของผู้เรียนยุคใหม่ (ภาสกร เรืองรอง, ประหยัด  
จริะวงพงศ์, วณิชชา แม่นยําและคณะ, 2557) จึงส่งผลให้ผู้เรียนต้องการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะดังกล่าว
เพ่ิมมากข้ืน 
 2. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและความต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของนักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เม่ือจําแนกตามสาขาวิชา ในภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากลักษณะของผู้เรียนในแต่ละสาขาวิชามี
ความแตกต่างกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งสาขาวิชาพลศึกษาท่ีมีความแตกต่างระหว่างสาขามากท่ีสุดเนื่องจาก
ธรรมชาติของรายวิชาในสาขาวิชาเน้นทักษะการปฏิบัติท่ีไม่ค่อยเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศจําทําให้
แตกต่างจากสาขาวิชาอ่ืนๆ ส่วนด้านการต้องการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
นักศึกษาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พบว่าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษามีความต้องการ
มากท่ีสุดอาจเนื่องมาจากธรรมชาติของรายวิชาในสาขาวิชานี้มีความจําเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ ทักษะ และ
จริยธรรมเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกท้ังยังมีความคาดหวังจากโรงเรียนท่ีนักศึกษาจะไปฝึกปฏิบัติการ
วิชาชีพ รวมถึงบุคลากรในโรงเรียน ยิ่งไปกว่านั้นจะเห็นได้ว่าทุกสาขาวิชามีความต้องการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในระดับมากข้ึนไปซ่ึงสอดคล้องกับกับคํากล่าวของ รสสุคนธ์ มกรมณ์ (2556) ท่ี
กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนเป็นเรื่องของครูทุกคน 
 

ข้อเสนอแนะ  
1.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช้งาน  
 1.1 ผู้สอนในระดับอุดมศึกษาควรปลูกฝังการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณ

โดยสอดแทรกอยู่ในบทเรียนและมอบหมายชิ้นงานเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําผลงานท่ีได้ศึกษาหรือสืบค้นได้
อย่างถูกต้อง 

 1.2 ผู้สอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีให้ผู้เรียนได้เลือก เปรียบเทียบและ
พิจารณาสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมกระบวนการเลือกคัดสรรสารสนเทศท่ีมีประโยชน์จากสื่อเทคโนโลยี มานําใช้
ประโยชน์ในการศึกษา 

2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา               
ฝึกปฏิบัติวิชาชีพจากทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  
  2.2 ควรมีการทําการศึกษาวิจัยการเพ่ิมสมรรถนะของผู้เรียนในการสร้างบทเรียนมัลติมีเดีย 
หรือเว็บไซต์เพ่ือการเรียนการสอน และสมรรถนะด้านการค้นหาข้อมูลและทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือ
การศึกษาและการเรียนการสอน 
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