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ปัจจัยที�มีผลต่อการใช้บริการศูนย์สุขภาพ (Fitness Center) ของประชาชน 

ในเขตวฒันากรุงเทพมหานคร 

Factors Affected to Fitness Center Service of People  

in Wadhana District, Bangkok 

 
   นายนาํชยั อินทุภูติ 

บทคัดย่อ  

การวิจยัครั� งนี� เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey  Research) เกี�ยวกบัปัจจยัการใช้บริการศูนยสุ์ขภาพ 

(Fitness Center) ของประชาชนในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร โดยมีจุดประสงค์เพื�อศึกษาระดบัการใช้

บริการในฟิตเนสเซ็นเตอร์ของประชาชนในเขตวฒันากรุงเทพมหานคร เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์กบั

การใชบ้ริการในฟิตเซ็นเตอร์ของประชาชนในเขตวฒันากรุงเทพมหานคร และเพื�อให้ขอ้เสนอแนะในการ

ส่งเสริมการใช้บริการใน ศูนย์สุขภาพต่างๆรวมถึงสวนสาธารณะของประชาชนในเขตวัฒนา

กรุงเทพมหานคร ซึ� งกลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการศึกษาครั� งนี�  คือ ประชาชนในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 

จาํนวน 400คน โดยมีแบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล/สถิติที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล

เชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ความถี� โดยการทดสอบสมมุติฐานการวจิยั ใชส้ถิติวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการทดสอบค่าไคส

แควร์ และวดัทิศทาง ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดา้นค่าแกมม่า ที�ระดบัความสัมพนัธ์ทางสถิติที� .05  

 ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) ของประชาชนในเขตวฒันา 
กรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัมาก มีจาํนวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.25 และปัจจยัที�มีผลต่อพฤติกรรมการ
ใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) ของประชาชนในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ อายุ รายได ้
อาชีพ และ ความตระหนกัรู้ในเรื�องการดูแลสุขภาพของตนเอง 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  ได้แก่  หน่วยงานของรัฐที� รับผิดชอบในการบริหารจัดการ
สวนสาธารณะ ควรให้ความสําคญัเกี�ยวกบัความปลอดภยัและมาตรฐานของเครื�องออกกาํลงักายเนื�องจาก
ผูว้จิยัพบวา่ประชาชนส่วนใหญ่ที�มาออกกาํลงักายที�ฟิตเนส เซ็นเตอร์จะเลือกออกกาํลงักายโดยใชเ้ครื�องมือ
และอุปกรณ์จึงทาํใหป้ระชาชนใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัที�สองรองจากทาํเลที�ตั�ง 

หน่วยงานของรัฐที�รับผิดชอบในการบริหารจดัการสวนสาธารณะ ควรให้ความสําคญัเกี�ยวกบัการ
จดัทาํโปรแกรมออกกาํลังกายสําหรับประชาชนเพศชาย เช่น อุปกรณ์ในการสร้างกล้ามเนื�อ การจดัทาํ
โปรแกรมออกกาํลงักายสําหรับประชาชนที�มีอายุนอ้ย เช่น มีเลนสําหรับจกัรยานของเด็ก หรือ จดัทาํสนาม
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เด็กเล่น และกองทรายสุขภาพสาํหรับประชาชนที�มีอายนุอ้ย รวมถึงการจดัทาํโปรแกรมการออกกาํลงักายใน
ช่วงเวลา 10.00-15.00 น. สําหรับประชาชนที�ประกอบอาชีพอิสระที�ตอ้งการออกกาํลงักายในช่วงเวลาไม่
เร่งด่วน และจดับริการอาหารเครื�องดื�มในราคายอ่มเยาวส์ําหรับประชาชนที�ตอ้งการออกกาํลงักายที�มีรายได้
นอ้ย และ จดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น การตรวจสุขภาพ หรือ การประชาสัมพนัธ์ในการลดโรคต่าง ๆ 
ดว้ยการออกกาํลงักาย 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครัLงต่อไป 
เนื�องจากงานวิจยัครั� งนี� เป็นการศึกษาโดยใชส้ถิติพื�นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันั�นผูว้ิจยัเห็นว่า

ควรมีการศึกษาในประเด็นเดียวกันแต่ควรใช้สถิติอื�นๆ ในการวิเคราะห์ผลการวิจัย เช่น การหาค่า
ความสัมพนัธ์ และควรเพิ�มตวัแปรในการศึกษา เช่น ค่าสมาชิก สถานที�ตั�งและเวลาในการบริการของฟิตเน
สเซ็นเตอร์ เป็นตน้ 

  

คําสําคัญ  การใช้บริการศูนย์สุขภาพ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 

 

ABSTRACT 
This research is a Survey Research entitled Factors  Affected to Fitness Center Service of People 

in Wadhana District,  Bangkok.  The objectives of this study was to study the use of Fitness Center in 
Wadhana District, Bangkok, to identify factors that are associated with the use of Fitness Center in 
Wadhana District,  Bangkok, and to make recommendations on promoting the use of services of Fitness 
Center in Wadhana District, Bangkok. The sample used in this study was tpeople in Wadhana District, 
Bangkok  for 400 people. The tool of study was a questionnaire, to collect information / statistics used to 
analyze quantitative data was frequency hypothesis testing using statistical analysis, the chi-square test 
and measure the relationship between variables Gamma with level of significant at. 05. 

 The study found that  The levels of Fitness Center in Wadhana District, Bangkok was at high 
level with the number 253, representing 63.25 per cent and the factors that influence the behavior of using 
Fitness Center Wadhana District, Bangkok, including gender, age, income, occupation and awareness 
about their health care. 

 Recommendations from the study include the state agency responsible for management of the 
park. Should focus on the safety and standards of fitness because most people who came to fitness would 
use the tools and making people a priority at the second location. 
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 The state agency responsible for management of the park should focus on the preparation of an 
exercise program for people such as male equipment to build muscle. The preparation of an exercise 
program for people aged less like a bike lane or a playground, Health and sand for the younger people 
including the preparation of an exercise program during 10:00 to 15:00. For self-employed individuals 
who want to exercise during non-rush. Provide food and beverages at affordable prices for people who 
want to exercise with less income and health promotion activities such as health screening or publicity in 
the reduction of disease with exercise. 

 Suggestions for further research, 

   Because this research was to study, using statistical data analysis. Thus, the research suggests 
that there should be a study in the same issue, but should use other statistics. In analyzing the results of 
such research to evaluate the relationship, It should be added, as the member variables in the study 
location and time in service of the fitness center, and so on. 
 

KEYWORDS   FITNESS SERVICE, WADHANA, BANGKOK 

 

บทนํา 
ปัญหาสุขภาพเป็นผลที�เกิดจากปัญหาสังคม สิ�งแวดลอ้ม พนัธุกรรมและการมีพฤติกรรมเสี�ยงต่างๆ 

เนื�องจากการขาดความรู้ความเขา้ใจที�ถูกตอ้งทางดา้นสุขภาพ และสวสัดิการ อีกทั�งยงัคงมีความเชื�อ ค่านิยม 
และทศันะคติที�ไม่เป็นวทิยาศาสตร์ ปัญหาเหล่านี� เมื�อรวมกบัภาวะทางเศรษฐกิจที�บีบบงัคบัมากขึ�น และการ
หลั�งไหลถ่ายเท่ของผูค้นในยุคโลกาภิวฒัน์ ทาํให้ภาวะเสี�ยงต่างๆทางสุขภาพและสวสัดิภาพของบุคคลเพิ�ม
มากขึ�นตามลาํดบั ดงันั�น การเขา้ใจถึงภาวะเสี�ยงทางดา้นสุขภาพอยา่งรู้เท่าทนัจะช่วยให้แต่ละบุคคลสามารถ
มีชีวิตไดอ้ยา่งปกติสุขมากที�สุดในโลกไร้พรมแดน ภาวะเสี�ยงทางสุขภาพ(Health Risk) หมายถึง โอกาสที�
บุคคล ครอบครัวและชุมชน อาจจะเกิดปัญหาสุขภาพ ซึ� งไดแ้ก่การเกิดโรค การเจ็บป่วยและอุบติัเหตุต่างๆ 
(เรณุมาศ  มาอุ่น,2535) 

การที�บุคคลเห็นคุณค่าของชีวิต ก็คือ การที�บุคคลรับรู้ว่าตนยงัมีความหมายต่อตนเองและสังคม
แนวคิดนี� จะเกิดขึ�นไดก้็ต่อเมื�อบุคคลเกิดการรับรู้ต่อตนเอง (self – perception) เกิดการรักตวัเอง (self – 
love) มีความภาคภูมิใจในความสามารถของตนเอง (self – esteem) มีความเชื�อมั�นในตนเอง (self - 
confidence) รวมทั�ง มีความเขา้ใจและรู้จกัตนเองในดา้นอื�นๆ สิ�งเหล่านี� จะเป็นจุดที�ก่อให้เกิดการเห็นคุณค่า
ของชีวิตทั�งสิ�น ซึ� งเมื�อมีการให้ความสําคญักบัคุณค่าชีวิตบุคคลเหล่านั�นก็จะเห็นคุณค่าของการมีภาวะ
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สุขภาพที�ดีและมีพฤติกรรมที�เป็นไปในทิศทางของการส่งเสริมและพฒันาสุขภาพ แต่ในทางตรงขา้มหาก
บุคคลไม่เห็นคุณค่าของชีวติ ก็จะปล่อยใหชี้วติดาํเนินไปไร้อยา่งจุดหมาย ขาดความสนใจตนเองทา้ยที�สุดจะ
ประสบความล้มเลวในชีวิตนอกจากนี� ยงัจะเป็นตวักระตุน้ที�ทาํให้เขาเกิดความทอ้แทห้มดอาลัยในชีวิต 
กลายเป็นความเครียด ทอ้ถอย มองโลกในแง่ร้ายและจะเป็นสาเหตุของการนาํไปสู่ความคิดที�มุ่งร้ายตนเอง
ในที�สุด 

อนัเนื�องมาจากกระแสเรื�องสุขภาพที�คนไทยหันมาให้ความสนใจนั�นทาํให้ตลาดธุรกิจสินคา้และ
บริการเกี�ยวกบัสุขภาพมีอตัราการเติบโตสูงและมีการแข่งขนักนัอย่างรุนแรง ซึ� งสังเกตได้จากสินคา้และ
บริการที�เกี�ยวกบัสุขภาพที�มีเพิ�มมากขึ�นอย่างแพร่หลายในทอ้งตลาด ไม่วา่จะเป็นธุรกิจเกี�ยวกบัอาหารเพื�อ
สุขภาพ  หรือธุรกิจที�ใหบ้ริการเกี�ยวกบัสุขภาพ เช่น สปอร์ตคลบั ฟิตเนส สปา เป็นตน้  

จากกระแสการตื�นตวัเรื�องการรักษาสุขภาพที�มาแรงใน 2-3 ปีที�ผา่นมานั�นส่งผลทาํให้สินคา้หลายๆ
ตราสินคา้ใชก้ระแสดงักล่าวเป็นโอกาสในการดาํเนินธุรกิจ โดยธุรกิจประเภทหนึ�งที�ใชก้ระแสความสนใจ
ในสุขภาพก็คือ ธุรกิจฟิตเนส  เซ็นเตอร์ ซึ� งกระแสความนิยมของผูบ้ริโภคนบัวนัยิ�งสูงขึ�น จากผลการวิจยั
ของ    โอกิลวี�  แอนด์  เมเธอร์  ( ประเทศไทย ) ที�ทาํการศึกษาวิจยัเรื�อง Meet the Bangkok Metrosexuals 
พบวา่ผูช้ายกลุ่มนี�ประมาณครึ� งหนึ�งชอบออกกาํลงักายหรือเล่นกีฬากลางแจง้ (54 %) ในขณะที� 30 % ชอบ
ออกกาํลงักายที�ฟิตเนส ซึ� งส่วนใหญ่ใชบ้ริการแคลิฟอร์เนียฟิตเนส ฟิตเนสเฟิร์ส และ สปอร์ตคลบั  จากผล
สํารวจของ  โอกิลวี� แอนด์ เมเธอร์ ยงัพบอีกวา่กลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มนี� มีรายไดค้่อนขา้งสูง โดย 35% มีรายได้
มากกว่า 40,000 -50,000 บาทต่อเดือน   50,001-100,000 บาท ( 33%)   และมากกวา่ 100,000 บาท ( 32% ) 
ยิ�งส่งผลใหธุ้รกิจฟิตเนส เซ็นเตอร์เติบโตเพิ�มขึ�น โดยจะเห็นไดว้า่ในปี 2548  แคลิฟอร์เนียฟิตเนส ใชง้บกวา่ 
250 ลา้นบาท ในการเปิดสาขาใหม่ และในปี 2549 แคลิฟอร์เนียฟิตเนส  มีกาํหนดการเปิดสาขาใหม่ที�สยาม
พารากอน และแจง้วฒันะ ซึ� งจะส่งผลให้แคลิฟอร์เนียฟิตเนส  มีผูส้มคัรเขา้เป็นสมาชิกเพิ�มสูงขึ�นถึง 4.8 
หมื�นราย จากเดิมมีประมาณ 2.6 หมื�นรายทาํให้ปี 2549 นี� จะมีจาํนวนสมาชิกเพิ�มขึ�น 36 % (Brand Age : 
2549,238-241) 

การที�มีธุรกิจที�ให้บริการเกี�ยวกบัสถานออกกาํลงักายเพิ�มมากขึ�น ส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกใน
การตดัสินใจที�จะใชบ้ริการ ทาํให้เกิดการแข่งขนัทางดา้นการตลาด ซึ� งมีปัจจยัหลายๆ อยา่งที�ผูบ้ริโภคเลือก
ที�จะใชบ้ริการกบัผูใ้ห้บริการเกี�ยวกบัสถานที�ออกกาํลงักาย ไม่ว่าจะเป็นในเรื�องของรูปแบบการให้บริการ 
ค่าใช้จ่ายในการใช้บริการหรือสถานที�ให้บริการ  ผูด้าํเนินธุรกิจจึงจาํเป็นที�จะตอ้งใชก้ลยุทธ์ทางการตลาด
รูปแบบต่างๆ เพื�อที�จะดึงดูดใจผูบ้ริโภคเขา้มาเป็นสมาชิกและใชบ้ริการของสถานออกกาํลงักายของตน  

เขตวฒันา เป็น 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร อยูใ่นกลุ่มเขตกรุงเทพใต ้ซึ� งถือเป็น
เขตศูนยก์ลางธุรกิจ การคา้ การบริการ และการทูต ตั�งอยูบ่ริเวณทางฝั�งตะวนัออกของแม่นํ�าเจา้พระยาหรือฝั�ง
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พระนคร มีอาณาเขตริมฟากถนนสุขุมวิทฝั�งเลขคี� ตั�งแต่ซอยสุขุมวิท 1 ถึงซอยสุขุมวิท 81 โดยติดต่อกบัเขต
ต่าง ๆ เรียงตามเขม็นาฬิกา ดงันี�  

ทิศเหนือ ติดต่อกบัเขตราชเทวแีละเขตหว้ยขวาง มีคลองแสนแสบเป็นเส้นแบ่งเขต 
ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัเขตสวนหลวง มีคลองตนั คลองพระโขนง และคลองบางนางจีนเป็น 

เส้นแบ่งเขต 
ทิศใตแ้ละทิศตะวนัตกเฉียงใต ้ติดต่อกบัเขตพระโขนงและเขตคลองเตย มีซอยสุขมุวทิ 81  

(ศิริพจน์) และถนนสุขมุวทิฟากเหนือเป็นเส้นแบ่งเขต 
ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัเขตปทุมวนั มีแนวเขตทางรถไฟสายแม่นํ�าเป็นเส้นแบ่งเขต 
เมื�อวนัที� 31 มีนาคม พ.ศ. 2538 มีประกาศกรุงเทพมหานคร ให้เปลี�ยนแปลงพื�นที�เขตคลองเตย เป็น

เขตคลองเตย และเขตคลองเตย สาขา 1 แบ่งพื�นที�การปกครองออกเป็น 6 แขวง โดยใชถ้นนสุขุมวิทเป็นเส้น
แบ่งเขต โดยให้พื�นที�แขวงทางทิศเหนือของถนนสุขุมวิท ประกอบดว้ยแขวงคลองเตยเหนือ แขวงคลองตนั
เหนือ และแขวงพระโขนงเหนือเป็นพื�นที�ของสํานกังานเขตคลองเตยสาขา 1 ส่วนเขตการปกครองดา้นทิศ
ใต้ ประกอบด้วยแขวงคลองเตยแขวงคลองตนั และแขวงพระโขนงเป็นพื�นที�เขตการปกครองของเขต
คลองเตย (ปัจจุบนั) ต่อมาไดมี้การประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัที� 14 ตุลาคม พ.ศ. 2540 เปลี�ยนแปลง
พื�นที�เขตคลองเตย และแต่งตั�งเขตคลองเตย สาขา 1 เป็นเขตวฒันา ซึ� งมีผลตั�งแต่วนัที� 6 มีนาคม พ.ศ. 2541 
โดยชื�อ วฒันา นั�น เป็นชื�อพระราชทานจาก ผิดพลาด! การอ้างอิงการเชื�อมโยงหลายมิติไม่ถูกต้อง ซึ� งทรง
กรุณาโปรดเกลา้ฯ พระราชทานใหเ้มื�อวนัที� 16 มิถุนายน พ.ศ. 2540 
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ทอ้งที�สาํนกังานเขตวฒันาแบ่งเขตการปกครองยอ่ยออกเป็น 3 แขวง  ไดแ้ก่ 

ตารางที� 1 แสดงรายละเอียดประชากรในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 

 

ที�มา: สาํนกัทะเบียน เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร, 2558 

 เขตวฒันา กรุงเทพมหานครเป็นเขตเศรษฐกิจที�มีความหนาแน่นของประชากรอยูค่่อนขา้ง มากและ
เป็นเขตกรุงเทพชั�นใน ซึ� งมีสวนสาธารณะเพื�อการออกกาํลงักายเพียง 1 แห่งได้แก่ สวนเบญสิริ และมี
สถานที�ออกกาํลังกายของเอกชนที�เปิดเป็นสาธารณะอีก 1 แห่ง ได้แก่ สวนชูวิทย์ กมลวิศิษฐ์ แต่ใน
ขณะเดียวกนัมีจาํนวนของศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) อยู่เป็นจาํนวนมากทั�งในห้างสรรพสินคา้ และ
อาคารสาํนกังาน 

ตารางที� 2 แสดงรายละเอียดศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) ในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 

 

รายละเอียด Fitness Center จาํนวนสาขา จาํนวนสมาชิก 

Fitness First 9 7,750 

Clark Hatch 5 4,388 

Cross Fit 2 917 

รวม 16 13,055 

 

แขวง 
พื�นที� 

(ตร.กม.) 
จาํนวนประชากร 
(ธนัวาคม 2552) 

ความหนาแน่น 
(คน/ตร.กม.) 

จาํนวนบา้น 
(ธนัวาคม 2552) 

คลองเตยเหนือ 2.109 8,496 4,028.44 10,803 

คลองตนัเหนือ 7.031 48,776 6,937.27 29,372 

พระโขนงเหนือ 3.425 23,402 6,832.7 12,145 

12.565 80,674 6,420.53 52,320 
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 จากตารางที� 2 แสดงให้เห็นว่ามีประชาชนจาํนวนมากสนใจที�จะใชบ้ริการ Fitness โดยมีสมาชิก
จาํนวน 13,055 คน จากประชากรทั�งหมด 53,230 คน คิดเป็นร้อยละ24.53 ในขณะที�จาํนวนผูเ้ขา้ใช้
สวนสาธารณะสวนเบญจกิตติ ในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร มีจาํนวนเพียงไม่ถึง 2,000 คน (เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร,2558) 

ผูว้จิยัในฐานะที�ทาํงานอยูใ่นศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center)ในบริเวณเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร จึง
มีความสนใจที�จะศึกษาพฤติกรรมการใชบ้ริการสวนสาธารณะ และศูนยสุ์ขภาพของประชาชนในเขตนี�  และ
ปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์กนั เนื�องจากมีประชากรตอ้งการไปใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพ ชนิดบอกรับสมาชิกและ
ตอ้งชาํระค่าสมาชิก  มากกว่าไปใช้บริการในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ที�ให้บริการโดยไม่มี
ค่าใชจ่้าย เพื�อนาํเสนอขอ้เสนอแนะในการออกกาํลงักายเพื�อส่งเสริมสุขภาพใหแ้ก่ประชาชนต่อไป 

 
วตัถุประสงค์ของโครงการวจัิย 

1. เพื�อศึกษาระดบัการใชบ้ริการในฟิตเนสเซ็นเตอร์ของประชาชนในเขตวฒันากรุงเทพมหานคร 
2. เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์กบัการใช้บริการในฟิตเซ็นเตอร์ของประชาชนในเขตวฒันา

กรุงเทพมหานคร 
3. เพื�อใหข้อ้เสนอแนะในการส่งเสริมการใชบ้ริการใน ศูนยสุ์ขภาพต่างๆรวมถึงสวนสาธารณะของ

ประชาชนในเขตวฒันากรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตการวจัิย  
งานวจิยันี� มุ่งศึกษาเฉพาะพฤติกรรมและปัจจยัในการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพของประชาชนในเขต

วฒันา กรุงเทพมหานคร ในช่วง มกราคม – มิถุนายน 2558 เท่านั�น 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ผูว้ิจยัไดท้าํคน้ควา้ แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง ซึ� งผูว้ิจยัไดน้าํมาใชเ้พื�อกาํหนด
กรอบแนวคิดในการวจิยั โดยสรุปถึงการออกกาํลงักาย ดงันี�  

การออกกาํลงักายหมายถึง การใชแ้รงกลา้มเนื�อเพื�อให้ร่างกายเกิดการเคลื�อนไหวอยา่งมีระบบแบบ
แผน โดยมีการกาํหนดความถี�ของการออกกาํลงักาย  ความแรงหรือความหนกัของการออกกาํลงักาย ความ
หนาหรือระยะเวลาของการออกกาํลงกาย  ระยะเวลาในการอบอุ่นร่างกายและระยะผ่อนคลายร่างกายที�
ถูกตอ้ง ทั�งนี�การออกกาํลงักายในรูปใดหรือใชกิ้จกรรมใดเป็นสื�อก็ได ้ โดยผลของการออกกาํลงักายจะช่วย
ทาํใหร่้างกายเกิดความแขง็แรง ระบบการทาํงานต่าง ๆ ของร่างกายมี ประสิทธิภาพดีขึ�น มีสุขภาพดี 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 

1287 

การออกกาํลงักายนอกเหนือจากมีประโยชน์ต่อร่างกาย  ดงัที�กล่าวมาแลว้ยงัมีประโยชน์  ต่อจิตใจ
และสังคมอีกดว้ย ทั�งนี� เนื�องจากการออกกาํลงักายอยา่งสมํ�าเสมอจะมีผลให้ร่างกายเกิดการหลั�งสารจากต่อม
ใตส้มองที� เรียกวา่ เอ็นดอร์ฟีน  ซึ� งสารตวันี� จะมีฤทธิ{ คลา้ยมอร์ฟีน มีผลทาํให้ลดอาการ เศร้าซึม  ลดความ
วิตกกงัวล และการออกกาํลงักายทาํให้เกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน แจ่มใส ไม่เซื�องซึม นอกจากนี�การ
ออกกาํลงักายยงัเพิ�มความเชื�อมั�นในตนเอง มีอตัมโนทศัน์ที�ดีต่อตวัเองและมีความโน้มเอียงที�มี พฤติกรรม
อื�นๆ ในทางที�ดีขึ�นดว้ยโดยเฉพาะการละเวน้หรือลดการใช้สารเสพติด เช่น การสูบบุหรี�  การดื�มสุรา เป็น
ตน้  การออกกาํลงักายทาํให้แบบแผนการนอนหลบัดีขึ�น โดยเฉพาะผูที้�นอนไม่หลบัจากความเครียด การ
ออกกาํลงักายหรือเล่นกีฬาเป็นหมู่คณะ จะทาํให้เกิดความเขา้ใจและการเรียนรู้พฤติกรรม มีบุคลิกภาพที�ดี มี
ความเป็นผูน้าํ  มีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี  และ สามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

 พฤติกรรมการออกกาํลงักายเป็นส่วนหนึ� งของพฤติกรรมสุขภาพ  เนื�องจากพฤติกรรมการออก
กาํลงักายเป็นการดูแลตนเองให้มี สุขภาพแข็งแรง สามารถดาํรงชีวิตอยา่งปกติสุข  และหลีกเลี�ยงอนัตราย
ต่าง ๆ ที�ส่งผลต่อสุขภาพ 
   พฤติกรรมการออกกาํลงักาย  หมายถึง  การกระทาํใดๆทาํให้มีการเคลื�อนไหวส่วนต่างๆของ
ร่างกาย  เพื�อเสริมสร้างสุขภาพ  โดยใชกิ้จกรรมง่ายๆ หรือมีกติกาการแข่งขนัง่ายๆ เป็นการปฏิบติัตนในการ
ออกกาํลงักาย ทั�งในด้านรูปแบบกิจกรรมการออกกาํลงักาย โดยมีความบ่อย(จาํนวนครั� งต่อ  สัปดาห์) 
ระยะเวลาที�ใช้ในแต่ละครั� ง  ช่วงเวลาการออกกาํลงักายและสถานที�ที�ออกกาํลงักาย รวมถึงกิจกรรมและ
ระยะเวลาของการบริหารเพื�ออบอุ่นร่างกายและการผอนคลายร่างกาย อย่างไรก็ตามเมื�อพิจารณา  ถึง
พฤติกรรมออกกาํลงักายใหถู้กตอ้งและมีประโยชน์ ต่อร่างกายไม่ก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็  และร่างกายทุกส่วน
ไดอ้อกกาํลงักายนั�น จาํเป็นตอ้งมีความรู้เกี�ยวกบัพฤติกรรมออกกาํลงักายที�ถูกตอ้ง ดงัที� วิทยาลยัเวชศาสตร์
การกีฬาแห่งสหรัฐอเมริกา(The American College of Sports Medicine  < ACSM >1995) ไดเ้สนอให้ใช้
พฤติกรรมขั�นพื�นฐานในการออกกาํลงักาย  โดยมีองค์ประกอบของการออกกาํลงักายตามหลกัเกณฑ์ของ 
“ฟิทท”์ (Frequency Intersity Time Type < FITT>  ดงันี�  
                 1) หลักของความถี� ของการออกกําลังกาย (Frequency of Exercise) เป็นหลกัของการกาํหนด
ค ว า ม ถี�  เ ป็ น จํ า น ว น ค รั� ง ข อ ง ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย ใ น แ ต่ ล ะ สั ป ด า ห์ โ ด ย ค ว ร 
ออกกาํลงักาย 3-5 ครั� ง ต่อสัปดาห์ และตอ้งกระทาํอย่างสมํ�าเสมอ จึงจะมีผลในการเพิ�มสมรรถภาพทาง
ร่างกาย ทาํให้เกิดความทนทานของปอดหวัใจ สําหรับการออกกาํลงักายในจาํนวนครั� งที�นอ้ยกวา่นี�  จะมีผล
แค่การเผาผลาญพลงังานเท่านั�นแต่ไม่มีผลในการเพิ�มสมรรถภาพทางกายภาพทางกาย 
   2) หลักของความแรงหรือความหนักของการออกกําลังกาย (Interaity of Exercise)  เป็นหลกัการ
กาํหนดขนาดของการออกกาํลงักาย  ซึ� งในแต่ละบุคคลไม่เหมือนกนั การออกกาํลงักายโดยใชค้วามแรงมาก
นอ้ยเพียงใดนั�นขึ�นอยูก่บัความสามารถเดิม หลกัการคาํนวณความแรงของการออกกาํลงักายที�นิยม  คือ  ใช้
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ค่าอตัราการเตน้ของหัวใจเป้าหมายหลกั โดยอตัราการเตน้ของหวัใจเป้าหมายสามารถคาํนวณไดจ้ากอตัรา
การเตน้สูงสุดของหวัใจเท่ากบั 220 - อายุ (ปี) เป็นการวดัดูอตัราการเตน้ ของหวัใจขณะออกกาํลงักาย  ซึ� งมี
ความสัมพนัธ์โดยตรงกบัการใชอ้อกซิเจนอย่างเพียงพอและปลอดภยัโดยแบ่งขนาดของการออกกาํลงักาย
เป็น 3 ระดบั  คือ 
                 - ระดบัตํ�า (Low Interaity) หมายถึง เมื�อออกกาํลงักายแลว้หวัใจเตน้ประมาณร้อยละ    50-60 ของ
อตัราการเตน้ของหวัใจสูงสุด 
                 - ระดบัปานกลาง (Moderate Intersity ) หมายถึง เมื�อออกกาํลงักายแลว้หวัใจเตน้ประมาณ  ร้อย
ละ 66-85 ของอตัราการเตน้ของหวัใจสูงสุด 
                 - ระดบัสูง (High Intersity) หมายถึง เมื�อออกกาํลงักายแลว้หวัใจเตน้มากกวา่ร้อยละ 85 ของอตัรา
การเตน้ของหวัใจสูงสุด 
                ทั�งนี�  ในส่วนของการวดัถึงความแรงหรือความหนกัของการออกกาํลงักายนี� วิทยาลยัเวชศาสตร์
การกีฬาแห่งสหรัฐ (ACSM 1995) ได้เสนอให้ประเมินจากความรู้สึกเหนื�อย หัวใจเต้นเร็ว  
                 ทั�งนี� ในส่วนของการวดัถึงความแรงหรือความหนกัของการออกกาํลงักายนี� วิทยาลยัเวชศาสตร์
การกีฬาแห่งสหรัฐ (ACSM 1995) ไดเ้สนอให้ประเมินจากความรู้สึกเหนื�อยหวัใจเตน้เร็วจนถึงระดบัอตัรา
การเตน้ของหวัใจที� เป็นเป้าหมายของบุคคลนั�น   การประเมินโดยใชว้ิธีการทดสอบการพูด    (Talk Test) 
โ ด ย ก า ร ป ร ะ เ มิ น ไ ด้  3 ร ะ ดั บ คื อ                             
                 1. ระดบัเบา โดยไม่ทาํให้รู้สึกเหนื�อยหรืออาจเหนื�อยเล็กนอ้ยหรือสามารถร้องเพลงขณะออก
กาํลงักายได ้

  2. ระดบัปานกลาง ทาํให้ท่านรู้สึกเหนื�อยพอประมาณ (หายใจแรงขึ�นกวา่ปกติเล็กนอ้ยหรือพูดคุย
กบัคนขา้งเคียงจนจบประโยค)  

    3. ระดบัหนกั ทาํใหท้่านรู้สึกเหนื�อยมากหรือหอบ (หายใจเร็วแลแรงทางปากหรือหายใจทางปาก
หรือไมส้ามารถพดูคุยกบัคนขา้งเคียงไดจ้นจบประโยค)  

 3) หลักของระยะเวลาหรือความนานของการออกกําลังกาย (Time or Duration of Exercise) เป็น
ห ลั ก ข อ ง ช่ ว ง เ ว ล า ใ น ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย  โ ด ย ทั� ว ไ ป ค ว ร อ ยู่ ใ น ร ะ ห ว่ า ง 
 20 – 60 นาที และมีความต่อเนื�องซึ� งจาํแนกออกเป็น 3 ช่วงหรือ 3 ขั�นตอนต่อเนื�องดังนี�    
                 1. ระยะอบอุ่นร่างกาย (Warm up Phase) เป็นช่วงเวลาสําหรับการเตรียมความพร้อมของร่างกาย
ก่อนการออกกาํลงักายจริงหรือเต็มที� เพื�อให้เกิดคุณภาพสูงสุดเมื�อออกกาํลงักายจริงทาํให้การประสานงาน
ระหว่างกล้ามเนื�อหดรัดตวัดีขึ�น การเคลื�อนไหวของขอ้ต่างๆคล่องแคล่ว ระยะนี� ใช้เวลาประมาณ  5 -
10  นาที  สาํหรับลกัษณะของการออกกาํลงักายใชอ้บอุ่นร่างกาย เช่น การเดินชา้ๆ  หรือการออกกาํลงักายยืด
กลา้มเนื�อต่างๆ โดยเฉพาะบริเวณแขน ขา  เพื�อลดอาการบาดเจ็บขณะออกกาํลงักาย ในการอบอุ่นร่างกาย
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จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงอุณหภูมิของสิ�งแวดลอ้มดว้ย ถา้สภาพแวดลอ้มมีอาการร้อนอาจใชเ้วลานอ้ย แต่ถา้อากาศ
หนาวจาํเป็นตอ้งใชเ้วลานานมากขึ�นไปดว้ย 
                 2. ระยะออกกาํลงักาย (Exercise Phase) เป็นช่วงเวลาที�ออกกาํลงักายจริง หรือเต็มที�หลงัจาก
อบอุ่นร่างกายแล้ว การที�จะออกกําลังกายประเภทใดนั� นอยู่กับความเหมาะสมของวยัสภาพร่างกาย
ความชอบ ระยะนี�  ใช้เวลา 20-30 นาที ส่วนใหญ่เป็นการออกกาํลงักายเพื�อเสริมสร้างความแข็งแรงของ
กลา้มเนื�อ 
                 3. ระยะผอ่นคลายร่างกาย (Cool Down Phase or Warm Dhase) เป็นระยะหลงัออกกาํลงักายเต็มที�
แลว้ ซึ� งจะตอ้งมีการผา่นคลายการออกกาํลงักายให้ลดลงเป็นลาํดบัโดยการเดินการบริหาร หรือออกกาํลงั
กายโดยยดืกลา้มเนื�อ เพื�อปรับอุณหภูมิของร่างกาย การหายใจเพื�อให้ร่างกายกลบัเขา้สู่ภาวะปกติและช่วยลด
อาการปวดระยะนี�  ใชเ้วลาประมาณ 5-10 นาที 
 

กรอบแนวคิดการวจัิย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวกับกับพฤติกรรมและแนวคิดในการออกกาํลังกาย รวมถึง
งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ผูว้จิยัสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัไดด้งันี�  
 ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม   

   

1. อาย ุ
2. อาชีพ 
3. เพศ 
4. รายได ้
5. ความตระหนกัเรื�องการมีสุขภาพที�ดี 

 
รูปที� 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยที�มีผลต่อการใช้บริการฟิต  
เนสเซ็นเตอร์ของประชาชนในเขต
วฒันา กรุงเทพมหานคร 
-  การเป็นสมาชิก 
-  ความถี�ในการใชบ้ริการ 
-  ประเภทกีฬาในการใชบ้ริการ 
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วธีิดําเนินการวจัิย 
 
 สมมติฐานการวจัิย  

1.  ประชาชนที�มีอายมุากมีการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพมากกวา่ประชาชนที�มีอายนุอ้ย 
2.  ประชาชนที�มีอาชีพทาํงานประจาํมีการใช้บริการศุนยสุ์ขภาพมากกว่าประชาชนที�ไม่มีอาชีพ

ทาํงานประจาํ 

3.  ประชาชนเพศหญิงมีการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพมากกวา่ประชาชนเพศชาย 
4.  ประชาชนที�มีรายไดสู้งมีการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพมากกวา่ประชาชนที�มีรายไดต้ ํ�า 

  5.  ประชาชนที�มีการตระหนกัถึงความตอ้งการมีสุขภาพที�ดีมีการใชบ้ริการมากกวา่ประชาชนที�ไม่มี
การตระหนกัถึงความตอ้งการมีสุขภาพที�ดี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั� งนี�   คือ ประชาชนที� มีอายุ 18 ปีขึ� นในที� มีภูมิลําเนาในเขตวัฒนา 
กรุงเทพมหานคร จาํนวน 33,418 คน (งานทะเบียนเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร, 2558) ในช่วงเวลา มกราคม – 
มิถุนายน 2558 และใชก้ารกาํหนดขนาดตวัอยา่งดว้ยสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1973) 

กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยั  ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมดว้ยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ  (Accidental  
Sampling) โดยคาํนวณดว้ยสูตรของทาโร ยามาเน่  (Tara Yamane) ที�ระดบัค่าความคลาดเคลื�อนร้อยละ 0.05 
ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งทั�งสิ�น  400  คน 
 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั� งนี� เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ� งผูว้ิจยัสร้างขึ�น  
โดยมีวธีิการและขั�นตอน ดงันี�     
 ตอนที� 1  เป็นคาํถามเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ประกอบดว้ย เพศ  อายุ  รายได ้ 
อาชีพ   
 ตอนที� 2  เป็นคาํถามเกี�ยวกบัพฤติกรรมการออกกาํลงักายในศูนยสุ์ขภาพ  ซึ� งผูว้ิจยัได้ใช้มาตราวดั
แบบประเมินค่า (Rating Scale) มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน  ดงันี�  
   5  หมายความวา่ มากที�สุด  
   4  หมายความวา่ มาก       
  3  หมายความวา่  ปานกลาง  
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   2 หมายความวา่  นอ้ย   
   1 หมายความวา่  นอ้ยที�สุด 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยั จะดาํเนินการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอ้มูลทุติย
ภูมิ (Secondary Data )  
 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการที�ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามที�ผา่นการแกไ้ขปรับปรุงแลว้
ไปแจกใหก้บัประชาชน  
 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้จากเอกสารต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัความพึง
พอใจและการใหบ้ริการต่าง ๆ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลมาประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูป โดยใชว้ธีิทางสถิติที�นาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงันี�  
1) การแจกแจงความถี� (Frequency) จาํแนกออกเป็น การแจกแจงขอ้มูลออกเป็นตวัๆ  

ซึ� งจะใชก้บัขอ้มูลดิบที�มีจาํนวนไม่มากนกั และการแจกแจงขอ้มูลเป็นช่วงคะแนน 
2)  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  เพื�ออธิบายเชิงพรรณนาขอ้มูลทั�วไปเกี�ยวกบั 

คุณลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามคาํถามในแบบมาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) และ
เรียงลาํดบั (Ordinal Scale) ค่าแต่ละขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และความตระหนกัเรื�องการมีสุขภาพที�
ดี สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นสถิติที�ใชใ้นการทดสอบสมมติฐานแบบไม่มีพารามิเตอร์ 
(Nonparametric) เนื�องจากระดบัการวดัของตวัแปรเป็นระดบัมาตราเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) ใชส้ถิติเพื�อ
ทดสอบสมมติฐาน ประกอบดว้ย  

2.1) ค่าไคสแควร์ (Chi-Square Test) เพื�อใชใ้นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั 
แปรอิสระ (Independent Variables) กบัตวัแปรตาม (Dependent Variables) วา่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ แต่
ไม่สามารถกาํหนดทิศทางของความสัมพนัธ์ได ้ใชส้ําหรับตาํแปรระดบัมาตราเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 
และนามบญัญติั (Nominal Scale) ซึ� งจะเป็นขอ้มูลที�อยูใ่นรูปแบบของความถี� ร้อยละ ค่าเฉลี�ย โดยมีตวัแปร
แต่ละตัวแบ่งเป็นประเภทหรือกลุ่มย่อยๆ ตั� งแต่ 2 กลุ่มขึ� นไป การแปรความหมาย โดยกาํหนดระดับ
นยัสาํคญัทางสถิติไวที้� 0.05  
 

 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 

1292 

สรุปผลการวจัิย 

 
 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลทั�วไปของกลุ่มตวัอย่าง ด้านอายุ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายุ
ระหวา่ง 26 – 35 ปี มีจาํนวน 235 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.75 รองลงมามีอายรุะหวา่ง 46 – 60 ปี 
 จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.75 อายรุะหวา่ง 36 – 45 ปี จาํนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 และ อายุต ํ�า
กวา่ 25 ปี จาํนวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 8.00  
 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอย่าง ดา้นอาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทัเอกชน มีจาํนวน 233 คน  คิดเป็นร้อยละ 58.25 รองลงมา รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจาํนวน 
167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.75   
 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอย่าง ด้านรายได้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ระดบัรายไดที้� 15,000 – 30,000 บาท เป็นจาํนวนมากที�สุด มีจาํนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 36.25 รองลงมา
คือรายได ้ตํ�ากวา่ 15,000  บาท มีจาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50  รายไดที้�               35,000 – 50,000 
บาท มีจาํนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 และรายไดม้ากกว่า 50,000 บาท มีจาํนวนนอ้ยที�สุดมีจาํนวน 54 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.50  
 ท่านทราบว่าการออกกาํลงักายอย่างสมํ�าเสมอจะช่วยให้ท่านมีสุขภาพดีพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่ มีความพึงพอในระดบัปานกลาง และระดบัมาก มีจาํนวน 141 คน เท่ากนั คิดเป็น 
ร้อยละ 35.30 รองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และ 
พึงพอใจในระดบันอ้ยมีจาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
 ท่านทราบดีวา่การมีสุขภาพที�ดีจะทาํใหท้่านประหยดัรายจ่ายดา้นการแพทยพ์บวา่กลุ่ม 
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในระดบัมาก มีจาํนวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8 รองลงมา 
ไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 และพึงพอใจในระดบันอ้ย 
มีจาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
 ท่านมีความตอ้งการที�จะออกกาํลงักายอยา่งสมํ�าเสมอพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มี 
ความพึงพอใจในระดบัมากที�สุด และระดบัมาก มีจาํนวน 170 คน เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 42.5  
รองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัปานกลาง มีจาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15 
 ท่านทราบวา่การออกกาํลงักายอยา่งถูกวธีิจะช่วยใหท้่านมีสุขภาพที�ดี และป้องกนัโรคได ้
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในระดบัมาก มีจาํนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 45.8  
รองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35 และพึงพอใจใน 
ระดบันอ้ยมีจาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
 พึงพอใจที�มีประชาสัมพนัธ์คอยใหค้าํแนะนาํขั�นตอนการขอรับบริการ พบวา่กลุ่ม 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 

1293 

ตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความพึงพอในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 220 คน  คิดเป็นร้อยละ 55 รองลงมา 
ไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัมาก มีจาํนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 และพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
มีจาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 
 พึงพอใจต่อความรวดเร็วในการให้บริการของเจา้หนา้ที� พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความพึง
พอใจในระดบัปานกลาง มีจาํนวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40 รองลงมาได้แก่ พึงพอใจในระดบัมาก มี
จาํนวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 และพึงพอใจในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 28.3 
 สมาชิกที�ใชบ้ริการมีความชอบในการออกกาํลงักายคลา้ยกนั พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความ
พึงพอใจในระดบัมากที�สุด มีจาํนวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 รองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัปาน
กลาง มีจาํนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.8 และพึงพอใจในระดบัน้อยที�สุด มีจาํนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.8 
  สมาชิกที�ใช้บริการมีจาํนวนเหมาะสมในแต่ละคลาส พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มีความพึง
พอใจในระดบัมาก มีจาํนวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 44.5 และรองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัปานกลาง มี
จาํนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 28.5 และพึงพอใจในระดบันอ้ยที�สุด มีจาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 
 มีห้องพกัรับรองเพื�อให้ไดพ้กัผ่อนพูดคุยหลงัการออกกาํลงักาย พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มี
ความพึงพอใจในระดบัมาก มีจาํนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 41 และรองลงมาไดแ้ก่ พึงพอใจในระดบัมาก
ที�สุด มีจาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 และพึงพอใจในระดบันอ้ยที�สุด มีจาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2 
 สรุปผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) ของประชาชนในเขต
วฒันา กรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัมาก มีจาํนวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 63.25 และปัจจยัที�มีผลต่อ
พฤติกรรมการใชบ้ริการศูนยสุ์ขภาพ (Fitness Center) ของประชาชนในเขตวฒันา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุรายได ้อาชีพ และ ความตระหนกัรู้ในเรื�องการดูแลสุขภาพของตนเอง 
 

ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
  ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  ได้แก่  หน่วยงานของรัฐที� รับผิดชอบในการบริหารจัดการ

สวนสาธารณะ ควรให้ความสําคญัเกี�ยวกบัความปลอดภยัและมาตรฐานของเครื�องออกกาํลงักายเนื�องจาก
ผูว้จิยัพบวา่ประชาชนส่วนใหญ่ที�มาออกกาํลงักายที�ฟิตเนส เซ็นเตอร์จะเลือกออกกาํลงักายโดยใชเ้ครื�องมือ
และอุปกรณ์จึงทาํใหป้ระชาชนใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัที�สองรองจากทาํเลที�ตั�ง 

หน่วยงานของรัฐที�รับผิดชอบในการบริหารจดัการสวนสาธารณะ ควรให้ความสําคญัเกี�ยวกบัการ
จดัทาํโปรแกรมออกกาํลังกายสําหรับประชาชนเพศชาย เช่น อุปกรณ์ในการสร้างกล้ามเนื�อ การจดัทาํ
โปรแกรมออกกาํลงักายสําหรับประชาชนที�มีอายุนอ้ย เช่น มีเลนสําหรับจกัรยานของเด็ก หรือ จดัทาํสนาม
เด็กเล่น และกองทรายสุขภาพสาํหรับประชาชนที�มีอายนุอ้ย รวมถึงการจดัทาํโปรแกรมการออกกาํลงักายใน
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ช่วงเวลา 10.00 - 15.00 น. สําหรับประชาชนที�ประกอบอาชีพอิสระที�ตอ้งการออกกาํลงักายในช่วงเวลาไม่
เร่งด่วน และจดับริการอาหารเครื�องดื�มในราคายอ่มเยาวส์ําหรับประชาชนที�ตอ้งการออกกาํลงักายที�มีรายได้
นอ้ย และ จดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น การตรวจสุขภาพ หรือ การประชาสัมพนัธ์ในการลดโรคต่าง ๆ 
ดว้ยการออกกาํลงักาย 
 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครัLงต่อไป 
เนื�องจากงานวิจยัครั� งนี� เป็นการศึกษาโดยใชส้ถิติพื�นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันั�นผูว้ิจยัเห็นว่า

ควรมีการศึกษาในประเด็นเดียวกันแต่ควรใช้สถิติอื�นๆ ในการวิเคราะห์ผลการวิจัย เช่น การหาค่า
ความสัมพนัธ์ และควรเพิ�มตวัแปรในการศึกษา เช่น ค่าสมาชิก สถานที�ตั�งและเวลาในการบริการของฟิตเน
สเซ็นเตอร์ เป็นตน้ 
 
อ้างองิ 
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