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ความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  ในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย 
Equality of Personal income tax on District, city Nong Khai Province 
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คําสําคัญ   ความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
 
บทคัดย่อ 

                   วตัถุประสงค์และวิธีดาํเนินการวิจยั(1) เพื�อศึกษาความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย (2) เพื�อเปรียบเทียบความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัหนองคายผูใ้ห้ขอ้มูล  คือ  ผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาใน
เขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย  จาํนวน 361 คน     เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  คือ  
แบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  และมาตรประมาณค่า  5  ระดบั  ตรวจสอบความถูก
ตอ้งโดยอาจารยที์�ปรึกษา  ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป SPSS สถิติที�ใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี�ยส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที  การทดสอบค่าเอฟ 
และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวธีิ  แอลเอส ดี (LSD: Least Significant Difference) 
 ผลการวจิยั 

1) ความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย  ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.53  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมาก 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การประหยดั ดา้นความเป็นธรรม และด้านความสะดวก และอยู่ในระดบัปานกลาง 1 ด้าน คือด้านความ
แน่นอน 

2)  การเปรียบเทียบอายแุละรายไดที้�แตกต่างกนัมีความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05  ส่วนเพศที�แตกต่างกนัมีความเสมอภาคของผู ้
เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
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Abstract 

Objectives and methods: (1) the equality of income tax in the district town. Nong Khai (2) to compare the 

equality of income tax in the district town. Nong Khai is the income tax information provider in the area 

of the city. Nong Khai, 361 tools used for data collection was a questionnaire with a checklist. And the 5 

meter level checked for accuracy by an adviser. Data were analyzed using the SPSS statistical software 

was used for data analysis were percentage, mean, standard deviation. T test Test F And testing 

differences in pairs by lysergic acid diethylamide (LSD: Least Significant Difference). 

 Results 

 1) equality of income tax in the district town. Nong Khai Overall, the average level of 3.53 when 

it was found that in the three aspects of the economy. The fairness And convenience And one is moderate 

aspects of the course. 

 2) Comparison Age and income are different. Equality of income tax, the overall difference was 

statistically significant at the 0.05 level, the gender difference. Equality of income tax as a whole is no 

different. 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 ความเสมอภาคถือว่าเป็นหลกัพื�นฐานของความเป็นคนซึ� งคนย่อมได้รับการรับรองและ
คุม้ครองจากกฎหมายอย่างเท่าเทียมกนัในฐานะที�เป็นคนโดยมิตอ้งคาํนึงถึงคุณสมบติัอื�นๆ อาทิ เชื�อชาติ 
ศาสนา ภาษา ถิ�นกาํเนิด เป็นตน้สําหรับประเทศไทยนั�นการเกิดปัญหาทางการเมืองในประเทศนั�นมาจาก
รัฐธรรมนูญที�ไม่ไดร้ะบุเรื�องต่างๆ ที�มีความจาํเป็นไวใ้นรัฐธรรมนูญมากพอทาํให้ประชาชนไม่มีความเขา้ใจ
โดยเฉพาะทาํให้นักการเมืองได้อาศยัช่องโหว่หรือว่าช่องว่างของกฎหมายเขา้มาแสวงหาผลประโยชน์
ทางการเมืองให้ตนเองและพรรคพวกประมวลรัษฎากรของประเทศไทยนั�นไดมี้การยกเวน้อาชีพหลายๆ 
อาชีพไวว้่าเขาไม่ตอ้งเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาซึ� งเป็นภาษีทางตรง อาทิ อาชีพเกษตรกร อาชีพรับจา้ง
และการคา้ขายรายยอ่ย อาชีพการให้บริการรวมไปถึงนกับวชหรือว่าพระภิกษุสงฆที์�มีรายไดน้้อยกลบัไม่
ตอ้งมีภาระในการเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 
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จึงเป็นหนา้ที�ของรัฐบาลจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ขเปลี�ยนแปลงประมวลกฎหมายรัษฎากรให้มีความ
เป็นธรรมและทนัสมยัเพิ�มขึ�นและตอ้งมีการขยายฐานภาษีของประชาชนให้เพิ�มจาํนวนของผูมี้ภาระเสียภาษี
ทางตรงนั�นคือภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพื�อเพิ�มปริมาณมากขึ�นจากที�มีอยูใ่นปัจจุบนัประมาณ 8 ลา้นคนเพื�อ
ความเสมอภาคและเป็นธรรมต่อประชาชนคนไทยทั�ง 66 ลา้นคนนั�นเอง นั�นหมายความวา่ประชาชนคนไทย
ทุกๆ อาชีพใดๆ ไม่ว่าจะเป็นเกษตรกรชาวประมง ชาวไร่  นักบวช ภิกษุสงฆ์ หากมีเงินไดต่้อปีมากกว่าที�
กฎหมายกาํหนดจะตอ้งมีหนา้ที�ยื�นชาํระภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาโดยไม่มีขอ้ยกเวน้แต่อยา่งใดทั�งสิ�น 
 ดงันั�นผูศึ้กษามีความสนใจที�จะศึกษาถึงการให้ความเป็นธรรมและความเสมอภาคในการจดัเก็บ
ภาษีในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย  เพื�อให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และขอ้จาํกดัในการจดัเก็บ
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ตลอดจนให้ทราบถึงความพึงพอใจของผูเ้สียภาษีที�มีต่อการดาํเนินงานของ
หน่วยงานจดัเก็บ การปฏิบัติของเจ้าหน้าที�ผูป้ฏิบติัต่อผูเ้สียภาษี  เพื�อนําข้อมูลที�ได้มาพฒันาบุคลากร  
หน่วยงาน และวิธีการปฏิบติัต่อผูเ้สียภาษีในการจดัเก็บภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ให้มีประสิทธิภาพยิ�งขึ�น 
ตลอดจนสร้างความมั�นใจและ ตอบสนองความพึงพอใจของผูเ้สียภาษีในการเขา้รับบริการ ให้มีความเสมอ
ภาค ทั�วถึงเป็นธรรม อยา่งย ั�งยนื 
 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
  

 1.      เพื�อศึกษาความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  

จงัหวดัหนองคาย 

 2.  เพื�อเปรียบเทียบความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  

จงัหวดัหนองคาย ที�มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั 

  
ประโยชน์ที$คาดว่าจะได้รับจากการวจัิย 
              1.  ทาํให้ทราบถึงความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  

จงัหวดัหนองคาย 

 2.     เพื�อเป็นแนวทางในการจดัเก็บภาษีของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอ

เมือง  จงัหวดัหนองคาย 
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วธีิการดําเนินการวจัิย 

1.  ประชากร 

 ประชากรที�จะใชใ้นการวิจยัในครั� งนี�  ไดแ้ก่  ประชาชนผูม้ายื�นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุ้คคล

ธรรมดา(ภ.ง.ด. 90,91,94) ในเขตจงัหวดัหนองคาย ข้อมูล ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557 ( ณ  สํานักงาน

สรรพากรพื�นที�สาขาเมืองหนองคายระหวา่งวนัที� 1 พฤษภาคมถึง 31 ธนัวาคม 2557 )รวมทั�งสิ�น 3,674 คน

ต่อปี 

 2.  กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอยา่งที�จะใชใ้นการวิจยัครั� งนี� ไดแ้ก่ประชาชนผูม้ายื�นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุ้คคล
ธรรมดา(ภ.ง.ด. 90,91,94) ในเขตจงัหวดัหนองคาย ข้อมูล ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2557 ( ณ  สํานักงาน
สรรพากรพื�นที�สาขาเมืองหนองคายระหวา่งวนัที� 1 พฤษภาคมถึง 31 ธนัวาคม 2557 ) 
 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size) กาํหนดโดยใชสู้ตรของ ทาโร่  ยามาเน่ (Yamane, 1973)

เพื�อเป็นตวัแทนของประชากรตามสูตร ดงันี�  

 

         n =        N 

    1 + N(e2) 

โดย    n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 N  =  จาํนวนรวมทั�งหมดของประชากรที�ใชใ้นการวจิยั 

 e   =  ความผดิพลาดที�ยอมรับได ้(โดยกาํหนดใหเ้ท่ากบั 0.05) 

 

แทนค่า  n  =          3,674 

   1+ 3,674(0.05)2 

         =     361 คน   
เครื$องมือที$ใช้ในการวจัิย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม เรื�องความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา

ในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย   ดงัไดเ้สนอตามลาํดบัดงัต่อไปนี�  

ลกัษณะของเครื$องมือ 
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 เครื� องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั� งนี�  เป็นแบบสอบถามที�ผูว้ิจยัได้สร้างขึ� นโดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดงันี�  

 ตอนที�  1 สอบถามข้อมูลเกี�ยวกับคุณลักษณะทั�วไป ได้แก่เพศ อายุ และรายได้ของผูต้อบ

แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

 ตอนที� 2 สอบถามเกี�ยวกบัความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอ

เมือง  จงัหวดัหนองคาย  จงัหวดัหนองคาย 4 ดา้นไดแ้ก่  ดา้นความเป็นธรรม (Equality)ดา้นความแน่นอน 

(Certainty)ดา้นความสะดวก (Convenience)ดา้นการประหยดั (Economy) 

มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales)มี  5  ระดบั  

 ตอนที� 3 เป็นคาํถามปลายเปิดเกี�ยวกบัความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขต

พื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย 

 

การสร้างและหาคุณภาพเครื$องมือในการวจัิย 

 การสร้างแบบสอบถามที�จะใชใ้นการวิจยัครั� งนี�   ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเครื�องมือตามกรอบแนวคิด

การวจิยัและวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้ตามขั�นตอน ดงัต่อไปนี�  

 1.ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถาม เกี�ยวกบัความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

 2.นําข้อมูลที�ได้ศึกษามาวิ เคราะห์ กําหนดขอบเขต รายละเอียด เนื� อหา สาระ เพื�อสร้าง

แบบสอบถาม 

 3. ร่างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื�อหา นาํมาขอคาํแนะนาํและขอ้คิดเห็นจากอาจารยที์�ปรึกษา

วทิยานิพนธ์ แลว้ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

 4.นําแบบสอบถามที�แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอผูเ้ชี�ยวชาญจาํนวน 3 ท่าน เพื�อตรวจสอบความ

เที�ยงตรงตามเนื�อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม แลว้ลงความเห็นและให้คะแนนเป็นรายขอ้ ดงันี�  

(ศกัดิz ไทย สุรกิจบวร, 2549: 159) 

  +1 หมายถึง เมื�อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั�นวดัไดต้รงตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

  0หมายถึง เมื�อไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั�นวดัไดต้รงตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

  -1หมายถึง เมื�อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั�นวดัไดไ้ม่ตรงตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
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  แลว้นาํคะแนนที�ไดม้าวเิคราะห์หาค่าความสอดคลอ้งระหวา่งคาํถามและนิยามศพัทเ์ฉพาะ โดย

จะตอ้งได้ค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามศพัท์เฉพาะ (Index of Items Objective 

Congruence: IOC) ตั�งแต่ 0.50 ขึ�นไป (สมชาย วรกิจเกษมสกุล,2555: 261)   

 5. นาํแบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบมาปรับปรุงแก้ไขตามที�ผูเ้ชี�ยวชาญแนะนาํ และเสนอ

อาจารยที์�ปรึกษาเพื�อพิจารณาใหข้อ้เสนอแนะแลว้ปรับปรุงอีกครั� ง 

 6. นาํแบบสอบถามที�แกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try  Out)กบัประชากรที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน  30  คน เพื�อหาความเชื�อมั�น (Reliability)โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิz แอลฟ่า (Alpha  Coefficient)  

ตามวิธีของครอนบาค เกี�ยวกับความเสมอภาคในการจัดเก็บภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของสํานักงาน

สรรพากรพื�นที�สาขาเมืองหนองคาย มีค่าความเชื�อมั�นตั�งแต่0.80  ขึ�นไป 

 7. ปรับปรุงแบบสอบถามแล้วนาํเสนออาจารยที์�ปรึกษาภาคนิพนธ์เพื�อขอความเห็นชอบ แล้ว

จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื�อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป   

 

การเกบ็รวบข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั� งนี�   ผูว้จิยัจะดาํเนินการตามขั�นตอน  ดงันี�  

 1.ขอหนงัสือจากสํานกังานโครงการบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา เพื�อขอความ

อนุเคราะห์และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  ผูศึ้กษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร ที�ใชบ้ริการรับชาํระภาษี  โดยยื�นแบบแสดงรายการ

ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาจาํนวน  361  คน โดยแจกและเก็บเอกสารแบบสอบถามในช่วงเดือนสิงหาคมถึง

เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
                 การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสําหรับสังคมศาสตร์ หรือSPSS (Statistics 

package for the social sciences) ในการประมวลผลค่าสถิติที�ใชใ้นการวจิยั ดงันี�  

 1.วิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัคุณลกัษณะทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยการแจกแจงหาค่าความถี� 

(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
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 2.วิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอ
เมือง  จงัหวดัหนองคาย  จงัหวดัหนองคาย ผูว้ิจยัจะนาํขอ้มูลมาหาค่าเฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นรายดา้นและรายขอ้ โดยใชเ้กณฑค์ะแนนแปลผล 

 3.  เปรียบเทียบความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดั

หนองคาย  จงัหวดัหนองคาย จาํแนกตามเพศ โดยใช้สถิติทดสอบแบบที (t-test independent)แบบกลุ่ม

ตวัอยา่งสองกลุ่มเป็นอิสระต่อกนั 

 4.  เปรียบเทียบความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดั

หนองคาย  จงัหวดัหนองคาย จาํแนกตามอาย ุการศึกษา และรายไดใ้ชส้ถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) เมื�อพบความแตกต่างอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติดาํเนินการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

(Multiple Comparison) โดยวธีิแอลเอส ดี (LSD: Least Significant Difference) 

ผลการวจัิย 
จากการศึกษาการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ในเขตอาํเภอเมือง 

จงัหวดัหนองคาย ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันี�  

 1.    คุณลกัษณะทั$วไป 

 ประชาชนผูมี้หนา้ที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย เป็นเพศชาย 

จาํนวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 56.20  มีอาย ุ31 – 40  ปี  จาํนวน 142  คน คิดเป็นร้อยละ  39.34  และมีรายได ้

20,001 – 25,000 บาท  จาํนวน  151  คนคิดเป็นร้อยละ 41.83 

 2.  การประเมินความเสมอภาคของผู้มีหน้าที$เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวดัหนองคาย 

 ผลการวิเคราะห์การประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยัไดด้งันี�  

 การประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดั

หนองคาย  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.53  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 3 

ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการประหยดั ดา้นความเป็นธรรม และดา้นความสะดวก และอยูใ่นระดบัปานกลาง1 ดา้น 

คือดา้นความแน่นอน 
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 ดา้นความเป็นธรรม อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.55  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ ไดแ้ก่  ผู ้

หลีกเลี�ยงการเสียภาษีตอ้งเสียค่าปรับและตอ้งระวางโทษอย่างเท่าเทียมกนัการคิดคาํนวณฐานภาษีมีความ

เหมาะสมกบัรายได ้และกาํหนดใหผู้เ้สียภาษีจะตอ้งชาระเงินเพิ�มตามกฎหมายหากเสียภาษีล่าชา้กวา่กาํหนด

อยา่งเท่าเทียมกนัค่าเฉลี�ย 3.67, 3.62, 3.57 ตามลาํดบั และมีค่าเฉลี�ยอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ขอ้ ไดแ้ก่อตัรา

การเสียภาษีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม และการประเมินการจดัเก็บภาษีตามกฎหมายเท่าเทียมกัน 

ค่าเฉลี�ย 3.45, 3.44 ตามลาํดบั 

ดา้นความแน่นอน อยู่ในระดบัปานกลาง ค่าเฉลี�ย 3.48  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 2 ขอ้ 

ได้แก่ มีการกาํหนดอตัราค่าปรับกรณีหลีกเลี�ยงภาษีไวอ้ย่างชดัเจนในอตัราเดียวกนัและ ระบุอตัราภาษีที�

ชดัเจนแน่นอนทาํใหผู้ช้าํระภาษีมีความมั�นใจในการเสียภาษี ค่าเฉลี�ย 3.57, 3.54 ตามลาํดบั และมีค่าเฉลี�ยอยู่

ในระดบัปานกลาง 3 ขอ้ ไดแ้ก่ มีวิธีคิดคาํนวณอตัราภาษีที�ชดัเจน สามารถตรวจสอบได ้การชาํระหรือคืน

ภาษี มีความถูกตอ้ง โปร่งใสและทั�วถึงและผูที้�มีรายไดทุ้กคนตอ้งมีการยื�นแบบเสียภาษี ค่าเฉลี�ย 3.46, 3.45, 

3.39  ตามลาํดบั 

ดา้นความสะดวก อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.51  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 4 ขอ้ ไดแ้ก่  

ขั�นตอนในการยื�นแบบภาษีทางอินเตอร์เน็ต เขา้ใจง่ายไม่ซับซ้อน ผูเ้สียภาษีสามารถยื�นแบบเสียภาษีที�

หน่วยงานสรรพากรได้ทุกสาขาทั�วประเทศ ผูเ้สียภาษีสามารถยื�นแบบเสียภาษีได้หลายช่องทาง เช่น 

สาํนกังานสรรพากรพื�นที� สาขา ช่องทางอินเตอร์เน็ต และแอพพลิเคชั�นบนโทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ และการ

กาํหนดระยะเวลาในการยื�นแบบภาษีมีความเหมาะสมค่าเฉลี�ย 3.68, 3.64, 3.56, 3.53 ตามลาํดบั และมี

ค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ขอ้ คือมีช่องทางการชาํระภาษีไดห้ลายช่องทาง เช่น ธนาคาร ไปรษณีย ์และ

เคาน์เตอร์เซอร์วสิ เป็นตน้ทาํใหส้ะดวกต่อการชาํระภาษี 

ค่าเฉลี�ย 3.17 

ดา้นการประหยดั อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลี�ย 3.51  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 4 ขอ้ ไดแ้ก่  ใน

การขอคืนภาษีสามารถตรวจสอบสถานะ การขอคืนภาษีผ่านทางเว็บไซต์กรมสรรพากร การชําระภาษี

สามารถผ่อนชําระได้ 3 งวด เท่าๆ กัน ตามเงื�อนไขที�กาํหนด ผูเ้สียภาษีสามารถยื�นแบบผ่านช่องทาง

อินเตอร์เน็ต และแอพพลิเคชั�นบนโทรศพัท์มือถือทาํไห้ลดเวลาและลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และการ
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ชาํระภาษีที�สาํนกังานสรรพากรพื�นที�สาขาทั�วประเทศจะไม่มีการเรียกเก็บค่าบริการ ค่าเฉลี�ย 3.71, 3.66, 3.62, 

3.54 ตามลาํดบั และมีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ขอ้ คือ 

การขอผอ่นชาํระภาษีสามารถเลือกรับบริการแจง้เตือนผา่นระบบ SMS ก่อนถึงกาํหนดชาํระเพื�อหลีกเลี�ยง

การชาํระภาษีเกินกาํหนดระยะเวลา ค่าเฉลี�ย 3.45 

 การเปรียบเทียบแนวทางการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หนา้ที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาใน

เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย จาํแนกตามเพศโดยภาพรวม  เพศ มีแนวทางการประเมินความเสมอภาค

ของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย เพศชายมีค่าเฉลี�ย 3.50 

ในขณะที�เพศหญิงมีค่าเฉลี�ย 3.57  เมื�อทาํการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี�ยดว้ยวิธีการ t – test ที�ระดบั

นยัสําคญัทางสถิติที� 0.05 พบวา่ เพศชายกบัเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกนัและเมื�อทาํการเปรียบเทียบแยก

เป็นรายดา้นไม่พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�  0.05 ทั�ง 4 ดา้น  

 การเปรียบเทียบแนวทางการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หนา้ที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ใน

เขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย  จาํแนกตามอายุ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) พบว่า อายุที�แตกต่างกนัมีความเสมอภาค โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�

ระดบั 0.05 เมื�อเปรียบเทียบรายดา้น  พบวา่  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 ใน 2 ดา้น คือ 

ดา้นความเป็นธรรม ดา้นความแน่นอนในขณะอีก 2 ดา้นไม่แตกต่างกนั คือ  ดา้นความสะดวกและดา้นการ

ประหยดั 

 เมื�อทาํการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการ (LSD: Least Significant Difference) พบวา่ 

อาย ุ51 ปีขึ�นไปมีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.61  ในขณะที�อายุต ํ�ากวา่ 30 ปี มีความเสมอภาค 

นอ้ยกวา่ทุกกลุ่ม  ค่าเฉลี�ย  3.42 สาํหรับดา้นความเป็นธรรมอายุ 51 ปีขึ�นไปมีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม 

ค่าเฉลี�ย  3.63 ดา้นความแน่นอนอายุ  31 – 40 ปีมีความเสมอภาคสูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.55 ดา้นความ

สะดวก อายตุ ํ�ากวา่ 30 ปี มีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.62 และดา้นการประหยดั อายุ 51 ปีขึ�น

ไปมีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.70 

 การเปรียบเทียบแนวทางการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หนา้ที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ใน

เขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย  จาํแนกตามรายได ้โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 
 

1227 

ANOVA) พบว่า รายไดที้�แตกต่างกนัมีความเสมอภาค โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�

ระดบั 0.01  เมื�อเปรียบเทียบรายดา้น  พบวา่  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 และ 0.05 ใน 3 

ดา้น คือ ดา้นความเป็นธรรม ดา้นการประหยดั และดา้นความแน่นอน ในขณะอีก 1 ดา้นไม่แตกต่างกนั คือ  

ดา้นความสะดวก 

 เมื�อทาํการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการ (LSD: Least Significant Difference) พบวา่ รายได้

มากกวา่ 25,001 บาท มีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.59  ในขณะที�รายได ้15,000 – 20,000 บาทมี

ความเสมอภาค นอ้ยกวา่ทุกกลุ่ม  ค่าเฉลี�ย  3.48 สาํหรับดา้นความเป็นธรรมรายได ้20,001 – 25,000 บาท มีความ

เสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.64 ดา้นความแน่นอน มีรายไดม้ากกวา่ 25,001 บาท มีความเสมอภาค สูง

กว่าทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.60 ดา้นความสะดวกมีรายไดม้ากกว่า 25,001 บาทมีความเสมอภาค สูงกว่าทุกกลุ่ม 

ค่าเฉลี�ย  3.57 และดา้นการประหยดัมีรายไดม้ากกวา่ 25,001 บาทมีความเสมอภาค สูงกวา่ทุกกลุ่ม ค่าเฉลี�ย  3.65 

 

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจยัแนวทางการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ใน

เขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย  ผูว้จิยัอภิปรายผลโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  

 การประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดั

หนองคาย  ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาออกเป็นรายดา้นสามารถอภิปรายไดด้งันี�   

 ดา้นความเป็นธรรม อยู่ในระดบัมาก ที�เป็นเช่นนี� อาจเป็นเพราะว่า ผูห้ลีกเลี�ยงการเสียภาษีตอ้งเสีย

ค่าปรับและต้องระวางโทษอย่างเท่าเทียมกันการคิดคาํนวณฐานภาษีมีความเหมาะสมกับรายได้ และ

กาํหนดให้ผูเ้สียภาษีจะต้องชาระเงินเพิ�มตามกฎหมายหากเสียภาษีล่าช้ากว่ากาํหนดอย่างเท่าเทียมกัน 

สอดคลอ้งกบั อาดมั สมิทธ์ ไดว้างรากฐานหลกัเกณฑ์ที�ดีในการจดัเก็บภาษี ดา้นหลกัความเป็นธรรม (Equity) 

การจดัเก็บภาษีที�ดีจะตอ้งก่อใหเ้กิดความยุติธรรมหรือความเสมอภาคต่อผูเ้สียภาษีทุกคน การพิจารณาความ

เป็นธรรมนั�น หลกัความยติุธรรมในการจดัเก็บภาษีนั�นเป็นหวัใจสาํคญัของระบบภาษีที�ดี ซึ� งมีหลกัเกณฑ์อยู ่

2 หลกัใหญ่คือ 1) หลกัความเป็นธรรมสมบูรณ์ (The Principle of Absolute Equity) คือระบบที�ผูเ้สียภาษี

อากรทุกคนตอ้งเสียภาษีเท่ากนั  
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 ดา้นความแน่นอน อยูใ่นระดบัปานกลาง ที�เป็นเช่นนี�อาจเป็นเพราะวา่ มีการกาํหนดอตัราค่าปรับกรณี

หลีกเลี�ยงภาษีไวอ้ยา่งชดัเจนในอตัราเดียวกนัและ ระบุอตัราภาษีที�ชดัเจนแน่นอนทาํให้ผูช้าํระภาษีมีความ

มั�นใจในการเสียภาษี สอดคลอ้งกบั อาดมั สมิทธ์ ในดา้น หลกัความแน่นอน (Certainty) การบริหารการ

จดัเก็บภาษีที�มีประสิทธิภาพนั�น กฎหมายที�ใช้ในการเก็บภาษีทุกประเภทจะตอ้งมีความแน่นอนและเป็นที�

แจง้ชดัแก่ผูเ้สียภาษีทุกคน กล่าวคือภาษีทุกประเภทที�จะจดัเก็บนั�น จะตอ้งเป็นที�แจง้ชดัแก่ผูเ้สียภาษีและมี

ความแน่นอนในเรื�องฐานภาษี อตัราภาษี ตลอดจนวนัเวลาและวิธีการที�จดัเก็บภาษีนั�น ความแน่นอนและ

ความแจง้ชดัเกี�ยวกบัเรื�องดงักล่าวจะทาํให้ผูเ้สียภาษีมีความเขา้ใจเกี�ยวกบัภาษีที�ตนจะตอ้งเสีย และช่วยให้

การบริหารการจดัเก็บง่ายขึ�น ซึ� งหากขาดความแน่นอนหรือคลุมเครือแลว้ จะทาํใหก้ารจดัเก็บทาํไดล้าํบาก 

 ดา้นความสะดวก อยู่ในระดบัมาก ที�เป็นเช่นนี� อาจเป็นเพราะว่า ขั�นตอนในการยื�นแบบภาษีทาง

อินเตอร์เน็ต เขา้ใจง่ายไม่ซับซ้อน ผูเ้สียภาษีสามารถยื�นแบบเสียภาษีที�หน่วยงานสรรพากรไดทุ้กสาขาทั�ว

ประเทศ ผูเ้สียภาษีสามารถยื�นแบบเสียภาษีไดห้ลายช่องทาง เช่น สํานกังานสรรพากรพื�นที� สาขา ช่องทาง

อินเตอร์เน็ต และแอพพลิเคชั�นบนโทรศพัท์มือถือ เป็นตน้ และการกาํหนดระยะเวลาในการยื�นแบบภาษีมี

ความเหมาะสม สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ จิรัสสา ยงพานิช (2550) ไดศึ้กษาเรื�อง ปัจจยัที�มีผลต่อความพึ�ง

พอใจของผูเ้สียภาษีในการยื�นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในอาํเภอเมืองจงัหวดัอุตรดิตถ์ผล

การศึกษาพบวา่ ในการยื�นแบบแสดงรายการเสียภาษีสามารถเดินทางมาสะดวก เอกสาร แบบฟอร์มที�ใชใ้น

การยื�นแบบแสดงรายการเสียภาษีมีพอเพียงในการใหบ้ริการ ในดา้นการใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการเสียภาษี

เงินไดบุ้คคลธรรมดา ที�กรมสรรพากรทาํเผยแพร่ใหส้าระความรู้ 

 ดา้นการประหยดั อยู่ในระดบัมาก เป็นเช่นนี� อาจเป็นเพราะว่าในการขอคืนภาษีสามารถตรวจสอบ

สถานะ การขอคืนภาษีผ่านทางเวบ็ไซตก์รมสรรพากร การชาํระภาษีสามารถผอ่นชาํระได ้3 งวด เท่าๆ กนั 

ตามเงื�อนไขที�กําหนด ผู ้เสียภาษีสามารถยื�นแบบผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต และแอพพลิเคชั�นบน

โทรศพัทมื์อถือทาํไห้ลดเวลาและลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง และการชาํระภาษีที�สํานกังานสรรพากรพื�นที�

สาขาทั�วประเทศจะไม่มีการเรียกเก็บค่าบริการสอดคลอ้งกบั อาดมั สมิทธ์ ในดา้นหลกัการประหยดั ระบบการ

บริหารการจดัเก็บภาษีแต่ละประเภทจะตอ้งเป็นภาระแก่ผูเ้สียภาษีให้นอ้ยที�สุด  ซึ� งวิธีการและกาํหนดเวลา

ในการเสียภาษีอากร ควรตอ้งคาํนึงถึงความสะดวกของผูเ้สียภาษีอากร ในการจดัเก็บภาษีของรัฐควรมี

ตน้ทุนรายจ่ายต่างๆ ในการจดัเก็บภาษีน้อยที�สุดและในดา้นผูเ้สียภาษีก็ควรมีภาระและค่าใชจ่้ายต่างๆ ใน
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การเสียภาษีตํ�าที�สุดดว้ย  โดยหลกัเกณฑ์แลว้รัฐบาลควรเก็บภาษีโดยการทาํให้รายไดที้�ไดรั้บ ใกลเ้คียงกบั

ภาระภาษีที�ประชาชนจะตอ้งแบกรับภาระใหม้ากที�สุด 

ข้อเสนอแนะ  
   จากผลการวจิยัความเสมอภาคของผูเ้สียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาในเขตพื�นที�อาํเภอเมือง  จงัหวดั

หนองคาย ผูว้จิยัขอเสนอแนะสาํหรับการนาํผลการวจิยัไปใชด้งัต่อไปนี�  

1.  ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจัิยไปใช้ 

  1.1  ดา้นความเป็นธรรม พบวา่การประเมินการจดัเก็บภาษีตามกฎหมายเท่าเทียมกนั มีค่าเฉลี�ย

นอ้ยสุด จึงขอเสนอแนะใหมี้การประเมินการจดัเก็บภาษีตามกฎหมายใหมี้ความเท่าเทียมกนั 

  1.2  ดา้นความแน่นอน พบวา่ผูที้�มีรายไดทุ้กคนตอ้งมีการยื�นแบบเสียภาษี มีค่าเฉลี�ยนอ้ยสุด จึง

ขอเสนอแนะใหมี้การสาํรวจผูที้�มีรายไดทุ้กคนและมีหนงัสือใหย้ื�นแบบเสียภาษี 

  1.3  ดา้นความสะดวก พบวา่มีช่องทางการชาํระภาษีไดห้ลายช่องทาง เช่น ธนาคาร ไปรษณีย ์

และเคาน์เตอร์เซอร์วสิ เป็นตน้ทาํใหส้ะดวกต่อการชาํระภาษี มีค่าเฉลี�ยนอ้ยสุด จึงขอเสนอแนะให้มีช่องทาง

การชาํระภาษีไดห้ลายช่องทาง เช่น ธนาคาร ไปรษณีย ์และเคาน์เตอร์เซอร์วสิเพิ�มมากขึ�น 

  1.4  ดา้นการประหยดั พบวา่การขอผอ่นชาํระภาษีสามารถเลือกรับบริการแจง้เตือนผา่นระบบ 

SMS ก่อนถึงกาํหนดชาํระเพื�อหลีกเลี�ยงการชาํระภาษีเกินกาํหนดระยะเวลา มีค่าเฉลี�ยน้อยสุด จึงขอ

เสนอแนะให้มีการขอผอ่นชาํระภาษีสามารถเลือกรับบริการแจง้เตือนผา่นระบบ SMS ก่อนถึงกาํหนดชาํระ

เพื�อหลีกเลี�ยงการชาํระภาษีเกินกาํหนดระยะเวลา 

  2.  ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยครัUงต่อไป 

       2.1   ควรศึกษาการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หนา้ที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา 

ในเขตอาํเภอเมือง  จงัหวดัหนองคาย โดยการเก็บขอ้มูลวจิยัโดยการสัมภาษณ์ผูที้�มีหนา้ที�ปฏิบติังาน 

         2.2  ควรศึกษาศึกษาการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสียภาษีเงินไดบุ้คคล

ธรรมดา ในจงัหวดัอื�นๆ  เพื�อให้ไดข้อ้มูลในภาพรวมในการการประเมินความเสมอภาคของผูมี้หน้าที�เสีย

ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา ต่อไป 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 
 

1230 

เอกสารอ้างองิ 

กรมสรรพากร. (2556). รายงานประจําปี 2545-2555 ของกรมสรรพากรกรุงเทพฯ. กรุงเทพฯ:สํานกัพิมพ์
 คอมฟอร์ม. 

จิรัสสา ยงพานิช. (2550). ปัจจัยที$มีผลต่อความพึงพอใจของผู้เสียภาษีในการยื$นแบบแสดงรายการภาษีเงินได้

 บุคคลธรรมดาในอาํเภอเมือง จังหวดัอุตรดิตถ์. ปริญญา เศรษฐศาสตร์บณัฑิต  คณะเศรษฐศาสตร์ 
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ทศันีย ์สิงหนาท. (2545). บทบาทของภาษีสรรพากรต่อการหารายได้ให้รัฐและเสถียรภาพทาง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ . 
 การคน้ควา้แบบอิสระเศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 

ศกัดิz ไทย สุรกิจบวร. (2549). ภาวะผู้นําของผู้บริหารมืออาชีพ. กรุงเทพฯ : สุวริียาสาส์น. 

สมชาย วรกิจเกษมสกุล. (2553). ระเบียบวิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.อุดรธานี 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี. 

นายสมเจตน์ ประสงคดี์ (2557) ผูเ้ขียนบทความ   บทความภาษีอากรค้าง  : ระบบสารานุกรมภาษีจาก   

 http://wiki.mof.go.th/mediawiki/index.php/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8

%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%

B8%87    ทฤษฎีหลกัการจดัเก็บภาษีอากร  อดมั  สมิท 

สาํนกังานสรรพากรพื�นที�สาขาเมืองหนองคาย รายงานผลการยื$นแบบแสดงรายการภาษีเงิน ไ ด้ บุ ค ค ล

 ธรรมดา ปีภาษี 2557  

สมยศ  เชื�อไทย “คําอธบายหลกัรัฐธรรมนูญทั$วไป” กรุงเทพฯ: เรือนแกว้การพิมพ,์2535หนา้ 138-139 

สมคิด  เลิศไพฑูรย ์“หลกัความเสมอภาค” วารสารนิติศาสตร์ ปีที� 30 ฉบบัที� 2 : มิถุนายน 2543 หนา้ 170 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. เกรียงไกร เจริญธนาวฒัน์ “หลักความเสมอภาค” Public – Law.Net :12 มกราคม 
 2547 

ไพลิน เป็งอา้ย. (2548). ปัจจัยที$มีอิทธิพลต่อความพงึพอใจของผู้เสียภาษีในการจัดเกบ็ภาษีเงินได้บุคคล

 ธรรมดาในอาํเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม่. การคน้ควา้แบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบณัทิต
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 


