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บทคัดย่อ 

การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค ์(1) เพื�อศึกษาบริบทการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมการจกัสานไมไ้ผ่
ของชุมชนดงเดือย อาํเภอกงไกรลาศ จงัหวดัสุโขทยั(2)เพื�อศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�น
ดา้นหตัถกรรมการจกัสานไมไ้ผเ่พื�อสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนดงเดือย  อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั 
 ในการศึกษาครั� งนี� ใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
ประชาชนในชุมชนดงเดือย จาํนวน 80 คน ผูน้าํและ ผูเ้กี�ยวขอ้งจาํนวน 5 คน สมาชิกกลุ่มจกัสานไมไ้ผ ่15 คน ผูจ้ดัจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผ ่5 คน  การดาํเนินการวิจยัเป็นวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม    เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาเป็น 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม   นาํเสนอขอ้มูลเชิงพรรณนา และการวเิคราะห์เนื�อหา  (Content Analysis)   
 ผลการศึกษาพบวา่บริบทการจดัการตลาดหตัถกรรมจกัสานไมไ้ผข่องชุมชนดงเดือยที�ผลิตออกจาํหน่ายส่วนใหญ่
พฒันามาจากผลิตภณัฑแ์บบเดิม ดา้นการกาํหนดราคาราคาไม่แน่นอน  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ฝากขายตามร้านคา้ และมี
พอ่คา้ส่งมารับถึงที� ส่วนทางดา้นการส่งเสริมการตลาดคิดจากเปอร์เซ็นตย์อดขาย 

ดา้นแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�นดา้นหัตถกรรมการจกัสานไมไ้ผเ่พื�อสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชนดงเดือย1) ดา้นผลิตภณัฑ์  ยึดความเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น นาํเทคนิคมาใชเ้พื�อเพิ�มมูลค่าของ
ผลิตภณัฑ ์2)  ดา้นการกาํหนดราคา มี 3 รูปแบบ  คือตั�งราคาบวกเพิ�มจากตน้ทุนตั�งราคาแยกตามกลุ่มลูกคา้   ตั�งราคาตามความ
แตกต่างของผลิตภณัฑเ์มื�อเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั3)  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายสร้างเครือข่ายการขาย  มีตวัแทนการจดั
จาํหน่ายผลิตภณัฑ์ สถานที�เพื�อจดัแสดงและจาํหน่ายผลิตภณัฑ์หัตถกรรม การขายตรง การขายทางออนไลน์4)  ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดไดแ้ก่การประชาสัมพนัธ์  ใชก้ารเผยแพร่ในสื�อต่างๆ ที�ไม่มีค่าใช่จ่ายและส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ     
คําสําคัญ :  ภูมิปัญญา    การจดัการการตลาด   หตัถกรรมจกัสานไมไ้ผ ่
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Abstract 

 The  objective  of  this  research  were  (1)  to  study  the  context  of  Marketing  Management  and Local  
Wisdom  of  bamboo  Wicker  work  handicraft  in  Dongduey  community AmphoeKongkrailat,  Sukhothai  
province.  (2)  to  study  the development  model of Marketing  Management and Local Wisdom of bamboo 
handicraft  for  building  the  strength  of  Dongduey  community. 
 The  research  methodology  combined  between  qualitative  and  quantitative.  The  sampling  are  to  
people  in  Dongduey  community,  5  of  Leaders  and  revenants,  15  members  of  handicraft  group  5  members  of  
bamboo  handicraft  sellers.  By  apply  action  research  participatory.  In  addition,  research  also  used  questionnaire  
interview  and  focus  group  and  presented  by  descriptive  and  content  Analysis. 
 The  results  of this  study show  the  product  context of  Marketing  Management  of  this  community most  
of  them develop  from  old  product  Pricing  are  uncertainty.  The  distribution  are  shops  and  agents.  Promotion  
are  all  percentages  of  selling. 
 The  development  model  of  Marketing  Management  and  Local  wisdom of  bamboo  wicker work  
handicraft  in  Dongduey  community 1)  Productivity  use  local  identity  to  increasing  the  value  2)  Price  factor  
has 3pattern  which  are  set  up  the  price  plus  from  the  cost,  set  the  price  based  or  customer  segments,  set  the  
price  from  the  difference  of  product  compared  to  competitors.  3)  the  distribution,  the  creating sales  network  
and  agents,  Exhibition  of  handicraft,  direct  sale  from  sellers  online  store  4) Promotion factors : public relations, 
published in media without cost,  promotion  in  various  forms. 
 
Keywords  :  Local  Wisdom,  Marketing  Management,  Bamboo Handicraft 
 
บทนํา 

นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลปัจจุบนัในการแกไ้ขปัญหาความยากจนของประชาชนคือ การส่งเสริมให้มี
การใชภู้มิปัญญาทอ้งถิ�นที�มีอยูค่วบคู่ไปกบัการทาํการเกษตรกรรม หตัถกรรม โดยเป็นการเสริมสร้างอาชีพเสริม
เพิ�มรายได้และสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโดยมีการรวมกลุ่มในการเสริมรายได้ให้แก่สมาชิกในกลุ่ม
หัตถกรรมจกัสาน  โดยการยึดการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ ในภูมิปัญญาของทอ้งถิ�น  เพื�อสามารถพึ�งพาตนเอง  
และเน้นการส่งเสริมการตลาดชุมชน  ดว้ยการผลิตและการจดัการทรัพยากรที�มีอยู่ในทอ้งถิ�นให้เป็นสินคา้ที�มี
คุณภาพ   (ประเวศ วะสี 2542  : 42)  ผสมผสานองค์ความรู้บนฐานภูมิปัญญาเดิม เพื�อเกิดเป็นภูมิปัญญาใหม่ที�
เหมาะสมกบัยคุและช่วยให้ชาวบา้นมีชีวิตอยูร่อดสร้างสรรคก์ารผลิตทาํให้ก่อรายได ้และความเป็นอยูที่�ดีขึ�นแต่
ในด้านการพฒันาธุรกิจให้เกิดความเข้มแข็งมีข้อจาํกัดหลายด้าน อาทิ เช่น  สินค้าและผลิตภณัฑ์ยงัไม่ได้
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มาตรฐาน การเขา้ถึงตลาด รวมถึงเทคนิคการผลิต ให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาดเป็นตน้  จึงตอ้งมีการพฒันา
อยา่งต่อเนื�อง 

ในสังคมเกษตรกรรมส่วนใหญ่สามารถผลิตปัจจยัในการดาํรงชีวิตไดเ้อง ไม่วา่จะเป็นเครื�องมือเครื�องใช้
ต่าง ๆ งานจกัสานหรือเครื�องจกัสานเป็นงานหตัถกรรมและศิลปกรรมพื�นบา้นที�มนุษยส์ร้างขึ�นเพื�อประโยชน์ใช้
สอยในดา้นต่าง ๆ และมีความเกี�ยวเนื�องกบัวิถีชีวิตของคนไทยมาเป็นเวลานานนบัพนัปี โดยเฉพาะอย่างยิ�งวิถี
ชีวิตของชาวชนบทการสร้างเครื�องมือเครื�องใช้ในชีวิตประจาํวนัซึ� งทาํไดไ้ม่ยาก และมกัใช้วตัถุดิบที�หาไดใ้น
ทอ้งถิ�นมาจกัสานเป็นภาชนะดว้ยวธีิการสอดขดั และสานกนัของวสัดุที�เป็นเส้นเป็นริ�วเป็นหลกัโดยสร้างรูปทรง
ของสิ�งประดิษฐ์ขึ�นตามความประสงค์ของการใช้สอย งานจกัสานของมนุษยโ์ดยทั�วไป โดยเฉพาะอย่างยิ�งใน
ประเทศไทยจะขึ� นอยู่กับเงื�อนไขความต้องการด้านประโยชน์ใช้สอยตามสภาพภูมิศาสตร์ประสานกับ
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื�อ ศาสนา และวสัดุในทอ้งถิ�นนั�น ๆ เป็นสําคญัวสัดุที�ใชใ้นการทาํเครื�องจกัสาน
เป็นวสัดุที�ไดจ้ากธรรมชาติซึ� งมีอยูห่ลายชนิด หนึ�งในวสัดุหลายชนิดที�นิยมนาํมาใชใ้นการผลิตเครื�องจกัสานคือ 
ไมไ้ผ ่งานจกัสานไมไ้ผส่ามารถทาํไดดี้และเหมาะสม ประกอบกบัวสัดุที�หาไดง่้ายในแต่ละทอ้งถิ�น วิธีการทาํที�
ไม่ซบัซอ้น เกษตรกรผูท้าํนาทาํสวน ทาํไร่เป็นหลกั ช่างพื�นบา้นไดคิ้ดทาํเครื�องจกัสานขึ�นมาเพื�อเป็นอุปกรณ์ใน
การดาํเนินชีวิตเช่น สานกระบุง ตะกร้า สานหมวกไวใ้ส่กนัแดดกนัฝนสานเครื�องดกัสัตวไ์วด้กัจบัสัตว ์เป็นตน้ 
และเครื�องจกัสานไมไ้ผน่อกจากจะใชก้นัในครัวเรือนแลว้ ยงัเป็นสินคา้ที�ทาํให้เกิดรายไดข้องชาวบา้นในชนบท
และเป็นการสืบทอดงานหตัถกรรมพื�นบา้นของแต่ละทอ้งถิ�น 

 ต่อมาวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคมเปลี�ยนไป ความจาํเป็นของการใช้เครื� องจักสานไม้ไผ่
โดยตรงในชีวิตประจาํวนัลดนอ้ยลง เครื�องจกัสานไมไ้ผจึ่งถูกปรับเปลี�ยนบทบาทไปตามสภาพการเปลี�ยนแปลง
ของสังคมไทย มีการพฒันารูปแบบ รูปทรง ขนาด ต่างไปจากเดิมให้เหมาะกบัการใช้สอยตามสภาพวิถีชีวิตของ
สังคมปัจจุบนัมากขึ�น ประกอบกบัอุตสาหกรรมพลาสติกได้ถอดแบบเครื�องจกัรจากพืชเป็นเครื�องพลาสติก 
ภาชนะพลาสติกมีสีสันสวยงามทนแดด ทนฝน ราคาถูก คนนิยมใช้ ทาํให้ความตอ้งการผลิตภณัฑ์จากไมไ้ผ่
ลดลง ยงัขาดการสนบัสนุนจากรัฐอย่างจริงจงัเนื�องจากการเปลี�ยนแปลงไปเป็นชุมชนเมือง ทาํให้วิถีชีวิตตอ้ง
แข่งขนักนั   เครื�องจกัสานจึงลดความสาํคญัลงจากสภาพปัญหาที�พบ  แต่ยงัมีการจกัสานอยูใ่นชุมชนหมู่บา้น จน
ผลิตภณัฑ์บางประเภทไดรั้บการคดัสรรเป็นสินคา้หนึ�งตาํบลหนึ�งผลิตภณัฑ์(OTOP) และไดรั้บรางวลัจากศูนย์
ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาค มีการจดัตั�งกลุ่มผูผ้ลิตและจาํหน่ายสินคา้เครื�องจกัสานไมไ้ผขึ่�น  

ในส่วนพื�นที�ของอาํเภอกงไกรลาศ จงัหวดัสุโขทยั  ไดมี้การคดัเลือก  การพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนโดย
แบ่ง กลุ่มผลิตภณัฑ์ออกเป็น  6 ประเภท  ไดแ้ก่  1)อาหาร  2) เครื�องดื�ม  3)  ผา้และเครื�องแต่งกาย  4) ของใชแ้ละ
หตัถกรรมพื�นบา้น  5)  ศิลปะประดิษฐ์และของที�ระลึก  6) สมุนไพร ไม่ใช่อาหาร  (คณะอนุกรรมการหนึ�งตาํบล
หนึ�งผลิตภณัฑ์   อาํเภอกงไกรลาศ, 2543 : 1-2)  สําหรับชุมชนดงเดือย ซึ� งเป็น 1 ใน 11 ตาํบลของอาํเภอกงไกร
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ลาศ เป็นชุมชนตั�งอยู่ริมแม่นํ� ายม  พื�นที�ราบลุ่ม มีนํ� าท่วมขงัในฤดูฝนทุกปี ประกอบอาชีพทางดา้นเกษตรกรรม 
แต่สภาพทั�วไปมีกอไผ่ขึ�นทั�วไปในตาํบลเป็นจาํนวนมาก  ราษฎรตาํบลดงเดือยจึงไดน้าํไม่ไผ่มาจกัสานใช้ใน
การเกษตรกรรม เช่น จกัสานเป็นตะกร้า  กระบุง  ไดมี้การรวมกลุ่มกนัในการประกอบอาชีพเสริม อย่างจริงจงั
โดยมีสมาชิกเขา้ร่วมเริ�มแรก 50 คน เป็นการนาํไมไ้ผ่มาจกัสาน ส่วนใหญ่เป็นการผลิตที�สามารถนาํมาใช้ใน
อาชีพเกษตรกรรมและนาํมาใชเ้อง มีการจาํหน่ายบางส่วน  เนื�องจากชุมชนยงัขาดองคค์วามรู้ทางการตลาดทั�งใน
ดา้นทกัษะการพฒันารูปแบบ เทคนิคการผลิตที�ไดม้าตรฐาน ตลอดจนถึงช่องทางการจดัจาํหน่ายในผลิตภณัฑ์ที�
ผลิตได้ โดยเฉพาะสมาชิกกลุ่มยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในเรื�องการจกัการตลาดอย่างมาก  ด้วยองค์ความรู้ที�
ชาวบา้นตาํบลบา้นดงเดือย หมู่ 2  ซึ� งยงัมีคงอนุรักษภู์มิปัญญาหตัถกรรมจกัสานเกือบทุกครัวเรือน  ทั�งที�มีการจกั
สานไมไ้ผ่ไวใ้นชีวิตประจาํวนัและจาํหน่าย โดยส่วนใหญ่มีพ่อคา้มารับไปจาํหน่ายทาํให้ราคาขึ�นอยู่กบัผูจ้ดั
จาํหน่าย ผูว้ิจยัเห็นวา่แนวทางหนึ�งที�สามารถสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชนดงักล่าวได ้โดยการให้ชาวบา้นหัน
มาพึ�งตนเองดว้ยการใชภู้มิปัญญาพื�นบา้นงานจกัสานไมไ้ผ่เป็นฐานในการพฒันาการจกัสานไมไ้ผ่ให้มีคุณภาพ
และมูลค่าเพิ�มมากขึ�น  อีกทั�งกลุ่มสมาชิกไดร้วมตวักนัตั�งเป็นกลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผ ่ มีจาํนวนสมาชิกเขา้ร่วม 
30 คน   มีความมุ่งมั�นและตั�งใจจริงที�จะพฒันากิจกรรมของกลุ่มและพฒันาผลิตภณัฑ์จกัสานของชุมชนให้เกิด
ความเขม้แขง็ แต่อยา่งไรก็ตามกลุ่มสมาชิกจกัสานก็ยงัประสบกบัปัญหาในการจดัจาํหน่าย เนื�องจากสินคา้ไม่ได้
มาตรฐาน  ไม่ตรงกบัความตอ้งการและขายไม่ได ้ดงันั�นคณะผูว้ิจยัมีความตระหนกัวา่กลุ่มอาชีพจกัสานไมไ้ผใ่น
ชุมชนมีส่วนในการฟื� นฟูเศรษฐกิจชุมชน โดยการพฒันาผลิตภณัฑ์หัตถกรรมพื�นบา้นงานจกัสานไมไ้ผ่ อาจ
รวมกลุ่มสมาชิกจกัสานไม้ไผ่ของชุมชน   แก้ไขปัญหา ซึ� งสามารถพฒันาให้เป็นการพฒันาแบบยั�งยืน อนั
นาํไปสู่การเป็นชุมชนที�เขม้แขง็ได ้และเป็นการสร้างเสริมรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนทอ้งถิ�น  

ดงันั�นผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�นทางหตัถกรรมจกั
สานเพื�อสร้างความเขม้แข็งชุมชนดงเดือย หมู่ 2 อาํเภอกงไกรลาศ จงัหวดัสุโขทยั  เป็นชุมชนนาํร่องเป็นการ
พฒันาความรู้ให้กบักลุ่มอาชีพจกัสานไมไ้ผ่ โดยการกาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดจกัสาน
ไม้ไผ่  ให้สอดคล้องกับความต้องการของค่านิยมบนพื�นฐานภูมิปัญญาและทรัพยากรท้องถิ�นและการ
เปลี�ยนแปลงอนัก่อใหเ้กิดรายไดแ้ละวถีิชีวติความเป็นอยูข่องชุมชนใหมี้ความสุขมากยิ�งขึ�น 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.  เพื�อศึกษาบริบทและปัญหาการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมการจกัสานไมไ้ผข่องชุมชน
ดงเดือย อาํเภอกงไกรลาศ จงัหวดัสุโขทยั 

2.  เพื�อศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�นดา้นหัตถกรรมการจกัสานไมไ้ผ่
เพื�อสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนดงเดือย  อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั 
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การทบทวนวรรณกรรม 

ลกัษณะงานหตัถกรรมพื�นบา้นสร้างขึ�นเพื�อใชส้อยในชีวิตประจาํวนั  งานหตัถกรรมพื�นบา้นโดยทั�วไป
มกัสร้างขึ�นเพื�อประโยชน์ใช้สอยในชีวิตประจาํวนัของผูค้นแต่ละทอ้งถิ�นเป็นหลกั   รูปแบบเรียบง่าย   งาน
หตัถกรรมพื�นบา้นเกิดจากการเลือกใชว้สัดุที�มีอยูเ่ฉพาะถิ�น  สร้างขึ�นดว้ยมือ    เป็นผลผลิตที�ผูใ้ชแ้ละผูส้ร้างเป็น
ผูเ้ดียวกนั   เป็นการสร้างงานที�ไม่ไดค้าํนึงถึงเวลาในการสร้างโดยมกัใช้เวลาว่างหลงัจากการงานประจาํคือการ
กสิกรรม  ซึ� งทาํได้ในบางช่วงเวลาของฤดูกาล  โดยไม่จาํเป็นตอ้งเฝ้าดูอยู่ตลอดทั�ง เป็นงานที�สะทอ้นวิถีการ
ดาํเนินชีวติ ( วบิูลย ์ ลี� สุวรรณ, 2553 : 8)   

แนวคิดและทฤษฏีเกี�ยวกบัการจดัการตลาด (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2541 : 35) คาํนึงถึงส่วนประสมทาง
การตลาด(4P’s)ประกอบด้วย 1) ผลิตภณัฑ์  หมายถึง  สิ� งที�เสนอขายเพื�อสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้พึง
พอใจ  ผลิตภณัฑ์ตอ้งมีอรรถประโยชน์  มีคุณค่า  ในสายตาของลูกคา้  การกาํหนดกลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ตอ้ง
คาํนึงถึงปัจจยั  ความแตกต่างของผลิตภณัฑ์    คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์    กาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ์  การพฒันา
ผลิตภณัฑ์  เพื�อตอบสนองความต้องการของลูกค้า   2)  ราคา หมายถึง  คุณค่าผลิตภณัฑ์ในรูปตวัเงิน  ลูกค้า
ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า  ผลิตภณัฑ์กบัราคา   3)  การจดัจาํหน่าย  หมายถึง  ช่องทางการจาํหน่าย  
หมายถึง  เส้นทางที�ผลิตภณัฑ์  ถูกเปลี�ยนมือไปยงัตลาด  ในระบบช่องทางการจดัจาํหน่ายจึงประกอบดว้ยผูผ้ลิต  
คนกลาง  ผูบ้ริโภค  หรือผูใ้ช้ทางอุตสาหกรรม  4)  การส่งเสริมการตลาด  ประกอบด้วยการโฆษณา การ
ประชาสัมพนัธ์ การขายโดยใชพ้นกังานขาย การส่งเสริมการขาย 
 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 ภสัสรา  ชมแก้ว  (2546)  ได้ศึกษาอาชีพจกัสานไมไ้ผ่และการสร้างเครือข่ายการคา้  ตาํบลบา้นใหม่  
อาํเภอบา้นแพรก  จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา  พบว่า  ไดพ้ฒันาลวดลายให้มีความสวยงาม  มีความประณีตและ
ความละเอียดขึ�น  ดว้ยการสานเป็นลายตวัหนงัสือและรูป  12  ราศี  ซึ� งกลายเป็นเอกลกัษณ์ของตาํบลบา้นใหม่ใน
ปัจจุบนั  กระบวนการผลิตเครื�องจกัสานไมไ้ผ่  วสัดุที�นาํมาใช้ในการจกัสาน  ไดแ้ก่  ไมไ้ผ่สีสุก  สียอ้ม  เกลือ  
สารส้ม  และริบบิ�นทอง  กระบวนการที�สําคญั  ไดแ้ก่  การคดัเลือกไมไ้ผ ่ การจกัตอก  การยอ้มสีตอก  การสาน  
การตดัแบบ  การขลิบของและการทานํ�ามนั   

สุชาติ  อนวชั  (2547)  ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์เครื�องจกัสาน: กรณีศึกษาบา้น
หนองแจง  ตาํบลหนองกระโดน  อาํเภอเมือง  จงัหวดันครสวรรค์  ผลการศึกษาพบว่า  รูปแบบการพฒันาการ
ตลาดผลิตภัณฑ์จักสาน  ประกอบด้วย  1) บริหารโครงสร้างพื�นฐาน 2) การฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 3) 
ประชาสัมพนัธ์สินคา้ 4) กาํหนดบุคคลและสถานที�จดัจาํหน่าย  และ  5)  ติดตามและประเมินผล 
 ทรงฤทธิy   พรหมชิณวงศ ์ (2550)  ไดศึ้กษา  การผลิตและการตลาดหตัถกรรมพื�นบา้นภายใต ้ โครงการ
หนึ� งตาํบลหนึ� งผลิตภณัฑ์ :กรณีศึกษาเครื�องจกัสานมวยบา้นหนองขาม  ตาํบลหนองขาม  อาํเภออาจสามารถ  
จงัหวดัร้อยเอ็ด  ผลการวิจยัการขายในปัจจุบนัจะมีอยู ่ 4  ลกัษณะ  คือ  1)  ผลิตเองขายเอง  ไดร้าคาดีแต่ช้าและ
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ลาํบาก  2)  ขายให้พ่อคา้คนกลางที�นาํรถเขา้ไปซื�อถึงหมู่บา้น  แบบนี�พ่อคา้เป็นคนกาํหนดราคาเองจึงไม่ไดร้าคา
ตามที�ตั�งไว ้ 3)  ผลิตแลว้ส่งขายให้แก่ร้านคา้กลุ่มผูข้าย  ไดร้าคาตามที�ตกลงกนัไว ้ 4)  ขายโดยส่วนราชการจดั
ตลาดนดั ส่วนดา้นปัญหาพบวา่ปัญหา ปัญหาการตลาดมีผูค้นสานมวยจาํนวนมาก  มกัขายตดัราคากนัเอง   
 ศกัดิy ชาย  สิกขา  และคณะ  (2558)  ได้ทาํการศึกษาการพฒันางานหัตถกรรมไมไ้ผ่อีสาน  ผลการวิจยั
พบว่า  ปัจจยัทางการตลาดที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อสินคา้หัตถกรรมไมไ้ผ่  ผูบ้ริโภคให้ความสําคญักบัส่วน
ประสมทางการตลาด  หรือ  4P’s  คือ  Product  Price Place และ  Promotion 
  

วธีิดําเนินการวจัิย 

 การศึกษาเรื�อง  การพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�นดา้นหตัถกรรมการจกัสาน  เพื�อ
สร้างความเขม้แขง็ของชุมชนดงเดือย  อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั  ดงันี�  
 ขอบเขตงานวจัิย 

 เป็นงานวิจยัแบบผสมผสานทั�งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเน้นกระบวนการเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วน
ร่วมโดยมุ่งเนน้การพฒันารูปแบบการจดัการตลาดในดา้นส่วนประสมทางการตลาดของหตัถกรรมจกัสานไมไ้ผ่
ของชุมชนดงเดือยโดยใชก้ารคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง   
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที�ศึกษาแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 105 คน ไดแ้ก่ 
1.ผูมี้ส่วนในเชิงนโยบาย  โดยคดัเลือกแบบเจาะจงโดยกาํหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 5 คน 

ไดแ้ก่  ผูใ้หญ่บา้น  ผูน้าํชุมชน พฒันากรตาํบล  เกษตรตาํบล 
2.  ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในการบริหารงาน   โดยวิธีคดัเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 15 คนได้แก่  ตวัแทน

สมาชิกกลุ่มจกัสานไมไ้ผ ่
3. ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในการดาํเนินงาน ประกอบดว้ยผูจ้ดัจาํหน่าย  โดยใช้วิธีเจาะจง จาํนวน 5 รายและ

ลูกคา้หรือประชาชนชุมชนดงเดือยใชว้ธีิการสุ่มแบบสะดวก จาํนวน 80 คน 
 เครื!องมือในที!ใช้ในการการวจัิย 

1. แบบสัมภาษณ์จาํนวน 3 ชุดไดแ้ก่ 1) แบบสัมภาษณ์ชุดที� 1 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง จากกลุ่ม
ผูมี้ส่วนในเชิงนโยบาย ในประเด็นการส่งเสริมและการพฒันาในภาพรวม  2)  แบบสัมภาษณ์ชุดที� 2 เป็นแบบ
สัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง จากกลุ่มผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในการบริหารงาน  ในประเด็นบริบทและปัญหาของชุมชนดา้น
ภูมิปัญญาท้องถิ�นและด้านการจดัการตลาดหัตถกรรมการจกัสานไม้ไผ่ และรูปแบบส่วนประสมทางด้าน
การตลาดของหัตถกรรมจกัสานไมไ้ผ่ 3) ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในการดาํเนินงาน  แบบสัมภาษณ์ชุดที� 3 เป็นแบบ
สัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง  สําหรับผูจ้ดัจาํหน่ายในประเด็นส่วนประสมทางดา้นการตลาดของหตัถกรรมจกัสานไม้
ไผแ่ละปัญหาและอุปสรรค 
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2. แบบสอบถาม  สําหรับลูกคา้หรือประชาชนดงเดือย  ในประเด็นความตอ้งการในการพฒันาการ
จดัการตลาดในด้านส่วนประสมทางการตลาด(4p’s) ใช้การการประเมินชนิดประมาณค่า  (Rating  Scale)  
แบ่งเป็น  5  ระดบั   
   5    หมายถึง  ตอ้งการมากที�สุด 
   4    หมายถึง  ตอ้งการมาก 
   3    หมายถึง  ตอ้งการปานกลาง 

2 หมายถึง  ตอ้งการนอ้ย 
1 หมายถึง  ตอ้งการนอ้ยที�สุด 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามโดยใช้การหาค่าสัมประสิทธ์อลัฟาเท่ากับ 0.826 เกณฑ์การแปล
ความหมายค่าเฉลี�ยในแบบมาตราส่วนประเมินค่า  5  ระดบั  ดงันี�  (บุญชม  ศรีสะอาด,2547 : 72-73) 
   ค่าเฉลี�ย  4.51 – 5.00  หมายถึงความตอ้งการระดบัมากที�สุด 
   ค่าเฉลี�ย  3.51 – 4.50 ความตอ้งการในระดบัมาก 
   ค่าเฉลี�ย  2.51 – 3.50  ความตอ้งการระดบัปานกลาง 
   ค่าเฉลี�ย  1.51 – 2.50  ความตอ้งการระดบันอ้ย 
   ค่าเฉลี�ย  1.00 – 1.50  ความตอ้งการระดบันอ้ยที�สุด 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ศึกษาบริบทและปัญหาของชุมชนดา้นภูมิปัญญาทอ้งถิ�นและดา้นการจดัการตลาด

หตัถกรรมการจกัสานไมไ้ผ ่ในการดาํเนินการและแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการตลาดหตัถกรรมจกัสาน
ไมไ้ผ่ ใช้วิธีการสัมภาษณ์  การสนทนากลุ่มย่อย แลกเปลี�ยนความคิดเห็น  การติดตามโดยการประชุมกลุ่มย่อย  
จาํนวน 3 ครั� ง 

2.  ขอ้มูลเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในความตอ้งการพฒันารูปแบบการ
จดัการตลาดหตัถกรรมจกัสานไม่ไผข่องชุมชน 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจยัครั� งนี�   ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสนทนากลุ่ม  (Focus  group)  โดยวิเคราะห์เชิงเนื�อหา  
(Content  Analysis)  และขอ้มูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปดว้ยคอมพิวเตอร์ และ
ประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
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สรุปผลการวจัิย 

1. บริบทและปัญหาการจัดการตลาดกับภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมการจักสานไม้ไผ่ของชุมชนดงเดือย 

อาํเภอกงไกรลาศ จังหวดัสุโขทยั 

 สภาพความเป็นอยูแ่ละการดาํเนินชีวิตของคนในตาํบลเดือยพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ 60 ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมส่วนที�เหลือประกอบอาชีพรับจา้งคา้ขายและทาํสินคา้ที�ระลึกจากไมไ้ผ่โดยการทาํหตัถกรรมเครื�อง
จกัสานไมไ้ผ่ของตาํบลดงเดือยเพื�อความอยู่รอด  พื�นที�ทั�วไปของตาํบลดงเดือย มีกอไผ่ขึ�นอยู่หนาแน่นเป็น
จาํนวนมากจึงมีการนาํไมไ้ผม่าสานเป็นอุปกรณ์เครื�องใชต่้างๆ เช่นกระดง้ ตะแกรง ลอง ตะฆอ้ง กระบุง พดั สุ่ม 
แต่เดิมก็ทาํไวใ้ช้ในครัวเรือน เมื�อทาํมากขึ� นก็นํามาขายที�เป็นที�นิยมและรู้จกักันแพร่หลาย คือกระด้ง และ
ตะแกรง ปัจจุบนัไดจ้กัสานเพื�อขายส่งพอ่คา้คนกลางต่างจงัหวดัมารับไปขายต่อ ซึ� งต่างคนต่างสานแยง่กนัขายทาํ
ให้ราคาถูก ราคาขึ�นอยู่กบัพ่อคา้คนกลาง แต่ด้วยรูปแบบของผลิตภณัฑ์จกัสานที�เป็นไปในรูปแบบดั�งเดิมซึ� ง
สามารถหาไดท้ั�วไป ทาํให้ไม่เป็นที�ตอ้งการของตลาดจึงไม่สามารถสร้างรายไดแ้ก่ชุมชนไดม้ากพอที�จะยึดเป็น
อาชีพหลกัส่งผลใหก้ลุ่มสมาชิกลดลง 

2. รูปแบบผลติภัณฑ์จักสานไม้ไผ่ของชุมชนที!ผลติออกจําหน่าย ผลิตภณัฑ์หัตถกรรมจกัสานไม้
ไผข่องชุมชนดงเดือย ดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นแบบเดิมและที�ยงัคงมีการผลิตอยูใ่นปัจจุบนัเพื�อการจาํหน่าย ไดแ้ก่ 1)
เครื�องจกัสานที�ใชเ้ป็นภาชนะใชส้อยต่างๆเช่นกระดง้  กระบุง เป็นตน้2)เครื�องจกัสานที�ใชเ้พื�อการชั�งตวงวดัเช่น
กระเชอกระชุ3)เครื� องจกัสานที�ใช้สําหรับดักจบัสัตว์นํ� าเช่นไซสุ่มตะแกรงด้านการกาํหนดราคาขึ� นอยู่กับ
ประธานกลุ่มจกัสานไมไ้ผส่่วนใหญ่เป็นราคาไม่แน่นอนขึ�นอยูส่ถานการทางตลาดและการต่อรองของผูซื้�อ ดา้น
ช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นการฝากขายและพ่อคา้ส่งมาซื�อเองถึงชุมชนสําหรับการส่งเสริมการตลาดไม่ค่อยให้
ความสาํคญัมากนกัส่วนใหญ่เป็นการลดราคาตามสภาพของผลิตภณัฑ ์
 3. ผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนดงเดือยเกี�ยวกับความต้องการในการพฒันา
หัตถกรรมจักสานไม่ไผ่เพื�อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนซึ� งใช้เป็นแนวทางการพฒันาการจัดการตลาด
หตัถกรรมไมไ้ผ ่ดงัตาราง 

 

 

 

 

 



การประชุมวชิาการและนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติและนานาชาติ ครั� งที� ๗                               SSRU2016 

 

 

 

1455 

ปัจจัยด้านความต้องการในการพฒันา X  S.D. ระดบั 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.15 .704 มาก 

2. ดา้นการกาํหนดราคา 3.42 .827 ปานกลาง 

3. ดา้นการจดัจาํหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

3.98 

3.48 

.852 

.986 

มาก 

ปานกลาง 

5. ดา้นกระบวนการผลิต 3.95 .742 มาก 

6. ดา้นศกัยภาพของกลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผ ่ 4.12 .787 มาก 

รวมเฉลี�ย 3.85 .787 มาก 

 
จากตารางความตอ้งการพฒันาหัตถกรรมจกัสานไมไ้ผ่ของชุมชนดงเดือยในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก(

X  =3.85) เมื�อพิจาณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัความตอ้งการพฒันาดา้นการจดัการตลาดหตัถกรรมจกัสานไม้
ไผ่ของชุมชนดงเดือยมากที�สุดคือ ดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์  รองลงมาดา้นศกัยภาพของกลุ่มสมาชิกจกัสานไม้
ไผ ่ ดา้นการจดัจาํหน่าย ดา้นกระบวนการผลิต  ดา้นการส่งเสริมการตลาด และดา้นการกาํหนดราคา ตามลาํดบั 

จากการสังเคราะห์ยงัตอ้งมีการพฒันาในหลายดา้นเพื�อให้ผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผมี่มาตรฐานและเพิ�ม
อรรถประโยชน์ใชส้อยมายิ�งขึ�นโดยเฉพาะดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์ที�มกัจะพบปัญหาดา้นเชื�อราเมื�อใชไ้ประยะ
หนึ� งและคุณภาพไม่สมํ�าเสมอ มีรูปแบบและความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ก็มีให้เลือกน้อยไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการ ตอ้งมีการพฒันาฝีมือการจกัสานใหป้ระณีตและมีลวดลายจะทาํใหผ้ลิตภณัฑมี์คุณภาพมากขึ�น 
 4. การพัฒนารูปแบบการจัดการตลาดกับภูมิปัญญาท้องถิ!นด้านหัตถกรรมการจักสานไม้ไผ่เพื!อสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนดงเดือย  อาํเภอกงไกรลาศ  จังหวดัสุโขทยั 

ผูว้ิจยัร่วมกบัชุมชนในการประชุมกลุ่มย่อยในการวิเคราะห์คน้หารูปแบบการพฒันาพฒันาการจดัการ
ตลาดของหตัถกรรมจกัสานไมไ้ผที่�เหมาะกบัศกัยภาพของกลุ่มสมาชิกและขอ้จาํกดัของชุมชน ดงันี�  

1) ดา้นผลิตภณัฑ์ดา้นรูปแบบการพฒันาผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผช่องชุมชนดงเดือยควรเป็นรูปแบบเนน้
ประโยชน์ใช้สอยที�สอดคล้องกบัวิถีชีวิตในชุมชน  มีความสะดวกในการใช้ วสัดุหาง่าย  ตน้ทุนอยู่ในระดบั
ชาวบา้นดาํเนินการได ้ไม่กระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม  ส่วนประเภทที�เป็นของฝากหรือของที�ระลึกทางวฒันธรรมของ
ชุมชนเช่นการทาํเป็นตะกร้าใบจิ�วหรือไซอนัเล็กการพฒันาโดยยึดเอาวสัดุที�นาํมาใช้ในการผลิตงานจกัสานคือ
ไมไ้ผต่อ้งเป็นทรัพยากรธรรมชาติที�มีอยูเ่ป็นภายในทอ้งถิ�นชุมชนหมู่บา้นนั�นเพื�อเป็นการลดตน้ทุนในการผลิต
และสามารถพึ�งตนเองไดโ้ดยมีแนวทางในการพฒันาโดยคาํนึงถึง ค วา ม เ ป็ น เอก ลัก ษ ณ์ ข อง ท้อง ถิ� น
ประโยชน์ใช้สอย .ความชาํนาญ  ลวดลายและเทคนิคง่าย  หรือนาํวสัดุอื�นมาประกอบ2)ดา้นการกาํหนดราคาได้
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กาํหนดราคา 3 รูปแบบ ไดแ้ก่  การตั�งราคาเพิ�มจากตน้ทุนบวกกาํไรเพิ�มใน   การตั�งราคาแยกตามกลุ่มลูกคา้แบบ
ให้ส่วนลด  และการตั�งราคาตามราคาตามเหมาะสําหรับประเภทสินคา้3)  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย  โดยการ
สร้างเครือข่ายขาย  มีร้านคา้หรือซุ้ม  วิธีการขายตรง  จาํหน่างตามเทศกาล/ตลาดนดัขายออนไลน์4)  ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดภายใตข้อ้จาํกดัทรัพยากรของชุมชน มีการประชาสัมพนัธ์ ของแถม ส่วนลด 

กลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผ่มีปัญหา คือไม่มีความรู้ในดา้นการจดัการส่วนประสมทางการตลาด ดงันั�น
ผูว้ิจยัและกลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผ่ร่วมกนัในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการในการให้ความรู้  ทกัษะดา้นพฒันา
ผลิตภณัฑ ์ดา้นการกาํหนดราคา  ดา้นการหาช่องทางที�เหมาะสม และดา้นการส่งเสริมการตลาด และในการจดัไป
ศึกษาดูงานแลกเปลี�ยนเพื�อเพิ�มความคิดสร้างสรรคใ์ห้กบักลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผใ่นชุมชนอื�นๆเพื�อเป็นแนวใน
การพฒันาของชุมชนต่อไป 

 

 

อภิปรายผล 

 1. บริบทและปัญหาการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาดา้นหัตถกรรมการจกัสานไมไ้ผ่ของชุมชนดงเดือย 
อาํเภอกงไกรลาศ จงัหวดัสุโขทยั 
 การจดัการตลาดผลิตภณัฑจ์กัสานไมไ้ผข่องชุมชนที�ผลิตออกจาํหน่ายส่วนใหญ่พฒันามาจากผลิตภณัฑ์
แบบเดิมแบ่งเป็น 1) เครื�องจกัสานที�ใชเ้ป็นภาชนะใชส้อยต่างๆ2)เครื�องจกัสานที�ใชเ้พื�อการชั�งตวงวดั3)เครื�องจกั
สานที�ใชส้าํหรับดกัจบัสัตวน์ํ� า แต่เนื�องจากการพฒันาไม่ต่อเนื�องทาํให้หตัถกรรมจกัสานไมไ้ผข่องชุมชนมีนอ้ย
และไม่ไดม้าตรฐานทาํให้สมาชิกกลุ่มจกัสานไมไ้ผข่องชุมชนลดลงไปประกอบอาชีพอื�นสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของภาวิณีพุทธศรี(2553)เรื� อง แนวทางการจดัการธุรกิจชุมชนทอ้งถิ�นหนึ� งตาํบลหนึ� งผลิตภณัฑ์ ของตาํบลดง
เดือย อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั  จากการศึกษา พบวา่ กลุ่มจกัสานไมไ้ผ่ไดรั้บการสืบทอดความรู้มาจาก
พ่อแม่การสานไมไ้ผ่จะสานตามแบบที�พ่อคา้คนกลางตอ้งการส่วนใหญ่เป็นแบบดั�งเดิมที�มีจาํหน่ายทั�วไป เป็น

ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId11 ในแฟ้มนี! ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId12 ในแฟ้มนี! ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId13 ในแฟ้มนี!

ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId14 ในแฟ้มนี! ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId15 ในแฟ้มนี! ไม่พบส่วนของรูปที�มี ID ความสัมพันธ ์rId16 ในแฟ้มนี!
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ประเภทใช้สอยในชีวิตประจาํวนัและในดา้นเกษตรกรรมแหล่งทุนของกลุ่มส่วนใหญ่ไดม้าจากพ่อคา้คนกลาง
และเงินกองทุนหมู่บา้น เพื�อเป็นการเพิ�มคุณภาพผลิตภณัฑ์และสร้างความเข็มแข็งให้ชุมชนควรตอ้งสนบัสนุน
การพฒันาอย่างต่อเนื�องศึกษาดูงาน  อบรมเชิงปฏิบติัการ  การแลกเปลี�ยนทกัษะของกลุ่มจกัสานไมไ้ผ่ที�อื�น  
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมพร  จนัทร์โอภาส. (2550)  เรื�อง การพฒันากลุ่มจกัสานตามแนวคิดทฤษฎีเศรษฐกิจ
พอเพียง ตาํบลหนองแก๋วอาํเภอหางดง  จงัหวดัเชียงใหม่  พบว่าแนวทางการพฒันากลุ่มจกัสานโดยยึดหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงชุมชนควรมีการศึกษาดูงานตามกลุ่มอาชีพ  การอบรมใหค้วามรู้  การแลกเปลี�ยนเรียนรู้  

2. การพฒันารูปแบบการจดัการตลาดกบัภูมิปัญญาทอ้งถิ�นด้านหัตถกรรมการจกัสานไมไ้ผ่เพื�อสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชนดงเดือย  อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั 
 หตัถกรรมผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผข่องชุมชนดงเดือยเป็นการผลิตเพื�อเสริมสร้างรายไดใ้ห้กบัครอบครัว  
เนน้ประโยชน์ใชส้อยที�สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตในชุมชน  มีความสะดวกในการใช ้วสัดุหาง่าย  ตน้ทุนอยูใ่นระดบั
ชาวบา้นดาํเนินการได ้ไม่กระทบต่อสิ�งแวดลอ้มและประเภทของที�ระลึกเน้นทางวฒันธรรมชุมชนการพฒันา
รูปแบบการจดัการตลาด1)ด้านผลิตภัณฑ์โดยยึดความเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น พฒันาผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผ่
แบบเดิมให้มีโดยการนาํลวดลายนําเทคนิคการยอ้มสีมาใช้   และนาํวสัดุประกอบอื�นเป็นการเพิ�มมูลค่าของ
ผลิตภณัฑ์    สอดคลอ้งกบังานวิจยัของภสัสรา  ชมแกว้.(2546)  เรื�อง อาชีพจกัสานไมไ้ผ่และการสร้างเครือข่าย
การคา้  ตาํบลบา้นใหม่  อาํเภอแพรก  จงัหวดันครศรีอยุธยา พบวา่  คนในชุมชนมีการทาํการจกัสานสิ�งของใชเ้อง
โดยใช้ไผ่ในทอ้งถิ�น และต่อมาพฒันาเป็นลวดลายด้วยการสานเป็นลายตวัหนังสือและรูป 12 ราศี    จนเป็น
เอกลกัษณ์ของตาํบลบา้นใหม่  เป็นเพราะกระบวนการผลิตจกัสานไมไ้ผ่  วสัดุเทคนิคต่าง และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสุภาพร  ชาววงั (2552) เรื� อง การประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาพื�นบ้านในการพฒันาเครื� องจกัสานเชิง
พาณิชย ์ จงัหวดันครราชสีมา  พบว่า  วตัถุดิบทาํให้เครื�องจกัสานมีคุณภาพ การปรับปรุงกระบวนการพฒันา
จะต้องมีจุดเด่น มีเอกลักษณ์ของชุมชน ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ และมีความรู้ในการพฒันาฝีมือ
สอดคล้องกบังานวิจยัของกนกพร ฉิมพลี (2555) เรื�องศึกษารูปแบบการจดัการความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นด้าน
หัตถกรรมเครื�องจกัสาน: กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน  จงัหวดันครราชสีมา  พบว่าการจดัการความรู้ภูมิปัญญา
ทอ้งถิ�นดา้นหัตถกรรมเครื�องจกัสานตอ้งมีองคป์ระกอบ  3 ประการ  คือ ความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น กระบวนการ
จดัการความรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นดา้นหตัถกรรมเครื�องจกัสานและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุชาติ  อนวชั (2547) 
เรื� องรูแบบการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์เครื�องจกัสาน : กรณีศึกษาบ้านหนองแจง  ตาํบลหนองกระโดน  
จงัหวดันครสวรรค ์ พบวา่ รูปแบบการพฒันาการตลาดผลิตภณัฑ์จกัสานประกอบดว้ย  การฝึกอบรมและศึกษาดู
งาน  การประชาสัมพนัธ์ และติดตามประเมินผล2)ด้านการกําหนดราคาสมาชิกกลุ่มผลิตภณัฑ์จกัสานเป็นคน
กาํหนดราคาตามความเหมาะสม โดยคาํนึงถึงลกัษณะของผลิตภณัฑ์ดา้นความยากง่ายในการผลิต  วสัดุ ความ
ประณีตและเวลา ไดก้าํหนดราคา 3 รูปแบบ  คือตั�งราคาบวกเพิ�มจากตน้ทุนตั�งราคาแยกตามกลุ่มลูกคา้ ตั�งราคา
ตามความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของทรงฤทธิy   พรหมชิณวงศ์ (2550) เรื� องการผลิตและ
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การตลาดหตัถกรรมพื�นบา้นภายใตโ้ครงการหนึ�งตาํบลหนึ�งผลิตภณัฑ์ : กรณีศึกษาเครื�องจกัรสานมวยบา้นหนอง
ขาม  ตาํบลหนองขาม อาํเภออาจสามารถ  จงัหวดัร้อยเอ็ด  พบว่า การจกัสานเป็นธุรกิจการค้า  ซึ� งการขาย
แบ่งเป็น 4 ลกัษณะคือ 1) ผลิตเองขายเองไดร้าคาดีแต่ชา้  2) ขายให้พ่อคา้คนกลางที�ซื�อถึงที�พ่อคา้กาํหนดราคาเอง  
3)ผลิตแลว้ส่งให้ร้านคา้ตามราคาที�ตกลง 4) ขายในส่วนที�หน่วยงานราชการขายตามตลาดนดัและเทศกาลไดรั้บ
ราคาตามกาํหนด  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของมนทิวา  ไชยวงศ์ (2548) เรื� อง  กลยุทธ์เพื�อการพฒันาพฒันา
วสิาหกิจทอ้งถิ�นกรณีศึกษากระเป๋าจกัสาน ตาํบลหนองตอง อาํเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่  พบวา่ เจา้ของกิจการ
ตั�งราคาผลิตภณัฑ์โดยการบวกเพิ�มจากตน้ทุนร้อยละ 50  และให้ส่วนลดในสั�งซื�อปริมาณมากๆ ตั�งแต่ยอดขาย 
30,000 บาทขึ� นไป3)ด้านช่องทางการจัดจําหน่ายสมาชิกกลุ่มจกัสานมีปัญหาในด้านช่องทางการจาํหน่าย
ผลิตภณัฑ์อยู่ในระดบัมากจากความคิดเห็นของประชาชนต่อความสะดวกในการติดต่อเนื�องจากการจาํหน่าย
ส่วนในผ่านพ่อค้าส่งเนื�องจากพ่อคา้รับซื�อที�ชุมชนทาํให้เกิดการกดราคาดงันั�นควรเพิ�มช่องทางเลือกให้กับ
ผูส้นใจผลิตภณัฑ์ในหลายช่องทาง   โดยการสร้างเครือข่ายการขาย  มีตวัแทนการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ์จกัสาน
ของชุมชนดงเดือยร้านคา้หรือสถานที�เพื�อจดัแสดงและจาํหน่ายผลิตภณัฑ์หตัถกรรมพื�นบา้นในตวัจงัหวดัหรือ
บริเวณที�เป็นแหล่งท่องเที�ยววิธีการขายตรง   ขายทางออนไลน์  จะทาํให้ชุมชนเขม้แข็งมากยิ�งขึ�น  สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของชลธิชา  ดีเพ็ญ. (2557) เรื�องกลยุทธ์การจดัการธุรกิจหัตถกรรมจากไมข้องกลุ่มแม่รินเรือจาํลอง  ใน
ตาํบลแม่ริน  อาํเภอแม่วาง  จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่ากลุ่มแม่รินเรือจาํลองอยู่ในตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ทาํงาน  ซึ� งมี
อตัราการเจริญเติบโตของตลาดตํ�า  แต่มีส่วนแบ่งของการตลาดสูง ควรพฒันาตลาด  และเจาะตลาดทางกลุ่มควร
มุ่งเน้นในเรื�องของการโฆษณาประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการตลาด 4) ด้านการส่งเสริมการตลาดขอ้จาํกดัของ
ชุมชนจึงทาํใหก้ารส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑจ์กัสานไมไ้ผข่องชุมชนทาํให้ผลิตภณัฑ์ยงัไม่เป็นที�รู้จกัเท่าที�ควร  
มีปัจจยัหลายด้านโดยเฉพาะดา้นงบประมาณ  ดา้นบุคลากรที�รับผิดชอบ  ทาํให้ผลิตภณัฑ์ของชุมชนอยู่ในขั�น
ถดถอยและยงัไม่เป็นที�ยอบรับของทอ้งถิ�น     จึงตอ้งประชาสัมพนัธ์ การส่งข่าวเผยแพร่ผา่นสื�อ ทางอินเตอร์เน็ต  
การสัมภาษณ์ผูน้าํชุมชนตลอดจนทางหน่วยงานอื�น ๆ ที� การส่งเสริมการขาย   สอดคลอ้งกบังานวิจยัของภาวิณี  
พุทธศรี (2553) เรื�อง แนวทางการจดัการธุรกิจชุมชนทอ้งถิ�นหนึ�งตาํบลหนึ�งผลิตภณัฑ์  ของตาํบลดงเดือย  อาํเภอ
กงไกรลาศ  จงัหวดัสุโขทยั  จากการศึกษา พบว่า ดา้นปัญหาพบวา่  ไม่มีเครื�องจกัสานทุ่นแรง  ขาดการโฆษณา
สินคา้  กลุ่มสมาชิกควรจดัระบบบริหารจดัการที�ดี จดัระบบประชาสัมพนัธ์และสอดคลอ้งงานวิจยัของสุกลัญา  
ทศัมี (2554) เรื�องปัญหาในการจดักลุ่มอาชีพจกัสานดว้ยไมไ้ผ ่ บา้นนอ้ยโนนจาํนงค ์ ตาํบลพรรณา  อาํเภอพรรณ
นิคม  จงัหวดัสกลนคร พบว่าการจดัการตลาดควรทาํการประชาสัมพนัธ์กลุ่มในดา้นต่างๆ ทั�งทางอินเทอร์เน็ต 
ป้าย และแผน่พบัเพื�อมีตลาดรองรับสินคา้ของกลุ่ม จะเห็นไดว้า่รูปแบบการพฒันาการจดัการตลาดหตัถกรรมจกั
สานไมไ้ผข่องชุมชนดงเดือย นอกจากจะตอ้งพฒันาองคค์วามภูมิปัญญาดา้นหตัถกรรมจกัสานไมไ้ผแ่ลว้ จะตอ้ง
จดัระบบดา้นการจดัการให้กลุ่มสมาชิกจกัสานไมไ้ผ่เพื�อสร้างความเข็มแข็งและย ั�งยืน  โดยเฉพาะในด้านการ
จดัการตลาด (4P’s)  ตอ้งมีการพฒันาอย่างต่อเนื�องเพื�อให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเพราะการ
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ตดัสินใจซื�อของผูบ้ริโภคมกัจะคาํนึงถึงปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด(4P’s) คือ ด้านผลิตภณัฑ์  ด้านการ
กาํหนดราคา  ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด  สอดคล้องกบังานวิจยัของวรัญ�ู  
สถาพรชยัพาณิชย ์ (2554) เรื�องพฤติกรรมการเลือกซื�อสินคา้หัตถกรรมของนกัท่องเที�ยวไทย ณ หมู่บา้นถวาย  
อาํเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดที�มีอิทธิพลต่อการเลือกซื�อสินคา้หัตถกรรม
ของหมู่บา้นถวาย  นกัท่องเที�ยวให้ความสําคญักบัปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์เป็นลาํดบัแรก  รองลงมาไดแ้ก่ปัจจยัดา้น
สถานที�  ปัจจยัดา้นราคา  และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นลาํดบัสุดทา้ย (ค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.68  2.57 2.42  
และ 1.90 ตามลาํดบั)และยงัสอดคลอ้งกบัศกัดิy ชาย  สิกขา  และคณะ (2558)  เรื�อง การพฒันางานหตัถกรรมไมไ้ผ่
อีสาน  พบว่าปัจจยัทางการตลาดที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อสินคา้หัตถกรรมไมไ้ผ่ ผูบ้ริโภคให้ความสําคญักบั
ส่วนประสมทางการตลาด    ปัจจัยที�มีผลต่อการตดัสินใจซื�อสินค้าหัตถกรรมไม้ไผ่มากที�สุด คือ  ความมี
เอกลกัษณ์ของความเป็นไทย  รองลงมาคือ คุณภาพของผลิตภณัฑ์  และความเหมาะสมของราคาผลิตภณัฑ์ โดยมี
ค่าเฉลี�ย 3.52  3.34 และ 3.32 ตามลาํดบั   
 

ข้อเสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะทั�วไป 
  1.ภาครัฐควรเขา้ไปช่วยเหลือชุมชน  ในเรื�องการฝึกอบรมสมาชิกให้เป็นนกัการตลาดที�ดี  ช่วย
ในเรื�องการแนะนาํผลิตภณัฑ์จกัสานไมไ้ผ่ อย่างกวา้งขวาง  รวมไปถึงการวางจาํหน่ายผลิตภณัฑ์  โดยอาจจะ
นาํไปแสดงนิทรรศการต่าง ๆ  หรือหาร้านคา้วางจาํหน่ายผลิตภณัฑ์หลาย ๆ สถานที� เพื�อทาํให้ผูบ้ริโภครู้จกั
ผลิตภณัฑฯ์ มากยิ�งขึ�น 
  2.ภาครัฐควรเขา้ไปช่วยเหลือชุมชน  ในเรื�องการตลาดในการพฒันาช่องทางจดัจาํหน่าย  โดย
อาจจะโฆษณา ประชาสัมพันธ์  ในสื� อต่างๆ  ที� มีราคาไม่สูงมากจนเกินไป  เช่นวิทยุสื� อต่างๆ  หรือ 
สถานีโทรทศัน์ชุมชนต่างๆ  ในตวัจงัหวดัเดียวกนั  หรือหลาย ๆ จงัหวดั  ที�เป็นของภาครัฐ  เพื�อที�จะไดท้าํให้เกิด
ตน้ทุนในการพฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายไม่สูงมากจนก่อให้เกิดภาระหนี� สินได ้ และเพื�อให้ประชาชนทั�วไป
รู้จกัผลิตภณัฑจ์กัสานไมไ้ผม่ากยิ�งขึ�น 
 ขอ้เสนอแนะการทาํวจิยัครั� งต่อไป 

1. ควรศึกษาการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑจ์กัสานไมไ้ผภ่ายใตป้รัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เพื�อเสริมสร้างความย ั�งยืนของชุมชน 

2. ควรศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัเรื�องของการพฒันาเครือข่ายกลุ่มผูผ้ลิตงานจกัสานจากไมเ้พื�อสร้าง
ความเขม้แขง็ของกลุ่มจกัสานไมไ้ผ ่

3. ควรศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัการทดลองยอ้มสีเส้นตอกไมไ้ผจ่ากสีที�ไดจ้ากธรรมชาติเป็นการ
อนุรักษแ์ละเชิดชูภูมิปัญญาพื�นบา้นของบรรพบุรุษ 
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ครั� งนี�สาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
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