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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาระดบัการปฏิบติัตามโรงเรียนมาตรฐานสากลของ

โรงเรียนมธัยมศึกษามาตรฐานสากล สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  เพืÉอศึกษาระดบั

การปฏิบติัตามการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษามาตรฐานสากล สังกดัสาํนักงาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 และเพืÉอศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียน

มาตรฐานสากล การบริหารคุณภาพของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  กลุ่ม

ตวัอยา่ง คือ ผูอ้าํนวยการหรือรองผูอ้าํนวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้และครูโรงเรียนมาตรฐานสากล 

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 ทัÊงหมด 36 โรงเรียน จาํนวน 432 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้น

การวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และมีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ 

การแจกแจงความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ( ) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) และการหาค่าสัมประสิทธิÍ

สหสมัพนัธข์องเพียร์สนั โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติไวที้É .05  ผลการวิจยัพบว่า  

1. ระดบัการปฏิบติังานตามโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนักงานเขต

พืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต2โดยรวม อยู่ในระดับมากทีÉสุด  เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นทีÉมี

ค่าเฉลีÉยสูงสุด ไดแ้ก่  ดา้นการจัดการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยมากสุดคือ นักเรียน

สามารถใชบ้ริการในการติดต่อสืÉอสารกบัโรงเรียนไดอ้ย่างสะดวกรองลงมาไดแ้ก่ ดา้นบริหารจดัการดว้ย

ระบบคุณภาพ ส่วนดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ไดแ้ก่  ดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก(World Citizen) 

2. ระดบัการวิเคราะห์ระดบัการปฏิบติัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 โดยรวม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉย
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สูงสุด ไดแ้ก่ การมุ่งเน้นบุคลากร รองลงมาไดแ้ก่ การนาํองค์กร และดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยน้อยทีÉสุด ไดแ้ก่การ

วางแผนเชิงกลยทุธแ์ละผลลพัธ ์ 

ส่วนความสมัพนัธข์องการเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลกบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ เพืÉอ

จะนาํไปสู่แนวปฏิบติัทีÉดีของโรงเรียนมาตรฐานสากล  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต2

พบว่า โรงเรียนมาตรฐานสากล และการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก ทัÊ งใน

ภาพรวมและรายดา้น  อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับ .01เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทีÉมีค่า

สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์สูงสุด ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพกับการนําองค์กร ค่า

สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์  0.766** และ รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรียนการสอนกบัการนาํองค์กร ค่า

สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ 0.743**  ส่วนดา้นทีÉมีค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์น้อยสุด  ไดแ้ก่  ดา้นการบริหาร

จดัการดว้ยระบบคุณภาพกบัผลลพัธ ์ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ ์ 0.361** ตามลาํดบั 

 

คาํสําคญั: โรงเรียนมาตรฐานสากล / การบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ 

 

Abstract 

The purpose of this research were to study 1) the level of action taken by the world – class 

standard schools under the Secondary Educational Service Area Office 2. 2) the level of action that 

complied to the administrative system of world – class standard schools under the Secondary Educational 

Service Area Office 2. 3) the administration model that will lead the organization to excellence and 

success as a world – class standard schools under the Secondary Educational Service Area Office 2. 

The sample population consisted of 432 school administrators and teachers from 36 schools 

participating in world – class standard schools program. The instrument used in research was a likert 5 

point scale questionnaire. Data were analyzed by frequency distribution, percentage, mean, standard 

deviation Pearson correlation. 

The findings was that the level of action taken by the world – class standard schools under the 

Secondary Educational Service Area Office 2 was the highest in overall. The classroom conducting under 

world – class standard basis had the highest average score. The findings found that the highest score was 

from the convenience students receive when contact with school. The second average score came from the 

administration applying Quality System Management. The least average score was from the field of 

learners as a world citizen. 
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The analysis of the level of administration applying Quality System Management of the world – 

class standard schools under the Secondary Educational Service Area Office 2 found that it was a high 

level. The field that had highest average score was the emphasis of personnel, the leading of organization 

respectively. The field that had least  

The analysis of the relation between the world – class standard schools and the quality school 

administration in order to be a good world – class standard schools under the Secondary Educational 

Service Area Office 2 found that the world – class standard schools and the quality school administration 

had a positive significant relation at 0.01 level. The school quality administration and the leading of 

organization had the highest Coefficient of Correlation score at 0.766 and the classroom teaching and the 

leading organization had the Coefficient of Correlation score at 0.743, respectively. The school quality 

administration and the results had the least Coefficient of Correlation score at 0.361.  

 

Keywords: World Class Standard School Management / The quality of school management 

 

บทนํา 

การดาํเนินการโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นโครงการทีÉสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัÊน

พืÊนฐานเริÉมดาํเนินการในปีงบประมาณ 2553  ซึÉงมีเป้าหมายสาํคญัในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพทดัเทียม

กบันานาประเทศ  โดยการพฒันาหลกัสูตรและรูปแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ทีÉมุ่งเนน้ความแตกต่างตาม

ศกัยภาพของผูเ้รียน  ผูบ้ริหาร  ครู  ศึกษานิเทศก์และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาดว้ยวิธีการทีÉ

เหมาะสม  โรงเรียนมีการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพทีÉไดรั้บการรับรองจากองค์การมาตรฐานสากล

ระดบัโลก  และมีการสร้างภาคีเครือข่ายการจดัการเรียนรู้  และร่วมพฒันากับสถานศึกษาระดบัท้องถิÉน  

ระดบัประเทศ  และระหว่างประเทศ  รวมทัÊ งเครือข่ายสนับสนุนจากสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรอืÉนๆ 

(จิตณา  มั Éนคง. 2554, หนา้2 )  

การดาํเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากล จะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีการพฒันาหลายมิติ

ไปพร้อมกนั โดยจะตอ้งดาํเนินการทัÊ งระบบ คือดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการ

บริหารจัดการ มิใช่เป็นการจัดการศึกษาเพียงบางส่วนของโรงเรียน หรือเพียงจัดเป็นแผนการเรียน

มาตรฐานสากล การจดัการศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากลจะตอ้งมีจุดมุ่งหมายและทิศทางทีÉชดัเจน เพืÉอ

ยกระดบัการจดัการเรียนการสอนใหเ้ทียบเคียงมาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศชัÊนนาํทีÉมีคุณภาพ

การศึกษาสูง โดยคาํนึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนทางดา้นสติปัญญา ความสามารถ และความถนัดมีการ
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จดัการเรียนรู้ทีÉเหมาะสมในการเพิÉมพูนศกัยภาพของผูเ้รียน ส่งเสริมพหุปัญญาของผูเ้รียน บนพืÊนฐานของ

ความเข้าใจและรู้ใจ มีการใชก้ระบวนการคดักรองในระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพืÉอให้

สามารถพฒันาไปสู่จุดสูงสุดแห่งศกัยภาพ และยกระดบัการบริหารจดัการของโรงเรียนให้มีการบริหารดว้ย

ระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award :TQA) ทัÊงนีÊ เพืÉอให้การพฒันา

ศกัยภาพของโรงเรียนดาํเนินไปตามมาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศชัÊนนาํทีÉมีคุณภาพการศึกษา

สูงทัÊงหลาย(แนวทางการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล  ฉบบัปรับปรุง. 2555, หนา้12) 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพ จึงเป็นกลไกสําคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียนสู่

มาตรฐานสากล ซึÉงจะทาํใหเ้กิดคุณลกัษณะต่อการจดัการเรียนการสอน อนัจะส่งผลกระทบต่อนักเรียนอนั

เป็นเป้าหมายปลายทางของการจดัการศึกษา ระบบบริหารจดัการ ซึÉงไดรั้บการยอมรับว่าเป็นระบบทีÉจะ

พฒันาองค์กรให้มีผลการดาํเนินการทีÉเป็นเลิศ โดยอิงแนวทางการดาํเนินงานตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพ

แห่งชาติ (Thailand Quality Award-TQA) มาพฒันาขีดความสามารถดา้นการบริหารจดัการองคก์ร เพืÉอให้มี

วิธีปฏิบติัและผลการดาํเนินการในระดบัมาตรฐาน ทัÊ งนีÊ เพืÉอผลการดาํเนินงานทีÉเป็นเลิศสาํหรับในประเทศ

ไทยยงัไม่ไดก้าํหนดเกณฑ์การประเมินสาํหรับองค์กรทีÉจดัการศึกษาไวโ้ดยเฉพาะ ดงันัÊนกรอบในการ

บริหารจดัการโรงเรียนให้มีคุณภาพสาํหรับการยกระดบัโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล จึงประยุกต์แนวทาง

เกณฑร์างวลัคุณภาพแห่งชาติ (TQA) มาเป็นแนวทางในการพฒันาระบบบริหารจดัการคุณภาพของโรงเรียน 

ซึÉงโรงเรียนสามารถดาํเนินการไดใ้น 2 ระดบั คือ นาํประเด็นตามขอ้คาํถามของเกณฑ์มาแปลงเป็นกลไกใน

การพฒันาการบริหารจดัการของโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศและไดม้าตรฐานสากล (คู่มือการบริหารจดัการ

ระบบคุณภาพ ,2553,หนา้1-2) 

โรงเรียนมาตรฐานสากลจึงเป็นนวตักรรมการจดัการศึกษาทีÉสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊน

พืÊนฐานนาํมาใชเ้ป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดบัการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเทียบเท่ามาตรฐานสากล 

ดว้ยการใหโ้รงเรียนในโครงการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2 ได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล และเริÉมดาํเนินการตัÊงแต่ปี  2553 - 2555  ซึÉงมีโรงเรียน

ทีÉเขา้ร่วมโครงการจาํนวน  36  โรงเรียน จากจาํนวนโรงเรียนทัÊงสิÊน 52 โรงเรียน (กลุ่มสารสนเทศ สาํนักงาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต2)   

จากเหตุผลดังกล่าวทําให้ผูว้ิจ ัยมีความสนใจทีÉจะศึกษาระดับการปฏิบัติตามเกณฑ์โรงเรียน

มาตรฐานสากลและ ระดบัการปฏิบติัตามการบริหารจัดการโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษา

มาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ของทัÊ ง 2 

เกณฑป์ฏิบติัอนัจะนาํไปสู่แนวทางในการนาํองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศและประสบความสาํเร็จตามแนวทาง

โรงเรียนมาตรฐานสากลของสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
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วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 

1. เพืÉอศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามโรงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมัธยมศึกษา

มาตรฐานสากล สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2   

2. เพืÉอศึกษาระดบัการปฏิบติังานตามการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษา

มาตรฐานสากล สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 

3. เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลกับการบริหารจัดการ

โรงเรียนคุณภาพ สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

 

ขอบเขตของงานวจิยั 

1.  ขอบเขตดา้นประชากร 

ผูใ้ห้ข้อมูล คือ โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาซึÉ งผ่านการประเมินโรงเรียน

มาตรฐานสากล ครัÊ งทีÉ1 ปีการศึกษา2553 และครัÊ งทีÉ 2 ปีการศึกษา2555 ซึÉงทุกโรงเรียนอยูใ่นสงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2   

2.  ขอบเขตดา้นตวัแปรทีÉศึกษา 

ตวัแปรทีÉศึกษา  คือ  โรงเรียนมาตรฐานสากล โดยจาํแนกเป็น 3 ดา้นคือ 1) ดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพ

เป็นพลโลก 2) ดา้นการจดัการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 3)ดา้นบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (แนว

ทางการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล  ฉบบัปรับปรุง. 2555,  หน้า3)  และระบบการบริหาร

จดัการโรงเรียนคุณภาพ โดยจาํแนกเป็น 7 ดา้นคือ1)การนาํองค์กร 2)การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3)การมุ่งเน้น

ผูเ้รียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย4)การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้5)การมุ่งเน้นบุคลากร 6)การ

จดัการกระบวนการ และ 7)ผลลพัธ)์ (คู่มือการบริหารจดัการระบบคุณภาพ, 2553, หนา้7) 

3.  ขอบเขตดา้นเวลา 

การวิจยัครัÊ งนีÊ   ดาํเนินการปีการศึกษา 2558 (เดือนพฤษภาคม - ธนัวาคม 2558) 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

1.  แนวคดิหลกัการทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้อง 

 จุดมุ่งหมายและทิศทางในการดาํเนินการของโรงเรียนมาตรฐานสากล การดาํเนินการของ

โรงเรียนมาตรฐานสากลนัÊน จะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีการพฒันาหลายมิติไปพร้อมๆกนั และตอ้ง

ดาํเนินการทัÊงระบบ คือดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การบริหารจดัการ มิใช่เป็นการจดัการศึกษา



การประชุมวิชาการและนาํเสนอผลงานวจิยัระดบัชาติและนานาชาติ ครัÊ งทีÉ ๗                             SSRU2016 

 

 

390 

เพียงบางส่วนของโรงเรียน หรือจัดเป็นแผนการเรียนมาตรฐานสากล การจัดการศึกษาในโรงเรียน

มาตรฐานสากลจะตอ้งมีวตัถุประสงคคื์อ 

1) พฒันาผูเ้รียนให้มีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) สร้างวิถีแห่งการรู้แจง้ สร้างแรง

กระตุน้ใหม่ ๆ ให้ผูเ้รียนเกิดความมุ่งมั Éน รักและเพลิดเพลินในการแสวงหาความรู้ สามารถวิเคราะห์และ

สรุปองค์ความรู้ มีความสามารถในการสืÉอสารอย่างมีประสิทธิภาพ และมีจิตสาธารณะและสานึกในการ

บริการสงัคม  

2) ยกระดบัการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-Class Standard) โดย

คาํนึงถึงความหลากหลายของผูเ้รียนซึÉงมีภูมิปัญญา ความสามารถ และความถนัดแตกต่างกนั มีการจดัการ

เรียนรู้ทีÉเหมาะสมในการเพิÉมพนูศกัยภาพของผูเ้รียน ส่งเสริม  พหุปัญญาของเด็ก บนพืÊนฐานของความเขา้ใจ 

รู้ใจ และมีการใชก้ระบวนการคดักรองในระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพืÉอให้สามารถพฒันา

ไปสู่จุดสูงสุดแห่งศกัยภาพ  

3) ยกระดบัการบริหารจดัการดว้ยคุณภาพ (Quality System Management) พฒันาศกัยภาพของ

องคก์รใหไ้ดม้าตรฐานสากล สอดคลอ้งเหมาะสมกบับริบทของตวัเอง สามารถระดมทรัพยากรจากแหล่ง

ต่างๆ และศึกษาแนวทางจากแบบอยา่งความสาํเร็จทีÉหลากหลายเพืÉอปรับใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม รวมทัÊ งมีการ

สร้างเครือข่ายในการจดัการศึกษาในทุกระดบั ซึÉงอาจเริÉมตน้จากการประสานความร่วมมือในชุมชน ทอ้งถิÉน 

ไปสู่ภูมิภาค จนกระทั Éงถึงเครือข่ายระดบัชาติและนานาชาติ(สาํนักบริหารงานการมธัยมศึกษา ตอนปลาย, 

2553 หนา้ 4) 

การบริหารจัดการระบบคุณภาพ จึงเป็นกลไกสําคัญในการผลักดันการพฒันาโรงเรียนสู่

มาตรฐานสากล ซึÉงจะทาํใหเ้กิดคุณลกัษณะต่อการจดัการเรียนการสอน อนัจะส่งผลกระทบต่อนักเรียนอนั

เป็นเป้าหมายปลายทางของการจดัการศึกษา ระบบบริหารจดัการ ซึÉงไดรั้บการยอมรับว่าเป็นระบบทีÉจะ

พฒันาองค์กรให้มีผลการดาํเนินการทีÉเป็นเลิศ โดยอิงแนวทางการดาํเนินงานตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพ

แห่งชาติ (Thailand Quality Award-TQA) ซึÉงมีหน่วยงานทีÉรับผดิชอบในการดาํเนินการประเมิน คือ สถาบนั

เพิÉมผลผลิตแห่งชาติ  ในดา้นการศึกษาไดมี้การนาํแนวทางดงักล่าวมาประยุกต์ใชใ้นองค์กร สถาบนั และ

สถานศึกษาต่าง ๆ โดยไดก้าํหนดกรอบเกณฑ์ดา้นการจดัการศึกษาเพืÉอผลงานทีÉเป็นเลิศ เพืÉอปรับใชใ้นวง

การศึกษาในการปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน โดยยึดหลกัการดาํเนินงานเชิงระบบให้องค์กร โรงเรียน

สร้างการเปลีÉยนแปลงอยา่งเป็นระบบ ทัÊงนีÊ เพืÉอผลการดาํเนินงานทีÉเป็นเลิศ 

ดงันัÊนโรงเรียนมาตรฐานสากลทีÉมีระบบการบริหารจดัการทีÉมีคุณภาพยกระดบัคุณภาพสูงขึÊนสู่

มาตรฐานสากล มีการบริหารจดัการระบบคุณภาพ ผา่นการรับรองมาตรฐานคุณภาพแห่งชาติ (TQA) จึงเป็น

โรงเรียนยคุใหม่ทีÉจดัการศึกษาแบบองคร์วมและบูรณาการเชืÉอมโยงกบัเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ศาสนา 
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และการเมืองเพืÉอพฒันาประเทศอย่างย ั Éงยืน ซึÉงผูบ้ริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลตอ้งมีศกัยภาพในการนาํ

โรงเรียนอยา่งมีวิสยัทศัน ์ยดึผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางการพฒันา สามารถสร้างความตระหนักและให้คุณค่ากบั

คณะครู บุคลากรทางการศึกษาและผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง ตลอดจนภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการบริหารจดั

การศึกษา มีการจดัการความรู้ และจดัการใหเ้กิดการวิจยัและพฒันานวตักรรมทางการบริหารจดัการศึกษา

อยา่งต่อเนืÉองคณะครูไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง และมีการพฒันาตนเองเพืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการ

พฒันานวตักรรมการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนมีเวทีในการนาํเสนอผลงานและแลกเปลีÉยนเรียนรู้อย่าง

ต่อเนืÉอง สม ํÉาเสมอ 

2.  งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ (2548 อา้งถึงใน อนันต์ เตียวต๋อย, 2551) ไดศึ้กษาการบริหารคุณภาพทัÊง

องค์กรของสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน มีจุดมุ่งหมายเพืÉอพฒันารูปแบบการบริหารคุณภาพทัÊงองค์กรในการ

บริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ผลการวิจยั พบว่ารูปแบบการบริหารคุณภาพทัÊงองค์กร ของสถานศึกษาขัÊน

พืÊนฐาน ตอ้งมีการปฏิบติัตามเกณฑโ์รงเรียนมาตรฐานสากล โดยดา้นการนาํองคก์รและการวางแผนกลยุทธ ์

มีค่าเฉลีÉยสูง 3 ลาํดบัแรก  

นิสา วิทยานุกรณ์ (2545) ไดท้าํการวิจยัพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาสู่ความเป็นเลิศใน

โรงเรียนเอกชนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน และไดอ้ภิปรายว่าองคก์ารจะตอ้งสนบัสนุนใหบุ้คลากร เกิดการ

เปลีÉยนแปลงและพฒันาระบบการบริหารเพืÉอมุ่งให้เกิดการตอบสนองนโยบายทีÉเขา้สู่มาตรฐานสากล รู้จกั

วางแผน การเรียนรู้ทกัษะในการเปลีÉยนแปลงในการบริหารของระบบคุณภาพ เพืÉอส่งผลให้การดาํเนินงาน

การบริหารระบบคุณภาพอยู่ในภาวะทีÉมีคุณภาพอย่างแทจ้ริงเพืÉอจะกา้วเขา้สู่ประตูอาเซียนต่อไป และยงั

สอดคลอ้ง 

วิมลรัตน์ บุญชู (2549) ไดว้ิจยัเกีÉยวกบัองคป์ระกอบทีÉสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุกบัประสิทธิภาพการจดั

การศึกษาขัÊนพืÊนฐานของสถานศึกษาเอกชน พบว่าตวัแปรทีÉส่งผลบวกสูงสุดต่อประสิทธิผลของการศึกษา

เอกชนมากทีÉสุดคือ พฤติกรรมของบุคลากร 

สมชาย เทพทอง (2548) ไดด้าํเนินการวิจยัเรืÉ อง การศึกษาปัจจยับางประการทีÉส่งผลต่อการ

จดัการคุณภาพโดยรวมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัÊน

พืÊนฐาน ในเขตพืÊนทีÉการศึกษากรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบว่า ระดบัของการจดัการคุณภาพโดยรวม

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ในเขตพืÊนทีÉการศึกษา

กรุงเทพมหานครอยูใ่นระดบัมาก 
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Shipe(1998)อา้งจาก สุวิทย ์โคตวงษ์ ไดศึ้กษา การจดัการคุณภาพโดยรวมในโรงเรียน โดยใช้

วิจยัเชิงคุณภาพใน ลกัษณะการศึกษาเป็นรายกรณี พบว่า การจดัการคุณภาพโดยรวมจะเกีÉยวขอ้งกบัการ

วางแผนกลยทุธ ์การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทีÉเขม้แข็ง การปรับปรุงอยา่งต่อเนืÉอง 

 

วธิีการดําเนินงานวจิยั 

1.  ระเบียบวธิีวจิยั 

การวิจยัในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถามค่าความคิดเห็น แบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบัตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert) ประชากรทีÉผูว้ิจยัใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นโรงเรียน

มธัยมศึกษาทีÉไดรั้บการพิจารณาใหเ้ขา้โครงการยกระดบัคุณภาพโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล สงักดัสาํนักงาน

เขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  จาํนวน 36 โรงเรียน  รวมผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 432 คน (ทีÉมา:

กลุ่มสารสนเทศ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต2)  

2.  ขัÊนตอนการวจิยั 

แบบสอบถามค่าความคิดเห็น แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale)  แบ่งเป็น 4  

ตอน  ประกอบด้วยสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามและข้อมูลทั Éวไป  โรงเรียนมาตรฐานสากลของ

โรงเรียนมธัยมศึกษามาตรฐานสากล การบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษามาตรฐาน  

ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลกบัการบริหารจัดการโรงเรียนคุณภาพ สังกัด

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 และขอ้เสนอแนะ 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปส่งดว้ยตนเองในแต่ละสถานศึกษาและรับแบบสอบถามคืน โดยแจก

แบบสอบถามไป 432 ฉบบั และไดรั้บแบบสอบถามคืนจากผูต้อบแบบสอบถามโรงเรียนละ 12 ฉบบัครบ

ทัÊงสิÊนจาํนวน 34 โรงเรียน จาํนวนแบบสอบถามทีÉได ้408 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 94.44 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

นาํขอ้มลูแบบสอบถาม  ซึÉงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า(Rateing Scle)นาํมาตรวจ

ให้คะแนนตามนํÊ าหนัก 5 ระดับจากนัÊนนําบันทึกวิเคราะห์ค่าเฉลีÉย(Mean) และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน

(Standard Deviation) ว่าอยูใ่นระดบัใดแลว้นาํผลการวิเคราะห์ทีÉไดม้าแปลความหมายรายขอ้  รายดา้นและ

แปลความหมายในภาพรวมโดยอาศยัแนวคิดของเบส (Best, Jonh W,1997อา้งอิงในประคอง กรรณสูต, 

2542 : 77) และนาํขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัแนวปฏิบติัทีÉดีในการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลมาเป็นแนวทาง

ในการพฒันาต่อไป  
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จากนัÊนนาํขอ้มลูทีÉไดแ้ปลความหมายความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนมาตรฐานสากล กบัเกณฑ์

โรงเรียนมาตรฐานสากลกกัารบริหารจัดการโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษามาตรฐานสากล  

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยใชว้ิธีการหาค่าสมัประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์แบบเพียร์

สัน(Pearson’s  Product  Moment Correlation Coefficient )ไดแ้ลว้นาํเอาค่าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์(พวง

รัตน์ ทวีรัตน์,  2540, หนา้ 44) 

สถิตทิีÉใช้หาคุณภาพของเครืÉองมอื  

การหาค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิÍ แอลฟาของครอนบาค  และค่าดชันี

ความสอดคลอ้ง  

สถิตทิีÉใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

ความถีÉ  ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าความเบีÉยงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั  

อภิปรายผล 

1. ระดบัการปฏิบติัตามเกณฑโ์รงเรียนมาตรฐานสากลของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขต

พืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต2ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด ไดแ้ก่  ดา้นการจดัการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ทัÊงนีÊ

เป็นเพราะว่าการดาํเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลนัÊน จาํเป็นตอ้งมีเกณฑเ์พืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั

ร่วมกนั โดยมีจุดมุ่งหมายเพืÉอพฒันาโรงเรียนใหมี้คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานสากล สอดคลอ้งกบัรุ่งชชัดา

พร เวหะชาติ (2548 อ้างถึงใน อนันต์ เตียวต๋อย, 2551) ได้ศึกษาการบริหารคุณภาพทัÊ งองค์กรของ

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน มีจุดมุ่งหมายเพืÉอพฒันารูปแบบการบริหารคุณภาพทัÊ งองค์กรในการบริหาร

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ผลการวิจยั พบว่ารูปแบบการบริหารคุณภาพทัÊงองค์กร ของสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

ตอ้งมีการปฏิบติัตามเกณฑ์โรงเรียนมาตรฐานสากล โดยดา้นการนาํองค์กรและการวางแผนกลยุทธ์ มี

ค่าเฉลีÉยสูง 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ มีเป้าหมายของการพฒันาคุณภาพอย่างชดัเจน แสดงถึงความมุ่งมั Éนในการ

พฒันาคุณภาพ มีแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นระบบและกระบวนการมีค่าเฉลีÉยสูง 3 

ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ กระบวนการเรียนรู้เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ กระบวนการเน้นผูเ้รียนให้มีคุณธรรม 

จริยธรรม ระบบดูแลช่วยเหลือให้ผูเ้รียนมีคุณภาพมีความสามารถทีÉโดดเด่น รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นบริหาร

จดัการดว้ยระบบคุณภาพ(Quality System Management)  ส่วนดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ไดแ้ก่  ดา้นผูเ้รียนมี

ศกัยภาพเป็นพลโลก(World Citizen)   

ดา้นผูเ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลโลก(World Citizen) พบว่า  โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก  

เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือนักเรียนสามารถใชบ้ริการในการติดต่อสืÉอสารกบั

โรงเรียนได้อย่างสะดวกอยู่ในระดับมากทีÉสุด รองลงมาได้แก่ โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนทีÉ



การประชุมวิชาการและนาํเสนอผลงานวจิยัระดบัชาติและนานาชาติ ครัÊ งทีÉ ๗                             SSRU2016 

 

 

394 

หลากหลาย และ นกัเรียนไดรั้บรางวลัการแข่งขนัทกัษะดา้นภาษาไทยตามลาํดบั ส่วน โรงเรียนมีห้องเรียน

ความเป็นเลิศทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาองักฤษ มีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด  

ดา้นการจดัการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล(World Class Standard) พบว่า  อยู่ในระดบัมาก  

เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า ข้อทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด  ได้แก่ ครูมีการเผยแพร่ผลงาน ทัÊ งระบบออนไลน์ 

(online) และออฟไลน ์(offline)อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนมีหลกัสูตรทางเลือกทีÉเทียบเคียง

กบัหลกัสูตรมาตรฐานสากล เช่น English Program (EP),Mini English program(MEP) ,International \ 

EnglishProgram(IEP),International Baccalaureate (IB) และโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมเพืÉอสร้าง

ความสมัพนัธข์องครูและบุคลากร ตามลาํดบั ส่วนขอ้โรงเรียนมีครูผูส้อนทีÉมีวุฒิการศึกษาตรงกบัวิชาทีÉสอน

มีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด  

ดา้นบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ(Quality System Management) พบว่า  อยูใ่นระดบัมาก  เมืÉอ

พิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า ขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด  ไดแ้ก่โรงเรียนมีการปรับปรุงการดาํเนินงานของโรงเรียน

ตามผลการประเมิน รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนมีสารสนเทศทีÉแสดงถึงความคิดเห็น ความผกูพนั ความพึง

พอใจของนักเรียน ผูป้กครอง บุคลากรและชุมชน ส่วน โรงเรียนจดัสรรทรัพยากรเพืÉอให้การปฏิบติัตาม

แผนปฏิบติัการบรรลุผลสาํเร็จ มีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด  

2. ระดบัการการปฏิบติัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด ไดแ้ก่ 

การมุ่งเน้นบุคลากร ทัÊ งนีÊ เป็นเพราะว่าบุคลากรถือเป็นอีกหนึÉ งปัจจยัหลกั ทีÉจะขบัเคลืÉอนให้มีการบริหาร

จดัการโรงเรียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสากล ไม่ว่าจะเป็นผูพ้ฤติกรรมของผูบ้ริหาร ครู หรือนักเรียนก็

ตาม สอดคลอ้งกบันิสา วิทยานุกรณ์ (2545) ไดท้าํการวิจยัพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาสู่ความเป็นเลิศใน

โรงเรียนเอกชนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน และไดอ้ภิปรายว่าองคก์ารจะตอ้งสนบัสนุนใหบุ้คลากร เกิดการ

เปลีÉยนแปลงและพฒันาระบบการบริหารเพืÉอมุ่งให้เกิดการตอบสนองนโยบายทีÉเขา้สู่มาตรฐานสากล รู้จกั

วางแผน การเรียนรู้ทกัษะในการเปลีÉยนแปลงในการบริหารของระบบคุณภาพ เพืÉอส่งผลให้การดาํเนินงาน

การบริหารระบบคุณภาพอยู่ในภาวะทีÉมีคุณภาพอย่างแทจ้ริงเพืÉอจะกา้วเขา้สู่ประตูอาเซียนต่อไป และยงั

สอดคลอ้งกบั วิมลรัตน์ บุญชู (2549) ไดว้ิจยัเกีÉยวกบัองคป์ระกอบทีÉสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุกบัประสิทธิภาพการ

จัดการศึกษาขัÊนพืÊนฐานของสถานศึกษาเอกชน พบว่าตัวแปรทีÉส่งผลบวกสูงสุดต่อประสิทธิผลของ

การศึกษาเอกชนมากทีÉสุดคือ พฤติกรรมของบุคลากร ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูบ้ริหาร รองลงมาคือคุณลกัษณะ

นกัเรียน สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนและพฤติกรรมครูโดยส่งผลทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิผล

การจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน รองลงมาไดแ้ก่ การนาํองคก์ร และดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ไดแ้ก่การวางแผน

เชิงกลยทุธแ์ละผลลพัธ ์ 
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ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

ดา้นการนาํองค์กร โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าผูบ้ริหารชีÊนาํการกาํหนด

วิสัยทศัน์ พนัธกิจ จากการวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทีÉ เกีÉยวข้องทัÊ งภายในและภายนอกอยู่ในระดบัมากทีÉสุด 

รองลงมาไดแ้ก่ ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างทีÉดีมีธรรมาภิบาล และผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการ

แลกเปลีÉยนเรียนรู้ใหเ้กิดขึÊนในโรงเรียนมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด  

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

การวางแผนยทุธศาสตร์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าโรงเรียนมีการกาํหนด

กลยทุธเ์พืÉอใหโ้รงเรียนมีการพฒันาตามเชิงกลยทุธที์Éกาํหนดไวซึ้Éงสอดคลอ้งกบัShipe(1998)อา้งจาก สุวิทย ์

โคตวงษ ์ไดศึ้กษา การจดัการคุณภาพโดยรวมในโรงเรียน โดยใชว้ิจยัเชิงคุณภาพใน ลกัษณะการศึกษาเป็น

รายกรณี พบว่า การจดัการคุณภาพโดยรวมจะเกีÉยวขอ้งกบัการวางแผนกลยทุธ ์การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทีÉ

เขม้แข็ง การปรับปรุงอยา่งต่อเนืÉอง รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนกาํหนดตวัชีÊวดัและเป้าหมายทีÉใชใ้นการติดตาม

ความกา้วหนา้ของแผนปฏิบติัการ และโรงเรียนจดัสรรงบประมาณในการบริหารอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลีÉย

นอ้ยทีÉสุดตามลาํดบั   

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

การมุ่งเน้นนักเรียนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุดเมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า 

โรงเรียนไดใ้ชส้ารสนเทศในระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่โรงเรียนจดั

สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ แหล่งเรียนรู้ทีÉเอืÊออาํนวยต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และ โรงเรียนมีการจดัระบบ

บริการในการติดต่อสืÉอสาร/รับขอ้มูลข่าวสาร/รับขอ้ร้องเรียนทีÉสะดวก และผูป้กครองมีความพึงพอใจใน

การใชส้ารสนเทศในระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ตามลาํดบั 

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า

สารสนเทศในการประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียนมีความทันสมยัและเป็นปัจจุบันอยู่ในระดับมากทีÉสุด 

รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนมีการทาํขอ้มลูสารสนเทศในช่องทางสืÉอสารต่างๆเช่น เวปไซด์  และโรงเรียนมีการ

วิเคราะห์ขอ้มลูเพืÉอหาจุดบกพร่องในการปฏิบติังานและแนวทางแกไ้ขเพืÉอจะไปสู่ความสาํเร็จ มีค่าเฉลีÉยนอ้ย

ทีÉสุด  ตามลาํดบั 

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

การมุ่งเน้นบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า โรงเรียนส่งเสริมและ

สนบัสนุนครูและบุคลากรใหไ้ดรั้บการศึกษาและฝึกอบรมใหมี้ความรู้และสมรรถนะตรงตามสายงายงานทีÉ

รับผดิชอบ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ โรงเรียนจดัระบบการยกย่องชมเชย การให้รางวลัทีÉสร้าง
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แรงจูงใจต่อบุคคลดว้ยความเสมอภาค และโรงเรียนมีการจดักิจกรรมเพืÉอสร้างความสัมพนัธ์ของบุคลากรมี

ค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดตามลาํดบั   

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

ดา้นการจดัการกระบวนการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าโรงเรียนมีระบบ

การตรวจสอบงานพสัดุ ขัÊนตอนการจดัซืÊอ จดัจา้ง การสอบราคาอยา่งโปร่งใสอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด รองลงมา

ไดแ้ก่ โรงเรียนมีระบบบริหารงานครอบคลุมงานทัÊ ง 4 ด้าน คือ วิชาการ งบประมาณ บุคคลและบริหาร

ทั Éวไป และโรงเรียนกาํหนดภาระงานทัÊ งด้านการสอนและภาระงานอืÉนๆให้มีความเหมาะสม และกับ

โรงเรียนมีการกาํหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของบุคลากรมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ตามลาํดบั 

ระดบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สังกดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาเขต 2  

ดา้นผลลพัธ ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าโรงเรียนมีการเผยแพร่ภาพรวมของ

การดาํเนินงานของโรงเรียนอยา่งชดัเจน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด และโรงเรียนมีการสรุปผลการประเมินสมศ.

เพืÉอพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงานของโรงเรียนมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด ตามลาํดบั 

3. ความสมัพนัธโ์รงเรียนมาตรฐานสากลกบัการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพ สงักดัสาํนกังานเขต

พืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษา เขต2 พบว่า โรงเรียนมาตรฐานสากล และการบริหารจดัการโรงเรียนคุณภาพมี

ความสมัพนัธก์นัทางบวก ทัÊงในภาพรวมและรายดา้น  อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  เมืÉอพิจารณา

สรุปความสมัพนัธเ์ป็นรายดา้น พบว่า  ดา้นทีÉมีค่าสมัประสิทธิÍ สหความสมัพนัธ ์สูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริหาร

จัดการด้วยระบบคุณภาพกับการนําองค์กร ทัÊ งนีÊ เป็นเพราะการนําองค์กรไปสู่การเป็นโรงเรียน

มาตรฐานสากลนัÊน จาํเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ ควบคู่กบัการนาํองคก์ร ไดแ้ก่ การเป็น

ผูน้าํทีÉเป็นแบบอยา่งดา้นการประพฤติดีมีเมตตากรุณา สอดคลอ้งกบัสมชาย เทพแสง (2548) ไดด้าํเนินการ

วิจัยเรืÉ อง การศึกษาปัจจัยบางประการทีÉ ส่งผลต่อการจัดการคุณภาพโดยรวมของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ในเขตพืÊนทีÉการศึกษากรุงเทพมหานคร จาก

การศึกษาพบว่า ระดบัของการจดัการคุณภาพโดยรวมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ในเขตพืÊนทีÉการศึกษากรุงเทพมหานครอยู่ในระดบัมาก ดา้นปัจจยัทีÉ

ส่งผลต่อการจดัการคุณภาพโดยรวมของผูบ้ริหารโรงเรียน ไดแ้ก่ ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการบริหารจดัการคุณภาพ

โดยรวมของโรงเรียนและการนาํองคก์าร จะเห็นไดว้่าการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพกบัการนาํองค์กร

นัÊน มีความสัมพนัธ์กนัทีÉจะนาํไปสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล และ รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการ

เรียนการสอนกับการนําองค์กร ส่วนดา้นทีÉมีค่าค่าสัมประสิทธิÍ สหความสัมพนัธ์น้อยสุด  ไดแ้ก่  ดา้นการ

บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพกบัผลลพัธ ์ตามลาํดบั 
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ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะเพืÉอนําผลการวจิยัไปใช้ 

จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัเสนอผลการวิจยัไปใช ้ ดงันีÊ  

1.1  ควรมีการประชุมครู บุคลากรทางการศึกษา และผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอให้ขอ้คิดเห็นสะทอ้นผล

การดาํเนินงานในภาพรวมของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนของครู เพืÉอให้สามารถปฏิบติัได้

ตามเกณฑโ์รงเรียนมาตรฐานสากล 

1.2  โรงเรียนควรให้ความสาํคญัต่อการวางโครงสร้างระบบงาน และการออกแบบนวตักรรม

ของระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน เพืÉอแสดงถึงการเพิÉมโอกาสการเรียนรู้ของผูเ้รียน และ

ประสิทธิผลของโรงเรียนตามเกณฑม์าตรฐานสากล 

1.3  โรงเรียนควรจัดหลกัสูตรให้ชัดเจน มีการติดตามประเมินผล โดยใชเ้ครืÉองมือทีÉชัดเจน

เป็นไปได ้จดัหาสืÉอใหเ้พียงพอกบัจาํนวนนกัเรียน และมีการเตรียมความพร้อมใหก้บับุคลากร 

2.  ข้อเสนอแนะเพืÉอการวจิยัครัÊงต่อไป 

ในการวิจยัครัÊ งต่อไป  ผูว้ิจยัเสนอประเด็นทีÉน่าสนใจเพืÉอการวิจยัครัÊ งต่อไป ดงันีÊ  

2.1  ควรศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเขา้ใจของครูและบุคลากร ในการดาํเนินงานตามเกณฑ์

โรงเรียนมาตรฐานสากล รวมถึงปัจจยัทีÉส่งผลต่อการเตรียมการ 

2.2  ควรมีการทาํการวิจยัเชิงคุณภาพ เกีÉยวกบัระดบัโรงเรียน  เขต  จงัหวดั หรือระดบัภูมิภาค

เพืÉอใหไ้ดข้อ้มลูเชิงลึก และสามารถนาํไปใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการวางแผน  ปรับปรุงและพฒันาโรงเรียน

หรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งต่อไป 

2.3  ควรมีการศึกษาการพฒันามาตรฐานของโรงเรียนมาตรฐานสากลทีÉย ั Éงยืน เพืÉอหาแนว

ทางการบริหารงานการจดัการศึกษาของโรงเรียนใหส้ามารถมีความเป็นสากลทีÉแทจ้ริง 
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